
COMPROBANTE DENUNCIA DIGITAL N° 57489
La SMA analizará lo enviado y se comunicará con usted dentro de los tiempos establecidos.

Fecha/Hora recepción:
19-12-2025 21:46

Número Denuncia

57489

La recepción de su denuncia no significa admisibilidad de esta por parte de la SMA.

 Datos de quien denuncia

Nombre:
MARITZA CARMEN DEL RODRÍGUEZ REYES

 Datos de quien comete la posible infracción

¿Conoce a quien comete la posible infracción de
los hechos denunciados?:
Si

Nombre de quien comete la posible infracción:
ALTO SAN FRANCISCO

Lugar de los hechos denunciados:
SAN FRANCISCO S/N, SANTIAGO, REGIÓN
METROPOLITANA

Coordenadas hechos denunciados:

Latitud: -33.4364236

Motivo Denuncia:

RUIDOS MOLESTOS
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RUT:
-

Actividad:
CENTRO DE EVENTOS Y/O CONVENCIONES

Longitud: -70.7445989

 Descripción de los hechos denunciados

Fecha estimada de los hechos denunciados:
19-12-2025

Descripción de los hechos denunciados:
REALIZAN EVENTO EN TERRAZA DE ALTO SAN FRANCISCO, CON MÚSICA DESDE LAS 18.00 HRS HASTA LAS
21.43 HRS, EXCEDIENDO CON CRECES EL VOLUMEN ACEPTADO EN NORMATIVA VIGENTE, ESTOS EVENTOS
SE REALIZAN TODOS LOS VIERNES, HASTA PASADO LAS 00 HRS. CON FUERTE VOLUMEN DE LA MÚSICA Y
POSTERIOR FUERTE RUIDO CUANDO LAS PERSONAS SE RETIRAN DEL LUGAR Y DESALOJAN EL
ESTACIONAMIENTO.

Distancia aproximada entre su domicilio y el lugar de los hechos denunciados:
A MÁS DE 200 MTS.

Frecuencia de los hechos denunciados:
PERIÓDICO: EVENTOS SE REPITEN FRECUENTEMENTE

Horarios en que se desarrollan los hechos denunciados:
DURANTE EL DÍA Y LA NOCHE

Población sensible impactada por los hechos: SÍ
MUJERES EMBARAZADAS, PERSONAS EN SITUACIÓN DE DISCAPACIDAD, PERSONA DE TERCERA EDAD
(MAYORES A 65 AÑOS), LACTANTE O MENORES DE 6 AÑOS, PERSONAS CON PROBLEMAS DE SALUD,
OTROS: TODAS LAS PERSONAS DE LOS EDIFICIOS QUE RODEAN AL LOCAL DE EVENTO.

Normativa incumplida:
INCUMPLIMIENTO DE NORMA DE EMISIÓN

Selección realizada de RCA, PPDA, Normas de Emisión y de Calidad:
NE 38-2011-ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA
ELABORADA A PARTIR DE LA REVISION DEL DECRETO SUPREMO N° 146 DE 1997 MINSEGPRES

Otras denuncias asociadas:
-

Documentos anexados a su denuncia:
-

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.
Sitio web: portal.sma.gob.cl
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https://portal.sma.gob.cl
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