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PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO REFUNDIDO DE LA NORMATIVA
AMBIENTAL

LABORATORIO PASTEUR S.A

1. INTRODUCCIÓN

Por medio de RES. EX. N° 1/ROL D-031-2015 la Superintendencia de Medio
Ambiente (SMA) formuló cargos a la empresa Laboratorio Pasteur S.A Rol Único
Tributario N° 87.674.400-7, por la superación de los límites establecidos en el
artículo séptimo Título IV del Decreto Supremo N° 38/2011. En particular la
formulación de cargos estableció la superación del límite de nivel de presión
sonora corregido fijado para zona urbana (zona III), correspondiente a una
superación de 10 dbA sobre el límite en período nocturno, al haberse obtenido
un nivel de presión sonora corregido de 60 dbA en horario nocturno con fecha
de 10 de enero de 2015.

En la misma resolución que formula cargos se señala que los hechos
constitutivos de la infracción fueron clasificados como leve en virtud del
numeral 3 del artículo 36 de la LO-SMA que establece que son infracciones
leves los hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o
medida obligatorios y que no constituyan infracción gravísima o grave, de
acuerdo con lo previsto en los números anteriores.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los artículos
42 y 49 de la LO-SMA, el infractor tendrá un plazo de 10 días hábiles para
presentar un programa de cumplimiento y de 15 días hábiles para formular sus
descargos respectivamente. En este contexto, Laboratorio Pasteur S.A presentó
dentro de plazo un Programa de Cumplimiento a la SMA.

Por medio de la RES. EX. N° 3/ROL D-031-2015 la Superintendencia de Medio
Ambiente solicita se incorporen observaciones al Programa de Cumplimiento
presentado y se presente un Programa de Cumplimiento Refundido, en el plazo
de 5 días hábiles desde la notificación de la resolución respectiva.

Cumpliendo con lo señalado en el párrafo anterior, se presenta una nueva
versión corregida de la propuesta de Programa de Cumplimiento, incorporando
la totalidad de las observaciones formuladas por la Superintendencia en la
citada resolución exenta. De esta manera, por ejemplo, se elimina la acción 2 y
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se considera dentro de la acción 3, que por este motivo, pasa a ser la acción 2.
Incorporando las observaciones de la SMA, la propuesta de programa queda en
tres acciones (1, 2 y 3).

2. ANTECEDENTES.-

Los hechos que constituyen la infracción consisten en la superación de los
niveles de ruido nocturno que fija la normativa. Específicamente, la superación
de los límites establecidos en el artículo séptimo Título IV del Decreto Supremo
N° 38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente. En particular, la formulación de
cargos estableció la superación del límite de nivel de presión sonora corregido
fijado para zona urbana (zona III), correspondiente a una superación de 10 dbA
sobre el límite en período nocturno, al haberse obtenido un nivel de presión
sonora corregido de 60 dbA en horario nocturno con fecha de 10 de enero de
2015.

Los efectos de esta situación de ruido, según la denuncia, dicen relación con
molestias, dificultades en el descanso nocturno, falta de sueño, disminución de
rendimiento y en general, detrimento de la calidad de vida por contaminación
acústica generada por los extractores de aire del Laboratorio, que ha debido
soportar el denunciante.

Con el fin de evitar la continuidad de esta situación, que implica un
incumplimiento normativo, se implementará un Plan de Acciones y Metas, que
se presenta en los párrafos siguientes, que tiene por objeto cumplir con la
normativa ambiental ya referida, y a través de ello, volver a una situación de
normalidad y de operaciones dentro del marco normativo ambiental. Se
incluyen en este Plan de Acciones y Metas las medidas y las actividades
tendientes a identificar las fuentes del incumplimiento, el diseño y la
implementación de medidas correctivas y de equipos, para obtener el resultado
esperado de cumplimiento normativo, con una fase final de evaluación para
corroborar este cumplimiento.

En el Plan de Cumplimiento que se presenta se incluyen un plan de
seguimiento, que contiene una carta Gantt con un cronograma de las acciones
a implementar y metas a cumplir, con indicadores de cumplimiento, y
ciertamente, la remisión de informes periódicos de avance e informe final a la
autoridad competente.



3
Programa de Cumplimiento de la Normativa Ambiental, Laboratorio Pasteur S.A

Se incluye una información estimativa de los costos que significará la
implementación de las acciones que se describen y la adquisición de los
equipos que sean necesarios.
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3. PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Objetivo General.

Cumplir satisfactoriamente el D.S N° 38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente, que establece Norma de Emisión de Ruidos generados por fuentes fijas que indica, elaborada a
partir de la revisión del Decreto 146 del Ministerio Secretaría General de la Presidencia.
Objetivo Específico.

Cumplir satisfactoriamente con los límites de los niveles de presión sonora definidos en la Tabla N° 1 del D.S N° 38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente, para Zona III, es decir
de 50 db(A) de 21 a 7 horas.
Hechos, actos u omisiones que se estiman constitutivos de infracción.

De acuerdo a lo establecido en el D.S N° 38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente, el receptor se encuentra en Zona III. De la medición de la fuente se obtuvo un Nivel de
Presión Sonora Corregido de 60 db(A) en periodo nocturno, en consecuencia existe una superación del límite (50 dbA) en el receptor, produciéndose una excedencia de 10 db(A)
para la Zona III. Por lo tanto, el hecho que se estima constitutivo de infracción es la obtención de un Nivel de Presión Sonora Corregido de 60 db(A) en horario nocturno, esto es
de 21 a 7 horas.
Normas, medidas, condiciones u otras especificaciones infringidas.

El D.S N° 38/2011, del Ministerio de Medio Ambiente, Título IV, artículo séptimo: Los niveles de presión sonora corregidos que se obtengan de la emisión de una fuente emisora
de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el receptor, no podrán exceder los valores de la Tabla N° 1:

Tabla N° 1 Niveles Máximos Permisibles de Presión
Sonora Corregidos (Npc) en db(A)
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De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona III 65 50

Efectos negativos por remediar.
Superación de los niveles de presión sonora medidos en el receptor.

Resultados
esperados

Acciones Plazos de
Ejecución

Metas Indicadores Medio de Verificación Supuestos Costos
(M$)Reporte

periódico
Reporte Final

Reducción de
emisiones de
ruido para cumplir
satisfactoriamente
el D.S N° 38/2011
del Ministerio de
Medio Ambiente,
según Tabla N° 1
Zona III, horario
nocturno, del
artículo 7.

1.
Elaboración de un
estudio de impacto
acústico con el fin de
identificar la o las
fuentes responsables
del incumplimiento
normativo, con el
objeto de diseñar e
implementar las
medidas de mitigación
para cumplir con el
artículo 7 Tabla N° 1
Zona III horario
nocturno del D.S N°
38/2011 del MMA.

Dos semanas
contadas desde
la fecha de la
resolución que
apruebe el
programa de
cumplimiento.

Contar con un
estudio acústico
que permita
obtener un
cuadro
actualizado de la
situación a
remediar y que
haga posible
identificar las
medidas, su costo
y cronograma,
que se
implementarán
de manera
obligatoria y en
un plazo no
superior a 8
semanas desde la
resolución que

1: Contar con un
estudio acústico para
obtener un cuadro
actualizado de la
situación a corregir,
dentro de plazo.
0: No contar con un
estudio acústico y por
tanto, no tener un
cuadro actualizado de
la situación a corregir,
dentro de plazo.

No procede. Informe final con
diagnóstico de la
situación de ruido
externo del
Laboratorio,
identificando las
medidas
apropiadas y
obligatorias a ser
implementadas.
Este será
entregado a la
SMA a más tardar
el 5to día hábil
del mes siguiente
del mes
reportado.

No aplica. 750.-
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aprueba el
programa de
cumplimiento,
para cumplir con
el D.S N° 38/2011
del MMA.

Reducción de
emisiones de
ruido para cumplir
satisfactoriamente
el D.S N° 38/2011
del Ministerio de
Medio Ambiente,
según Tabla N° 1
Zona III, horario
nocturno, del
artículo 7.

2.
Implementación de
medidas técnicas
identificadas en la
Acción 1 de este
programa, para el
cumplimiento del D.S
N° 38/2011 del MMA.

Ocho semanas,
contadas desde
la fecha de la
resolución que
apruebe el
programa de
cumplimiento.

Instalación y
funcionamiento
de los nuevos
equipos y
medidas técnicas
obligatorias,
identificadas en la
acción 1, que
permitan cumplir
con el D.S N°
38/2011 del
MMA, y corregir
la infracción.

1: Medidas técnicas y
equipos instalados y
funcionando, dentro de
plazo.
0: Medidas técnicas y
equipos sin instalar,
dentro de plazo.

Informe de
avance
mensual del
proceso de
adquisición
de equipos e
instalación
de las
medidas
apropiadas.
Será
entregado a
al SMA a
más tardar
el 5to día
hábil del
mes
siguiente del
mes
reportado.

Informe final con
equipos
instalados y
medidas
implementadas.
Será entregado a
la SMA a más
tardar el 5to día
hábil del último
mes reportado, el
que contendrá
imágenes
georreferenciadas
de los equipos y
medidas técnicas
implementadas,
así como facturas
de la adquisición
de los mismos.

No aplica. 11.900.-

Reducción de 3. Dos semanas, Contar con 1: Cumplir con los No procede. Informe final que No aplica. 300.-
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emisiones de
ruido para cumplir
satisfactoriamente
el D.S N° 38/2011
del Ministerio de
Medio Ambiente,
según Tabla N° 1
Zona III, horario
nocturno, del
artículo 7.

Realización de dos
mediciones de presión
sonora, conforme al D.S
N° 38/2011 del MMA,
efectuadas en el
receptor, en horario
nocturno,
preferentemente desde
el domicilio del
denunciante, con el fin
de evaluar la eficacia
de las medidas
implementadas y el
cumplimiento
normativo.
Se realizarán en la
semana 9 y 10.

contadas desde
la fecha de
implementación
material de las
medidas
propuestas.

informe técnico
que dé cuenta de
la realización de 2
mediciones y por
tanto, demostrar
ante la SMA el
cumplimiento del
D.S N° 38/2011
del MMA.

límites de presión
sonora establecidos en
la Tabla N° 1, Zona III,
horario nocturno
artículo 7 del D.S N°
38/2011 del MMA.
0: No cumplir con los
límites de presión
sonora establecidos en
la Tabla N° 1, Zona III,
horario nocturno
artículo 7 del D.S N°
38/2011 del MMA.

acredite
cumplimiento de
la normativa de
ruido y que
deberá contener
los requisitos
establecidos en el
D.S. N° 38/2011
del MMA
(Certificados de
calibración de
sonómetro y
calibrador de
terreno, fichas de
medición, etc),
entregado a la
SMA a más tardar
el 5to día hábil de
haber cumplido el
plazo de
ejecución.
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4. CARTA GANTT DE PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Acciones Semanas (1)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

1.
Elaboración de un estudio de impacto acústico con el fin de
identificar la o las fuentes responsables del incumplimiento
normativo, con el objeto de diseñar e implementar las medidas
de mitigación para cumplir con el artículo 7 Tabla N° 1 Zona III
horario nocturno del D.S N° 38/2011 del MMA.

2. Implementación de las medidas técnicas identificadas en la
Acción 1 de este programa para el cumplimiento del D.S N°
38/2011 del MMA.

3. Realización de dos mediciones de presión sonora, conforme al
D.S N° 38/2011 del MMA, efectuadas en el receptor, en horario
nocturno, preferentemente desde el domicilio del denunciante.

(1) Semanas a partir de la resolución que apruebe el programa de cumplimiento.
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Ejecución de la acción.
Mediciones de nivel de presión sonora (acción 3).
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