En los Principal: Presenta Programa de Cumplimiento Refundido (expediente R-F-030-2016);

Primer Otros: Acompafia documentos.

RINTENDENCIA ]

- MEDIO SENO

PERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

g 0i1GiC 2016

ne . |

Felipe Leiva Salazar, en representacion de Walmart Chile S.A, la cual comparece a su vez en
representacion de Walmart Chile Alimentos y Servicios Ltda., en expediente de formulacién de
cargos iniciado por resolucion exenta N°1/R-F-030-2016, de fecha 12 de septiembre de 2018, a
Ud. respetuosamente digo:

Que de conformidad con lo sefialado por el articulo 42 de la Ley Organica de la Superintendencia
del Medio Ambiente (‘LOSMA”), vengo en presentar un Programa de Cumplimiento Refundido en
el que se incorporan las observaciones sefialadas en la Resolucion exenta N°3/R-F-030-2016,

solicitando que éste se proceda a su evaluacion y se apruebe en todas sus partes

POR TANTO, y en mérito de lo dispuesto por el articulo 42 de la LOSMA, el Decreto
Supremo 30 de 2013 de la Superintendencia del Medio Ambiente y demas normas que resulten
pertinentes,

AL SENOR SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE SOLICITO: Tener por presentado el

presente Programa de Cumplimiento Refundido, de conformidad con los requisitos legales y

reglamentarios, procediendo a aprobarlo en todas sus partes.

PRIMER OTROSI: Sirvase el Sefior Superintendente del Medio Ambiente, tener presente por

acompafiado los siguientes documentos:

i) Programa de Cumplimiento Refundido.
ii) Anexo | Propuesta de Programa de Gestion Ambiental Planta Paine.




iii) Anexo |l “Memoria Técnica Disposicion de Residuos Planta Paine”.

iv) Copia de CD con antecedentes Programa de Cumplimiento Refundido.

pp. Wamkartq ile IMmaokiaria S.A.
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para hacerlo bien

ANEXO 1

PROPUESTA DE PLAN DE GESTION AMBIENTAL
PLANTA PAINE
WALMART CHILE ALIMENTOS Y SERVICIOS

1. INTRODUCCION
a) Politica de Salud, Seguridad y Medio Ambiente

De acuerdo a la Politica Mundial de Salud, Seguridad y Medio Ambiente de
Walmart, se establece la siguiente declaracion:

"Nos comprometemos a cumplir con todas las leyes y reglamentos correspondientes en
relacién con la salud, seguridad y medio ambiente (EH&S, por sus siglas en inglés) en
todos los lugares donde tenemos presencia. También esperamos que los asociados
promuevan practicas de EH&S responsables y sustentables. Protegemos el bienestar de
nuestros clientes y asociados, al proporcionar instalaciones seguras para comprar y
trabajar. Con el fin de cuidar el medio ambiente, almacenamos y transportamos
nuestros productos de manera segura, y disefiamos y operamos programas para
manejar adecuadamente las aguas residuales, aguas pluviales, residuos, emisiones a
la atmdsfera y materiales reciclables en nuestras instalaciones”.

b) Objetivo Programa de Gestion Ambiental Planta Paine

De acuerdo a la Politica y Estrategia Ambiental de Walmart, el Objetivo de este
Programa es establecer acciones y responsables que permitan asegurar el pleno
cumplimiento normativo de los aspectos ambientales identificados en la Planta Paine,
en funcién de la naturaleza productiva de dicha Planta.

2. DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS PRODUCTIVOS PLANTA PAINE

Esta planta se localiza en el Km 42 de la Ruta 5 Sur, comuna de Paine, Regién
Metropolitana y su eleccion se debe a que las instalaciones arrendadas cumplen con los
estandares y requerimientos de la Compafiia en términos de seguridad alimentaria,
posibilité un uso inmediato para operacidon y posee la capacidad para cubrir las
demandas de mercado en el mediano plazo.

El objetivo de esta unidad productiva, es proveer de carne molida, mercadeo (bistec,
churrascos, etc.) y trozos buen corte a la Compafiia con el mejor standard de calidad
del mercado.

En general y de forma tal de asegurar los aspectos productivos de esta Planta, se
contempla la siguiente infraestructura:

- Area productiva: 5.000 m2,

- Instalacién de Lineas de Produccion:
o Carne Molida: 2 lineas.
o Albondigas-Hamburguesas: 1 linea.
o Mercadeo/trozos: 3 lineas.

- Personal productivo: 65 colaboradores por turno.




" Walmart

Save money. Live better.

- NUmero de turnos: 2.

= cumplimiento
- Tedas los dias una oportunidad

para hacerlo bien

3. BASES PARA LA ELABORACION DE UN PROGRAMA DE GESTION
AMBIENTAL PLANTA PAINE

a) Roles y Responsabilidades

Los Roles y Responsabilidades que se asociaran a este Plan de Gestion Ambiental,

seran los siguientes:

Elaboracion del Programa

Responsable

Gerente Medio Ambiente y
Prevencion de Riesgos
(Compliance Walmart Chile)

Elaborar Plan de Gestién Ambiental
para Planta Paine en funcion de las
caracteristicas de produccién y
consideraciones ambientales.

Comunicacion del Programa

Coordinador Compliance
Ambiental Walmart Chile

Comunicar Programa, etapas vy
levantamientos de informacién a
través de lineas gerenciales de

Walmart Chile Alimentos y Servicios.

Implementacién y Coordinacién
del Programa

Subgerente Operaciones
Walmart Chile Alimentos y
Servicios

Coordinar, revisar y garantizar la
ejecucidon de las lineas de accion
asociadas al Programa de Gestion
Ambiental en Planta Paine.

Ejecucién del Programa

Jefe de Seguridad
Medicambiental
Walmart Chile Alimentos y
Servicios

Ejecutar y comunicar resultados de
las lineas de accidon asociadas al
Programa de Gestion Ambiental en
Planta Paine.

Deberd establecer un trabajo
conjunto con la linea gerencial de
Planta Paine de Walmart Chile
Alimentos y Servicios.

Seguimiento y Evaluacion de
Resultados

Gerente Medio Ambiente y
Prevencion de Riesgos Walmart
Chile
Subgerente Operaciones
Walmart Chile Alimentos y
Servicios

Seguimiento y  Evaluacién  del
Programa de Gestion Ambiental de
manera de asegurar el cumplimiento
de las metas establecidas.

b) Organizacion

De manera de asegurar la Implementacion, Ejecuciéon y Seguimiento del Plan de
Gestion Ambiental para Planta Paine (Planta 5), se contemplard la siguiente estructura
de trabajo, asociada a los roles y responsabilidades indicadas anteriormente:
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Walmat Chile Afimentos y Coorporativo WALMART
Sevicios Chile

Gerente Medio Ambiente
Gerente Operaciones L o 1 ye ion de Riesgos

WALMART Chile

[ | ] 1 | i
Subgerente Coordinador

Mantenimiento Gerenta pa Gerente PS Gerente P2 SubgereateXX | | Cumplimiento Ambiental

i WALMART Chile

| 1 I ]

Jefe Control > ; lefe de Despacho
jefe de Prevenddn p ceih Project Manajer Jefe Seguridad Logi
Jefe Facturacién
Logistica

Es importante indicar que el cargo de Jefe de Seguridad Medioambiental se
implementara a partir del mes de diciembre de 2016,

c) Plan de Gestion Ambiental
Considerado los aspectos productivos de la Planta Paine y la legislacién aplicable a

estas materias, se ha elaborado el Plan de Gestion Ambiental que a continuacién se
detalla:
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4. CONTINGENCIAS Y EMERGENCIAS

En caso de contingencias y/o emergencias de caracter ambiental, el Gerente de Planta
Paine debera comunicarse de inmediato con el Jefe de Seguridad Medioambiental para
que se pueda establecer el plan respectivo plan de accion.

En caso de emergencias que pongan en riesgo el medio ambiente, colaboradores y la
continuidad operacional de la Planta Paine, se deberda comunicar directamente con la
Gerencia de Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos para enfrentar la situacién desde
el nivel Corporativo de Walmart Chile.

Los contactos son los siguientes:

- Walmart Chile Alimentos y Servicios
o Carlos Barceld, Gerente Operaciones (Carlos.barcelo@walmart.com)
o Carlos Candia, Gerente Planta Paine (Carlos.candia@walmart.com)
o Por definir, Subgerente Operaciones
o Por definir, Jefe de Seguridad Medicambiental

- Walmart Chile (Corporativao)
o Raul Carrasco, Gerente de Medio Ambiente y Prevencién de Riesgos
(Raul.carrasco@walmart.com)
o Gerardo Villagra, Coordinador Compliance Ambiental
(Gerardo.villagra0@walmart.com)
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ANEXO 2

MEMORIA TECNICA DISPOSICION DE RESIDUOS PLANTA PAINE
WALMART CHILE ALIMENTOS Y SERVICIOS

1. INTRODUCCION

La Planta de Carnes que opera Walmart Chile Alimentos y Servicios (en adelante Planta
Paine), utilizando instalaciones arrendadas a Frigorifico Paine S.A., inicia sus
operaciones el 16 de noviembre de 2014.

El objetivo de esta unidad productiva, es proveer de carne molida, mercadeo (bistec,
churrascos, etc.) y trozos buen corte a la Compafiia con el mejor standard de calidad
del mercado.

Para tal efecto, la tecnologia implementada es de vanguardia usando atmosfera
modificada (protectora) que permite prologar la vida (til y la frescura la carne.

Esta planta se localiza en el Km 42 de la Ruta 5 Sur, comuna de Paine, Region
Metropolitana (Ver Figura 1) y su eleccion se debe a que las instalaciones arrendadas
cumplen con los estandares y requerimientos de la Compaiiia en términos de seguridad
alimentaaria, posibilité un uso inmediato para operacion y posee la capacidad para
cubrir las demandas de mercado en el mediano plazo (Ver Figura 2).
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Figura 1. Localizacion de Planta Paine

Pirgue
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2. INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA

De forma tal de asegurar los aspectos productivos de Planta Paine, se efectuaron una
serie de adecuaciones interiores, las que se resumen en:

Area productiva: 5.000 m2,

- Instalacion de Lineas de Produccion:
o Carne Molida: 2 lineas.
o Albondigas-Hamburguesas: 1 linea.
o Mercadeo/trozos: 3 lineas.

- Personal productivo: 65 colaboradores por turno.

- NUmero de turnos: 2.

3. ASPECTOS PRODUCCION

a) Recepcidn

La materia prima es carne de vacuno en un 90% y cerdo 10%. Estas carnes, son
transportadas en todo momento en camiones refrigerados. La carne puede ser del
tipo: fresca envasada al vacio y/o carne congelada en block. Las carnes son contenidas
en cajas de cartdn (envase primario) las cuales poseen un peso promedio de 20 kilos.
Cada ingreso de materia prima es recibido en los respectivos andenes para realizar su
conteo, pesaje, separacion y clasificacion. Las cajas son separadas y puestas en pallet
de madera en cantidad de 20 unidades por pallet. En paralelo, el departamento de
calidad realiza los muestreos y revisiones para verificar que las condiciones de calidad
segin los parametros exigidos se cumplan. Una vez aprobada su recepcion son
ingresadas al sistema interno de bodega y son llevadas a camaras de refrigeracion o
congelacion segun su condicion de mantencion (Ver Figura 3).



Walmart _ cumplimiento
Save money. Live beuer. g Todos jos dias una opoitunidad

para hacerlo bien

Figura 3. Area de Recepcién de Carne en Planta 5

b) Mantencion de materias primas

Una vez que los productos son recibidos y aprobados para su ingreso, los productos
son dispuestos en zonas de mantencion, refrigeradas hasta su utilizacién. (Ver Figura
4). :
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Figura 4. Vista Interior CAmara de Conservacion

c) Produccion

Los cortes de carne recepcionados son mantenidos en camaras frigorificas con sus
respectivos envases contenedores. Una vez creada la solicitud de produccion las carnes
son retirada sus envases secundarios (cajas carton) y primario (bolsas plasticas), para
posteriormente ingresar a las distintas lineas de produccion donde serdn sometidas a
su procesamiento segln los distintos formatos de carne predispuestos, de acuerdo a lo
se puede observar en la siguiente Figura 5.
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Figura 5. Salas de Produccion

Los trozos de carne son ajustados, porcionados y dispuestos en carros o correas
transportadoras para su reduccién (molienda/trozado), posteriormente ser envasadas
en las lineas de envasado y sellado.
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- Los distintos formatos de carne (ver detalle en Tabla 1), son pesados,
envasados y etiquetados segliin se observa en imagenes en la sala de
produccion. En el momento de su sellado se usa atmésfera modificada para su
mejor conservacion. Esta tecnologia contempla mantener una mezcla de gases
que considera 70% de Oxigeno y 30% de Diéxido de Carbono dentro de cada
paquete que permita alargar la vida util del producto. Como envase primario se
utiliza film y bandejas de material PET.

Los productos, formatos, pesos y produccion, se detallan en la Tabla 1 siguiente:

Producto Formato/Peso ' Produccion Imagen Ejemplo
Carne molida | Formatos de 250- 26 t/dia
500-700 gramos. (sélo 1
Peso fijo. turno)
Mercadeo Peso variable, 8 t/dia
(Bistec, 400 g (sdlo 1
Escalopas, aproximadament turno)

Carbonadas) | e.

Trozos Cortes de 600 g. 18 t/dia
(sdlo 1
turno)

Albéndigas- 450-500 g. 2 t/dia

Hamburguesa | respectivamente (2 turnos)
s frescas.

d) Packaging

Los productos sefialados anteriormente, son llevados hasta la zona de packaging (Ver
Figura 6). En esta seccion los paquetes son empacados en envase secundario de cajas
plasticas desarmables, gestionado por el proveedor externo su retiro de los
supermercados para su posterior limpieza y su reutilizacion.

Figura 6. Sala de Packaging
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e) Logistica

Se contempla distribuciéon a través de Logistica centralizada (centro de distribucién
Walmart Chile) mediante camiones frigorificos. Para tal efecto, se utiliza un empacado
secundario en bandejas plasticas y estandarizados a 20 unidades por pallet, segln se
muestra en Figura 7.

Figura 7. Producto para distribucién
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4. MANEJO DE RESIDUOS

a) Agua con sangre

El exudado proveniente de la carne, una vez hecho el retiro de los envases primarios
de plasticos que contiene los trozos de carne, es capturada desde los mesones de
procesos y acumulada en un contenedor de acero inoxidable con capacidad aproximada
de 1 m® (Ver Figura 8). Los dias miércoles y sabados todas las semanas estos
residuos liquidos acumulados al interior de este contenedor son retirados por un
camion limpia fosas (empresa Lincoyan) y trasladados a Planta de Tratamiento
autorizada “Idea Corp S.A.".

Figura 8. Contenedor Acero Inoxidable

b) Aguas residuales

Las aguas residuales provenientes de las actividades de lavado de pisos y barfios, eran
dispuestas a través de un dispositivo de infiltracion compuesto por 6 fosas conectadas
entre si y linealmente ubicadas de oriente a poniente por el costado sur de la planta
procesadora (Ver Figura 9).
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Figura 9. Vista de Sistema de Infiltracion

Las dimensiones de estas fosas son las siguientes: 2,50 mts de ancho x 4 mts de largo
x 1,20 mts de profundidad (cada una).

En forma transitoria, a partir de febrero de 2016 se infiltraron parte de RILES segun
tratamiento autorizado y el resto era retirado parcialmente 3 veces por semana por la
empresa autorizada y dispuestos en planta de tratamiento autorizada.

Como solucidn definitiva, se bloqueara la salida de RILES del ducto de descarga (fosa
6) con tapas de gorro hidraulica, de la plantay se efectuara el retiro completo de los
residuos liquidos, en forma diaria, por la empresa Lincoyan, la cual dispone en lugar
autorizado.

Lo anterior implica que las primeras 2 fosas (1 y 2) que acumulan y decantan los lodos
grasos y residuos organicos seran evacuadas cada 3 meses en su totalidad y limpiadas
profundamente raspando muros y pisos por personal de la empresa autorizada. Estos
residuos seran transportados por camiones limpia fosas a Planta de Tratamiento
autorizada.

Las fosas 3; 4; 5 que acumulan el agua sin residuos organicos o grasas seran

evacuadas diariamente (lunes a sabado) por camiones limpia fosas de empresa
autorizada y dispuestas en Planta autorizada de Aguas Andinas.
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