PLQ

PUERTO LIRQUEN

Expediente Rol D-008-2017
Fiscal Instructor Sigrid Scheel Verbakel

Presenta programa de cumplimiento refundido.

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
FISCAL INSTRUCTOR DONA SIGRID SCHEEL VERBAKEL

Juan Alberto Arancibia Krebs, ingeniero civil industrial, en representacion de
Puerto Lirquén S.A., en autos sobre proceso administrativo sancionatorio
expediente Rol D-008-2017, a la Fiscal Instructor dofia Sigrid Scheel Verbakel

respetuosamente digo:

Encontrandome dentro de plazo, acompafio en autos el Programa de
Cumplimiento refundido, el cual se hace cargo de todas las observaciones
formuladas por la Divisiéon de Sancion y Cumplimiento de esta Superintendencia,
mediante Resoluciéon Exenta N°4, de fecha 18 de abril de 2017. En virtud de lo
anterior, solicito que dicho Programa de Cumplimiento sea aprobado y, en
consecuencia, se suspenda el procedimiento administrativo sancionatorio seguido

en contra de mi representada.

POR TANTO,

a la Fiscal Instructor dofia Sigrid Scheel Verbakel respetuosamente pido: tener por

presentado, dentro de plazo, el presente Programa de Cumplimiento refundido,
acogerlo en todas sus partes y, en definitiva, disponer la aprobacién del mismo vy,
conjuntamente, decretar la suspension del procedimiento administrativo

sancionatorio Rol D-008-2017 seguido en contra de Puerto Lirquén S.A.
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Lirquén, 09 de Mayo de 2017

Sr. Boris Valdés G.

Sub Gerente SSO y MA
Portuaria Lirquén S.A.
Presente

Estimado Sefior

Frente a la consulta de conocer el NPC que se obtendria en el interior de una vivienda
con ventanas abiertas donde la SMA ha registrado un NPC de 50 dBA medidos en su
exterior, procedo a desarrollar el siguiente andlisis.

Aunque, a través del Listado Oficial de Soluciones Constructivas para Aislamiento Acustico del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, podemos conocer el Indice de Reduccién Acustica para
distintos tipos de materialidad constituyente de fachadas de viviendas, que en el caso de
albafiileria en base a ladrillo cerdmico es de 46 dB(A), para un tabique divisorio C15.2 acero
plancha permanit de 15 mm, con espesor total 120 mm es de 47 dB(A) y el panel acustico SIP
en base a planchas de OSB y yeso-cartdn, tiene un indice de reduccién Acustica de 46 dB(A),
es la norma NCh352/1.0f2000 aislacion acustica Parte 1: Construccidon de uso habitacional —
Requisitos minimos y ensayos, la que nos entrega antecedentes respecto de la aislacién de una
fachada con ventana abierta.

La NCh352/1.0f2000 tiene por finalidad establecer los requisitos aclsticos minimos que deben
cumplir las construcciones de uso habitacional para proteger a sus habitantes de los efectos
traumadticos del ruido, tales como: molestia, estrés, alteracién del suefio, bajas en el rendimiento,
etc.; permitiendo de esta manera, asegurar que las construcciones cumplan las condiciones
acusticas internas minimas. En su punto 8 Caracterizacion de Sectores para Emplazamiento de
Viviendas, se establece una relacidn entre el ruido exterior y la aptitud para su uso habitacional,
seflaldndose en la letra b) que “... la aislacién de fachada (tipicamente) es 10 dB con ventanas
abiertas y 20 dB con ventanas cerradas”.

Entonces, si consideramos que las viviendas ubicadas en calle Domingo Santa Maria tienen una
aislacion acustica minima de 10 dB con ventana abierta, y que en su exterior se obtuvo un valor de
NPC igual a 50 dB(A) podemos suponer que en el interior de las habitaciones del sector, existird un
nivel de presién sonoro de 40 dB(A).

Si ademas suponemos que el nivel de 40 dB(A) se mantiene constante y hubiese un nivel de ruido
de fondo de 30 dB(A), la aplicacién del algoritmo de célculo para la obtencién del NPC medido en
el interior de la vivienda con ventana abierta queda reflejada en la siguiente ficha de medicidn,
que indica un resultado de NPC=45 dB(A).



REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
Establece Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO
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NPSeq

NPSmax

NPSeq

NPSmax
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=
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=
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Alejandro Lanzetta Retamales

Ingeniero Acustico
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GYSLING & CIA.

~ www.gyslingycia.com
ASUNTOS REGULATORIOS o ANALISIS DE RIESGO OPERACIONAL » PROCESOS SANCIONATORIOS

INFORME AUSENCIA DE EFECTOS AMBIENTALES
NEGATIVOS DERIVADOS DE INFRACCION A NORMATIVA
DE RUIDOS NOCTURNOS DECRETO N°38/2011, PUERTO
LIRQUEN S.A., PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO SMA

ROL D-008-2017

Gysling y Cia

Santiago, 9 de Mayo 2017



INFORME AUSENCIA DE EFECTOS AMBIENTALES NEGATIVOS DERIVADOS DE
INFRACCION A NORMATIVA DE RUIDOS NOCTURNOS DECRETO N°38/2011, PUERTO
LIRQUEN S.A., PROCEDIMIENTO SANCIONATORIOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE
MEDIO AMBIENTE ROL D-008-2017.

Introduccion

El presente informe presenta una argumentacion dirigida a justificar técnicamente la no
ocurrencia de efectos ambientales negativos a raiz de la infraccion a la norma de ruidos
nocturno del Decreto N°38/2011, que rige las operaciones de Puerto Lirquén S.A. (Sector
Cerro Verde), que fueron objeto de denuncia y dieron origen al procedimiento
sancionatorios de la Superintendencia de Medio Ambiente ROL D-008-2017.

Argumentacion y justificacion técnica de la ausencia de efectos

Que por RES. EX. N°1/ ROL D-008-2017, de 20 de febrero de 2017, la Superintendencia de
Medio Ambiente (SMA) formuld cargos en el proceso sancionatorio iniciado en 16 de
febrero de 2017, caratulado D-008-2017, llevado a cabo en contra de Puerto Lirquén S.A,,
a raiz de la denuncia remitida por el vecino a las instalaciones, sefior Cristian Pablo Torres
Meléndez, con fecha 30 de diciembre de 2015, en relacidon a la generacidn de ruidos
molestos, denuncia que se habria repetido posteriormente, segtin Ordinario N° 1095 de
16 de diciembre de 2016, remitido a la SMA por parte de la Seremi de Medio Ambiente de
la Region del Biobio.

Que dicha formulacion de cargos se refiere a una superacion de la norma de ruidos
establecida en el Decreto N238 del Ministerio del Medio Ambiente, que ESTABLECE
NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA, ELABORADA A
PARTIR DE LA REVISION DEL DECRETO N2 146, DE 1997, DEL MINISTERIO SECRETARIA
GENERAL DE LA PRESIDENCIA, constatada en la fiscalizacion realizada con fecha 5 de mayo
de 2016, a través de una medicidn de niveles de presion sonora de 50 dBA, llevada a cabo
en el exterior de la vivienda del denunciante (receptor) en periodo nocturno, niveles que
superaron el limite de 45 dBA establecido para la Zona donde se ubica la vivienda del
receptor para periodo nocturno.

Que dichos limites se establecen en la Tabla N21, articulo 7, del decreto citado.

Tabla N2 1 Niveles Maximos Permisibles de Presién Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70




Art 7, Tabla N21, Decreto N238/20117MMA ]

Que la denuncia de este vecino consistié en los siguientes argumentos: “La denuncia es
por ruidos producidos por maquinaria pesada que mueve los contendedores del puerto,
esto se hace hasta altas horas de la noche, supongo que dependiendo del trabajo que
tengan, pero sucede casi todas las noches y toda la noche, incluyendo los fines de semana
y festivos. No he intentado comunicarme personalmente con ellos, pero lo he denunciado a
carabineros y a la Municipalidad de Penco unas 10 veces, pero los ruidos solo cesan
algunos dias o solo pocas horas. Pero los ruidos no solo proceden de los enormes motores
de estas madquinas, también vienen de las bocinas de retroceso de estas mismas mdquinas,
también proceden de los camiones que llegan al puerto y sus bocinazos, también el tren
que llega a cualquier hora del dia o la noche y dando bocinazos y para terminar una
maestranza que tiene el puerto a pocos metros de mi casa, que por suerte solo trabaja de
dia. [..]. Esto me estd trayendo muchos problemas de suefio y con esto disminuyendo
notablemente mi calidad de vida en comparacion con mi residencia anterior que era
Santiago.”

Que mediante la Resolucion RES. EX. N° 4/ROL N°D-008-2017 de 18 de abril de 2017 de la
SMA, se incorporaron las siguientes observaciones generales al Programa de
Cumplimiento presentado por Puerto Lirquén S.A. con fecha 20 de marzo de 2017:

“a) Observaciones generales al Programa de Cumplimiento: -En la descripcion de los
efectos negativos producidos por la infraccin: La empresa deberd realizar una descripcion
detallada de los efectos que se derivaron del hecho que forma parte de la formulacion de
cargos, teniendo en especial consideracion que la generacion de ruidos molestos no es un
efecto de la infraccion. Para el caso que estime que ellos no ocurren, deberd sefialar
detalladamente las razones de su ausencia. En caso de que se considere que se generaron
efectos, Puerto Lirquén S.A. deberd indicar cudles son, e incorporar acciones que reduzcan
o eliminen los efectos negativos generados por el incumplimiento.”

Que, segun lo indicado, se presentan las siguientes razones para justificar la ausencia de
efectos:

1. En primer término, es importante referirse a que la norma establecida por el Decreto
Ne38, tuvo como referencia, para establecer los limites maximos de presién sonora
corregidos en los guarismos indicados en la Tabla N21 de dicho decreto, entre otras
informaciones, a la revisidon de evidencia producida por estudios epidemioldgicos y
experimentales realizada en el estudio de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
sobre la relacién entre la exposicion a ruido nocturno y los efectos en salud (OMS 2009
"Night Noise Guidelines for Europe"), efectos que, para el nivel establecido en la
norma se presentan en la Tabla 3, p. XVII, de dicho informe, y se resumen de la
siguiente manera:
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e A niveles de entre 45 y 50 dBA, “Se observan efectos adversos en salud en la
poblacidn expuesta. Muchas personas deben adaptar sus vidas para lidiar con el
ruido nocturno. Grupos vulnerables son mas severamente afectados.” (Traduccion
del suscrito).

Que dichas conclusiones se basan en relaciones exposicidon-efectos (dosis-respuesta)
estimadas estadisticamente, a través de las cuales, se infiere también
estadisticamente, que se observaria una cierta cantidad de personas experimentando
efectos de salud subclinicos, al exponer a una poblacidon a niveles entre 45y 50 dBA de
ruidos nocturnos. Las fuentes de ruidos mas estudiadas epidemiolégicamente en
Europa (segun cita el estudio de la OMSI), corresponden al trafico de aviones, calles y
lineas férreas, frente a las cuales se observaria un 6%, 5% y 2% de la poblacion
expuesta experimentando dichos efectos, respectivamente.

Considerando lo anterior, y que, segun informacion censal®, la poblacion estimada de
habitantes de la Poblacién Baquedano, que viven en el mismo sector del denunciante
y se encontrarian también expuestos a los ruidos emitidos por Puerto Lirquén,
alcanzaria a aproximadamente 210 personas, la evidencia epidemioldgica deberia
alcanzar entre 4 y 12 habitantes de dicha Poblacién experimentando efectos como los
denunciados: “[...] Esto me estd trayendo muchos problemas de suefio y con esto
disminuyendo notablemente mi calidad de vida [...]” (ver fotografia Google Earth,
siguiente). Sin embargo, sélo 1 persona dice haberlos experimentado, y en repetidas
ocasiones.

2. El hecho de que solo una persona haya realizado este tipo de denuncias, no guarda
relacion con lo que la evidencia epidemioldgica sugiere, maxime cuando las 30
viviendas de la Poblacién Baquedano que se encuentran en primera fila, por calle
Domingo Santa Maria (ver fotografia a continuacion), en teoria, deberian
experimentar el mismo tipo de ruidos denunciados por el sefior Torres [...] los ruidos
no solo proceden de los enormes motores de estas mdquinas, también vienen de las
bocinas de retroceso de estas mismas mdquinas, también proceden de los camiones
que llegan al puerto y sus bocinazos, también el tren que llega a cualquier hora del dia
o la noche y dando bocinazos y para terminar una maestranza que tiene el puerto a

1 Willy Passchier-Vermeer y Wim F. Passchier, 2000; “Burden of disease from

environmental noise Quantification of healthy life years lost in Europe” de 2011, de la
Oficina Regional Europea de la OMS y el Joint Research Centre de la Comision Europea.

2 Considerando que existen aproximadamente 60 viviendas ubicadas en la primera y
segunda lineas frente a las instalaciones en cuestion, por avenida Domingo Santa Maria (a
continuacion del denunciante en direccién al oriente), donde habitarian un promedio
aproximado de 3,6 personas por hogar (Estadisticas vitales 2002, www.ine.cl), se obtiene
que la poblacién expuesta a las emisiones de ruidos de las actividades de Puerto Lirquén
S.A, alcanzaria a unas 210 personas aproximadamente.



pocos metros de mi casa, que por suerte solo trabaja de dia.” y, al mismo nivel de 50
dBA.
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Por otro lado, siguiendo con la inferencia estadistica que se desprenderia de la
epidemiologia, en que se basa la norma establecida en el Decreto N°38 y los estudios
dela OMS, desde el punto de vista estadistico, la observacion de una sola persona,
haciendo denuncias de efectos de salud subclinicos a raiz de ruidos nocturnos, no
constituiria una muestra estadisticamente representativa, como para confirmar, con
alglin grado de significancia, la hipdtesis de que los ruidos nocturnos sobre la norma,
generados por Puerto Lirquén S.A., han efectivamente causado los efectos
denunciados.

Lo anterior se confirma con mayor razon aun, tomando en cuenta que el sefior Torres
ha realizado, segln su testimonio: “[..] lo he denunciado a carabineros y a la
Municipalidad de Penco unas 10 veces, pero los ruidos solo cesan algunos dias o solo
pocas horas. [..]”, repetitivas denuncias, aunque ninguna otra persona, de la
Poblaciéon Baquedano, lo ha hecho en todo el periodo de operaciones de Puerto
Lirquén S.A.

Debido a lo anterior, no parece ajustado a la evidencia técnicamente validada por la
OMS e incorporada en el Decreto N238 para establecer la norma, que la distorsion del
suefio denunciada por una sola persona, de una poblacién expuesta de



aproximadamente 210 habitantes, pueda, con algin grado de certeza, haberse
producido por causa de los 50 dBA de ruidos nocturnos medidos al exterior de su
vivienda durante el presente procedimiento sancionatorio de la SMA, sino més bien, es
probable, que dichos efectos se estén derivando de otras causas que afectan
solamente el suefio de esta persona, y no de los ruidos generados por Puerto Lirquén
S.A.

Conclusion

De los antecedentes anteriormente expuestos, se concluye que la superacion de la
norma de ruidos nocturnos consignada en los cargos formulados a Puerto Lirquén S.A,
no ha generado los efectos en salud que el Decreto N38 busca prevenir.



PUERTO LIRQUEN

C.G.N": 014
LIRQUEN, 07 de Marzo 2017

Senores

Lorenzo Caamafc Chandia
AT Sr Lorenzo Caamano
Presente -

REF.: Prohibicion absoluta para ejecutar trabajos nocturnos
Sector Talleres de Contratistas Patio Cerro Verde - Puerto Lirguén

Estimados Senores.

A traves de la presents informamos a Uds gue a partr de esta fecha queda
absolutamente prohibide = gjecutar trabajos nocturnos de Maestranza entre las 20:00 y
07:00 hrs.. que pudieren aiterar la tranquiidad y el descansc de los vecinos de las
poblaciones aledanas al secior ocupado por {alleres de Contratisias en Patio Cerro Verde
de Puerto Lirguen

Sin atro particular. saluda atentamente
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C.G.N°: 014

LIRQUEN, 07 de Marzo 2017

senores

Francisco Ponce Montanes
AT Sr Francisco Ponce
Presente,

REF.: Prohibicion absocluta para ejecular trabajos nocturnos
Sector Talleres de Contratistas Patio Cerro Verde — Puerto Lirquén

Estimados Sefores:

A través de la presente. informamos a Uds gue a partr de esta fecha queda
absolutamente prohibido el gjecutar {rabajos nocturnos de Maesiranza entre las 2000 y
07 00 hrs. que pudieren aiterar la tranguiidad y el descanso de los vecinos de las
noblaciones aledarnas al sector ocupado por [alleres de Contratistas en Patio Cerro Verde
de Puerto | rguén

Sin otro particular. saluda atentameante
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PUERTO LIRQUEN

C.G.N": 014

LIRQUEN, Q7 de Marzo 2017

Serfores

Ingeserv Lida.

AT Sr Pedro Torres
Presente. -

REF.: Prohibicion absoluta para ejecutar trabajos nocturnos
Sector Talleres de Contratistas Patio Cerro Verde - Puerto Lirquén

Estimados Sefiores

A traves de la presente. informamoes a Uds gue a parlr de esta fecha queda
apsolutamente prohibido el gjecutar trabajos nocturnos de Maestranza entre las 2000 y
07.00 hrs . gue pudieren alterar la tranquibdad y el descanse de log vecinos de las
poblaciones aledanas al sector occupado por Talleres de Contratistas en Patio Cerro Verde
de Puerto Lirguan

Sin otfro particular, saluda atentamente
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PUERTO LIRQUEN

C.G.N° 014
LIRQUEMN, 07 de Marzo 201/

Senores

Andesdoors Lida.

AT Sr Sergio Herrera
Presente -

REF.: Prohibicidén absoluta para ejecutar trabajos nocturnos
Sector Talleres de Contratistas Patio Cerro Verde - Puerto Lirquén

Estimados Sefores.

A través de la presente informamos a Uds gue a partir de esta fecha gueda
absolutamente prohibido el gjecutar trabajos nocturnos de Maestranza enlre las 2000 y
07 00 hrs | gue pudieren alterar la tranguilidad y el descansoe de los vecos de las
poblaciones aledafias al sector ccupado por alleres de Contratistas en Pato Cerro Verde
de Puerto Lirguen

Sin otfra particular,. saluda atentamentc
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PUERTO LIRQUEN

C.G.N°: 014
LIRQUEN 07 de Marzo 2017

Senores
Maestranza Fedma Lida
AT Sr Pedro Zambra

REF.: Prohibicion absoluta para ¢jecutar trabajos nocturnos
Sector Talleres de Contratistas Patio Cerro Verde — Puerto Lirquen

Estimados Senores;

A traves de la presente. informamos a Uds que a parr de esta fecha gueda
absolutamente prohibido el ejecutar trabajos nocturnos de Maestranza entre las 20.00 y
07 00 hrs.. que pudieren aiterar la tranguilidad y el descanso de los vecinos de las
poblaciones aledafas al sector ocupads por lalleres de Confratistas en Patio Cerro Verde
de Puerto Lirguen

Sin otro particular, saluda atentamenta
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PUERTO LIRQUEN

C.G.N°: 014
LIRQUEN, 07 de Marzo 2017

Senores

Ingenieria y Servicios Lida.
AT  Sr. Nelson Mendez
Presente -

REF.: Prohibicion absoluta para ejecutar trabajos nocturnos
Sector Talleres de Contratistas Patio Cerro Verde - Puerto Lirquén

Estimados Senores.

A traves de la presente. informamos a Uds que a partr de esta fecha queda
absclutamente prohibido el gjecutar frabajos nocturnos de Maesiranza entre las 2000 y
07 00 nrs que pudieren alterar la tranowhdad y el descanso de los vecnos de las
poblaciones aledarias al sector ocupado por 1alleres de Contratisias en Patio Cerro Verde
de Puerto Lirguen.

Sin otro particular, saluda atgntamente
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PUERTO LIRGUEN

C.G.N° 014
LIRQUEN, 07 de Marzo 201/

Senores

CONSTRUCTQRA CASTILLO Y BONGC L TDA
AT Sr Juan Castillo

Presenie

REF.: Prohibicion absoluta para ejecutar trabajos nocturnos
Sector Talleres de Contratistas Patio Cerro Verde - Puerto Lirquen

Estimados Sefoares.

A traves de la presente, informamos o Uos que a partr de esta fecha queda
absolutamente prohibido &l gjecutar trabajos nocturnos de Maestranza entre las 20.00 y
07.00 hrs., que pudieren alterar la tranquilidad y el descansoe de los vecinos de las
poblaciones aledafias al sector ncupado por | alleres de Contratistas en Patio Cerro Verde
de Fuerto Lirguen

Sin.efro particular saluda atentaments
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