PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

por infraccién a la norma de emisién de ruidos D@mm\
EL MEDIO?A%DBElgﬁ-'rAE

Res. Ex. N°1 / ROL D-049-2017 03 NOV 2017
OFIC|
1. IDENTIFICACION [R E & PRpRIES
* Nombre empresa o persona natural: RESTAURANT EL CHEF DE LA VMBJ\OJ

e

0 LA PARRILLA DEL CHEF (]

RUT empresa o persona natural: 76.303.098-9

Nombre representante legal: CAMILA ANDREA FLORES MUNOZ
Domicilio representante legal: MANUEL MONTT 207

2. HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

Incumplimiento de la norma de emisién de ruidos DS N°38 del 2011 del ministerio del
medio ambiente, debido a la obtencion, con fecha 09 de marzo del 2017, de Nivel de
Presién Sonora Corregido (NPC) de 54 dB(A), en horario nocturno, condicién interna y
con ventana abierta, medido en un receptor sensible ubicado en Manuel Montt 175,
departamento numero 36, providencia, Receptor N° 1, ubicado en Zona llI.

OBJETIVO N° 1 DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO: Cumplir con un maximo
de 50 dB (A) de Presion Sonora Corregidos (NPC) medidos en vivienda vecina
Receptor N°1.

EFECTOS NEGATIVOS POR REMEDIAR: Emisiones de ruidos hacia la
comunidad afectada.

ANTECEDENTES

Al inicio de operaciones de Restaurant el Chef de Ia Vaquita Ltda (04/2014), se
realizé la instalacién de red de ductos para extraccién de olores. Debido a
denuncia del Receptor N°1, se inicio un caso con IM Providencia.

Se instruy6 la elaboracion de un “INFORME DE IMPACTO ACUSTICO Y
MEDIDAS DE MITIGACION EL CHEF DE LA VAQUITA" a cargo de la empresa
Ingenieria Acustica J&P Ltda. El cual concluyé con una medicion de parte de la
empresa y la municipalidad, acreditando el cumplimiento de la norma D.S.38/11.
Este trabajo fue realizado por la empresa TECSER Ventilacion Industrial y
Comercial (se adjunta certificado, fotos y factura), en el cual se instalé una turbina
de 8000 m3/h con barrera de sonido y caja hermética de fabricacion
alemana(anotar especificaciones mas relevantes del motor)

Daniel Arenas Gonzalez, Magister en Medio Ambiente, Departamento de Salud
Ambiental, Municipalidad de Providencia, inspector del caso, con fecha 13/01/2015
realizé una medicién desde la ubicacion del Receptor N°1, aprobando con un



maximo de 50 dB (A) de Presion Sonora Corregidos (NPC) medidos en vivi

vecina Receptor N°1.

Debido a una nueva denuncia del Receptor N°1, se realizé una nueva medicién

20/01/2016, por Daniel Arenas Gonzalez,

Magister en Medio Ambiente,

Departamento de Salud Ambiental, Municipalidad de Providencia, inspector del caso
desde la ubicacion de Receptor N°1 la cual fiscalizaba el cumplimiento de la norma
D.S.38/11. Resultando bajo 50 dB (se adjuntan comprobantes).

ACCION PLAZO DE COSTO COMENTARIOS
EJECUCCION
N°1 | Aumentar grosor de barrera Ejecutado Espuma aclstica La finalidad es
acustica ya instalada en fuente 05/08/2017 valor 61.880. (anexo | disminuir 4 dB el
emisora N°1 Motor extraccion N°4) NPC, la
centrifugo de 2 hp trifasico, instalacion fue
reemplazando barrera existente hecha por cuenta
de 100 cm x 100 cm engrosada propia por lo que
con poliestireno comprimido de no reviste costo
alta densidad 30 mm espesor alguno, excepto
por una barrera compuesta por los materiales
espuma de espesor 45 mm. usados.
densidad 24 kg/m3, zincalum
0,5 mm espesor de 180 cm x
180 cm.
N °2 | Reubicacion de barrera actistica | Fecha de Pendiente de
en bomba de agua, utilizando ejecucion instalacién, no
espuma acustica de 10 mm 15/11/2017 reviste costo por
espesor, reforzada con zincalum tratarse de un
de 0,5 mm espesor ubicada a 1 trabajo realizado
mts de la fuente que se por nuestro
encontrara ademas reforzada personal.
por caja insonorizada. Aplazado por
licencia médica
encargado
proyecto.
N°3 | Limpieza aspas de motory Ejecutado con $698.478 Trabajo realizado

ductos junto con el reemplazo de
ductos averiados, ubicado sobre
el techo del local, para asi evitar
vibracion a través de estos. Se
realizé limpieza a tres campanas
que se encontraban en el local,
una corresponde a la parrilla,
una a la freidora y una a la
cocina principal.

+ Se desmonto parte del ducto
horizontal para tener acceso al
interior del mismo y poder retirar

los residuos que se encontraban.

fecha 14/08/2017

por la empresa
EMBA CHILE
DIVISION ASEQ
INDUSTRIAL
E.LR.L. Se
adjunta
propuesta técnicc
comercial y
factura.




* Se utilizaron tres registros que
se encontraban fabricados.

» Se destapo el extractor para la
limpieza interior.

* Todas las actividades se
realizaron con los estandares de
seguridad requeridos.

* Para la limpieza del ducto
vertical se utilizé cepillo
mecanico accionado por aire.

N°4 | Instalacién de Caja Insonorizada Trabajo realizado | Espuma Corvalan La finalidad es
de 0,8m x 0,8m x 0,6m en fecha 30/09/2017 | Herrera Ltda. evitar la
bomba de agua, caja fabricada $61.880. expansion de
de MDF de 10 mm de espesor, Materiales. Easy sonido y
lacado con pintura negra, Factura N° 15853857 | disminuir el NPC
recubierta con espuma aclistica $100.049. Pendiente de
de espesor 45 mm. densidad 24 | Sodimac Factura N° | facturacién. Los
kg/m3. 84860200, por materiales

$17.454 expuestos en
Fabricacion e estas facturas
instalacion JF fueron utilizados
Muebles y Molduras para ejecutar

| EIRL cotizacion N° mas de una
100-2017. accion

N°5 | Instalacion soporte de motor de Trabajo por * Ejecutado en
goma ambos motores ya que realizarse el motor extraccién
ejercen un efecto amortiguador y | 15/11/2017 y pendiente para
anti vibracion caja de bomba

de agua.
Instalacion sera
hecha por cuenta
propia por lo que
no reviste costo
alguno, excepto
los materiales
usados.

N°® 6 | Reemplazo de bomba de agua Ejecutado con Factura Sodimac N° | Se reemplazo el
de monofasica 1 hp, por una fecha 05/08 2017 | 85038420, MONTO equipo debido a
nueva. $65.490 que presentaba
Modelo TCPM158 fallas, lo cual
Potencia 1 HP (nominal 750 produjo una
Watts) disminucién de
Velocidad 2.850 rpm ruido El

Voltaje / Frecuencia 220V /50
Hz

Caudal 120 lfmin max.
Succion 7 mts. max.
Elevacion 30 M.CA

reemplazo de la
bomba fue
realizado por
personal interno
por lo que no




Conexion Diametro 1"
(entrada y salida)
Protecciéon 44 1P

Peso 13,4 kg

Origen China

N°® 7

Se procedi6 a resellar la caja del
Ventilador de extraccién de humo
Multibox MUB/F 062 630D4 HT
que estda equipado con
impulsores curvados hacia atras,
fabricados en acero galvanizado.
La carcasa consiste en un marco,
fabricado de acero perfilado, 4
paneles de doble piel de acero
galvanizado y aislamiento de lana
mineral de 20 mm en el interior. El
lado de entrada del ventilador
esta equipado con un cono de
entrada y una espita de conexién
circular con juntas de goma. El
panel de salida del ventilador,
que puede cambiarse faciimente
en el sitio desde |a direccion de
aire directa hasta la salida
superior o lateral, esta equipado
con una espiga de conexion
circular, el mismo diametro de
conexion que en la entrada del
ventilador. Motores de alta
temperatura para clasificacién de
temperatura F400 / 120 min

La carcasa completa es
resistente a los efectos del agua
de mar.

Ejecutado
28/10/2017

El trabajo fue
ejecutado por
nuestro personal,
reinstalando las
paredes
desmontables y
sellando con los
tornillos
correspondientes

N° 8

Realizar una medicién final
conforme al D.S. N° 38/2011,
desde la ubicacién del receptor
N°1, ubicado en manuel Montt
175, departamento 36, comuna
de providencia, RM, con el
objetivo de acreditar Ia
efectividad de todas las medidas
adoptadas. La ejecucion de Ia
presente accion estara a cargo
de una Entidad Técnica de
Fiscalizaciéon Ambiental (ETFA),
debidamente acreditada por la
Superintendencia para realizar
mediciones de ruido. En caso de
que existiera algun problema con
las EFTA y esta no pudiera

10 dias habiles
desde la
gjecucion de mas
larga data del
presente
programa.

Pendiente a la
espera de
cotizacion por lo
que no tenemos
valor estimado.




ejecutar dicha medicion, se
podra realizar con alguna
empresa acreditada por el INN
y/o autorizada por algin
organismo del Estado (OE) (Res.
EX N°37/2013 SMA). Dicho
impedimento debera ser
acreditado e informado a la
Superintendencia. No obstante lo
anterior, si para realizar la
mencionada medicién no es
posible contar con una ETFA, o
alguna empresa acreditada por
el INN y/o autorizada.por un OE,
se podran realizar las
mediciones de ruidos con
empresas que hayan realizado
dicha actividad hasta el
momento, siempre y cuando
dicha condicion sea acreditada e
informada a la Superintendencia.
N° 9 | Se le enviara a la SMA un 10 dias habiles
reporte que incluya la desde la
acreditacion, de la ejecucion | ejecucion de la
efectiva de todas y cada una | medicion final
de las medidas conforme al D.S.
comprometidas a través de N°38/2011
fotografias fechadas,
facturas y/o ordenes de
servicio, comprobantes de
pago y el informe que
contenga el resultado de la
medicion final conforme al
D.S. N°38/2011.

RUT REPRESENTANTE LEGAL: || G
FIRMA: W :







ANEXO 1: ACCION N°1
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' 'BARRERA
ACUSTICA MOTOR
| EXTRACCION

23 e e s e B

OTOR DE EXTRACCION DE
OLORES CON CAJA
INSONORIZADA Y BARRERA
ACUSTICA ENGROSADA

21,19 °N 72,80 °E  10/10/17 05:55 pm

MOTOR EXTRACCION
CON CAJA
INSONORIZADA DE
FABRICA

1,B°N1.B °E  10/10/2017 05:52 pm




ANEXO 3: ACCION N° 3
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*21,19°N 72,80 °E 14/08/2017 13:15 HRS

LIMPIEZA ASPA
MOTOR
TRIFASICO 2 HP

14:30 hrs 7




Documento Electrénico Recibido

RU.T.: 76.231.047-3
EMBA CHILE DIVISION ASEQ INDUSTRIAL EIRL

Giro: EMPRESAS DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS RESIDENCIALES YS
Bl b, el Gl FACTURA ELECTRONICA

SENOR(ES): RESTAURANTE EL GHEF DE LA VAQUITA LIMITADA N° 180
RUT. 76.303.098-9
GIRO: RESTAURANTE S
DIRECCION: MANUEL MONTT N 207
COMUNA  Providencia CIUDAD: Santiago Fecha Emision: 18 de Agosto del 2017
CONTACTO: .
I Codigo Description | Cantidad l Precio IMM‘h‘P‘."l%msal Valor 7
INT1-LIMSIS001 LIMP. SIST.DE EXTRACCION DE GASES ¥ 1 608,478 £08.478
VAPORES
™ i MONTO NETOS$ 698.478
Ll £ et T MONTO EXENTO'S o
Timbre Electronico Sil LVA. 19%§ 132.711
Verifique documento: www.sii.cl IMPUESTO ADICIONAL § 0
TOTALS 831.189

Anexo 4 : Accidn 4

CAJA INSONORIZADA

NEGRA LACADA EN MDF 10

MM FORRADA CON espuma
| de espesor 45 mm. densidad
L 24




21,19 °N 72,80 °E  10/10/17 05:54 pm

AJA INSONORIZADA BOMBA AGUA

1,19 °N 72,80 °E  10/10/2017 05:54pm




WVENTA D€ SSFUMA ¥ ARTICULCS SARA EL HOGAR.

“ ESPUMAS CORVALAN HERRERA LIMITADA RU.T: 76391 5689

Cecrion FACTURA ELECTROMICA
GER NPAD DE ALDERETE 1420

aspumas acusticas La Fioricia - Santags
Sone: +5E3 TTERIISSI2TIAIS N°® 232
eRuraLscustiTas gl com
BSRurnaneticas O
o $.14 - LA FLORIDA
Santiago, 08 0w septiembre ds 2017

Seficries)  : RESTAURANT EL CHEF DE LA VACUITA LIMITADA Tetators: :

RUT. 75 3030883 Vanoimiento :

Giro : RESTAURANT CENTRO DE EVENTOS Forma de Pago  :

Direodton  © MANUEL MONTT 207 Usndedor 3

Comuna  : PROVIDENCIA Clhutiaa : CANTIAGD

Re®renaia

oou Esgsgme Uinrem e XL

SON: SESENTA Y UN MiL OCHOCIENTOS OCHENTA PESOS .~

haenc ] 2000
Y AVAL § $.830
Tetw: ¥ 6§1.35¢

Observaciores.

Canceaso por




Documento Electronico Recibido

EASY RETAIL S A R.UT.: 76.568.660-1
f:"m%l e ) FACTURA ELECTRONICA
SENOR(ES): CHEF DE LAVAGUITA LTOA

RUT: 76.303.008-9 N? 15853857

GIRO: RESTORANT S

DIRECCION: M MONTT 207

COMUNA  PROVIDENGIA CIUDAD: Fecha Emision: 14 de Agosto dei 2017
CONTACTO:

Codigo Descipdion Cantidad I Pracio r:;;"kmu, Valar —I
EAN13-780083000459 PRENSA CIERRE RAPI 1 1377311 13773
EAN13-780983000451 MARTILLO FIBRA 160 1 280076 2891
EAN13.778312501252 PINZA FUERZ 10 1 244538 2445
EAN13-780985000000 SET BROCHAS 123 1 20084 2008
EAN13-208200177608 ABRILLANTADOR DE P 1 12508 64 12597
EAN13.780530500005 AGIDO MUR 50T PAS 1 2.082.44 2092
EAN13.780536200847 ANTIOX SIPA NE | 4 2 4,865,565 9731
EAN13-780520800445 ESMAGPROB 1 4 1 571429 6714
EAN13-850607103097 SI.C ACT ALT T 280 2 435132 8723
EAN13-315514041621 SET DE ATOR 24PTAS 1 7.185.20 735
EAN13-400931 102708 PUNT HEXS 16 10270 1 2708,4 2708
EAN13-780083900243 GRATA ISOPO 1 483529 4835
EAN13-316514D00313 CEPILLO ONDU 75 MM 1 £.421 D1 6.421

RS AR e
Timbes Eleciranica Sil IMPUESTO ADICIONAL § o
Varifique documento: www sii ci
TOTALS 100.049
Documento Elecirénico Recibido

SODIMAC SA,

Giro: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DE CONSTRUGCION
AV.JPALESSANDRI 6400 - Pe7siolen

SENOR(ES): EL CHEF DE LA VAQUITA LTD
RUT: 78,303.008-9

GIRO: AESTAURANTES
DIRECCION: OSORNO 831

R.U.T.: 96.792.430-K

FACTURA ELECTRONICA

N2 84860200
S

COMUNA LA GRANJA CIUDAD: SANTIAGO Fecha Emision: 12 de Septismbre del 2017
CONTACTO:
l Codigo | Descripcion ] Canidad ' Precio r“mlaacbml Valor

INT1-219838X SOPORTE PARA EXTINTOR 4-6 KG
INT1-3174174 SBL PACK CINTA EMBALA MUDANZ 12
iNTt aauasl CMASDEWMHMCM|
INT1-3215318 PABKGASCD4GARTUCH3822?GH
INT1-219838X SOPORTE PARA EXTINTOR 4-6 KG
T 21%3&2( SOPOHTE PAHAEKTMGH!-EKG

1 CU

1 PK
10U
1oy
10U
1cu

1.168,06 1.168
5.201,68 202
6.714.28 6714
ETis2 871
3.773.1 3773
1.188.06 1.168
1.188,06 1.168
488

2513

MONTONETO$ 33,866
IVA 19%5 6435
IMPUESTO ADICIONAL S o

TOTALS 40.301




MUEBLES Y MOLDURAS

JORGE FLORES MURAE. L. R. L.

FABRICACION DEF MARCOS PARA
CUADROS, MOLOURAS ¥ MUEBLES

DSORND BRI TELEFOND (58 2} BR6 HT3S
E-muail rergeefllerosdlive cf
LA GRANIA - SANTIAGD

COTIZACION N2 100-2017

Santiago, 15 de septiembre 2017 |RUT- | 76303098-9

SENOR(ES): [EL CHEF DE LA VAQUITA LTDA
DIRECCION:
TELEFONG: COMUNA: |
GIRC: CONDICIONES DE PAGO: A convenir
CONTACTO: v ucTacid
POR LO SIGUIENTE

CANTIDAD DESCRIPCION P UNITARIO TOTAL

FABRICACION E INSTALACION DE CAJA INSONORA DE d=
1 0,8m x 0,8m x 0,6m en bomba de agua, caja fabricada S 180.000 S 180.000
de MDF de 10 mm de espesor, lacado con pintura negra.

VALORES MAS IVA
nownmcm N

ACTA DE lﬂsl'ECCION
“CION DE DESARROLLO COMUNITARIC
EPARTAMENTO DE SALUD AMBIENTAL

e e e e e S SIS - e

| S|

TR
{
R SRR

-~ ¥ ?-v«7
Nombre: L,‘L__,é}d.sfb?,_ Alpes

Direccidn: {307 M.,M.Am_:‘,-_ifif’,,__ o Teléleno: 5
Tipo de servicio \ L,iﬁ i B ) =3RRI S Ol T Ukos
Fecha:. 2 ff o _ . i
‘;; 3 derrecd o iigf(“?- o =t

..,;J(:??:.wfz?_,“éﬁ___ &:»“‘Irfl B Sl Cr A mw‘* S

divra® v  pgchring.  Cemsr Geso
4




Sind SALNICIPALIDAZ DE

N°
ACTA DE INSPECCION

DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
DEPARTAMENTO DE SALUD AMBIENTAL

SECCION CONTROL SANITARIO RURR
SECCION DE ESTUDIOS Y DIEUSION
OFICINA DE ZOONOSIS L

DATOS DEL BENEFICIARIO

Nombre: __CAE&JL__ 5"’5
Mo |

Mhreccién:
tipo de servicio:

e b B el M
Fecho: 20l04 /40 . : .-
Obse‘wu{‘;‘iones: *.gf‘ﬂ__b:‘ﬂi’n d &_*sﬁf’a gl La Foeri s el

Se. . o ASPECCLCl i Dot  dusdhies
2 A“ ‘ - y - X “. / -‘.‘W
vy e Cetr b L Te T f;ii el € if*f*‘f ffh’A}
€] g H A el LAY - : u“ R AN 3 a0
CF . o 5 W iL= 50 =, 2 12 S e T ‘_A_’

TELEFOND OF CONTACTO



ANEXO 6: ACCION N°6

3. 08'2L No 6112

00:21 £L1/80/50




R.U.T.: 96.792.430-K

SODIMAC S.A.
Giro: DISTRIBUIDORA DE MATERIALES DE CONSTRUCCION FACTURA ELECTRONICA
AV. VICUNA MAQUENA 1700 - Nunoa
SENCRIES): EL CHEF DE LA VAQUITA LTD o
RUT: 76.203.098-9 Nt §5038420
GIRO: RESTAURANTES S.LL
DIRECCION: MANUEL MONTT 207
COMUNA  PROVIDENCIA CIUDAD: SANTIAGO Fecha Emision: 02 de Agosta del 2017
CONTACTO:
| | GCodigo Descripcion | Canlidad I Pracio r; d:cm ’.'=Desc.I Valor |
| INT162758 UNION AMER PVG-P 1 HUHL. GUN 10U 250663 2507
INT1-646180 TEFLON 1/2 X 10MT PREMIUM CUNO 1 CU 663,86 664
INT1-18309 TRAMPA LAUCHA N.80 ZN 1UN CUNO 2 Cu 2.680.67 5361 |
INT1-856007 BOMBA CENTRI 1HP TCPM-158 CUND 10U 5503381 55034 |
INT1-3087050 ADH-TM TROMPO 220V TVD130E tHP 2 Ccu 478571 9571

MONTONETOS$ 73227
LV.A. 19%5% 13913
IMPUESTO ADICIONAL $ e

TOTALS 87.140

Verifique documento: www.sii.cl

ANEXO N°7 : ACCION N°7

alida: 23,79
MTS

MOTOR TRIFASICO 2 HP CON i
AJA INSONORIZADA Y BARRERA|
ENGROSADA CON ESPUMA de i
espesor 45 mm. densidad 24 |
g/m3, zincalum 0,5 mm espesor i

de 180 cm x 180 cm.




MOTOR DE EXTRACCION DE
OLORES CON CAJA
INSONORIZADA Y BARRERA
ACUSTICA ENGROSADA

21,19 °N 72,80 °E  10/10/17 05:55 pm
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