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ARA LA PRESENTACION DE UN
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Para Iz eleboraddm de um Frograma de Cumgplimiento se recomiends utilizar e fommato
presemtado @ comtimuadidn, disefedo de snuerdo 2 lbs indicadones desmitas em el capitulio
precedente. Este fommeato contemplz custro aspectos primdipeies:

1. Descripdidm dill echo comstitutive de imfracddn, & nommative pertimente v los

2. HiPam de Acdiones para volver al cunmplimiento y reducir o elimimar los efectos

megativos.
3. ElPlam de Seguimient dell Mam de Adtiomes.
4. Cromograme.

> Para lo indicade em los puntos 1 y 2, el formato se aplice 2 cada wo de los
hedios constitutives de infraccide, de awerdo 2 |2 formulEcidm de cargos
respectiva, peva los cuales sea procedents [ presemtacicm de un PDC.

> PFara lo ndicade em los gumtos 3 y 4, el formato se aplice para el conjumts de
acriones contenidas en el Programa, de: fomma: Gmica.

Se recomiends presentar el programe dnicaments a través de este formeato v ne dugplicar

esfuerzos em 2 presentacicm adiciowal em formato de texto plans, 2 menos que existam

aspectos relevantes a considerar die formra complementaria a2 lo sefalado 2 través dell

formate. Cabhe seffelar que em el caso em se presemtem amibos fommetos W se emauentren

imconsistenczs, l& Superimtemndenda derd mionded 2 lo que sea presemtizdo em &l fomeato
die tizthlz.

Em ell Amexo 4.3 de este doumento se emcuentrra um ejemple dell uso de este fommato.

COMPLETAR PARA CADA INFRACCION:




un impedimento que impombahte iz ejecucxon de una accxon prmcxpal

ACCION
PRINCIPAL
ASOCIADA
(describir los
N°® aspectos
IDENTIFI| fundamentales de la
CADOR | 22001y formaiidell /) {2 partir de la
implementacién, ’m) ocurrencia del |
incorporando impedimento) ;
: = las acciones y metas |
anexos si es
necesario] definidas)
Accién y meta Reporte de avance
. ] n/a
identifican
n/a ‘Forma de | n/a ! o/
implementacié n/a n/a Reporte final
n
n/a s

COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3. PLAN DE SEGUIMI

- =R

3.1 REPORTE INICIAL
REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

PLAZO DEL REPORTE i y !
(en dias habiles) 150 Dias habiles desde de la notificacion de la aprobacion del Programa.

N° Identificador | Accién y meta a reportar

1 Implementar un programa de mantenimiento de instalaciones generales del
2 Confeccionar e implementar un instructivo interno, que sirva como guia pa
ACCIONES A REPORTAR trabajadores serd de caracter obligatorio.
(N° identificador y accién) K A i K K -
3 Se implementaran indicadores/monitores de nivel de ruido en casetas de dj’s
4 Se solicitara recomendaciones técnicas a profesional especialista en el &mbitc
5 Se realizara la redistribucién de parlantes y sub bajos en sector terraza, con el

3.2 REPORTES DE AVANCE

REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR. i
TANTOS REPORTES COMO SE REQUI:RAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS y

PERIODICIDAD DEL REPORTEI Mensual
(Indicar periodicidad con una!Bimestral
vzl Trimestral X
Otro

A partir de la notificacién de aprobacién del Pro;

ACCIONES A REPORTAR | ne dentificador | Accién y meta a reportar




' Mediante la realizacién|
de obras civiles,|

- Se deberd realizar|
- informe A
- consolidado sobre|

- el entorno.

- profesionales

 Febrero 2018

- propagacion de ruido en| i
‘ ;  Trimestralmente
se debera registrar|
el avance de|
 cumplimiento  de|
- metas i

'Se  realizara  una|
- medicién de ruido unal
vez ejecutadas todas las|
' mejoras, a través de|

 calificados de seguridad
'y medio ambiente

' remodelaciones, | : i
{ iix : - el avance y grado|
 elaboracién de | de i
- documentos el | € .
. . - implementacién
- implementacién de i i
i - 5 i - de cada una de las
- tecnologia y/o sistemas| =
 digitales | accones
: ) . descritas. i

Accib Reportes de

Y et ; avance ;

Mitigar efectos| ¢

negativos de la|

' Una vez|
| implementadas
. todas las acciones|
' de mejoras i

Impedimentos

' segtin normativa|
vigente del DS 38
Forma de|
implementacién

- digitales.

- certificado

2.4 ACCIONES ALTERNATIVAS

Incluir todas las acciones que deban ser realizadas en caso de ocurrencia de

Reporte
final

- No se identifican

- Mediante la realizacién|
de obras civiles,|

' remodelaciones,

elaboracién de
- documentos ef
- implementacién de|

 tecnologia y/o sistemas|

' Mediante un profesional i
calificado con  un|
‘sonémetro  integrador|
- debidamente calibrado y|

Se deberd realizar|
informe 1
consolidado sobre|
el avance y grado|
- de ]

implementacién

de cada una de las|
' acciones
- descritas.

'Se realizard una|

- medicién sea|
‘desde la SMA|
' segun su|
 calendario de|

 actividades  y/o f
' disponibilidad no|
' obstante el
- representante
legal también|
 solicitard a una|
' empresa i
certificada una
‘medicion  para|
. presentar a la|
- entidad ‘
fiscalizadora

aviso en caso de

Accién y plazo de
ocurrencia F

. Febrero 2018




Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a partir de la aprobacién

del Programa.

PLAZO DE ! |
INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS
DESCRIBCION :JECUC!O CUMPLIMIENTO VERIFICACION
N° OECedentes
IDENTIFIR (9ot (om0 e i
ndamentales de la accién y. X
CADOR forma de mnm‘wh utifzardof pars m“mmdnkvamv
v ponderar o cuantificar el
m‘ ey anuosl d' b aprobacién | avance y cumplimiento
o) del de las acciones y metas
Programa) | definidas)
Simento) it
' Feb-2018 |{ 2. Programa Reportes de| 15.000.000.
v o { implementado | avance - oS
1. Implementar un| y firmado por | 1.Se deberan estimados No se identifican
. programa de : responsable | elaborar
mantenimiento de { legal del - informes segun
- instalaciones generales | recinto. - los trabajos o
- del recinto, a fin de { . mejorar |
. mantener las ’ 3. Obrasde . realizadasal | GESTION
- condiciones dptimas de | mejoras  local. 1. Serealizard a
. aislacién acUstica. | realizadas. \ : través de
! ' 2.Documento ; profesionales
2. Confeccionare | 4. Dispositivoo | aprobadoy { de seguridad
- implementar un 8 medio . firmadoporel | y medio
instructivo interno, que electrénico/dig |  representante ambiente
sirva como guia para | ital disponible legal del recinto. 2. Seadjunta
- administradores y en el recinto. i cronograma
' personal encargado de - 3.Dispositivo o ] de
. audioydj’s,endonde | 5. Cotizaciones, | medio : mantencione
. se establezca el nivel ordenes de . electrénico/digit | s anual.
- maximo de presién { compra, - aldisponibleen |
- sonora al cual puede reportes el recinto. : GESTION
- funcionar el local. El : técnicos. g 1. Serealizard
cumplimiento de dicho | d : charlas
- documento por parte 6. Fotografiasdel | 4.Informe técnico inductivas
. de los trabajadores serad antesy i con i seglin
- de cardcter obligatorio. | después. - recomendacion | normativa
{ es para el i vigente por
3. Se . control de ruido emisiones de
| implementaran i - emitido por : ruido y sus
. indicadores/monitores . empresa | legalidades; y
- de nivel de ruido en : . especialista,a | por tal a
- casetasde dj's. La ; ~ travésdeun través de una
. finalidad de esta . profesional de lista de
- medida es entregar al ' seguridad y asistencia se
- instante una referencia | ~ medio ambiente | solicitara al
- al personal del recinto, | . calificado para | personal
. sobre el nivel de ruido |  laaccién de firmar toma
. actual al interior del 1 . medicién de de
. lugar - ruidoseginDS | conocimient
] . 38ysus o
] exigencias : capacitacion
4. Se realizard una i d por un
. redistribucion de !os profesional
. parlantes y sub bajos de Seguridad
en sector terraza: con y Medio
‘_ el fin de redlr_et‘:qonar Ambiente
i szs ond?s y mitigar su idéneoenias
- vibracién. ‘ materias
Forma de Reporte j Acddn y plazo de
Implementacién g final j (ol G GIoiCs
i ocurrencia




 FECHA DE INICI

lNDICADQRE

zona de pistas de baile y
terraza

\ \ SDE
DESCRIPCION ;:az;l g: CUMPLIMIEN
TO
- ldatos,
antecedentes o
IDENTIFI|  (describirlos aspectos (fecha precisa de mﬂ”
fundamentales de la acciény | inicio para acciones m""
forma de implementacién, | yainiciadasy fecha M &
incorporando mayores | estimada para las ificar sl
detalles en anexos si es préximas a iniciarse)
necesario) i P Y,
cumplimiento de
las acciones y
metas
Accién y Meta
La
Se realizard una mejora adquisicion
estructural en la cabina de nuevos
del Dj de la terraza del equipos
local, aislando el bajo, ||@EOR 2018 logrard un
encajonandolo y sonido mas
adquiriendo unos limpio, de
nuevos de menor menor
tamafio consiguiendo un intensidad y
sonido de mejor
descongestionado y frecuencia
menor. mitigando el
ruido sucioy
Forma de bullicioso por
Implementacién uno bastante
mas pulcro
Ambas directas en local, perceptible

2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

MEDIOS DE COSTOS | IMPEDIMENTOS
~ VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
(indicar la accién que
se ejecutard -o su
(ainformar en Identificador- en caso
Reporte Inicial, i de activarse una
Reportes de Avancey | (en miles de $) accion alternativa, y
Reporte Final ! el plazo para informar
 respectivamente) alaSMA en caso de
ocurrencia del
impedimento)
Reporte Inicial Impedimentos
o No se identifican
Compra 2 meslizar
el dita (R 02 2008
Reportes de
avance
Se theardim /Accién y plazo de
il enes, aviso en caso de
diestte |2 mesa die ocurrencia
i |y il reesilizar Febrero 2018
I el ctke
it 2 travEs die
g
imtiEgradior se
erifican B
disminugidm endal
| meitto ctell o]
Reporte final
Ty lementi=gitm
2 mezlizar @nwm
ez i die
2 meses




 Incwrmypliimitento die b Naomes
| die Emilsiidim die Ruiitios DS W

| 3B disl] 2001 diel Mfiniistievio die
| Wiediio Amitiemte
DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ‘rummnmmmbmmspmrmﬁmmm,mdbhmﬁdmmmmde
ACTOS Y OMISIONES QUE -:Ihmliﬂw&evﬁﬂhdblmdﬁmmdlihmmmimi'm&mdbllasmmanﬁmlsw
CONSTITUYEN LA INFRACCION G i e o [ e e T e e T T A
{wmmmmmlsmalmmmmm,wmmwmmm
NORMATIVA PERTINENTE |y comsuitie axpectios die b amisrior, DS N 38 que etz Nommes de emisdn

idbmniﬂbmmmﬂmmr fuemies emisores de nitdtos ({iizs) que et en los
| At N3, 6, 13

IDENTIFICADOR DEL HECHO

m&umﬁmmmnmmmmmnmm“m@me
it de Nommestive vigante por nuitdios molests de et fusntes
 emisoras, comtiguss 3l ot del denumainte o que infionms que se excedierian
2 o ks o v uiliidio et alttes hores de b medinugad impidiendo el descanss
322@?:1%2“»355&33155532 el et de i ), I cua e ertissas perjacias v e
LA INFRACCION ;Wmmmmmmmﬁmmmmmﬁmmmmmm
3dhjhmmmlhm,mdkﬂznmwmﬁﬂbmﬂbmhwﬁmmimﬁmm@mw
rmediidizs die mittigaitn para &l fundionamiEno disl estbedmiamn mo temsnds
| Eitto @ lkes mediidis preventives die ot Cammpanarin.

2.1 ACCIONES EJECUTADAS
Incluir todas las acciune cuya ejecucion ya finalizo.

mmcm‘onss»bel | MEDIOS DE

NTACION ‘ s
N {escrihic 1os senciine (datos, antecedentes o
IDENTIFL fungamentales de la acciény | (fechas Yaiablet que se
CADOR |  forma de implementacién,  precisas de Neobzeren para valorats| (a informar en Reporte
3 p ponderar o cuantificar el (en miles de $)
incorporando mayores inicio y de O Inicial)
detalles en anexos si es término) e it
necesario) acciones y metas
_ definidas)
Accién y Meta i _‘ Reporte Inicial
i 1L Chesde
- Realizacién de obras ; ; s
 civiles y remodelaciones | : resilizates. ' Se realizé
estructurales | | b i
10 oL2on7 | inspeccién
] - planeada de las
S EElementacon : . mejoras de las

Con personal i Qt . implementaciones. |
_especializado en ’ |
construccion.

2.2 ACCIONES EN EJECUCION

Incluir todas las acciones que han iniciade su @jecucion o se iniciaran antes de la aprobacion del Programa.




(N identificador y accion)

1 Implementar un programa de mantenimiento de instalaciones generales del r

2 Confeccionar e implementar un instructivo interno, que sirva como guia pa
trabajadores serd de cardcter obligatorio.

3 Se implementardn indicadores/monitores de nivel de ruido en casetas de dj’s

4 Se solicitara recomendaciones técnicas a profesional especialista en el 4mbitc

5 Se realizard la redistribucién de parlantes y sub bajos en sector terraza, con e

3.3 REPORTE FINAL

REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.

PLAZO DEL REPORTE
(en dias habiles) 30 Dias habiles a partir de la finalizacion de la accién de més larga data.

N° Identificador | Accién y meta a reportar

3 Implementar un programa de mantenimiento de instalaciones generales del r
2 Confeccionar e implementar un instructivo interno, que sirva como gufa pa
trabajadores serd de carécter obligatorio.
ACCIONES A REPORTARF Se implemef\’tarén ind_icadores/monitor_es de nivel de rf;ido en
(N° identificador y accién) 3 casetas de dj’s. La finalidad de esta medida es entregar al instante

una referencia al personal del recinto, sobre el nivel de ruido
actual al interior del lugar

4 Se solicitara recomendaciones técnicas a profesional especialista en el ambitc
Se realizard la redistribucién y ubicacion de parlantes y sub bajos:

5 en sector terraza, con el fin de redireccionar las ondas y mitigar su
vibracion.

Reporte Final X I
b s (\\ A ! /

AR VAN | i)

Ingenierp en Prevencidn de Riesgos,
i

Representante Legal Insomnio Group Chi




ANEXO 1
CRONOGRAMA DE GESTION DE MANTENCION ANUALES "KAMIKAZE"

CRONOGRAMA ___EN MESES

ACCIONES EN SEMANAS

ITEM SEMESTRAL 2018

IDENTIFICACION DE LA ACCION

Mantencion de terraza

Mantencion de pista bailable

Mantencion de equipos de amplificacion

Mantencion estructural (nuevas construcciones)

Mantencion de instalaciones electricas

Mantencion cabinas Djs

Medicidn acustica profesional

Evaluacion general del local

INGENIERO R RIESGOS, CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

EXPERTO PROFESJONAL Reg. SNS CO/T - 2154



ANEXO 2

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES ANUALES "KAMIKAZE"

b, f @ D A A O
Charla DS 38 "NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES FIJAS"

eo

Charla conocimiento del DS 594

Uso y Manejo de Equipos Amplificadores (segln instructivos de [os mismos adquiridos)

ODI Plan de Emergencia
Charla Hipoacusia

EXPERTO PROFESIONAL Reg. SNS CO/T - 2154




2. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE UN
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Para la elaboracién de un Programa de Cumplimiento se recomienda utilizar el formato
presentado a continuacidn, disefiado de acuerdo a las indicaciones descritas en el capitulo
precedente. Este formato contempla cuatro aspectos principales:

1. Descripcion del hecho constitutivo de infraccién, la normativa pertinente y los
efectos negativos asociados.

2. ElPlan de Acciones para volver al cumplimiento y reducir o eliminar los efectos
negativos.

3. ElPlan de Seguimiento del Plan de Acciones.

4. Cronograma.

> Para lo indicado en los puntos 1y 2, el formato se aplica a cada uno de los
hechos constitutivos de infraccién, de acuerdo a la formulacién de cargos
respectiva, para los cuales sea procedente la presentacién de un PDC.

> Para lo indicado en los puntos 3 y 4, el formato se aplica para el conjunto de
acciones contenidas en el Programa, de forma tnica.

Se recomienda presentar el programa Unicamente a través de este formato y no duplicar
esfuerzos en la presentacién adicional en formato de texto plano, a menos que existan
aspectos relevantes a considerar de forma complementaria a lo sefialado a través del
formato. Cabe sefialar que en el caso en se presenten ambos formatos y se encuentren

inconsistencias, la Superintendencia dara prioridad a lo que sea presentado en el formato
de tabla.

En el Anexo 4.3 de este documento se encuentra un ejemplo del uso de este formato.



COMPLETAR PARA CADA INFRACCION:

b RIF U b U U A RA U
U
Incumplimiento de la Norma
- ADOR b - de Emision de Ruidos DS N°
38 del 2011 del Ministerio de
Medio Ambiente
D RIPCION DE LO 0 Los recurrentes reclamos por ruidos molestos, exceso de bullicio, desmedro de
ACTO O 0 0 la calidad de vida de los clientes, el incumplimiento de las normas ambientales y
0 i RACCIO decretos que avalan los limites permisibles de ruido ambiental.
Ley 19.300 sobre bases generales del Medio Ambiente, Ley 20.417 que modifica
RN A y consolida aspectos de la anterior, DS N° 38 que establece Normas de emision
de ruido generados por fuentes emisoras de ruidos (fijas) que establece en los
Art. N° 3,6, 13
La Superintendencia de Medio Ambiente recepciond denuncio por
incumplimiento de Normativa vigente por ruidos molestos de cuatro fuentes
emisoras, contiguas al Hotel del denunciante lo que informa que se excederian
- RIPCION DE LG los ruidos y bullicio hasta altas horas de la madrugada impidiendo el descanso
ATIVOS PROE S aonht de los clientes de dicho Hotel, lo cual generaria cuantiosos perjuicios para las
: . . ganancias debido a los repetitivos reclamos realizados por los turistas que
alojan en este lugar, no obstante y considerado se habrian realizado mejorasy
medidas de mitigacién para el funcionamiento del establecimiento no teniendo
éxito en las medidas preventivas de Hotel Campanario.
DI A DE A © AS PARA DI IR ) A
. » A A » . » . A » . . A .
RADC
f ) ADA
U 3 3 L ke a it 1) gl c 9
| [FEcHADE ||
- DESCRIPCION IMPLEME |
.  NTACION
‘ . (describir los aspectos o
IDENT'H - fundamentales de la acciény ~ (fechas . ~
CADOR | forma de implementacién, | precisas de Re ‘
~ incorporando mayores | inicio y de .
detalles en anexos sies ~ término)
necesario) ’ e
Acciény Meta
1. Obrasde
Realizacion de obras mejoras
civiles y remodelaciones realizadas. S pagliz
estructurales N )
1 01.2017 inspeccion

Forma de Implementacién

planeada de las
mejoras de las

Con personal
especializado en
construccion.

implementaciones.




ado su ejecucién o se iniciaran antes d

INDICADORE

e la aprobacion del Programa.

FECHA DE INICIO el
DESCRIPCION PLAZO DE SDE E ~ costos | MPEDIMENTOS
CUMPLIMIEN | VERIFICACION | ESTIMADOS | EVENTUALES
EJECUCION | ; e i o
To i i . e o o .
(datos, .
N° antecedentes o q (indicar la accién que
IDENTIFI (describir los aspectos (fecha precisa de var}ables Juse o o8 gje;utaré o
0 R utilizaran para (ainformar en | Identificador- en caso
CADOR | fundamentales de la acciény | inicio para acciones . L P ‘ b e
o o s valorar, Reporte Inicial, , . de activarse una
forma de implementacidn, ya iniciadas y fecha R o A 2
i i o S ponderaro ] (en miles de $) | accién alternativa, y
incorporando mayores estimada para las L i Cnd e ol i ,
x i SRy cuantificar el Reporte Final . | el plazo para informar
detalles en anexos si es proximas a iniciarse) Bl L e
; : avancey respectivamente) ala SMA en caso de
necesario) L ; ' .
cumplimiento de ocurrencia del
las acciones y impedimento)
metas definidas) ’
Accion y Meta Reporte Inicial Impedimentos
La 0 No se identifican
Se realizard una mejora adquisicion
estructural en la cabina de nuevos Compra a realizar
del Dj de la terraza del equipos el dia 03.02.2018
local, aislando el bajo, 05.02.2018 lograra un
encajonandolo y sonido mds | Reportes de
adquiriendo unos limpio, de avance
nuevos de menor menor ‘
tamafio consiguiendo un intensidad y
sonido de mejor
descongestionado y frecuencia
menor. mitigando el
ruidosucioy |
Forma de bullicioso por | Se haran Accién y plazo de
Implementacién uno bastante | verificaciones, aviso en caso de
mas pulcro | desde la mesa de ocurrencia
Ambas directas en local, perceptible | controly al realizar Febrero 2018
zona de pistas de baile y la medicién de
terraza ruido a través de
un sonémetro
integrador se
verificard la
1 disminucién en el

ruide del local

Reporte final

Implementacidn
a realizar en un
plazo maximo de
2 meses




DAd as d DNE D adas por eje ar a pa gde 1a aprobacio
el Progera s
‘ PLAZO DE |, _ e
DESCRIPCION  [EIECUCIO] [P ICADORESIEDEEMED
: N |CUMPLMIENTO
N° i b -
i (a partir de | (datos, antecedentes o |
IDENTIE gﬂf\:i:::lrntalelosc‘ie la aail:?;:)s ol | variables que  se |
CAPOR | forma ede implementacién\: p)otifi;ac!?;n Ut ilizarén p el Yalor
. incorporando ~ mayores deii o Ia: P?“"efa' 2 gyant
| detalles en anexos si es | aance ~y~.cum?h, :
| necesario) SR ;:de' la.s iccionesiv metas
L Prograr(n\a,) | ;de’finlda;)g ”
el | impedimento)
Aecisnly Meta Feb-2018 | 2. !Drograma Repg{rtgs 6 de medimentos
implementado | avance e
1. Implementar un y firmado por | 1.Se deberan No se identifican
programa de responsable elaborar
mantenimiento de legal del informes segun
instalaciones generales recinto. los trabajos o
del recinto, a fin de mejorar
mantener las 3. Obrasde realizadas al GESTION
condiciones dptimas de mejoras local. 1. Serealizaraa
aislacion acustica. realizadas. través de
2.Documento profesionales
2. Confeccionar e 4. Dispositivo o aprobadoy de seguridad
implementar un medio firmado por el y medio
instructivo interno, que electrénico/dig |  representante ambiente
sirva como guia para ital disponible legal del recinto. 2. Seadjunta
administradores y en el recinto. cronograma
personal encargado de 3.Dispositivo o de
audio y dj’s, en donde 5. Cotizaciones, medio mantencione
se establezca el nivel 6rdenes de electrénico/digit s anual.
maximo de presidn compra, al disponible en
sonora al cual puede reportes el recinto. GESTION
funcionar el local. El técnicos. 1. Serealizard
cumplimiento de dicho 15.000.000. .charla§
documento por parte 6. Fotografias del | 4.Informe técnico ) inductivas
de los ‘frabajad9res s?ré antesy con estimados segun '
de caracter obligatorio. después. recomendacion normativa
es para el vigente por
3. Se control de ruido emisiones de
implementaran emitido por ruido y sus
indicadores/monitores empresa legalidades; y
de nivel de ruido en especialista, a portala
casetas de dj’s. La través de un través de una
finalidad de esta profesional de lista de
medida es entregar al seguridad y asistencia se
instante una referencia medio ambiente solicitara al
al personal del recinto, calificado para personal
sobre el nivel de ruido la accidn de firmar toma
actual al interior del medicidn de de
lugar ruido segtin DS conocimient
38y sus o
exigencias capacitacion
4. Serealizard una por un
redistribucion de los profesional
parlantes y sub bajos de Seguridad
en sector terraza, con y Medio
el fin de redireccionar Ambiente
las ondas y mitigar su idéneo en las
vibracién. materiac




Forma de
Implementacién

Mediante la realizacién

de obras civiles,
remodelaciones,

elaboracién de
documentos e
implementacidn de

tecnologia y/o sistemas
digitales.

Reporte
final

Se deberd realizar
informe
consolidado sobre
el avance y grado
de
implementacidn
de cada una de las
acciones

descritas.

Accién y plazo de
aviso en caso de
ocurrencia

Febrero 2018

Accién y meta

Mitigar efectos
negativos de la
propagacién de ruido en
el entorno.

Se realizard una
medicién de ruido una
vez ejecutadas todas las
mejoras, a través de
profesionales
calificados de seguridad
y medio ambiente
segun normativa
vigente del DS 38

Reportes de
avance

Forma de
implementacién

Trimestralmente
se deberd registrar
el avance de
cumplimiento de
metas

Una vez
implementadas
todas las acciones
de mejoras

Impedimentos

Mediante la realizacidon

de obras civiles,
remodelaciones,

elaboracion de
documentos e
implementacion de

tecnologia y/o sistemas
digitales.

Mediante un profesional
calificado con un
sonémetro integrador
debidamente calibrado y
certificado

Reporte
final

No se identifican

Se debera realizar
informe
consolidado sobre
el avance y grado
de
implementacién
de cada una de las
acciones

descritas.

Se realizard una

medicion sea
desde Ila SMA
segln su
calendario de

actividades  y/o
disponibilidad no

obstante el
representante
legal también
solicitard a una
empresa
certificada una
medicion para

presentar a la
entidad
fiscalizadora

Accion y plazo de
aviso en caso de
ocurrencia

Febrero 2018




NO
IDENTIFI
CADOR

| DESCRIPCION

(describir
aspectos
fundamentales de la
accion y forma de
implementacin,
incorporando
mayores detalles en
-anexos si es

los

_ | necesario)

'ACCION

PRINCIPAL
ASOCIADA

(N

Identificador) |

PLAZO DE |

EJECUCION

(a partir de la

! 1V
ocurrencia del | _
impedimento) |

| definidas)

(datos, anteced‘:
o variables
utilizardn

n/a

Accion y meta

No
identifican

se

Forma de
implementacié
n

n/a

n/a

n/a

n/a

k‘:: rt f. l n/a
n/a e‘ypo ; e ma

n/a

COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3.PLAND EGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS

3.1 REPOF

REPORTE U
PLAZO

DEL

(en dias habiles)

REPORTE

ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accién)

N° lde'ntificador‘

Implementar un programa de mantenimiento de instalaciones
generales del recinto, a fin de mantener las condiciones dptimas
de aislacidn acustica.

Confeccionar e implementar un instructivo interno, que sirva como
guia para administradores y personal encargado de audio y dj’s, en
donde se establezca el nivel maximo de ruido al cual puede
funcionar el local. El cumplimiento de dicho documento por parte
de los trabajadores serd de cardcter obligatorio.

Se implementardn indicadores/monitores de nivel de ruido en
casetas de dj’s. La finalidad de esta medida es entregar al instante
una referencia al personal del recinto, sobre el nivel de ruido
actual al interior del lugar

Se solicitara recomendaciones técnicas a profesional especialista
en el ambito del de sonido/ruido, con la finalidad de obtener
alternativas de mejoramiento en relacién con el control de ruido y
Su propagacion en el entorno.

Se realizard la redistribucién de parlantes y sub bajos en sector
terraza, con el fin de redireccionar las ondas y mitigar su vibracién.




Bimensual

(A partir de la notificacion de

aprobaci6n ~ del  Programa.
PERIODICIDAD DEL REPORTE | Mensual Los reportes seran remitidos a la SMA
(Indicar periodicidad con una!Bimestral en los primeros 5 ('il'gs;ha’biles desde
) ) concluido el perlodg de reporte
Trimestral X  correspondiente.
Otro
N° Identificador | Accién y meta a reportar i
Implementar un programa de mantenimiento de instalaciones
1 generales del recinto, a fin de mantener las condiciones Gptimas
de aislacidn acustica.
Confeccionar e implementar un instructivo interno, que sirva como
guia para administradores y personal encargado de audio y dj’s, en
2 donde se establezca el nivel maximo de ruido al cual puede
funcionar el local. El cumplimiento de dicho documento por parte
ACCIONES A REPORTAR de los trabajadores sera de carécter obligatorio.
(N° identificador y accién) Se implementaran indicadores/monitores de nivel de ruido en
3 casetas de dj’s. La finalidad de esta medida es entregar al instante
una referencia al personal del recinto, sobre el nivel de ruido
actual al interior del lugar
Se solicitara recomendaciones técnicas a profesional especialista
4 en el ambito del de sonido/ruido, con la finalidad de obtener
alternativas de mejoramiento en relacién con el control de ruido y
Su propagacion en el entorno.
5 Se realizara la redistribucién de parlantes y sub bajos en sector

PLAZO DEL
(en dias habiles)

REPORTE

30

terraza, con el fin de redireccionar las ondas y mitigar su vibracién.

PROGRAMA.

Dias hdbiles a partir de la ;f'irja::ii:‘zacién de la accién de mds larga
data. ‘

ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accién)

N° Identificador

Accién y meta a reportar

Implementar un programa de mantenimiento de instalaciones
generales del recinto, a fin de mantener las condiciones Optimas
de aislacidn acustica.

Confeccionar e implementar un instructivo interno, que sirva como
guia para administradores y personal encargado de audio y dj’s, en
donde se establezca el nivel maximo de ruido al cual puede
funcionar el local. EI cumplimiento de dicho documento por parte
de los trabajadores serd de cardcter obligatorio.

Se implementaran indicadores/monitores de nivel de ruido en
casetas de dj’s. La finalidad de esta medida es entregar al instante
una referencia al personal del recinto, sobre el nivel de ruido
actual al interior del lugar

Se solicitara recomendaciones técnicas a profesional especialista
en el dmbito del de sonido/ruido, con la finalidad de obtener
alternativas de mejoramiento en relacién con el control de ruido y
Su propagacion en el entorno.

Se realizard la redistribucion y ubicacién de parlantes y sub bajos
en sector terraza, con el fin de redireccionar las ondas y mitigar su
vibracién.




4. CRONOGR

[EJECUCION AcciOl =0 Veme EnSemanas aprobacion del programa de cumplimiento
N° Identificadordelfaiceion 2 (2" 134 |5 6 7 '
1 ) X

2 X

B X

4 X

5 X

[ENTREGA REPOR
6170 11 41213 a4
1
2 X
3 X
4 X
Reporte Final . ] X
%
AR\
ﬂ/z/}\
Kar ’ i :
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