Sefiorita Maura Constanza Torres Cepeda
Abogada

Divisién de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

Estimada Srta. Torres:

ERINTENDENCIA
DSE"f_PMeDIO AMBIENTE
IV COQUIMBO

05 FEB 2018

OFICINA DE PARTES
RECIBIDO

Ref: Expediente rol D-064-2017

Por medio del presente, remito a usted Programa de Cumplimiento por
infraccién a la norma de ruidos de la empresa Salute per Aqua SpA., el cual contiene las correcciones
indicas en la resolucién exenta N| 6/ rol D 064-2017, de fecha 21 de diciembre de 2017, ,de la Jefa de
Division de Sancién y Cumplimiento de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Me despido cordialme?e,—\
| X hs)

Pia Bustos Fuentes




PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

por infraccion a la norma de emision de ruidos

Superintenclencia
el Medin Ambicae

Choiennn oy Chile

Nombre empresa o persona natural: Salute Per Aqua SpA.

RUT empresa o persona natural: 76.078.576-8

Nombre representante legal: Juan Javier Jorquera Balbontin

Domicilio representante legal: Avenida del Mar N° 4500, La Serena

.
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Ejemplo: instalacion de Ejemplo: 3 dias corridos Ejemplo: el costo de Ejemplo: esta accion no podra
barrera acustica. desde lafecha en que se instalacion de la barrera realizarse en un dia de lluvia.
aprueba el programa. acustica es de $300.000.

3 H&%%ﬁ% g i o 5 i
Reducir la cantidad de 3 dias corridos desde la $50.000.- Se verificard con fotografias
ltavoces de 6 a 2, losfecha en que se notifique fechadas y georreferenciadas,

ggteftzré"IUb'wcarfosae’Le: la resolucién que acoja el guias de despacho.
Oh O 08 lefraza, 08l otamal de

ocal. Uno de los altavoces E
bicados en la terrazacump"m'emo'
stard ubicado a la mitad

e la muralla norte de la

erraza, con orientacion

acia el centro del sector

erraza. El segundo de los

Itavoces, estara ubicado

la mitad de la muralla sur

e la terraza, con

rientacion hacia el centro

el sector terraza.

| interior del local habran

O6lo 6 parlantes de

equeno formato,

Qgg;ubicando dos unidades en

las esquinas de las

murallas norte, sur vy

entral del interior del




~ Se bajara la potencia del3 dias corridos desde la $450.000.- aprox Se verificard con fotografias
udio tanto en terraza efecha en que se notifique la fechadas y georreferenciadas del
terior del local. Se haceresolucion que acoja el méster, con boletas y/o facturas
presente que el master esprograma de cumplimiento que den cuenta de la construccion
arca Novick NVK 802FX, del sistema de bloqueo y de la
‘el cual es una consola de compra del Master marca Novick
ezcla multipropdsito con NVK 802 FX. Asimismo, con
un disefio ultra-delgado vy boleta de honorarios de ingeniero
liviano que permite en sonido y con anexo de
_mezclar tanto canales de contrato de trabajo de
icréfono como estéreos administrador de local que incluya
on  procesador multi- nueva funcién.
de 24bits vy
‘reproductor MP3

on 99 efectos intermos

canales con
preamplificadores de
icréfonos y Alimentacion

estéreo,
cualizador de 3 bandas
por cana, ecualizador de 5
andas en canal principal
compatible con memorias
SB y SD, envio auxiliar a
onitores, salida a monitor
través de auriculares con
uncion PFL, funciéon PFL
por canal, LED de
indicacion de pico en
todos los canales.

Se ajustara el master de
mezcladores de audios, a
fin de dejar un limite
establecido maximo de
trabajo para mantener
controlado el nivel de
presiéon sonora. El master

para que las
emisiones se encuentren
bajo el limite establecido
por el D.S. N° 38/2011.

Para asegurar que el
master no sea manipulado
con el objeto de superar el
limite establecido en el
B.S. N 382011 .la
empresa incorporara un
bloqueo fisico con llave.

Para cumplir lo anterior, se
designara al administrador
del local, como el Unico
responsable de mantener
el master ajustado bajo el

Nt 38/2011 . .
asimismo, sera la Unica
persona que manejard y
custodiaréd las llaves del
bloqueo fisico.




sellaran todas mlasﬁ‘10 dias corridos desde ia:?$‘306;0'00.- aprox

rendijas en todo elfecha de la notificacion de la
erimetro del local, conresolucién que apruebe el
énfasis en la muralla que programa.
tiene orientacion Sur. Para
lo anterior se acompaniara

lano del local indicando la
‘ubicacion de rendijas

1

demas de la accion N° 2, 3 dias corridos desde la
en la terraza del local nofecha en que se notifique la
podra funcionar musica enresolucién  que acoja el
vivo, sino solo musicaprograma de cumplimiento
‘envasada. Los horarios de

ncionamiento de la
terraza sera desde las
13:00 hrs hasta las 24:00;
respetando los limites
establecidos en el D.S., N°
38/2011 para la Zona Il.

drios en las ventanas defue ejecutado en abril de
la terraza del local, mas2017.

los vidrios del costado surEl sistema de bloqueo de los
del Local (12 ventanas enventanales se implementara
total), que tienenen el plazo de 7 dias
orientacion hacia el Hotelcorridos desde la
Campanario. Esta acciénnotificacion de la resolucion
propone 30 db  deque aprueba el programa
atenuacion aprox.,

ademas de minimizar las

resonancias. Se incluira

, para evitar
que éstos sean abiertos
por clientes.
Las dimensiones de los
vidrios que se cambiaron
son las siguientes:
Vidrios  Terraza: 0,80
metros de ancho, por 1
metro de alto.
Vidrios Primer piso: 0,75
mtros de ancho, por 1,12
metros de alto.
Vidrios sector Barco: 0,70
metros de ancho por 0,70
metros de alto.
Se hace presente que en
el costado sur de la
terraza, no existen
ventanas, sino paneles
del tipo de vidrio que se
especifica.
En el costado oeste de la
son sblo 6
y el resto
corresponde a paneles de
vidrios, todos con las
mismas especificaciones

Medir el nivel de ruido El plazo de ejecucion
después de haber sera de 15 dias habiles,
implementado todas las Contados  desde  la
acciones  comprometidas. E| €1€CUCION de la accién
objetivo es medir la NUMEro 3.

efectividad de las medidas

implementadas (¥, Todas las

mediciones se encontraran bajo

e mutaron todos los El cambio de las ventanas$1.600.000.- aprox

$600.000.- aprox

El méiérial qu “se uti

para
sellar las rendijas del local sera
madera, silicona y aislante
térmico. Esta accién se verificara
con facturas, con cotizaciones y/o
boletas. Asimismo, con plano del
local y fotografias fechadas, en el
que se debe indicar la ubicacion
de las rendijas.

Se verificard con fotografias
fechadas y georreferenciadas y
con anexo de contrato del
administrador del local, en el que
conste que sera una de sus
funciones el velar que la musica
en vivo no podra funcionar en el
sector de la terraza y que la
musica se apagara a las 24 horas
en el sector de la terraza.

El tipo de vidrio de cada ventana
es laminado, inastillable de
seguridad  acustico, de 8
milimetros, que llevan un pvb de
0.10.

Esta accion se verificarda con
facturas, con cotizaciones,
facturas y/o boletas. Asimismo,
con plano del local y fotografias
fechadas.

La medicion se debera realizar
por ETFA, conforme a Io
establecido en el DS N°38/2011 y
en las respectivas resoluciones de
la SMA, en horario nocturno,
desde el domicilio del receptor v,
en caso de no ser posible, desde
algin receptor que se encuentre
en situacion equivalente a éste,
de acuerdo a lo establecido en
DS 38/2011 al respecto. En caso
que existiera algun problema con




el limite establecido en el D.S.

N° 38/2011 para la Zona Il

Enviar a la Superintendenciaun E!  Plazo de  ejecucion
P sera de 10 dias habiles,

reporte con;

a) Una prueba para acreditar
que todas las medidas han
sido implementadas. Esto
puede serunafotografia de las

medidas implementadas.
b)El resultado de

medicion de ruido realizada
luegodehaberimplementa- do

las medidas (**).

(*) Lamedicion debeserrealizadaatravés de una empresaespecialista en mediciones deruido, en el mismo h

contados desde
medicién de ruidos

incumplimiento (el receptor delruido), o enun punto similar,
(**) Elinforme debera cumplir con los requisitos que establece la propia norma de emision.

RUT REPRESENTANTE LEGAL: 8.693.604-6

FIRMA: Juan Javier Jorquera Balbontin.
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con la ETFA y no pudiera ejecutar

la medicion, ésta podra ser
realizada con alguna empresa
acreditada  por el Instituto
Nacional de Normalizacién y/o
autorizada por algin organismo
de la Administracion del Estado
(Res. Ex. N° 37/2013). Dicho
impedimento debera ser
acreditado e informado a la SMA.
Mas aun, si para realizar la
mencionada revision no es
posible contar con un ETFA o
alguna empresa acreditada por el
Instituto Nacional de
Normalizacién y/o autorizada por
algln organismo de la
Administracién del Estado, se
podran realizar mediciones de
ruidos con empresas que han
realizado dicha actividad hasta el
momento, siempre y cuando dicha
condicion sea informada 'y
acreditada a la SMA.

El cumplimiento de cada
accion se acreditara mediante
la entrega de cada documento
indicado en la columna de
comentarios y del informe d
eruidos

orario enque ocurridlainfraccion, enalmenos el mismo punto donde se detectdel




