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Complementa presentacion en el sentido que indica

SRA. FISCAL INSTRUCTORA

FELIPE MENESES SOTELO, abogado, por Las Torres de la Patagonia S.A., en autos

Rol D-081-2017, a la Sra. Fiscal Instructora respetuosamente digo:

Que esta parte ha podido advertir que, por un error involuntario, se ha producido un
error de copia en la presentacion de la actualizacion del Programa de Cumplimiento

presentado a esta Superintendencia con fecha 29 de mayo de 2018.

Para subsanar este defecto de presentacion y consecuentemente lograr una adecuada
evaluacion del Programa de Cumplimiento presentado, vengo en complementar la
presentacion sefialada acompafiando un nuevo archivo en formato fisico y digital, sin

faltas de copia.

POR TANTO,

SOLICITO A USTED, tener por complementada la presentacion de fecha 29 de mayo
del afio en curso y por acompafiadoc el documento individualizado, con la

correspondiente copia fisica y su soporte digital, ofrecidos en estos autos.




PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO V.4

“Torres de la Patagonia S.A.”

Punta Arenas, mayo 2018



Presentacion

El Programa de Cumplimiento version N°4, que se presenta por este acto a la Superintendencia del Medio Ambiente
(“SMA”), tiene por objetivo superar y regularizar las infracciones que han sido imputadas a la empresa “Torres de la
Patagonia S.A.”, titular de los proyectos “Ampliacién Hosteria Las Torres de la Patagonia” (declarado ambientalmente
favorable mediante RCA N°54/99), “Ampliacion Hosteria Las Torres de la Patagonia — Recepcidn y Centro Interpretativo”
(declarado ambientalmente favorable mediante RCA N°150/2001), y “Ampliacion Hosteria Las Torres de la Patagonia,
Viviendas para el Personal” (declarado ambientalmente favorable mediante RCA N°173/2002), en los autos sobre

procedimiento administrativo sancionatorio tramitados ante la SMA en el expediente Rol D-081-2017.

Asimismo, el presente programa ha aceptado e incorporado las observaciones formuladas por la SMA mediante la
Resoluciones Exentas N° 4/Rol D-081-2017, N° 6/Rol D-081-2017 y N° 8/Rol D-081-2018, que realizan observaciones al
programa de cumplimiento presentado por Las Torres de La Patagonia S.A. el 12 de diciembre de 2017. En ese sentido, el
presente documento constituye un decidido esfuerzo por parte de Las Torres de la Patagonia S.A. para responder a cada
uno de los requerimientos efectuados por la autoridad, incorporarlos al programa y superar las brechas constatadas, de la
manera que ha sido indicada por la autoridad ambiental. Por tal motivo, se han incorporado precisiones para otorgar una
mejor comprension del contenido y plazo de ejecucidn de las acciones que han sido propuestas por cada infraccién
imputada, nuevas acciones con la finalidad de subsanar las infracciones imputadas y asegurar el cumplimiento de la

normativa ambiental aplicable a las instalaciones de los proyectos individualizados precedentemente.

En el mismo sentido, la empresa ha acogido lo solicitado expresamente por la SMA y sometera al Sistema de Evaluacién de
Impacto Ambiental (“SEIA”) las unidades “Galpdn de Acopio” y “Centro de Reciclaje”, asumiendo la titularidad de los

proyectos, que actualmente estaban bajo el control de la sociedad Estancia Cerro El Paine S.A.



En lo relativo a la observacion N° 18 y N° 19 de la Resolucidn Exenta N°8/Rol D—81-2017 mediante la cual se solicita aclarar
las razones por las cuales el compromiso asumido por la accién N° 14* propuesta en el programa de cumplimiento
presentado con fecha 7 de marzo de 2018 y que fue eliminada en la dltima versién del programa de cumplimiento
presentado con fecha 30 de abril de 2018, cumplimos con informar que dicha decisién fue adoptada tnicamente en razén
de que el compromiso establecido implicaba el ingreso del proyecto de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas y de un
sistema de disposicion final de todas las aguas servidas de Hotel Las Torres a al Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental, lo que quedd igualmente asentado en la R.E. N° 135/2017, emitida con fecha 12 de diciembre de 2017 por la
Comision de Evaluacion de la Regién de Magallanes que aprobd el Proyecto “Modificacién Hotel Las Torres Patagonia”. En
virtud de lo anterior, en su momento estimamos que la incorporacién de dicha accién al programa de cumplimiento
constituiria una mera repeticién de un compromiso ya adquirido por Hotel Torres de la Patagonia S.A. Sin perjuicio de lo
anterior, y con el proposito de hacer consistentes los diversos instrumentos ambientales, en esta versién se repone el
compromiso sefialado en la accién N° 14, bajo los mismos términos que fueron aprobados por la autoridad ambiental a

través de la R.E. N° 135/2017.

En especifico, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley Organica de la SMA (contenida en el articulo
segundo de la Ley N°20.417), el presente Programa ha incorporado un Plan de Acciones y Metas para cumplir
satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indica, tomando en cuenta para tal efecto los criterios de integridad,
eficiencia y verificabilidad que guian las acciones, metas o medios de verificacion propuestos, segun lo que establece el
Decreto Supremo N°30 del 20 de agosto de 2012 del Ministerio del Medio Ambiente que “Aprueba reglamento sobre

programa de cumplimiento, autodenuncia y planes de reparacién”.

! Accion consiste en efectuar estudios y disefios que permitan otorgar una solucion integral al actual sistema de disposicidn de efluentes mediante
una Planta de Tratamiento de Aguas Servidas
? Individualizada, en esta versién del Programa de Cumplimiento mediante la accion N° 9.



Por lo anterior, ponemos a disposicion de la SMA el presente Programa de Cumplimiento, esperando su favorable acogida
considerando la seriedad de las acciones y medidas propuestas, asi como el esfuerzo de “Torres de la Patagonia S.A.” para

regularizar a la brevedad todas y cada una de las infracciones a la normativa ambiental en que hubiera incurrido.



Propuesta Plan de Cumplimiento para el procedimiento sancionatorio D-81-2017

Hecho N° 1

El titular no ha obtenido los Permisos Ambientales Sectoriales (‘PAS’) del articulo 92 del D.S. MINSEGPRES
N® 30/1997 (actual PAS mixto descrito en el articulo 138 del D.S. MMA N° 40/2012), requerido para el
funcionamiento del sistema particular de alcantarillado vinculado a los proyectos aprobados
ambientalmente mediante RCA N° 54/1999 (ampliacién Hotel Las Torres) y RCA N° 150/2001 (Edificio
recepcion y centro interpretativo) y RCA N° 173/2002 (Viviendas para el Personal).

e Ley 19.300.

e D.S.N°40, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente

e Lo dispuesto en considerandos 4 y 4.2 de la RCA N° 54/1999

e Lo dispuesto en considerandos 4y 4.2 de la RCA N° 150/2001

* Lo dispuesto en considerandos 4y 4.2 de la RCA N° 173/2002

No se identifican efectos negativos.

El Titular reconoce no haber tramitado ante la Seremi de Salud los Permisos Ambientales Sectoriales (‘PAS’)
del articulo 92 del D.S. MINSEGPRES N° 30/1997 (actual PAS mixto descrito en el articulo 138 del D.S. MMA
N°®40/2012), lo cual debio realizarse una vez aprobado su proyecto.

Cabe mencionar que la fosa séptica N°5 fue la tnica que tuvo problemas de las aprobadas en el proceso de
evaluacion recientemente concluido, en tanto las restantes 16 fosas sépticas existentes no han presentado
problemas, operando normalmente sin fallas constructivas. Este aspecto es relevante toda vez que el
hecho de no haber tramitado el PAS 138, no ha implicado, necesariamente, el malfuncionamiento del resto
de las fosas.

En este sentido y como se acredita en el “Estudio sobre ausencia de efectos negativos”, que se adjunta en
Anexo N° 2, se debe considerar que por la menor dimensién y volumen del escurrimiento, lo puntual del
evento asi como por las variables climaticas del lugar, no se produjo ningun efecto en la calidad del aire,
flora, fauna, suelo, aguas superficiales y subterraneas, paisaje, flora, fauna, aire ni en la poblacién aledafia.




DESCRIPCION FECHA DE INICIO PLAZO DE INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
NI EJECUCION CUMPLIMIENTO VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
N° {datos, antecedentes o (indicar la accién que se:
IDENTIFI | (describir los aspectos fundamentales de | (fecha precisa de inicio'para acciones | variables que se utilizaran (alinformareniREpor ejecutard -o su Identificador-en
CADOR la accién y forma de implementacion, ya iniciadas 'y fecha estimada para las para valorar, ponderar o _:mnmm_m_ﬁ 2 ot ><M:nmm (en miles de $) caso de activarse una accion
incorporando mayores detalles en anexos proximas a iniciarse) cuantificar el avance y Re o:m mm:ﬂw wmm.m mn.n?m:._m:ﬁ...l ! = alternativa, y el plazo para
si es necesario) cumplimiento de las acciones & 5 informar a'la SMA enicaso de
'y metas definidas) ocurrencia del impedimento)
Accion y Meta Reporte Inicial Impedimentos
Copia de solicitud
Obtencién de la resolucién sanitaria presentada a Seremi de Demora por parte de la
que autorice Sistemas Particulares de Salud  con timbre de Seremi de Salud en otorgar la
Tratamiento de Aguas Servidas recepcion. autorizacion sanitaria de los
Domésticas del Hotel Las Torres de la sistemas  particulares de
Patagonia. tratamiento de aguas servidas
Reportes de avance A
3 domésticas.
. ) Resolucidn Sanitaria que
60 dias corridos: autoriza el funcionamiento
i icula ; . j
1 Fecha de inicio: 22 de mayo de g wanm_.:mm Particulares Cogia e Resolugicn 2250 )
FoEmn el e mentcion 2018 de Tratamiento de Aguas | sanitaria que autoriza los Accion y plazode aviso en
: SRl mm:\_wwm Domésticas de Sistenas  Particulares  de caso de ocurrencia
Hotel Las Torres Patagonia :
Fecha de término: 21 de julic de qBEB_mBo h.mm : Agias
Servidas Domésticas de

Remitirse al Anexo N°1 de esta
presentacion, mediante el cual se
acompafia Resolucién Exenta N°
135/2017 de la Comisibn de

Evaluacién de la Region Magallanes y
Antartica Chilena que aprueba el
Proyecto “"Modificaciéon Hotel Las

2018.

Hotel Las Torres Patagonia.

Reporte final

Se informara a la SMA de
manera previa al vencimiento,
a objeto que se amplie el
plazo de ejecucidn de la
medida.




Torres Patagonia” y cuya
presentacidn incluye la regularizacién
de 14 edificaciones y 12 sistemas de
alcantarillado ante el Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental.

Asimismo, dicha accion se
implementa mediante la presentacion
del expediente ante la Seremi de
Salud de la solicitud para gque se
otorgue la resolucién sanitaria que
auterice los sistemas particulares de
tratamiento de aguas servidas
domésticas del Hotel Las Torres de la
Patagonia. Favor remitirse al Anexo
N° 12 de esta presentacién, mediante
el cual se acompafia comprobante de
ingreso del proyecto y comprobante
de pago ante la Seremi de Salud para
obtener la autorizacién de los
sistemas particulares de tratamiento
de aguas servidas del Hotel Torres de
la Patagonia.

El plazo de ejecucién de 60 dias
corridos comienza a correr desde el
pago del arancel respectivo ante la
Seremi de Salud.

Favor tener presente que esta accion
se relaciona con el hecho infraccional
N2 vinculado al apozamiento de
aguas servidas en el suelo adyacente
del sector Villa del Personal. En este
sentido, la implementacion de esta
accion logra reparar los efectos
asociados a dicha infraccion.

Copia de Resolucion
Sanitaria que autoriza los
sistemas particulares de
tratamiento de aguas
servidas  domésticas  de
Hotel Las Torres Patagonia.




DESCRIPCION FECHA DE INICIO PLAZO DE INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
EJECUCION CUMPLIMIENTO VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
N° (datos, antecedentes o (indicar la accién que se
IDENTIE] | (describir los aspectos fundamentales de | (fecha precisa de inicio para acciones variables que se utilizaran: (Giintorimar Snifenorte ‘ejecutara -o su ldentificador- en
: la‘accién y forma de implementacion, ya iniciadas y fecha estimada para las para valorar, ponderar o L LaEEhiash 7 iy ot . | caso de activarse una accion
CADOR | . ; S i ey gl Inicial, Reportes de Avance y (en miles de §) : 5
incorporando mayores detalles en anexos proximas ai rse) cuantificar el avance y } ; Y alternativa, y el plazo para
B Sl e i 5 Reporte Final respectivamente) LR i
si es necesario) cumplimiento de las acciones informara la SMA en caso de
y metas definidas) ocurrencia del impedimento)
Accion y Meta Reportes de avance Impedimentos
Copia del registros mensual
Monitoreo mensual del de inspeccién de monitoreo
funcionamiento e infraestructura de de las fosas sépticas.
las fosas sépticas que forman parte No Aplica
del complejo Hotel Torres de la
Patagonia.
Reporte final
2l Enero 2018, Accién y plazo de aviso en
Forma de Implementacion . . Copia del reporte mensual v 3 L
Funcionamiento adecuado . caso de ocurrencia
. de monitoreo de las fosas
de los sistemas de SaEitieas
; - alcantarillado g | *H ' 200/Mes
El monitoreo se realizara de acuerdo 5o ;
2 | dimient fablecid inexistencia de
m_ omnuanm _B_mm 05 _”.,\w m.ﬁmn_ 0s M: apozamientos u  otros
= OB = onitoges:. e efectos  derivados de

Sistemas de Alcantarillados, que se
adjunta en Anexo N° 3 de esta
presentacidn.

El monitoreo comenzdé a ejecutarse
en Enero de 2018,

Esta acciéon se relaciona, asimismo
con el hecho infraccional N°2
vinculado al apozamiento de aguas
servidas en el suelo adyacente del
sector Villa del Personal. En este
sentido, la implementacién de esta
accion logra reparar los efectos
asociados a dichas infracciones.

deficiencias técnicas.

No Aplica




Hecho N° 2

La fosa séptica que recibe las aguas servidas del sector de la Villa del Personal (Fosa N° 5), no es
impermeable a los liquidos contenidos en ella, conforme con lo comprometido en la RCA, lo cual generd un
apozamiento de aguas servidas directamente sobre el suelo adyacente.

Lo dispuesto en el considerando 3.3.2 de la RCA N° 173/2002.

Lo indicado en el punto 2.3 de Anexo “Sistema de Alcantarillado” de la misma RCA.

El Titular reconoce que hubo una fuga de aguas domiciliarias, la cual se debié a una deficiencia en la
construccion del sello que une una de las tuberias de PVC con una de las fosas del Sistema Particular de
Alcantarillado del sector de Viviendas de Personal con RCA N° 173/2002. Esta falla constructiva genero el
escurrimiento de aguas servidas proveniente de solo una de las viviendas de personal, que ocasiond un
apozamiento temporal que, tal como fue constatado por el inspector de la SMA, fue acotado a solo 3.84
m2 .

Para evaluar los potenciales efectos de este apozamiento, es necesario considerar los siguientes aspectos:

En primer lugar, es importante destacar que la fosa séptica N°5 recibe las aguas provenientes de 11
cabafias y un gimnasio. La red para encausar estas aguas esta separada en tres tuberias: una tuberia
principal que recibe las aguas domiciliarias de 8 cabafias y el gimnasio, otra segunda que recibe las aguas
de dos cabafias y |a tercera solamente de una cabafa (Cabafia o Vivienda del Personal N° 11).

De lo anteriormente detallado, es importante sefialar que es precisamente la tuberia que evacua las aguas
de la cabafia N° 11 la que presento la falla en la unién con la fosa séptica. La cabafia N° 11 tenia una




capacidad para 5 personas. Esto es importante ya que permite dimensionar lo acotado del escurrimiento
detectado por el inspector de la SMA. En consecuencia, si bien la fosa séptica no presentaba una correcta
hermeticidad, el escurrimiento provenia unicamente del flujo de la cafieria que transportaba las aguas de la
Vivienda de Personal N° 11, sin afectar el correcto tratamiento de las aguas que si ingresaban en la fosa
séptica.

En segundo lugar, si bien hubo un problema de conexién en la tuberia que conecta con la Vivienda de
Personal N° 11, dicha circunstancia no implico la paralizacion de |las operaciones de la fosa, de hecho la fosa
séptica continud operando, lo cual es consistente con lo acotado del problema de escurrimiento de aguas
domiciliarias.

En tercer lugar, es importante tener presente que el volumen de las aguas que fueron potencialmente
descargadas fuera de la fosa séptica es muy acotado, puesto que las aguas provenian de una vivienda cuya
capacidad de albergue es para 5 personas maximo, los que s6lo permanecen en ésta en su horario de
descanso.

En cuarto lugar, como se constato por el inspector, si bien la cafieria no estaba apropiadamente sellada en
la juntura con la fosa séptica, ésta estaba conectada con la fosa séptica, permitiendo el ingreso al menos
parcial de las aguas a la fosa séptica para su tratamiento.

En quinto lugar, una vez constatado el hecho infraccional, se realizé como accidn correctiva inmediata: (i) la
recoleccion de las aguas apozas mediante camidn aljibe y posteriormente estas fueron transportadas para
su disposicion final en Aguas Magallanes; y (ii) la recoleccién del suelo contaminado en bolsas plasticas
almacenadas posteriormente en contenedores para su disposicion final en vertedero municipal, todo con el
fin de minimizar la probabilidad de efectos posteriores.

En vista de lo expuesto precedentemente, es razonable considerar que solo una fraccion de las aguas
servidas de esta cabafia haya escurrido fuera. A este respecto, es importante destacar también que las
aguas domiciliarias normalmente no contienen elementos toxicos o altas concentraciones de elementos
y/o compuestos, a diferencia de un residuo industrial.

En consecuencia, debido a la menor dimension y volumen del escurrimiento, lo puntual del evento y
considerando las variables climaticas del lugar, no se produjo ningun efecto en la calidad del aire, flora,
fauna, paisaje, suelo, aguas superficiales y subterraneas, ni en la poblacion aledafia. Lo anterior se acredita




en “Estudio sobre ausencia de efectos negativos”, que se adjunta en Anexo N° 2 de esta presentacion.

DE PCION FECHA DE : i
ze SCRIPCIO e INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION COSTOS
(describir los aspectos fundamentales de " (datos, antecedentes o variables que se INCURRIDOS
IDENTIFIC la accion y forma de implementacion, (fechas precisas de aran para valorar, ponderar o cuantificar el :
ADOR incorporando mayores detalles en anexos | . . S cumplimiento de las acciones y metas (ainformar en Reporte Inicial) | (en miles de $)
A X inicio y de término) ’
si es necesario) definidas)
Accion y Meta Reporte Inicial
Limpieza de sueloc  adyacente
absorbiendo liquidos existentes vy
retiro de todo residuo dispuesto en
suelo.
Forma de Implementacion 100
Remitirse al Anexo N°1 de esta “Guia de disposicion de
presentacién, mediante el cual se residuos  realizada  por
acompafia Resolucién Exenta N° empres >.mcmm
1352017 de la Comisin de| .. o . Magallants SA. adjunt
3 Evaluacién de la Regién Magallanes y iciembre 2016 Inexistencia de apozamiento o de| en el Anexo N° 4 de esta

Antdrtica Chilena que aprueba el
Proyecto "Moadificacion Hotel Las
Torres Patagonia” y cuya
presentacion incluye la regularizacién
de 14 edificaciones y 12 sistemas de
alcantarillado ante el Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental.

Asimismo, personal de la empresa
realizé las siguientes acciones,
durante Diciembre de 2016:

(i) Remocion de residuos.

(ii) Transporte y dispasicion final por

afectacion en suelos adyacentes mediante
registro fotografico.

presentacion.

Registro fotografico que
demuestra la inexistencia
actual de apozamiento en
el suelo adyacente. Se
adjunta en Anexo N° 5 de
esta presentacion.

10




empresa autorizada.

Por otra parte, favor remitirse al
Anexo N° 5 de esta presentacion que
demuestra la  inexistencia de
apozamiento actual de aguas servidas
en el suelo adyacente al sector Villa
del Personal.

Revision estanqueidad de las fosas
sépticas previo inicio de temporada,
revision de conexiones y sellos de las
fosa séptica del sector de la Villa del
Personal.

Se procedié a sellar la zona que
presentaba problemas de filtracion de
la Fosa; en especifico, la conexion
correspondiente al tubo conector
hacia la Fosa N° 2 fue

Diciembre 2016

Inexistencia de apozamiento
afectacion en suelos adyacentes.

de

- Informe de Inspeccién de
Fosa Séptica.

- Registro Fotografico
Se adjunta en Anexo N°5.

250

Desarrollo e implementacion de Plan
de Contingencia Sanitaria.

Septiembre 2017

Plan de Contingencia Sanitaria

de
Contingencia Sanitaria

11

contenido en DIA Proyecto |



Remitirse al Anexo N° 6 de esta
presentacién, mediante el cual se
acompafia copia de Plan de
Contingencia Sanitaria, Hotel Torres
de la Patagonia, incluido en DIA del
Proyecto "Modificacién Hotel Las
Torres Patagonia”.

Cbjetivo del Plan de Contingencia
Sanitaria:

- El Plan de Contingencia Sanitaria
describe y establece las bases vy
lineamientos para dar respuesta
eficientemente  en  caso  de
contingencias sanitarias, salvaguardar
las instalaciones al personal y los
clientes del complejo Hotel Torres de
la Patagonia, y evitar dafios al medio
ambiente.

- Establecer ademas una
infraestructura material e intelectual
para prevenir, atender y mitigar
cualquier  contingencia  sanitaria,
elaborando procedimientos,
capacitando y entrenando al personal
con intervencién directa e indirecta.

"Modificacion  Hotel Las
Torres Patagonia”, que se
acompafia en el Anexo N° 6
de esta presentacién.

270
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* PLAZO DE . MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
DESCRIPCION ! 2 INDICADORES DE CUMPLIMIENTO A
EJECUCION VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
20
IDENTIFI (se debe indicar la accion que se
| (describir los aspectos findamentales (a partirdela’ (datos, antecedentes o variables que se A S E DY ejecutard, o el Identificador de la
CADOR AT ! e . y . : (aiinformar en Reportes de . ; IR G T ) S FRC i i)
ny forma de implementacidn, | : utilizardn para valorar, ponderar o cuantificar el R e (en miles de accidn en caso de activarse una
incorporando mayores detalles en ‘aprobacion del avance y cumplimiento de las acciones y metas HYTE el S) ‘accién alternativa, y plazo para
; : i G ) respectivamenta) ; = : e ik
anexos siles necesario) Programa) definidas) informar a la SMA en caso de
ocurrencia del impedimento)’
Accion y Meta Reportes de avance Impedimentos
Monitorec de las 6 fosas sépticas
con mayor volumen de descarga, de
acuerdo a los pardmetros Cotizacién/Orden de Retraso o falla en la ejecucion
establecidos en el Decreto Supremo Compra de Monitoreo de 6 de uno o més monitoreos por
46/2002 (“D.S. 46/2002") a objeto Fosas Sépticas a realizar en parte  de la empresa
de establecer si Hotel Torres de la el mes de Diciembre de contratista.
Patagonia constituye © no una 2018
fuente emisora.
Forma de Implementacién Reporte final >nn_o=.<. v_.ﬁo,n.m...me._mn Gt
I caso de ocurrencia
Se nmamﬁm.ﬂ_nm& el efluente de las 6 Reportes de inspecciones de monitoreo,
fosas sépticas con mayor <n_c3mq dande cumplimiento de las condiciones
6 de descarga, para determinar si 180 dias establecidas en el Programa de Monitoreo 5550
Hotel Las Torres constituye o no una | (picjembre | del Sistema de Alcantarillado® y al DS, .
fuente emisora sujeta al 2018) 46/2002.
cumplimiento del DS 46/2002.
) ) Se informaré a la SMA de
El monitoreo se realizara de acuerdo ; .
Copia de reporte de manera previa al

a los procedimientos establecidos en
el Programa de Monitoreo de
Sistemas de Alcantarillados, que se
adjunta en Anexo N° 3 de esta
presentacion.

Favor tener presente que se
propone ejecutar el monitoreo en el
mes de diciembre de 2018,

considerando que dicho mes da

monitoreo final.

vencimiento, a objeto de que
se amplie el plazo de
ejecucion de la medida.

: Acompafiade en el Anexo N° 3.
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inicio a la temporada de mayor
actividad del complejo Hotel Torres
de la Patagonia lo que permite
cumplir con lo requerido en el D.S.
46/2002 en cuanto a monitorear el
efluente de las fosas con mayor
volumen de descarga. Asimismo, un
monitoreoc  realizado en dicha
temporada permite a Hotel Torres
de la Patagonia dar cumplimiento a
lo sefialado en la Res. N° 8/Rol D-
081-2017, esto es, dentro del mas
breve plazo posible y con la
idoneidad necesaria para obtener las
muestras requeridas para
caracterizar el efluente.

; , COSTOS 4
: < PLAZO DE : - e IMPEDIMENTOS
DESCRIPCION . INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION | ESTIMAD : R nETE
; EJECUCION ' ] i EVENTUALES
(-} om
N
IDENTIFI
{describir los aspectos fundamentales de {a partirdela | - i - : F o] b 4 ST
CADOR ey % R 3 .. | {datos, antecedentes o variables que se utilizaran (a informar en Reportes de B
la accién y forma de implementacién, notificacion de 7 2 (en miles
3 ; e ot R) I para valorar, ponderar o cuantificar el avance y Avance y Reporte Final 3 SR = Sk
incorporando mayores detalles en anexos | la aprobacién S0 : B ol DI e il AR de 3 accion alternativa, y plazo para
y e ; cumplimiento de las acciones y metas definidas) respectivamente) T T UCAE ST I
si es necesario) del Programa) informar a la SMA en caso de
ocurrencia del impedimento)
Accién y Meta Reportes de avance Impedimentos
Elaboracion de un “Protocolo de
Monitoreo de Fosas Sépticas”, de Retraso en la obtencion de los
acuerdo al resultado obtenide No aplica resultados de andlisis de la
mediante la ejecucién de la accién N° - Protocolo de monitorec del efluente accion N° 6,
6. elaborado, suscrito y aprobado por la
iy Superintendencia del Medio Ambiente. & Accidn y plazo de aviso en
Forma de Implementacion ) ) Reporte final SSay s
- Registro de monitoreos y de muestras caso de ocurrencia
240 dias/ que caracterizan el efluente y si
7 Una vez caracterizado el efluente de | Febrerc 2019 establecen que Hotel Las Torres califica 405
las 6 fosas sépticas con mayor 0 no como fuente emisora.
volumen de descarga, para Se informara a la SMA de
determinar si Hotel Torres de la . . i imi
PrOsBIEELISH final dai manera previa al vencimiento,

Patagonia constituye o no una fuente
emisora de acuerdo a lo establecido
en el DS 46/2002, se desarrollara un
protocolo, que serd suscrito por el
Gerente del Hotel y el Gerente
Conservacion, Sostenibilidad v

Protoceclo de Monitoreo de
Fosas Sépticas.

a objeto de que se amplie el
plazo de ejecucién de la
medida.
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Seguridad y sometido a la aprobacién
de la Superintendencia del Medio
Ambiente. Dicho protocolo incluira -
segun resultados obtenidos - al
menos lo siguiente:

a. De calificar como fuente emisora:

(i) fosas a monitorear;

(ii) tabla de los parametros que deben
ser monitoreados;

(iii) frecuencia con la cual se
ejecutara el monitoreo;

(iv) responsable del seguimiento;

(v) forma de reporte a la SMA,;

{vi) época de reporte a la SMA.

b. De no calificar como fuente
emisora:

(i) fosas a monitorear (al menos el
50% de las fosas sépticas);

(ii) tabla de los parametros que deben
ser monitoreados;

(iii) frecuencia con la cual se ejecutara
el monitoreo (al menos cada 3 meses
y alternandose la mitad de las fosas a
monitorear dentro del plazo de 3
meses, durante toda la vigencia del
programa de cumplimiento);

(iv) responsable del seguimiento;

(v) forma de reporte a la SMA;

(vi) época de reporte a la SMA.

Asimismo, el Protocolo de Manitoreo
de Fosas Sépticas serd elaborado
dando cabal cumplimiento a las
disposicionas establecidas por el D.S.
46/2002.

El Protocolo de Monitoreo de Fosas
Sépticas deberd estar ejecutado, a
mas tardar, el (ltimo dia habil del mes
siguiente a aquel en que se notifique
el resultado que establezca si Hotel
Torres de la Patagonia es o no una
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fuente emisora, de acuerdo a lo
establecido en el D.S. N° 46/2002.

El costo estimado de ejecucién del
Protocole puede variar, dependiendo
del resultado de los monitoreos del
efluente en virtud de la accion N°6 y
la clasificacion de la fuente como
emisora 0 no emisora.

PLAZO DE , . i MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
DESCRIPCION o INDICADORES DE CUMPLIMIENTO e : , S
EJECUCION VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
ZD
IDENTIFI (se debe indicar la accion que se
Sy (describir los aspectos fundamentales de (a partirde la < oy S TS Qi ejecutard, o el Identificador de Ia
CADOR la accion y forma de implementacién, natificacion de la Emﬁm. m:»mnmn_mdnmm 9 <m_,_mc_m.m. _.u_:m SOl (@iuforageh mmﬁoqmmm o= (en miles de accion en caso.de activarse una
i : 7 para valorar, ponderar o cuantificar el avance y. Avance y Reporte Final T y
‘incorporando mayores detalles en anexos | aprobacion del P : i L) S) accion alternativa, y plazo para
N A cumplimiento de las acciones y metas definidas) respectivamente) 3 y
si es necesario) Programa) informara la SMA en caso de
ocurrencia del impedimento)
Accion y Meta Reportes de avance Impedimentos:
Demora en la obtencién de
Ejecucion del monitoreo especifico Copia del registro de los resultados de analisis del
detallado en el “Protocole de inspeccion del monitoreo de efluente de fosas sépticas,
Monitoreo de Fosas Sépticas”. la fosas sépticas objeto de mediante la ejecucion de la
anélisis.” accion N° 6.
Ak 2 270 dias/ ) e Accidn y plazo de aviso en
8 Forma de Implementacion Pri Reporte final LT
p Marze 2019 :HHM mﬂ_mwﬁim de monitoreo presentado p No se puede | caep ST
Las condiciones especificas del an ’ mmﬁmﬂmn.m-. ¥
monitoreo serdn las definidas en el prioFi Se informard a la SMA de
“Protocolo de Monitoreo de Fosas y manera previa al vencimiento,
Copia del reporte de

Sépticas”, en atencién a los
resultados cbtenidos por la ejecucidn
de la accion N° 6 mediante el cual se
definira si  Hotel Torres de la

monitoreo de las fosas
. . LS
sépticas objeto de analisis.

a objeto de que se adecue el

plazo de la ejecucion de la
= 6

medida’.

‘la periodicidad de los registros de inspeccién y su presentacion ante la SMA dependers de los resultados obtenidos mediante la ejecucién de la Accién N° 6 y los
lineamientos definidos por el Protocolo de Monitoreo de Fosas Sépticas sefialado en la Accidn N° 7.
®la periodicidad de los reportes y su presentacién ante la SMA dependera de los resultados obtenidos mediante la ejecucion de la Accion N° 6 y los lineamientos
definidos por el Protocolo de Monitoreo de Fosas Sépticas sefialado en la Accidn N° 7.
®El plazo de ejecucién de la medida habrd de considerar la clasificacion de la fuente de acuerdo al D.S. 46/2002 (emisora o no emisora) y la periodicidad en que

deba ejecutarse la accion.
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Patagonia es considerade como
fuente emisora o no, en virtud del
D.S. 46/2002.

Se remitira a la  SMA los
correspondientes reportes de
monitoreo de las fosas sépticas, en
atencidn a la clasificacion de la fuente
- emisora 0 no emisora — y con la
periodicidad  establecida en el
Protocolo de Monitoreo de Fosas
Sépticas, previamente aprobado por
la SMA.

La accion se comenzard a ejecutar a
partir del mes siguiente a aguel en
que se presente el informe final del
Protocolo de Monitoreo de las Fosas
Sépticas que identifique el
procedimiento de monitoreo a seguir,
dependiendo de si Hotel Torres de la
Patagonia es considerada como
fuente emisora o no, en virtud de los
parametros sefialados en el D.S. N°
46/2002.

Con respecto a los costos estimados
para la ejecucion de la accidn, no es
posible definir un costc a priori
debido a que este es altamente
dependiente de los resultados del
monitoreo  del  efluente  que
determinen si Hotel Torres de la
Patagonia constituye una fuente
emisora ¢ no, en virtud del D.S.
46/2002. Sin embargo, se propone
presentar  ante la SMA un
presupuesto del costo que implicaria
la ejecucidn de esta accion, dentro del
mismo plazo en que se remitird a esta
SMA la presentacion final del
Protocolo de Monitoreo de Fosas
Sépticas.

1.7




COSTOS

DESCRIPCION m—.._.MMNN_WM_ INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION | ESTIMAD | IMPEDIMENTOS EVENTUALES
N° (01
IDENTIFI (se debe indicar la accion n_._.m..m..m
(describir los aspectos fundamentales de | (apartirde la (datos, antecedentes o variables que se ejecutard, o el Identificador de la-
CADOR la accion y forma de implementacion, notificacién de | utilizardn para valorar, ponderar o cuantificarel | (ainformar en Reportes de Avance [ (en miles accién en caso de activarse una
incorporando mayores detalles en anexos | laaprobacién | avanceycumplimiento de las acciones y'metas | y Reporte Final respectivamente) de $) accidnialternativa, y plazo para
si es necesario) del Programa) definidas) informar a la SMA en caso de
ocurrencia del impedimento)
Accion y Meta Reportes de avance Impedimentos
Efectuar estudios y disefios que
permitan  otorgar una solucién
integral al actual sistema de
disposicion de efluentes mediante la
elaboracion de un proyecto de una
Planta de Tratamiento de Aguas No aplica No aplica
Servidas y sistema de disposicion final
de todas las aguas servidas del
complejo hotelero, a ser sometida al
Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental (SEIA). »
680 dias Presentacion de un Proyecto de Planta de Accion y plazo de aviso en
9 Forma de Implementacion . Tratamiento de Aguas Servidas ante el Reporte final 20.000 ] = :
corridos caso de ocurrencia

Presentar ante los organismos
competentes los resultados de los
estudios y disefios que permitan
elaborar el proyecto de wuna
Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas y sistema de disposicion
final de todas las aguas servidas del

complejo  hotelero, que serd
ingresado mediante una
Declaracion de Impacto

Ambiental (“DIA”) al SEA.

Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA).

Copia de la Resolucién de
Admisibilidad favorable emitida

por el SEA, respecto a la
Declaracién de Impacto
Ambiental presentada ante

dicho Servicio.

No aplica
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Hecho N° 3

El camion utilizado para efectuar el transporte de los residuos sélidos domiciliarios hasta el vertedero en el
cual son dispuestos, no posee el caracter de estanqueidad comprometido, lo cual generd escurrimientos de
liquidos percolados desde su camada hacia el exterior.

e Ley 19.300.
e D.S.N°40,de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente
e Lo dispuesto en considerando 3.3.3 de la RCA N° 150/2001

Debido a la ausencia de estanqueidad de camidn de transporte de los residuos sélidos domiciliarios hasta el
vertedero, se generd un escurrimiento de liquidos percolados desde su camada hacia el exterior causando
un apozamiento de aproximadamente 9,25 m2 sobre el suelo descubierto

No obstante lo anterior, por la menor dimensién y volumen del escurrimiento (minimizado por
almacenarse los residuos en bolsas plasticas cerradas como se constata en el citado informe DFZ-2016-
3232-XII-RCA-IA), lo puntual del evento y las variables climédticas presentes en el lugar, no se produjo
ningun efecto en la calidad del aire, flora, fauna, paisaje, suelo, aguas superficiales y subterraneas, ni en la
poblacion aledafia, como se acredita en “Estudio sobre la ausencia de efectos negativos”, que se adjunta en
Anexo N° 2.

El citado estudio incluye dentro de sus anexos, un informe que presenta el calculo de la generacién
estimada de liquidos percolados en el periodo de uso de camion no estanco, el derrame potencial de
dichos liquidos en el drea, asi como en la ruta utilizada para desplazarse hacia el punto de destino final.

En la actualidad, el retiro de residuos sélidos domiciliarios (“RSD”), se realiza diariamente en bolsas
herméticas desde los puntos de generacién, con una frecuencia de hasta 3 veces al dia en algunos sectores.
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El acopio de RSD no se continta realizando sobre camada de camién no estanco, el que ha sido
reemplazado por camién hermético cuyas especificaciones técnicas, resolucién sanitaria, permiso de
circulacion, certificado de emisiones contaminantes, certificado de revision técnica, fotografias de este y la
declaracion jurada de representante de empresa respecto a la estanqueidad de este, se acompafian en el
anexo N° 7 de esta presentacion.

FECHA DE

i DESCRIPCION IMPLEMENTA INDICADORES DE CUMPLIMIENTO <”\___~_”N_nn_v)mn__u%z _ZMMMMw%Om
N CION
IDENTIFI (describir los aspectos fundamentales de ; ’ o 4 o
CADOR S e e T e ?ma.qm.m _....Bn._wmm ‘(datos, antecedentes o .,.m:mc_mmncm. mm utilizardn . ity .
e e e et e o de _._J__n_w y de ﬁ..m._..m <m._9.m_.. uo:am_.mﬂ Q ,n:m;ﬁ_*._nmﬁm“: {a informar en Reporte Inicial) | (en miles de S)
el término) cumplimiento de las acciones y metas definidas)
Accion y Meta Reporte Inicial
Utilizar camienes que cumplan con la
condicién de estanqueidad - Solicitud a  empresa
comprometida en la RCA; exclusivos sefialando necesidad de
para traslado de residuos sélidos y utilizar camiones estancos.
autorizados por el Servicio de Salud,
para realizar el transporte de residuos Fecha deinicio: | Utilizacion permanente de camiones que |- Autorizacidn sanitaria de
10 sdlidos domiciliarios hasta vertedero 12 de cumplan  con las  caracteristicas de| camiones.

de Puerto Natales.

Forma de Implementacion

Solicitud formal a la empresa
contratista y solicitud de exhibicién
de certificado de estanqueidad o
autorizaciones de autoridad sanitaria.

Asimismo, en el Anexo N° 8 de esta
presentacion se acompafian las

diciembre de | estanqueidad comprometidos

2017 - Registro Fotografico. o

- Exhibicién de guias de
ingreso a Vertedero de
Puerto Natales en que
conste uso de camiones
estancos.
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respectivas resoluciones sanitarias de
la empresa contratista, mediante las
cuales se autoriza el transporte de los
residuos solidos domiciliarios no
peligrosos desde el lugar de
generacién hasta sitios de disposicién
debidamente autorizados. En el
Anexo N° 9 de esta presentacion se
acompafia la documentacién
necesaria para la operacion del
camién  con la  estanqueidad
requerida para el transporte de
residuos y en el Anexo N° 10 se
acompafia  registro  fotografico
acreditando condicién de
estanqueidad requerida y
comprometida en la RCA.

La acciébn comenzd a ejecutarse en
Diciembre de 2017.
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Hecho N° 4

El titular se encuentra operando el ‘Proyecto Modificacion Hotel Las Torres Patagonia’, que considera la
construccidn de 14 edificaciones o dependencias y 12 sistemas particulares de alcantarillado, sin haberlo
sometido al SEIA y, por ende, sin contar al dia de hoy con la correspondiente Resolucion de Calificacion
Ambiental que los evalie ambientalmente.

e ley19.300.
e D.S. N°40, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente

Como consecuencia de la falta de evaluacion ambiental oportuna de las instalaciones, pudieron provocarse
efectos adversos en componentes ambientales que es necesario precisar o descartar fundadamente.

La aprobacion de la DIA “Modificacion Hotel Las Torres Patagonia” mediante la RCA N° 135/2017, da
cuenta que en la etapa de construccion y operacion del proyecto no se producen impactos ambientales. Las
emisiones atmosféricas que se generaron en la fase de construccion del Proyecto fueron insignificantes,
pues correspondieron solamente a la calefaccién a lefia por medio de una chimenea de combustién lenta
para el personal de la construccién, emisiones producto del uso de la cocina de gas, emisiones del motor de
los vehiculos y del funcionamiento del equipo electrégeno usado en forma intermitente. Por su parte, no se
generaron emisiones de material particulado por movimiento de tierra, debido a que las excavaciones
fueron menores y la tierra se encontraba con alto contenido de humedad debido a las condiciones
climaticas del lugar y a la época del afio en que se realizaron los trabajos.

En cuanto a la intervencion del suelo, esta fue de 0,25 ha, destacando que el Proyecto se realizé en un
terreno privado, con una fuerte influencia antrépica, que se evidencia con la presencia de bosques
fragmentados y una alta predominancia de especies exdticas. Ademas, los residuos que podrian afectar el
componente suelo fueron manejados apropiadamente, asegurandose su adecuada contencion,
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manipulacién y disposicion final.

Respecto a la afectacion de la vegetacion por la remocidn de la cubierta vegetal, se debe tener en cuenta
que en la linea base realizada en la DIA Proyecto “Modificacion del Hotel Torres de La Patagonia”, se
determin6 que en el drea existe la presencia de 42 especies y de las cuales 16 son consideradas como
especies exoticas, lo que representa un 39% del catdlogo de especies del sector. Por otro lado, de acuerdo
al citado Informe, en ninglin sector se registraron especies con problemas de conservacién, en virtud de lo
establecido por la legislacion chilena aplicable.

En cuanto a la fauna, no se aprecian efectos negativos adversos significativos debido a la construccién y
operacion del Proyecto. En el informe realizado por Nelson Bahamondez, como parte de la linea de base
para la DIA Proyecto “Modificacidn del Hotel Torres de La Patagonia”, se identificaron diferentes especies,
de las cuales 6 de ellas se encuentran en categoria de conservacion, como lo son: (i) Falco peregrinus (VU);
(ii) Falco sparverius (EP); (iii) Campephilus agellanicus VU; (iv) Lycalopez cupaeus (VU); y (v) Hippocamelus
bisulcus (EP). Sin embargo, es importante destacar que las especies mantienen una alta movilidad, por lo
tanto, no hay una afectacién sustancial de su habitat.

Respecto a las fuentes de aguas, el Proyecto no contempla tanto para la etapa de construccién y operacién
la descarga de residuos liquidos a cuerpos de agua superficial ni subterranea. Es mads, para la etapa de
construccion y operacion, las aguas servidas generadas seran tratadas con un sistema de fosas y pozos para
la posterior infiltracién en el terreno.

En cuanto a los potenciales efectos en la comunidad cercada, debe sefialarse que no existe poblacidn
estable en el area de influencia del Proyecto que pueda verse afectada durante la ejecucion de cualquiera
de sus etapas. Ademas, el proyecto no involucra la obstruccién, restriccion a la libre circulacion,
conectividad por aumento significativo en el tiempo de desplazamiento de grupos humanos o
comunidades.

Cabe indicar que, a consecuencia del rebalse en el sector del sistema particular de alcantarillado Centro de
Acopio, se generd un pequefio apozamiento, por lo que a objeto de establecer la ausencia de efectos
ambientales producto del apozamiento de aguas servidas en dicho sector, en el Anexo N° 2 se adjunta el
“Estudio sobre la ausencia de efectos negativos”, donde se aborda dicha situacion.

Ademas, dichos antecedentes estardn contenidos en el instrumento que el Titular someta al SEIA para
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evaluar ambientalmente las obras identificadas en el Informe de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2016-3232-
XII-RCA-1A como “Galpon de Acopio/Pafiol” y “Planta de Reciclaje”, como se detalla a continuacién.

FECHA DE I
DESCRIPCION IMPLEMENTACI INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE SONOS
N° 6N VERIFICACION INCURRIDOS
IDENTIFI (describir los aspectos fundamentales de- (datos, antecedentes o variables que se
CADOR la accion y forma de implementacion, (fechas precisas de | utilizardn para valorar, panderar o cuantificar e S ik .
: : MR e S ST : EiR S ? /(ainformar en Reporte Inicial) | (en'miles de $)
incorporando mayores detalles en anexos | inicio y de término) el cumplimiento de las acciones y metas.
si es necesario) definidas)
Accion y Meta Reporte Inicial
Obtencién de la Resolucién de
Calificacion Ambiental Favorable del
Proyecto “Modificacién Hotel Las
Torres Patagonia”, que regulariza la
construccién de 12 edificaciones o| Fecha de inicio:
dependencias % 12 sistermmas 10 de julio de 20.000
particulares de alcantarillado | 2017/ Ingreso de | Resolucién  de  Calificacion  Ambiental ’
asociados a dicho proyecto. DIA Favorable de Proyecto "Modificacidn Hotel
Las Torres Patagonia”. Copia de la Resolucién
= E ¥ 7

Forma de Implementacidn Fecha de xm_,_,ﬂ L .n.\m_

1 — - término: 12 de Servicio de Evaluacion
Remitirse al Anexo N°1 de esta e ——— Ambiental de Magallanes y
presentacién, mediante el cual se 2017/ Antartica Chilena, que
acompafia Resolucién mv._ﬁm,ﬂ\;m N? Brem i aprueba el Proyecto
135/2017 de la Comisién de Favorable "Modificacién  Hotel Las
Evaluacion de la Region Magallanes y Comisién de Torres Patagonia”
Antartica Chilena que aprueba el Eialiincian

Proyecto "Modificacién Hotel Las
Torres Patagonia” y cuya
presentacion incluye la regularizacion
de 14 edificaciones y 12 sistemas de
alcantarillade ante el Sistema de
Evaluacién de Impacto Ambiental.
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En el Anexo N° 14 de esta
presentacion se aclara lo solicitado
por la SMA mediante observacion N°
26.4 de la RE N° 6/Rol D-81-2017,
incorporando una explicacion de la
operacién del sistema de disposi
de residuos liquidos provenientes de
la unidad Lavanderia, asi como
acreditacién del desuso de fosa
séptica.

La ejecucidn de esta accion se
encuentra directamente relacionada
con los hechos infraccionales N°1 y
N°2. En este sentido, la
implementacién de esta accidn logra
reparar los efectos asociados a dichas
infracciones.

El costo asociade a esta accion es el
mismo sefalado en la accion N° 10
precedente, por cuanto la obtencion
de la resolucion de calificacion

'FECHA DE Sk COSTOS RO
e i : SR G Rty et talhihes 5 MEDIOS DE ML IMPEDIMENTOS

DESCRIPCION INICIO PLAZO INDICADORES DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION ESTIMADO EVENTUALES

_ DE EJECUCION R S e BRG]

X L.ww.m:,mnﬂqmmnhwwoﬂwm (indicar la accién que se ejecutard -
IDENTIFI (describir las aspectos fundamentales de _n".._unu am A e e B R S {ainformar en ossu ldentificador- enicaso de
CADOR la accion'y forma de implementacion, ¥a _n_ _mn..mm “ﬁ Lae .m .”mu._o_.mq ‘,..o”..n .”.1 .mM ,m.. E._u_ _,.,_m e : Reporte Inicial, Reportes | (en'milesde | activarse una accién alternat Vay

incorporando mayores detalles en anexos .mm._.im...”_\,ﬂm..w . ‘tw_.m :Bﬂm:m__ﬂ_. .:_. m_..mhnwoz_“mmz nmnmm n_m__m i nmw.-. de/Avance y Reporte Final $) el plazo para ,i.ﬁo_qi",m.q..u laSMAen
si es necesario) J.Hx.. < “u cumpli = RGP R B el respectivamente) caso de ocurrencia del
arse impedimento)
Accion y Meta Reporte Inicial Impedimentos
12 La Planta de Reciclaje, el Galpdn de Registro fotografico que demuestra el estado de | Registro fotogréfico de Demora en el proceso de
Acopio v los sistemas particulares de desuso de las instalaciones Planta de Reciclaje, | las  instalaciones en evaluacion del proyecto de la
pioy
alcantarillado asociados a éstos no Galpén de Acopio y sistemas particulares de | desuso. Planta de reciclaje, Galgdn de
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han sido ni seran utilizadas durante el
tiempo intermedio entre la eventual
aprobacidn del presente programa de
cumplimiento y la obtencién de la
respectiva resolucion de calificacién
ambiental que apruebe los
respectivos proyectos de dichas
instalaciones.

Forma de Implementacion

Remitirse al Anexo N° 13 de esta
presentacion, mediante el cual se
acompafian los antecedentes que
acreditan el desusc de la Planta de
Reciclaje, Galpdn de Acopio y los
sistemas particulares de
alcantarillade asociados a éstos.

El plazo de ejecucién de esta accién
se inicia el 30 de abril de 2018, fecha
en que se concluyen las actividades
de despeje y limpieza asociadas a las
instalaciones y se deja de usar el
Galpén de  Acopio para el
almacenamiento de residuos, junto a
los respectivos sistemas de
alcantarillado asociados. Esta accidn
se mantendrd hasta que no se
obtengan la totalidad de permisos
aplicables.

Fecha de inicio:
30 de abril de

2018.

Fecha de
término: fecha de
obtencién de los
permisos
sectoriales
aplicables (tras la
aprobacién  del
correspondiente
proyecto en el

SEIA) que
aprueben los
proyectos

respectivos  de
Planta de

Reciclaje, Galpdn
de  Acopio vy
sistemas
particulares  de
alcantarillado.

alcantarillado asociado a éstos.

Reportes de avance

No aplica

Reporte final

No aplica

200

Acopio/Paficl y los sistemas
particulares de alcantarillado
asociados a éstos, una vez que
éstos hayan sido ingresados al
SEA.

Accién y plazo de aviso en
caso de ocurrencia

Se informara a la SMA de
manera previa al vencimiento
del plazo, con el objeto
mantener el plazo de ejecucion
de la medida.
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FECHA DE

- MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
DESCRIPCION INICIO PLAZO INDICADORES DE CUMPLIMIENTO -
- VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
DE EJECUCION g ; )
N° (fecha precisa de i !
; e e iactionas (indicar la accion que se
IDENTIFI (describir los aspectos fundamentales de : ._. G m... 5 (datos, antecedentes o variables que sa gt VAL, L ejecutara -o'su Identificador- en
.. s : 4 : ya iniciadas y fecha St ; : 5 T (ainformar en Reporte LA e
CADOR la accion y forma de implementacion, £ e utilizaran para valorar, ponderar o'cuantificar Ao 2 casode activarse una accion
- \ estimada para las BT ey Inicial, Reportes de Avance y (enmiles de $) : )
incorporando mayores detalles en anexos ; el avance y cumplimiento de las acciones y e, 2 alternativa, y el plazo para
4 : proximas a e Reporte Final respectivamente) s L Sl
si es necesario) N metas definidas) informar ala SMA en caso de
iniciarse) ; ! s AT : e
ocurrencia del impedimento)
Accién y Meta Reporte Inicial Impedimentos
Mientras la Planta de Reciclaje, - Declaracidn mensual de
Galpén de Acopio y los sistemas transporte  de  residuos
particulares de alcantarillado generados.
asociados a éstos, se encuentren - Exhibicion de guias de
paralizados y en desuso, de acuerdo a ingreso a Vertedero Natales
la accién N° 12, los residuos acreditando la disposicion
generados por actividades final de los residuos.
esporadicas en instalaciones aledafias - Antecedentes acompafiados en el Anexo |- Antecedentes
al sector son gestionados de acuerdo N*13. acompafiados en el Anexa N
a lo establecido en la Resolucién - Copla de resolucion sanitaria que autoriza | 13,
Exenta N® 135/2017 de la Comisién de | Fecha de inicio: | &/ transporte de residuos generados
13 Evaluacion de la Region Magallanes v | 30 de abril de durante la operacién de las instalaciones
Antéartica Chilena que aprueba el 2018. del complejo turistico. No aplica
Proyecto “"Madificacién Hotel Las - Exhibicién de guias de ingreso a 1.500/ Mes ’
Torres Patagonia”, es decir, | Fecha de | Vertedero  Natales  acreditando la . €s
mediante  su disposicién en | término: fecha de | disposicidn final de los residuos.

contenedores de basura con tapas,
establecidos en distintes puntos, cuyo
retiro es realizado por entidades
autorizadas para su transporte y su
disposicién final es efectuada en el
vertedero autorizado para tales
efectos, en Puerto Natales.

El plazo de ejecucién de esta accion

obtencion de los

permisos
sectoriales
aplicables (tras la
aprobacién  del

correspondiente

proyecto en el
SEIA) gue
aprueben los

Reportes de avance

7 El retiro de residuos existentes por actividades esporadicas en las instalaciones aledafias al sector se gestiona de acuerdo a lo establecido y aprobado mediante la

RCA 135/2017, lo que determina el costo asociado a su manejo.
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comienza el 30 de abril de 2018, fecha
que coincide con el término de las
actividades de limpieza y despeje de
las instalaciones y con el acopio de
residuos. Esta accidn se mantendra
hasta que no se obtenga la respectiva
resolucion de calificacién ambiental
que apruebe los proyectos y demas
permiscs sectoriales aplicables.

Forma de Implementacién

Los residuos generados mediante las
operaciones esporddicas de
instalaciones aledafias al sector
donde se encuentran ubicada la
Planta de Reciclaje, Galpdn de Acopio
v los sistemas particulares de
alcantarillado asociados a éstos, son
dispuestos en contenedores de
basura y su transporte y disposicion
final es realizado por entidades que
cuentan con las autorizaciones
sanitarias para dichos propdsitos.

Remitirse al Anexo N°® 13 de esta
presentacion, mediante el cual se
acompafian los antecedentes que
acreditan el desuso de la Planta de
Reciclaje, Galpén de Acopio y los
sistemas particulares de alcantarillado
asociados a éstos.

proyectos
respectivos  de
Planta de

Reciclaje, Galpon
de Acopio vy
sistemas
particulares  de
alcantarillado .

No aplica

Accion y .v.__mn.o_,_n.m avisoen
caso de ocurrencia

Reporte final

No aplica

No aplica
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; PLAZO DE _ ] T MEDIOS DE 0STOS IMPEDIMENTOS
DESCRIPCION T INDICADORES DE CUMPLIMIENTO IELER T i co SUE i s
: EJECUCION VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
zo
IDENTIFI \(se debe indicar la accién que se
c g R (describir los aspectos fundamentales de (a partir de la (Hatos e e e B e s ardn (alinformar enReportes e ejecutara; o el Identificador de la
ADOR la accion y forma de implementacion, | notificacion de la S ] oo 5 ..._ ) ; : Do) (en miles de | accién en caso de activarse una
: Sl P s i para valorar, ponderar o cuantificar el avance y Avance y Reporte Final : & Ay -5
incorporando mayores detalles en anexos | aprobacion del FEN SO S S A R ; S) accion alternativa, y
5 M ¥ cumplimiento de las acciones y' metas definidas) respectivamente) ! g S ine
si es necesario) Programa) informarala SMA en
‘ocurrencia del impet
Accidn y Meta Reportes de avance Impedimentos
Ingreso de un proyecto al SEIA para Copia de Resolucién de
evaluar ambientalmente el Galpén de Admisibilidad favorable
Acopio/pafiol, la Planta de Reciclaje y emitida por el SEA, respecto No admisién a trdmite por
los sistemas particulares de a instrumento de evaluacion errores administrativos o
alcantarillado asociados a éstos. presentado ante  dicho practicas en la presentacion
Servicio.
120 dias : -
14 corridos Proyecto ingresado al SEA y admision a 14.500 PO ==
Forma de Implementacion trdmite. Reporte final oy < P muo. m.mz._mo =
caso de ocurrencia
Copia de Plataforma Dar aviso a la SMA, dentro de
;s electrénica del Servicio de los 5 dias habiles siguientes a
Preparacion de documente para . : S -
; : Evaluacion Ambiental (SEA), la notificacion de la resolucion
ingresar al SEIA y carga en el sistema
5 o : respecto a Estado de Avance que resuelva la no
electronico del mismo e - .
de proceso de Evaluacidon de admisibilidad, reingresando el
Proyecto. proyecto subsanado.
Accidon y Meta Reportes de avance Impedimentos:
- No admision a tramite por
errores administrativos o
T — Copia de Resolucidn de practicas en la presentacion.
Califlcaelénambiental Favorable en el 120 dias Obtencion de la Resolucion de Calificacion | Admisibilidad favorable - Retraso en la obtencién de la
15 . - id Ambiental favorable en el SEIA emitida por el SEA, respecto . RCA por causas no imputables
Sistema de Evaluacién de Impacto corriaos . , No aplica. . )
: ; lo e a instrumento de evaluacion al titular, debidamente
Ambiental descrito en la accién N° 8 . I
presentado  ante  dicho justificadas, tal como la
Servicio. exigencia en Informes
Consolidados de Solicitudes
de Aclaraciones,
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Forma de Implementacion

El costo asociado a esta accion esta

comprendido dentro  del
estimado en la accién N° 14.

costo

Rectificaciones %
Ampliaciones, de estudios
adicionales cuya correcta
ejecucion requiera suspender
la tramitacion.

Reporte final

Accidn y plazo de aviso en
caso de ocurrencia

Copia de Plataforma
electrénica del Servicio de
Evaluacién Ambiental (SEA),
respecto a Estado de Avance
de proceso de Evaluacion de
Proyecto.

- En caso de inadmisibilidad,
se debera dar aviso a la SMA
dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la notificacion de
la resolucion que resuelva la
inadmisibilidad, y se
procederda a reingresar, de
acuerdo a la accioén
alternativa de  reingreso,
precisando el N° identificador
que corresponda.

- Frente a un retraso en la
obtencién de la RCA, de dard
aviso a la SMA dentro de los 5
dias habiles siguientes a la
verificacion del impedimento,
solicitando un nuevo plazo
para dar cumplimiento a la
accion.

o
__um.z._.__"_
CADOR

DESCRIPCION

PLAZO DE
EJECUCION

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

30

MEDIOS DE
VERIFICACION

COSTOS
ESTIMADOS

IMPEDIMENTOS
EVENTUALES




‘(describir los aspectos fundamentales de

(a partirde la

(datos, antecedentes o variables que se utilizaran

(a'informar en'Reportes de

(se debe indicar la accion que se

.m_wn:ﬁm_.ﬁ_ o el Identificador de la

la accion y forma de implementacién, notificacién de la : : 5 (en milesde | acciénen casodeactivarse una
: y e para valorar, ponderar o cuantificar el avance y Avance y Reporte Final o5 :
incorporando mayores detalles en anexos | aprobacidn del 2 ARONES L oy m.u accion alternativa, y plazo para
i ; ; cumplimiento de las acciones y metas definidas) respectivamente) A T 3 !
Si @s necesario) Programa) : informara la S\MA en caso de
ocurrencia del impedimento)
Accion y Meta Reportes de avance Impedimentos
Obtencién de la resolucion sanitaria
que autorice Sistemas Particulares de Que el proceso de evaluacién
Tratamiento de Aguas Servidas : ambiental demeore mas
s « . No aplica : o
Domésticas del sector de “Galpon de tiempo del indicado.
Acopio/Pafiol” y “Planta de reciclaje”
16 360 dias 7 =
b e . Ingr Amite ante Seremi I 1 Accion y plazo de aviso en
Forma de Implementacion corridos Efesad Temik € i de-Salud Reporte final 680 ave, i
caso de ocurrencia
o , : Se informarda a la SMA de
Presentacion a realizar ante la Seremi ) . )
5 Copia de solicitud manera previa al
de Salud una vez obtenida RCA de A - .
) presentada a Seremi de vencimiento, a objeto de
proyecto sometido al SEIA, detallado . £
ol Salud con timbre de que se amplie el plazo de
en Accion N° 25, - ; . :
recepcion. ejecucion de la medida.

31




DESCRIPCION

Hecho N° 5

Resoluciones de Calificacién Ambiental

El titular no ha remitido a este organismo fiscalizador la informacién requerida mediante Resolucién Exenta
N° 574, de fecha 02/10/12 y sus posteriores modificaciones, manteniendo en etapa de ‘edicidén’ los
formularios electrénicos vinculados a los proyectos ‘Ampliacién Hosteria Las Torres de la Patagonia’,
‘Ampliacion Hosteria Las Torres de la Patagonia-Recepcién y Centro Interpretativo y ‘Ampliacién Hosteria
Las Torres de la Patagonia, viviendas para el personal”, seglin consta en el sistema de Registro Publico de

Resolucién Exenta N° 574/2012

No aplica.

FECHA DE INICIO PLAZO DE

INDICADORES DE.

MEDIOS DE

COSTOS

IMPEDIMENTOS

Presentar en la plataforma virtual de
la SMA todos los antecedentes
requeridos en la Resolucidon N° 574,

30 dias
aprobacién
cumplimiento

desde |la
de

corridos,
del programa

Calificacion Ambiental
completo y con
informacidn al dia.

Copia de pagina de sistema
electronico de la SMA.

EJECUCION CUMPLIMIENTO VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
N° (datos, antecedentes o i : (indicar la accién que se
IDENTIFI | (describirlos aspectos fundamentales de | (fecha precisa de inicio para acciones | variables que:se utilizaran (ainformaricn Renore lejecutara -o su Identificador-en
CADOR la accién 'y forma de implementacion, ya iniciadas y fecha estimada para las para valorar, ponderar o B g Y . 4 | casode activarse unaaccién:
incorporando mayores detalles en anexos préximas a iniciarse) cuantificar el avance B o e ey fenimilesde ) Iternativ: | plazo |
| r y 8 % alternativa, y el plazo para
g o g ; Reporte Final respectivamente) DN sy
si es necesario) cumplimiento de las acciones informar a la SMA en casode
y metas definidas) \ocurrencia del impedimento).
Accidn y Meta Reporte Inicial Impedimentos
Sistema de Registro
17 Publico de Resoluciones de '

108

No aplica
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Forma de Implementacion

Reportes de avance

Idéntico Medio de
Verificacion sefialados en el
Reporte Inicial.

Accion y plazo de aviso en
caso de ocurrencia

Reporte final
Apli = " i
No Aplica Idéntico Medio de Niozplizd
Verificacion sefialados en el
Reporte Inicial, es decir,
Copia de pagina de sistema
electrénico de la SMA.
DESCRIPCION FECHA DE INICIO PLAZO DE INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
. EJECUCION CUMPLIMIENTO. VERIFICACION ESTIMADOS EVENTUALES
N° {datos, antecedentes o (indicar Ia accion que se
IDENTIFI | (describir los aspectos fundamentales de | (fecha precisade inicio/para acciones variables que se utilizardn : ) ejecutard -o su Identificador-en
: 3 , P BT i Sk ) (a'informar'en Reporte B
3 la accign 'y forma de implementacién, ya iniciadas y fecha estimada para las para valorar, ponderar o . ; ol .« | casode activarse una accion
CADOR | .~ e ; S wEio o Inicial, Reportes de Avance y (en miles de ) y ¢
incorporando mayores detalles en anexos préximas a iniciarse) cuantificar el avance y : % ; alternativa, y el plazo para
; . Bl " Reporte Final respectivamente) iy AL ey
si es necesario) cumplimiento de las acciones informar a la;SMA en caso de
y metas definidas) ocurrencia delimpedimento)
Accion y Meta Reporte Inicial Impedimentos
la correcta y oportuna
) trega de |
Informar a la Superintendencia del i ) o
. : correspondientes
Medio Ambiente los reportes vy :
" spsn G : documentos que permitan
medios de verificacion gue acrediten . -
) - . cumplir con la accién de
la ejecucion de las acciones . -
. informacion a la
comprendidas en este Programa de ) . ;
- . Superintendencia del Medio
Cumplimiento, a través de los A .
sistemas digitales que la Sin costos ATSIETEE T &
; : ; iste digital u
18 Superintendencia del Medio apreciables sistema § i

Ambiente disponga al efecto para

implementar el Sistema de
Seguimiento de  Programas de
Cumplimiento {SPDC).

Forma de Implementacién

De acuerdo a los plazos definidos
en la resolucion que apruebe el
Programa de Cumplimiento.

Dentro del plazo y segun la frecuencia

Reportes de avance

implemente el SPDC, podria
verse comprometido en caso
de problemas exclusivamente
técnicos que pudieren afectar
el funcionamiento de dicho
sistema digital.

Accion y plazo de aviso en
caso de ocurrencia:

En caso de existir

33




establecida  en la resolucion
respectiva de la Superintendencia del
Medio Ambiente que apruebe este
Programa de Cumplimiento, se
accedera al sistema digital que la
Superintendencia del Medio
Ambiente disponga al efecto, para
implementar el SPDC. Asimismo, se
cargarda en dicho soporte digital el
Programa de Cumplimiento aprobado
y la informacién relativa al reporte
inicial, los reportes de avance o el
informe final de cumplimiento, segun
corresponda, de acuerdo a las
acciones reportadas, asi como los
medios de verificacién para acreditar
el cumplimiento de las acciones
comprometidas. Una vez ingresados
los reportes yfo medios de
verificacion, se  conservard el
comprobante electrénico generado
por el sistema digital en que se
implemente el SPDC, para fines
pertinentes.

La implementacion de esta accidn se
encuentra asociado al cumplimiento
general de los hechos infraccionales
del presente procedimiento
sancionatorio.

Reporte final

impedimentos técnicos que
no permitan dar oportuna
entrega a la Superintendencia
del Medio Ambiente sobre el
cumplimiento al Programa de
Cumplimiento aprobado, se
dard aviso inmediato a la
Superintendencia del Medio
Ambiente, via correo
electronico, sefalando los
motivo técnicos gque impiden
cargar la correspondiente
informacién y documentos y
remitiendo comprobante de
error o cualguier otro medio
de prueba que acredite dicha
situacion.

Para lo anterior, se procedera
alternativamente a la entrega
oportuna de los documentos

e informacién
correspondiente en la Oficina
de Partes de la

Superintendencia del Medio
Ambiente, dentro de la fecha
establecida en la resolucién
que apruebe el Programa de
Cumplimiento. Esta accion
alternativa sera ejecutada, sin
perjuicio de proceder a la
carga de la informacion y
documentacion respectiva al
sistema digital, una vez
solucionado el impedimento
técnico.
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COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

PLAZO DEL REPORTE
(en dias habiles)

30

Dias habiles desde de Ia notificacién de la aprobacion del Programa.

ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accion)

N° Identificador

Accion y meta a reportar

Copia de la solicitud presentada a la Seremi de Salud respecto de los Sistemas Particulares de Tratamiento de

1 Aguas Servidas Domésticas del complejo Hotel Las Torres de la Patagonia, con timbre de recepcion.
2 Copia del registro mensual de inspeccién de monitoreo de las fosas sépticas.
Copia de:
3 - Guias de disposicién de residuos del mes.
- Registro fotografico que demuestra inexistencia actual de apozamiento en suelo adyacente.
Copia de:
4 - Informe de inspeccion de fosa séptica.
- Registro fotografico, que se adjunta en el Anexo N°5.
5 Copia del Plan de Contingencia Sanitaria contenida en la DIA Proyecto “Modificacién Hotel Las Torres Patagonia”.
- Solicitud formal a empresa sefialando necesidad de uso de camiones estancos.
10 - Copia de autorizacién sanitaria de camiones con caracteristica de estanqueidad
- Registro fotografico de camiones con estanqueidad
- Copia de guias de ingreso a Vertedero de Puerto Natales, constatando el uso de camiones estancos.
11 Copia de la Resolucién Exenta N° 135/2017, del Servicio de Evaluacién Ambiental de Magallanes y Antartica
Chilena, que aprueba el Proyecto "Modificacién Hotel Las Torres Patagonia”.
12 Registro fotografico de las instalaciones en desuso.
- Declaracién mensual de transporte de residuos generados.
13 - Exhibicion de gufas de ingreso a Vertedero Natales acreditando la disposicion final de los residuos.
- Registro fotografico de las instalaciones en desuso.
17 Copia de pagina del sistema electrdnico de [a SMA
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PERIODICIDAD DEL REPORTE
(Indicar pericdicidad con una cruz)

Bimensual

Mensual

Bimestral
Trimestral

Otro

A partir de la notificacién de aprobacién del Programa.
Los reportes serdn remitidos a la SMA en los primeros 5 dias habiles desde concluido
el periodo de reporte correspondiente.

X

Cada 4 Meses

ACCIONES A REPORTAR
(N® identificador y accién)

N° Identificador

Accion y meta a reportar

Presentacion de copia de resolucion sanitaria que autorice los sistemas particulares de tratamiento de aguas

1 servidas domésticas del Proyecto “Modificacién Hotel Las Torres Patagonia”.

2 Presentacion de copia del reporte mensual de monitoreo de los sistemas de alcantarillado.

6 Cotizacion/orden de compra de servicios de monitoreo de fosas sépticas

8 Copia de registros de inspeccion de monitoreo de fosas sépticas.
Copia de la resolucion de admisibilidad favorable, emitida por el Servicio de Evaluacidn Ambiental, respecto a

14 - 15 la Declaracién de Impacto Ambiental o Estudic de impacto Ambiental, segin corresponda, del Proyecto

“Centro de Acopio y Planta de Reciclaje Estancia Cerro Paine”,

17 Presentar en la plataforma virtual de la SMA todos los antecedentes requeridos en la Resolucién N° 574.
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PLAZO DEL REPORTE

(en dias habiles)

30 dias

Dias habiles a partir de la finalizacién de la accion de mds larga data.

ACCIONES A REPORTAR
(N® identificador y accion)

N° Identificador

Accién y meta a reportar

Copia de resolucién sanitaria que autorice los sistemas particulares de tratamiento de aguas servidas

1 domeésticas del Proyecto “Modificacion Hotel Las Torres Patagonia”.

2 Presentacion de copia del reporte mensual de monitoreo de mantencién y control de los sistemas de
alcantarillado.

6 Copia del reporte final de monitoreo de fosas sépticas.

7 Presentacién final del Protocolo de Monitoreo de Fosas Sépticas.

8 Reporte final de monitoreo de fosas sépticas.

9 Copia de la Resolucion de Admisibilidad favorable emitida por el SEA, respecto a la Declaracién de Impacto
Ambiental presentada ante dicho Servicio.

14 - 15 Presentacion de copia de la plataforma electrénica del Servicio de Evaluacién Ambiental respecto al estado de

avance del proceso de evaluacion del Proyecto “Centro de Acopio v Planta de Reciclaje Estancia Cerro Paine”.
Presentacion de copia de la solicitud presentada ante la SEREMI de Salud de la Regién de Magallanes y

16 Antartica Chilena, con timbre de recepcién, respecto a los proyectos de los sistemas de particulares de
alcantarillado asociados al Proyecto “Centro de Acopio y Planta de Reciclaje Estancia Cerro Paine”.

17 Presentar en la plataforma virtual de la SMA todos los antecedentes requeridos en la Resolucion N° 574,
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Reporte Inicial

Reporte de Avance 1

Reporte de Avance 2

Reporte Final | _ ﬁ - _ |
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ANEXOS QUE SE ACOMAPANAN A ESTA PRESENTACION:

ANEXO N° 1

RESOLUCION DE CALIFICACION AMBIENTAL N° 135/2017 DE LA COMISION DE EVALUACION AMBIENTAL DE LA REGION DE
MAGALLANES Y LA ANTARTICA CHILENA, QUE DECLARA FAVORABLE EL PROYECTO “MODIFICACION HOTEL LAS TORRES PATAGONIA”.

ANEXO N° 2
ESTUDIO SOBRE AUSENCIA DE EFECTOS NEGATIVOS .

ANEXO N° 3
PROGRAMA DE MONITOREO DE SISTEMA DE ALCANTARILLADO

ANEXO N° 4
GUIA DE DISPOSICION DE RESIDUOS LIQUIDOS

ANEXO N° 5

REGISTRO FOTOGRAFICO QUE EXPRESA INEXISTENCIA ACTUAL DE APOZAMIENTO EN EL SUELO ADYACENTE A LA FOSA SEPTICA N°5,
SECTOR VILLA DEL PERSONAL

ANEXO N° 6
PLAN DE CONTINGENCIA SANITARIA

ANEXON°7
DECLARACIPON JURADA DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA SERVICIOS AUSTRAL PATAGONIA S.A.

ANEXO N° 8

RESOLUCION SANITARIA DE EMPRESA CONTRATISTA ENCARGADA DEL TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS NO
PELIGROSOS.
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ANEXO N° 9
DOCUMENTACION QUE ACREDITA CARACTER DE ESTANQUEIDAD DE CAMION TRANSPORTISTA DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS
NO PELIGROSOS.

ANEXO N° 10
REGISTRO FOTOGRAFICO DE CAMION ESTANCO TRANSPORTISTA DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS NO PELIGROSOS.

ANEXO N° 11
PRESUPUESTO ESTIMADO DEL PLAN DE CUMPLIMIENTO ACTUALIZADO.

Anexo N° 12
COMPROBANTE DE INGRESO DE PROYECTOS DE SISTEMAS PARTICULARES DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS DEL ANTE LA

SEREMI DE SALUD DE HOTEL TORRES DE LA PATAGONIA Y CORRESPONDIENTE COMPROBANTE PAGO ANTE LA SEREMI DE SALUD.
Anexo N° 13

ANTECEDENTES QUE ACREDITAN EL DESUSO DE LA PLANTA DE RECICLAJE, GALPON DE ACOPIO Y LOS SISTEMAS PARTICULARES DE
ALCANTARILLADO ASOCIADOS A ESTOS

Anexo N° 14
SISTEMA DE DISPOSICION DE RESIDUOS LIQUIDOS — UNIDAD LAVANDERIA.

Anexo N°15

PLANO DE SISTEMAS DE ALCANTARILLADO Y SU DISTANCIA A CUERPOR DE AGUA Y MEMORIA DE CALCULO.
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