Coyhaique 12 de junio 2019

Mat.: PRESENTACION DE PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
FAENADORA CISNE AUSTRAL

basado en observaciones recibidas en oficio

RES. EX. N24/ROL F-002-2019

Sefor

Julian Cardenas Cornejo

Abogado

Divisién de sancién y cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente
Xiregion de Aysén

Presente

De mi consideracion;

Junto con saludar, por este intermedio remito a Ud. Programa de Cumplimiento basado en
Ultimas observaciones recibidas en oficio RES. EX. N24/ROL F-002-2019.

Como fue informado anteriormente, a partir del proceso sancionatorio efectuada por la
SMA, nuestra empresa decidi® como medida inmediata suspender la actividad
previamente programada de faena y proceso de liebres para exportacion presupuestada
para iniciarla en septiembre del presente afio. No obstante, y considerado el tiempo
transcurrido para la tramitacion, correccién y eventual aprobacién del Programa de
cumplimiento, se ha considerado extender la suspension de los procesos productivos hasta
el 31 de octubre de este afio, a fin de reanudar la operacién normal a contar de noviembre.

Las operaciones de la planta Faenadora tienen como ultima fecha de actividad el 13 de Julio
2018, como se evidencia en mail enviado a la inspeccidn del trabajo el dia 25 de julio de ese
afio y por esa razén no fue necesario enviar otra carta adicional a ese organismo, pues la
planta sigue en inactividad, debido a la decision tomada y mencionada en parrafo
precedente.

En materia de los hechos definidos en este expediente, es pertinente precisar que hay
variedad de razones que de una u otra forma escaparon al control de la administracién que
estaba a cargo y es nuestra intencién dar solucidn, tal como se plantea en el Programa de
Cumplimiento (PDC) que se anexa.

Al respecto cabe mencionar que las fechas presentadas en el actual PDC se han modificado
respecto del programa inicial, porque obviamente los plazos debieron ser cambiados
basados en la dindmica de requerimientos y respuestas que hemos sostenido. También es
pertinente aclarar que los costos mencionados tienen carécter de aproximacién y cuyo valor
definitivo seré el que se informe de acuerdo con lo planificado, incorporando boletas y/o
facturas reales. Sin embargo, a modo de ejemplo el item 1, que menciona un valor de 7
millones de pesos en la implementacién del estanque de contencién de riles incorpora una
cotizacion que se anexa, por un monto inferior que solo involucra los materiales puesto en
ciudad de Puerto Varas, faltando valores de flete maritimo, flete terrestre, recursos
humanos, implementacién en Planta Faenadora, etc. y cuya sumatoria se estima en la
cantidad mencionada.

También resulta pertinente aclarar que el certificado de capacitacién del encargado
ambiental, incorporado en los anexos, presenta error de tipeo en la fecha del afio de la
emision, correspondiendo éste al afio 2017 y no al afio 2011.



Nuestra empresa, sin perjuicio de las dificultades econémica que afrontan el sector
industrial de plantas faenadoras con registros de establecimiento exportador en Chile y que
se agudizan en la Region de Aysén por su produccidn estacional ,se encuentra trabajando
en implementar nuevo sistema de aseguramiento de calidad con buenas practicas
operacionales que implican evaluaciones permanentes del desempefio sanitario y
ambiental de nuestros procesos, con el fin de asegurar la inocuidad alimentaria de la
poblacion, asi como el resguardo del medio ambiente.

Junto con esta carta se adjunta Programa de cumplimiento y anexos en forma digital,
contenidos en pendrive.

Reiteramos nuestra disposicién para colaborar con su funcion fiscalizadora y agradecer la
buena disposicién y buen trato recibido por parte de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

Sin otro particular, le saluda atte.

/Z‘tuﬁ(\D/\J choncees r{Of
~ Stephanie Bouckaert
Representante Legal
Faenadora Cisne Austral
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