SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

JOSE MANUEL CARRILLO DIEZ, Representante legal de empresa INMOBILIARIA CUVI LTDA,

RUN 78.871.950-7, parte en procedimiento de cumplimiento, N° ROL D-149-2021, a usted
respetuosamente digo:

Que, por medio de esta presentacién vengo en acompafiar los siguientes documentos
para la correcta terminacién del procedimiento en curso:

Fotografia local cerrado con fecha 26 de julio 2021

. Copia GOOGLE MAPS ubicacién de establecimiento infractor

. Informe técnico de fiscalizacién ambiental del mes de MAYO 2021

. Escritura Publica de sociedad INMOBILIARIA Y COMERCIAL CUVI LTDA
Copia cédula de identidad JOSE MANUEL CARRILLO DIEZ

[T TN




abicacion local (Fuente: Google Larth)

Carnes Ganadero.
Simpson N°665
i

Carniceria los Ganaderos, se ubica en Calle Simpson N°665, de la ciudad de Covhaique. El sentido de la calle es de




GUIA PARA LA PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

INFRACCIONES A LA NORMA DE

EMISION DE RUIDOS QP SMA ==~
ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
DE LIMIE

Complete las tablas que se encuentran a continuacién con la siguiente informacion:
1. Identificacion personal y de la infraccién.
2. Informacién de las acciones comprometidas.
Dispone de 2 tablas en blanco para completar. Utilice tantas tablas como
acciones tenga en su Programa, agregando tablas nuevas en caso de ser

necesario agregar mas acciones.

El formato editable de este Anexo lo puede encontrar en la pagina web
https://portal.sma.gob.cl/index.php/guias-sma/

Debe considerar que cada medida a implementar constituye una sola
accion del Programa de Cumplimiento.

Al final, encontrard acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacién correspondiente.

D D D ADO U
D D 0 1) DO D U
) : J
Nombre empresa o persona natural: ILARIA CUVI LTDA
Rut empresa o persona natural:
Nombre representante legal: ILLO DIEZ
Domicilio representante legal: AV. COLON N°409, PUNTA ARENAS

Rol Procedimiento Sancionatorio: D-149-2021

Identifique el equipo, maquina o EQUIPOS DE CAMARA DE FRIO UBICADAS AL INTERIOR
actividad que genera ruido. DE PROPIEDAD UBICADA EN AV. SIMPSON 665,
Acompaiie un plano simple, COYHAIQUE.




indicando las dimensiones del FOTOGRAFIA 1:
establecimiento, y sefialando la
ubicacién de el/los emisores de
ruidos.

Acacion loc (1 sevee Gaoge armn)

Carmmcena los Ganaderss. se wtaca e Calle Sempwon N'065, O ln cuated 0 Covianaue: (1 sentuts de s calie &1 00

FOTOGRAFIA 2:

Deseo ser notificado Tenga
mediante correo presente
= Indigue si desea ser notificado en el | . ¢ enicoala o log

presente procedimiento | siguientedireccién: :::

ivos se
sancionatorio _mediante  correo " b B
electrénico: notificado mediante notificados
correo electrénico: N S b
siguiente
de su




En caso afirmativo, favor proponga una direccién de remisién

correo electrénico a la cual se debiesen enviar los mediants

actos administrativos que correspondan. pridee
electrénico
desde
direccién
notificacion
es@sma.go
b.cl

D Q 0 . RA 0
Copie acd el texto de la infraccién, que estd en la formul: de cargos.

La obtencién, con fechas 30 de diciembre de 2020 y 04 de enero de 2021, de Niveles de Presién
Sonora Corregidos (NPC) de 50 dB(A) y 52 dB(A), respectivamente, todas las mediciones efectuadas
en horario nocturno, en condicién interna, con ventana abierta, en un receptor sensible ubicado
en Zonalll.

U [ U
Se indican acé los efectos que ha producido la infraccién.

Se han generado, al menos, molestias en la vecina, MARCIA JOSEFINA ARANTES VILLANUEVA, que vive al lado del local, por el
ruido generado por motivo de la Infraccién.

d ficado 1 |

[J Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

[ Enclerros actisticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la
fuente, con murallas tipo séndwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y niicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[X Puerta actistica: Se basa en la construccién de una puerta actstica tipo séndwich,
Acciones > de caracter(sticas similares al encierro acistico. Esto es, ambas caras de acero de 2

o :‘:’mﬁ'ﬁ,:f /ot 2 | mm, con niicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m®. Esta debe
marcar més de una, recizar en tabla | tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

sigulente.
[J Celosla acdstica: Corresponden a un conjunto de celosfas actisticas para la parte

inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

(] silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

[JJ Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reducclén sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un clerre hermético de la habitacién.




[J Limitador acistico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, que permiten limitar el nivel de potencia aciistica que genera el
sistema en su totalidad.

[ Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que estd orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acdsticas
de poliestireno y la lana mineral.

[J Reubicacién de equipos 0 maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[]] Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emisién de ruidos molestos.

X Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[ Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se Implementaran antes de la medicién final de presién sonora):

Costo Estimado Neto ($)
Indique los costos asociodos a la accidn
seleccionade  pora su implementacién
(compra de materiales, implementacién,
prestaciones de servicio, etc).

NO CALCULABLE POR ENCONTRARSE EN DESARROLLO.
ESTIMO DE ALTO IMPACTO

Medios de Verificacién
Margue una o varias de las sigulentes
opciones que permitirén acreditar la
efectiva efecucion de la accién.

[ Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[ Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.




[X Fotograffas fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucidn de la accién (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indigue aca cualquier otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
Junto al Programa de Cumplimiento.

CARTAS DE DESPIDO TRABAJADORES DEL ESTABLECIMIENTO

INFRACTOR YA CERRADO DEFINITIVAMENTE. LAS OTRAS MEDIDAS

SELECCIONADAS, SE EJECUTARON EN EL PASADO ANTE LA MOLESTIA

DE LA VECINA DENUNCIANTE, ES DECIR: PUERTA ACUSTICA Y
ENCIERROS ACUSTICOS, QUE POR MOTIVOS EVIDENTES, (CIERRE) YA
NO SON NECESARIOS DE EJECUTAR NUEVAMENTE, Y, QUE CONSTAN
EN LA CAUSA POR EVALUACION.

2y3 Niimeros correlativos (1,2, 3, 4,...)

N° Identificador

Acciones

Marque una de las siguientes medidafs)
implementar para reducir el ruido. 5i desea
marcar mds de una, redlizar en tabla
sigulente.

[ Barrera actistica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe Instalar lo mds cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

X Encierros acsticos: Considera la elaboracién de una construccién que encierre la

ente, con murallas tipo sdndwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
nticorrosivo alquidico, y nicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
e densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

X Puerta acistica: Se basa en la construccién de una puerta acstica tipo séndwich,

e caracteristicas similares al encierro acistico. Esto es, ambas caras de acero de 2
m, con niicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m3. Esta debe
ner un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

[J Celosfa aciistica: Corresponden a un conjunto de celosfas actsticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

[(J Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un clerre hermético de la habitacién.

[ Limitador acistico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.




] Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida que estd orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
Instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales més utilizados son las espumas acdsticas
de poliestireno y la lana mineral.

[ Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacién de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

[ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emisién de ruidos molestos.

[J Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacién de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[J Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementaran antes de la medicién final de presién sonora):

o= 7

Costo Estimado Neto ($)
indigue los costos asociados a la accion
seleccionada para su implementacidn
{compra de materiales, implementacidn,
prestaciones de servicio, etc).

$;-\°é°°° o fotror wopdne <

Medios de Verificacién
Marque una o varias de las siguientes
opciones que permitirdn acreditar la

X Boletas y/o facturas de compra de materiales (obligatorio).

[ Boletas y/o facturas de pago de prestacién de servicios.

X Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
jecucién de la accién (obligatorio).

X Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién es

efectiva ejecucidn de la accidn. b||gator{o),
| Informe tecnico que presentamos es el realizado por SMA coyhaique .Este informe
nstata la construccion de las medidas mitigantes y la toma de sonido desde el lugar
Comentarios e la vecina que hace la denuncla.Si bien comenta la falta de la ejecucion depostura

Indique ocd cualquier otro aspecto que sea
relevante  de  considerar.  Ademds,
referencie acd los anexos presentados junto
al Programa de Cumplimiento.

e la malla .No TOMA ENCUENTA QUE ESTA MEDIDA SE NOS PRESENTO COMO
ROVISORIA POR LA SMA .Por eso abordamos la ejecucion de construccion de
edidas definitivas,como las realizadas.




N° Identificador
Accién y descripcién de
1a Accion accin osigatoria).

ACCION N° 11 CIERRE DEFINITIVO | Wmeros corrlativs (12,3, 4,.)

CIERRE DEFINITIVO DE LA ACTIVIDAD DEL ESTABLECIMIENTO: CARNES GANADERO. SE DESPIDIO
AL PERSONAL, SE CERRO LA ACTIVIDAD DE VENTA Y SE APAGARON LAS MAQUINARIAS.

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacién de ruido, se realizar una medicién de ruido|
con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N* 38/2011 del MMA.

La medicién de ruidos deberd realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodolo
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles d
pcuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que const6 la infraccién y misma:
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empre:
ETFA realizard la medicién en un punto equivalente a la ubicacién del receptor, de acuerdo a los
criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicién no ser4 vélida.

Plazo de Ejecucién de la
accién

Marque una de las siguientes acciones.

X 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto ($)
Indigue los asociados a la implementacién
de la occidn (compra de materiales,
implementacién, prestaciones de servidio,
etc).

INCALCULABLE.

Medios de Verificacién.

CARTAS DE DESPIDO, FOTOGRAF(A, BOLETAS/FACTURAS.

N° Identificador

Accién y descripcién de la

MEDICION DE RUIDO 1 I Nimeros correlativos (1,2, 3, 4,..)

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacién de ruido, se realizard una medicién de
ruido con el objetivo de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicién de ruidos deberd realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metodologfa
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacién de cargos, en el mismo horario en que consté la infraccién y mismas

Accibn (Accién obigatoria). condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacién de dichos receptores, la empresa
ETFA realizara la medicién en un punto equivalente a la ubicacién del receptor, de acuerdo a
los criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la medicién no ser4 vélida.

Plazo de Ejecucién de la [J 1 mes a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

accién (0 2 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Marque una de las < 3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

Costo Estimado Neto ($)

Indique los asociados a la I ntacién

e e materdes, | SIN CONOCIMIENTO

implementacién, prestaclones de serviclo,

etc).




Medios de Verificacién.

El reporte final contempla el respectivo Informe de medicién de presién sonora, érdenes o
boletas de prestacién y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asociado
ala accién.

Comentarios.

En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicién por falta de capacidad, se
podra realizar con alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de Normalizacién (INN)
y/o autorizada por algiin organismo de la administracién del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de
la SMA). Dicho impedimento deberd ser evidenciado e informado a la Superintendencia,
mediante la respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar el
servicio requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Més aln, si para realizar la mencionada medicién no es posible contar con una ETFA o alguna
empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin Organismo de la Administracién del
Estado, se deber realizar la medicién con una empresa con experiencia en la realizacién de
dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.

SE SOLICITA LA MEDICION DE RUIDO SEA EFECTUADA POR LA UNIDAD FISCALIZADORA DEL
SMA COYHAIQUE.

Accién y descripcién de la
Accibn (Acdén obligatoria).

2 [ Nameros correlativos (1,2, 3, 4,-..)

Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregard la clave para acceder al sistema
en la misma resolucién que aprueba dicho programa. Debiendo cargar el programa en el plazo
de S dias habiles contados desde la notificacién de la resolucién que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N°* 116/2018 de la
SMA.

Plazo de Ejecucién de la
accién.

5 dias habiles contados desde la notificacién de la resolucién que aprueba el Programa de
Cumplimiento.

Costo Estimado Neto ($).

Sin costo.

Medios de Verificacién.

Esta accién no requiere un reporte o medio de verificacién especifico, ya que una vez
ingresado el reporte final, se conservaré el comprobante electrénico generado por el sistema
digital del SPDC.

Comentarios.

En relacién a los indicadores de cumplimiento y medios de verificacién asociados a esta nueva
accién, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacién especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplarén aquellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que
se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacién. Por
tanto, en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico,
especificando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de
Cumplimiento en el portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio de
prueba que acredite dicha situacién. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizard a
més tardar al dia siguiente hébil al vencimiento del plazo correspondiente, en la Oficina de

Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Accién y descripcién de la

N°® Identificador 3

[ Ndmeros correlativos (1,2, 3, 4,..)

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un dnico reporte
final, todos los medios de verificacién comprometidos para acreditar la ejecucién de las

Accién (Accién obligatoria). acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N°
116/2018 de la SMA.
Pl;lz de Ejecucién de la 10 dias hébiles contados desde la fecha de ejecucién de la medicién final obligatoria.
accién.
Costo Estimado Neto ($). Sin costo.
Esta accién no requiere un reporte o medio de verificacién especifico, ya que una vez
Medios de Verificacién. ingresado el reporte final, se conservaré el comprobante electrénico generado por el sistema

digital del SPDC.

e




Comentarios.

(1) Impedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspondientes;

(if) Accién y plazo de aviso en caso de ocurrenda, se daré aviso inmediato a la SMA, via
correo electrénico, sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los
documentos en el sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante
de error o cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacién; y

(iif) Accién alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de

verificacién seré a través de Oficina de Partes de la Super

dencia del Medio Ambiente.

FIR PR

FIRMA REPRESENTANTE






