SE ACOMPANA RESPUESTA
SENORA FISCAL INSTRUCTORA DE LA SUPERINTENDENCIA DE MEDIO AMBIENTE

JAIME ESTEBAN ONATE HENRIQUEZ, Abogado, cédula de identidad N° 18.197.156-8, en
representacion de la llustre Municipalidad de Lanco, en autos sobres procedimiento sancionatorio
en causa D-004-2021, con el debido respeto digo:

Que por este acto y en cumplimiento de lo ordenado, vengo en acompanar respuesta a lo
sefialado en las observaciones indicadas por la Superintendencia de Medio Ambiente de los Rios
en resolucion de fecha 29 de septiembre del 2021 acompanando ademas sus respectivos anexos.

POR TANTO, ruego tener por acompaiiado respuesta y sus anexos.

Firmado digitalmente por JAIME

JAIME ESTEBAN ESTEBAN ONATE HENRIQUEZ
ONATE HENRIQUEZ Fecha: 2021.11.16 20:29:34
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A. HECHO INFRACCIONAL N°1

1. Observaciones generales

a) Respecto a la secciéon de descripcion de los efectos negativos producidos por
la infraccion, tal como fuera sefialado en Res. Ex. N° 3/Rol D-004-2021, se
reitera al titular la necesidad de describir en detalle las caracteristicas de los
efectos negativos producidos, tanto en el medio ambiente como en la salud
de las personas, adjuntando los antecedentes técnicos que estime pertinentes
para su caracterizacion, o bien para descartar su existencia. En relacion con
esto ultimo, como fuera indicado en la resolucion citada, el Municipio debera
realizar muestreos de calidad de aguas, en distintos puntos de monitoreo
antes y después de la descarga de la PTAS, sumado a fotografias. Se le
recuerda al titular que esta Superintendencia podra rechazar un PdC en caso
de que el regulado no incorpore las observaciones realizadas por la SMA
dentro del procedimiento sancionatorio.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido, se realiza el analisis de Calidad de Agua del rio Leufucade, el
cual corresponde al cauce receptor de la descarga de aguas servidas tratadas por la Planta
de Tratamiento de Aguas Servidas (PTAS) de la localidad Malalhue.

El analisis se realiza de acuerdo a los resultados obtenidos en los informes hidrobiologicos
para los afos 2016 — 2021 que se acompafa en los anexos, en donde el monitoreo
considero tres puntos de muestreo. Es importante destacar que el afio 2020 no fue
monitoreado por la contingencia de la pandemia, ademas, que para el afio 2017 no se
realiza analisis de calidad de agua.

El estudio se localiza en la cuenca hidrografica del rio Leufucade, cercano a la localidad de
Malalhue, Regién de los Rios (Figura 1). El monitoreo consideré 3 puntos de muestreo
localizados en el cauce, ubicadas antes (P1), durante (P2) y después (P3) de la descarga de
la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas (Tabla 1, Figura 1).

Tabla 1. Estaciones de muestreo.

100 metros antes de la descarga (Estacién

P1
Control)
P2 Inmediatamente aguas abajo del punto de descarga
P3 100 m aguas abajo de la descarga
Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Google Earth.

Figura 1. Ubicacion general del area de estudio.

oP2
Descarga

Los resultados de los analisis de calidad de agua obtenidos en campafias de 2016 — 2021

se presentan en la siguiente Tabla, los cuales se comparan
Requisitos de calidad del agua para diferentes usos. Ademas,

con la norma NCh 1.333
de manera referencial, se

considera la evaluacidon de los resultados obtenidos con el D.S. 90/2000 Tabla 1. Los

informes de ensayo del laboratorio de analisis y fotografias se
cada informe hidrobiolodgico.

encuentran en Anexos de

SERVICIOS INTEGRALES DE CALIDAD AMBIENTAL LTDA. — SICAM INGENIERIA 5

Prieto Sur 965, Temuco - Chile
Email: sdavila@sicam.cl - Teléfono: 45 2668119




INFORME RESPUESTA - Ilustre Municipalidad de Lanco

()

SICAM

Ingenieria

Parametros

Amonio
Coliformes
Fecales
DBOs
DQO
Foésforo Total
Aceites y grasas
Nitrato
Nitrito
Nitrégeno Total
Kjeldahl
Oxigeno
disuelto
Conductividad
Cloro libre

Turbiedad

pH
Temperatura

Tabla 2. Resultados obtenidos para calidad de agua 2016 - 2021

Limite NCh 1.333
Limite

2016

2018 2019

2021

Unidad
Riego

mg/L
NMP/100
ml
mg/L
mg/L
mg/L
mg/L
mg/L
mg/L

mg/L

mg/L

pS/cm
mg/L

UNT

°C

OI
39

2,2
6
0,06
<5
1,282

0,02

10,6

75
0,1

28

6.8

79000 2200 240 2400 240 <1,8 <18 240 8
53 2 3 8 <2 <2 5 4 <2,0
9 4 6 25 <2 2 11 9 2,64
0,19 0,05 <02 1,03 <02 <02 <02 <02 <02
<5 <5 <5 <5 <5 <1 <1 <1 3,7
1,833 1,312 0,6 1,6 06 <01 <01 <01 07

<0,015 <0,015 <0,015 <0,01 0,048 <0,01 <0,1 0,039 0,042 <0,03

1,04 0,09 169 661 193 193 242 176 1,57
9,6 10,7 9,5 49 8,2 - - - 9,85
125 90 425 912 382 245 159 109 100
0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 -
82 35 192 724 247 518 172 186 0,75
6,2 6,6 801 723 744 734 751 693 785
12,2 12,2 102 11,2 108 - - - 13,71

12,2

Su fuente se acompafa en anexos

70 27 1000

17,7
30,1

2,68 -

4,71

9,01 <0,2 -

403 67 -
132 11 -
23 0,169 -

26,6 1,28 -

766 914 -

615 111 750

36 22 50

764 749 -
16,54 13,48 -
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Recreacion

contacto
directo

>5

30 + valor
natural
6,5-83
30

Vida
acuatica

6,0-9,0

D.S 90

1000

35

10
20

50

6,0-8,5
35
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De la Tabla anterior se puede observar que la mayor parte de los pardmetros analizados
cumplen con la normativa para el NCh 1333 como el D.S.90/00, sin embargo, para el
parametro de coliformes fecales existe una superacion de la normativa en
aproximadamente 79 veces en el area de la descarga (Punto 2) para el afio 201, debido a la
influencia de la descarga de la PTAS, ademas el doble de concentraciéon en el Punto 3 para
el mismo afo. En el afio 2018 solo se supera en el Punto 2 en 2,4 veces la norma, sin
embargo, para los otros aflos analizados el pardmetro de coliformes se encuentra muy por
debajo de la normativa, lo que implica la correcta operacion de la PTAS para la
desinfeccion. Para el parametro aceites y grasas se supera para la recreacion de contacto
directo solo en el Punto 3 (aguas abajo de la descarga) para el afio 2021, lo que se puede
deber a efectos externos, ya que, en el punto de descarga el pardmetro se encuentra por
debajo del limite normativo.

En aguas naturales y residuales el valor de pH define si las condiciones de esta son acidas
o basicas. Un pH menor de 7,0 indica acidez en el agua cuanto menor sea el valor del pH
mayor es la concentracion de iones de hidrégeno y mayor es la acidez. Por encima de un
pH de 7,0 se tienen condiciones basicas en el agua. La concentracion de iones de
hidrogeno es baja y se dice que el agua es alcalina. Cuando el pH es de 7,0 se dice que el
pH es neutro y el agua no tiene caracteristicas acidas ni alcalinas. En las aguas naturales, el
valor de pH esta en el rango de 6,0 a 8,0 unidades de pH, y estos valores son los mas
adecuados para la actividad bioldgica de los ecosistemas (Rocha, 2010). Los resultados
indican que el valor del pH fluctda entre 6 a 8,01, si bien un valor de diferencia en 0,5 para
el rango limite de la NCh 1333 en el caso de recreacién con contacto directo, los valores se
encuentran en el rango para aguas naturales.

Para el caso de la conductividad, el agua analizada en cada afio y en cada punto cumpliria
con la norma, ya que en ninguna estacion se supera el limite de 750 uS/cm, segun la NCh
1.333 en el uso para riego. La conductividad eléctrica se mantiene estable a lo largo del
estudio entre estaciones, ademas segun lo establecido en la Tabla 2 de la NCh 1.333 cuyos
limites se presentan en la Tabla 3, la conductividad no supera los limites para la
clasificacién de aguas segun su salinidad.

Tabla 3. Clasificacion de aguas para riego segun su salinidad

. Conductividad
Clasificacion
(uS/cm)
Agua con la cual generalmente no se observaran efectos perjudiciales <750
Agua que se puede tener efectos perjudiciales en cultivos sensibles 750< ¢ < 1.500
Agua que puede tener efectos adversos en muchos cultivos y necesita de 1.500< ¢ < 3.000

métodos de manejo cuidadosos
Agua que puede ser usada para plantas tolerantes en sueldos permeables con  3.000< ¢ < 7.500
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métodos de manejo cuidadosos.
Fuente: NCh 1.333 Requisitos de calidad del agua para diferentes usos.

La conductividad eléctrica del agua también depende de la temperatura del agua: mientras
mas alta la temperatura, mas alta seria la conductividad eléctrica. La conductividad
eléctrica del agua aumenta en un 2-3% para un aumento de 1 grado Celsius de la
temperatura del agua. Sin embargo, hemos visto que la temperatura no tiene gran
incidencia en los parametros medidos, ya que esta se mantiene practicamente constante a
lo largo de las estaciones analizadas.

En el caso de los nutrientes (fosforo y nitrégeno), se puede observar que el nitrégeno total
(suma nitrato, nitrito y nitrogeno Kjeldahl) varia entre los 1,3 (P1 afio 2016) - 30 mg/L
aproximadamente (P2 afio 2021) y en el caso del fosforo este se mantiene en relativamente
bajo y en la mayoria de los casos en el rango menor al limite de deteccion (0,2 mg/L). Si
proporcionamos, de manera referencial, como un estandar de calidad para evaluar el
efecto de nutrientes en los ecosistemas acuaticos, debido a la falta de una norma de
calidad secundaria para el rio Leufucade, la norma de Nueva Zelanda para agua superficial
(Astrualian and New Zealand Guidelines for Fresh and Marine Water Quality), se estaria
superando el limite de acuerdo a la Tabla 3.3.10 de la norma, la cual indica valores de 0,033
mg/L para fosforo total y 0,614 mg/L para nitrégeno total, sin embargo se puede observar
que en el P1, que corresponderia al punto de control, tanto el fésforo como el nitrégeno
ya se encuentra por sobre la normativa de referencia, por lo tanto, la PTAS no influye
significativamente en el aporte de nutrientes al cauce. La comparacién se puede realizar
debido a la similitud del ecosistema neozelandés con el sudamericano. En un analisis de la
biota terrestre de Sudamérica, Crisci et al. (1991) ha sefialado que éste continente tendria
un origen hibrido en términos biogeograficos: la biota de Sudamérica del norte esta
estrechamente relacionada con la de Norteamérica, mientras la del sur lo esta con
Australia, Tasmania, Nueva Guinea, Nueva Caledonia y Nueva Zelanda. Por ello, Crisci et al.
(1991) concluyen que este patron es el reflejo de la existencia de una biota austral
ancestral. Por ejemplo, la fauna de peces de rios de Chile y Nueva Zelanda, estan
dominadas por una Unica familia de hemisferio sur, Galaxiidae, de los cuales el puye
(Galaxias maculatus) es la especie mas abundante y extendida (Gorski, 2016).

De acuerdo a lo observado en los resultados de las estaciones analizadas en cada periodo,
se observa que el parametro que supera significativamente corresponde a los coliformes
fecales, principalmente en los afios 2016 y 2018. Los coliformes fecales son
microorganismos con una estructura parecida a la de una bacteria comun que se llama
Escherichia coli y se transmiten, normalmente, en el intestino del hombre y en el de otros
animales. Hay diversos tipos de Escherichia; algunos no causan dafio en condiciones
normales y otros pueden, incluso, ocasionar la muerte. Formas patdgenas de Escherichia y
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de otras bacterias (por tener forma similar se denominan genéricamente coliformes
fecales) se transmiten, entre otras vias, a través de las excretas, y cominmente, por la
ingestién o el contacto con agua contaminada. La Escherichia no sobrevive mucho tiempo
en agua, pero otros coliformes fecales si, por lo que suelen reportarse en conjunto y
ambos conforman un indicador de la contaminacion bacteriolégica de los rios y las playas.

En la Figura 2 se presenta la variaciéon de la concentracién de coliformes fecales presente
en cada estacion analizada y para cada afio, en donde se puede observar el notorio
aumento en la concentracion en la zona de descarga para el aflo 2016 lo que conlleva a
efectos negativos a la salud de las personas y vida animal que utilicen el agua del cauce.
Con el objetivo de poder observar de mejor manera una comparacion respecto a la
normativa se desarrolla un grafico solo para el periodo 2018 a 2021 (Figura 3), en donde se
puede observar el decaimiento de la concentracion sobre la normativa, hasta alcanzar
concentraciones en el afio 2021 de 70 NMP/100ml en el Punto 2 y de 27 NMP/100ml en el
Punto3. Por lo tanto, se plantea que la PTAS de la localidad de Malalhue no genera efectos
negativos sobre el medio ambiente y la salud de las personas al mantener una correcta
operacion de la planta.

80000
70000
60000
50000
40000
30000

20000

Coliformes fecales (NMP/100ml)

10000

0 ____ I
Afio 2016 Afio 2018 Afio 2019 Ano 2021
Afios de medicidn

HPl WP2 mP3

Figura 2. Variacion concentracion coliformes fecales periodo 2016 - 2021.
Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3. Variacion concentracion coliformes fecales periodo 2018 - 2021. -

b) Sobre la forma en que los efectos producidos se eliminan o contienen y
reducen, dado que no se identificaron correctamente los efectos negativos, no
se logra vislumbrar de qué manera se eliminan, contienen o reducen estos
efectos. Nuevamente, se reitera la observacion de la Res. Ex. N° 3/Rol D-004-
2021 sobre esta materia, solicitando pronunciarse expresamente respecto a la
existencia actual del bypass identificado en los antecedentes de la instruccion.

Respuesta:

Tal como se plantea en respuesta anterior, la PTAS de la localidad de Malalhue no genera
efectos negativos sobre el medio ambiente y la salud de las personas al mantener una
correcta operacion de la planta. Respecto al bypass se indica que correspondia a un canal
construido desde la cabecera de la planta antigua y que se juntaba con la salida de ésta,
actualmente y con la operaciéon de la PTAS regularizada no se utiliza ni se utilizara el
bypass, por lo tanto, toda el agua servida ingresada es tratada por la planta.
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c) Finalmente, respecto de la meta propuesta, se reitera la observacion efectuada
en Res. Ex. N° 3/Rol D-004-2021, debiendo agregar en esta seccion el
cumplimiento de la normativa infringida, vale decir, los considerandos 3.1.2.3
y 3.1.2.4 letra d) de la RCA N° 417/2000.

Respuesta:

2. Observaciones sobre la Accion N°1

a) En la seccion de descripcion de la accion, se solicita aclarar lo referente a la
existencia del bypass mencionado, y si este fue eliminado de la PTAS o no.

Respuesta:

De acuerdo a lo observado y tal como se indica anteriormente, el bypass correspondia a
un canal construido desde la cabecera de la planta antigua y que se juntaba con la salida
de ésta, actualmente y con la operacion de la PTAS regularizada (desde 2019 aprox.) no se
utiliza ni se utilizara el bypass, por lo tanto, toda el agua servida ingresada es tratada por la
planta.

b) Por su parte, respecto al Anexo 1 referido en la seccion de medios de
verificacion propuestos, el plano adjunto no corresponde a un plano As built,
sino que el plano de aprobacion de proyecto. Por su parte, en el plano adjunto
se visualizan dos by pass que no dejan claro hacia dénde se dirigen, y si luego
de la normalizacion de la PTAS, fueron eliminados o se encuentran operativos
actualmente. Sumado a lo anterior, la Resolucion de la Seremi de Salud de
solicitud de aprobacidon de proyecto, indica las unidades que conforman la
PTAS, y dentro de éstas no se encuentran las estructuras en cuestion. En
definitiva, se solicita aclarar lo referente a los bypass, y agregar un plano As
built de la PTAS.

Respuesta:

Plano solicitado se acompafia en los anexos.

c) Sobre a los medios de verificacion propuestos, se solicita agregar a los
seialados, fotografias fechadas y georreferenciadas de las principales
unidades de la normalizacion de la PTAS, basandose en lo seialado en el
plano adjunto de la Normalizacion del Sistema de Tratamiento de Aguas
Servidas.

Respuesta:
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De acuerdo a lo requerido, en los anexos que se acompafan se presenta documento con
fotografias de las principales unidades de la PTAS, en donde se indica la
georreferenciacion correspondiente y la fecha de la toma de fotografia.

d) Finalmente, se solicita agregar en el reporte final, el medio de verificacion
correspondiente a la Resolucion de aprobacion por parte de la SMA de la
solicitud de regularizacion.

Respuesta:

B. HECHO INFRACCIONAL N°2

3. Observaciones generales

a) Respecto a la seccion correspondiente a la descripcion de los efectos
negativos producidos por la accién o fundamentacion de la inexistencia de
efectos negativos, se reitera lo seifialado en Res. Ex. N° 3/Rol D-004-2021, vale
decir, utilizar el resultado del muestreo de agua indicado para el Hecho
Infraccional N° 1 y N° 2, en esta misma seccion, en orden a describir dichos
efectos o fundamentar su inexistencia.

Respuesta:

Segun lo analizado en respuesta a la observacion a) de observaciones generales del Hecho
Infraccional N°1, la operacion actual de la planta no genera efectos negativos. Es
importante indicar que se utilizan los resultados de calidad de agua generados por los
estudios hidrobioldgicos, debido a que por temas presupuestarios, no se ha realizado un
estudio de calidad de agua especifico para el cauce, sin embargo, los resultados
presentados son representativos para caracterizar los efectos que pudieran generarse.

4. Observaciones sobre la Accion N°2

a) Respecto al plazo de ejecucion, se debera actualizar el plazo indicado,
definiendo concretamente el inicio y término de la ejecucion de la accién; por
su parte, si la accion ya comenzé a ejecutarse, debera modificarse la
clasificacion de la accion a "accion en ejecucion”, indicando el plazo
correspondiente. Para efectos de evitar que el PdC propuesto sea considerado
dilatorio, se recomienda que la accion se clasifique como una accion en

ejecucion.

Respuesta:
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De acuerdo a lo requerido se actualiza PdC y se adjunta en los anexos.

b) Sobre los medios de verificacion propuestos, se solicita agregar en anexos la
documentacion requerida por la Resolucion Exenta N° 117/2014 de la SMA,
para la regularizacion de la PTAS como fuente emisora. Para mas informacién
ver https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-
guias/normas-de-emision/, especialmente la Resolucion Exenta N° 1175, de 20
de diciembre de 2016, que aprueba Procedimiento Técnico para aplicacion del
Decreto Supremo MINSEGPRES N° 90/2000, y anexos con formularios que
deber ser utilizado para presentar informacion ante la SMA, de dicho
procedimiento técnico.

Respuesta:

C. HECHO INFRACCIONAL N°3

5. Observaciones generales

a) Respecto a la seccién de descripcion de los efectos negativos producidos por
la infraccion o fundamentacién de la inexistencia de efectos negativos, se
replica la misma observacion para los hechos infracciones anteriores N° 1y N°

2, sobre la necesidad de realizacion de muestreos de calidad de agua, con el
fin de caracterizar los efectos negativos o bien descartar su existencia. Cabe
seialar que esto ya fue indicado en Res. Ex. N° 3/Rol D-004-2021.

Respuesta:

Segun lo observado y se indica que, de acuerdo a lo analizado en respuesta a la
observacién a) de observaciones generales del Hecho Infraccional N°1, la operacién actual
de la planta no genera efectos negativos. Es importante indicar que se utilizan los
resultados de calidad de agua generados por los estudios hidrobiolégicos, debido a que,
por temas presupuestarios, no se ha realizado un estudio de calidad de agua especifico
para el cauce, sin embargo, los resultados presentados son representativos para
caracterizar los efectos que pudieran generarse.

b) Dado lo seialado en la meta propuesta, se solicita adjuntar los resultados de
los muestreos realizados los meses de marzo y junio del presente afo. Por
otro lado, los estudios adjuntos en anexo correspondientes a informes
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hidrobiolégicos, no deben incluirse en este hecho infraccional, que se refiere a
falta de muestres de calidad de aguas del rio Leufucade.

Respuesta:

Tal como se plantea anteriormente se utilizan los resultados de calidad de agua generados
por los estudios hidrobioldgicos, debido a que, por temas presupuestarios, no se ha
realizado un estudio de calidad de agua especifico para el cauce, sin embargo, los
resultados presentados son representativos para caracterizar los efectos que pudieran
generarse. Estos estudios y los resultados de muestreo realizado en la descarga directa se
acompafian en los anexos.

6. Observaciones sobre la Accion N°3

a) Respecto al plazo de ejecucidn de la accion, éste debe modificarse, indicando
que durara desde enero de 2021 y por toda la vigencia del PdC.

Respuesta:

De acuerdo a lo indicado se actualiza PdC y se adjunta en Anexo X.

b) En la forma de implementacién, en tanto, debe agregar que se celebrara un
contrato con una ETFA autorizada para realizar los muestreos del efluente de
la PTAS, por el plazo de ejecucion de la accidon que corresponda.

Respuesta:

De acuerdo a lo indicado se actualiza PdC y se adjunta en Anexo X.

c) Sobre el reporte inicial, se debe incluir entre los medios de verificacion
ofrecidos los resultados de muestreos que se hayan realizado hasta la fecha
durante el aifo 2021, e incluirlos en un anexo del préximo PdC refundido a
presentar. También deberan incluirse, como medios de verificacion, los
comprobantes de reporte en el Sistema de Seguimiento Ambiental (en
adelante, “SSA”").

Respuesta:

De acuerdo a lo indicado se actualiza PdC y se adjuntan Los estudios solicitados todo en
los anexos de la causa.

d) Sobre el reporte final, deberan ofrecerse todos los resultados de analisis hasta
esa fecha, como medio de verificacion, y los comprobantes de reporte en el
SSA respectivos, como medios de verificacion.
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Respuesta:

De acuerdo a lo requerido,.

e) En relacion al impedimento eventual seialado, se solicita eliminar, dada la
situacion sanitaria actual del pais, entendiendo que éste ya no procede. De
existir una eventual dificultad de realizar los servicios de analisis producto del
contexto de pandemia por Covid-19, se debera indicar en el reporte de avance
que corresponda.

Respuesta:
De acuerdo a lo requerido se actualiza PdC y se adjunta en los anexos.
7. Observaciones sobre la Accion N°4

a) Sobre la forma de implementacion, se reitera incorporar el compromiso de
contratacion de una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (en adelante,
“ETFA”), para los analisis ofrecidos, y para la realizacion de los informes

respectivos.
Respuesta:
De acuerdo a lo indicado se actualiza PdC y se adjunta en los anexos

b) En la seccion de plazo de ejecucion, debera modificarse y senalar que se

ejecutara entre abril de 2021 y durante toda la vigencia del PdC.

Respuesta:

Se actualiza PdC y se adjunta en los anexos.

c) En el reporte inicial, debera ofrecer, en un proximo PdC refundido, los
resultados de muestreos realizados hasta la fecha, durante el afio 2021, y
adjuntar copia de dichos antecedentes en anexo del programa. También
deberan incluirse, como medios de verificacion, comprobantes de reporte en
el SSA.

Respuesta:

De acuerdo a lo indicado se actualiza PdC y se adjunta Los estudios solicitados y se
presentan en los anexos.
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d) En reporte final, debera ofrecer los resultados de muestreos realizados hasta
esa fecha, y comprobantes de reporte en el SSA respectivos.

Respuesta:

Se actualiza PdC y se adjunta en los anexos.

e) Tal como se senal6 para la accion anterior, y por los motivos indicados, debera
eliminar el impedimento eventual asociado y la accion alternativa.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido, se actualiza PdC y se adjunta en los anexos
8. Observaciones sobre la Accion N°5

a) En virtud de lo indicado en acapites anteriores, sobre el impedimento
eventual asociado a las Acciones N° 3 y 4, se solicita eliminar esta accion
alternativa.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido, se actualiza PdC y se adjunta en los anexos.

D. HECHO INFRACCIONAL N°4

9. Observaciones generales

a) Respecto a la secciéon de descripciéon de los efectos negativos producidos por
la infraccion o fundamentacion de la inexistencia de efectos negativos, se
sugiere utilizar el mismo muestreo de aguas para caracterizar o fundamentar
la inexistencia de efectos derivados de la infraccion, mencionados en los
hechos infraccionales anteriores, a través de la presentacion de un informe de
efectos que analice los resultados de dichos muestreos. Se solicita, ademas,
incluir el analisis del estudio hidrobioldgico correspondiente al aiio 2021.

Respuesta:

Segun lo analizado en respuesta a la observacién a) de observaciones generales del Hecho
Infraccional N°1, la operacion actual de la planta no genera efectos negativos. En dicho
analisis se incluye el estudio hidrobiolégico del afio 2021, el cual se presenta en los anexos.

SERVICIOS INTEGRALES DE CALIDAD AMBIENTAL LTDA. — SICAM INGENIERIA 16
Prieto Sur 965, Temuco - Chile
Email: sdavila@sicam.cl - Teléfono: 45 2668119



(

N
INFORME RESPUESTA - llustre Municipalidad de Lanco SlCAM

b) Respecto a la forma en que se eliminan, contienen o reducen los efectos
negativos, se hace presente que debe incluirse un analisis del estudio
hidrobiolégico correspondiente al afio 2021, con el fin de demostrar que la
normalizacion de la PTAS ha dado resultados en contener, reducir o eliminar
los efectos negativos de la infraccion, dado que hay informacion sélo hasta el
2019.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido, en los anexos se adjunta estudio hidrobiologico del afio 2021.
10. Observaciones sobre la Accion N°6

a) Respecto a la forma de implementacion de esta accion, se solicita especificar
qué datos operacionales seran registrados.

Respuesta:

b) Modificar el indicador de cumplimiento, de manera de poder valorar,
ponderar o cuantificar el avance y cumplimiento de la accion. Se sugiere
indicar lo siguiente: “datos operacionales registrados diariamente, con las
actividades debidamente realizadas”.

Respuesta:

se actualiza PdC y se adjunta en los anexos.

c¢) Dado que la accion esta en ejecucion, y es de caracter permanente, se solicita
entregar, como anexo en el préximo PdC refundido, las planillas diarias con el
registro efectuado a la fecha. A su vez, incluir las planillas diarias, bitacora de
planta y libro de asistencia como medios de verificacion del reporte inicial.

Respuesta:

En los anexos se adjunta lo requerido.

11. Observaciones sobre la Accion N°7

a) Respecto a la forma de implementacion de la accién, se debera senalar
expresamente si la implementacién del Protocolo y capacitacion se refieren a
la Accion N° 6, o bien si se refiere a algo distinto. Ademas, se debera indicar
que el protocolo incluira encargados, periodicidad de revision y mantencion
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de la planta, tiempo de respuesta ante una anomalia del funcionamiento de la
planta, entre otras.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido se indica que,

b) En indicador de cumplimiento, se debera modificar, sefialando en reemplazo
la creacion e implementacion del protocolo, junto a la realizacion de las
capacitaciones al personal que corresponda.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido se indica que,

c¢) En el reporte de avance, se solicita incluir como medio de verificacion la
entrega de un borrador de protocolo. Ademas, deberan ofrecer el listado de
trabajadores capacitados, con nombre, RUT y firma, y el contenido de las
capacitaciones (presentacion en PPT), o el material de apoyo utilizado para
éstas.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido se indica que,

d) Como reporte final, se deberan indicar los siguientes medios de verificacion:
protocolo definitivo, checklist realizado durante el periodo del PdC, listado de
capacitaciones realizadas hasta ese momento, e indicar quién realiz6 las
capacitaciones.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido se indica que,

E. HECHO INFRACCIONAL N°5

12. Observaciones generales

a) En la seccion correspondiente a descripcion de los efectos negativos
producidos por la infraccion o fundamentacion de la inexistencia de efectos
negativos, se reitera al titular agregar un analisis de los informes de especies
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hidrobiolégicas adjuntos en el PdC original, utilizando los datos desde el afio
2017 al presente, y de este modo comparar el comportamiento de los
resultados obtenidos a través del tiempo; lo anterior, con el fin de caracterizar
o bien descartar la existencia de efectos negativos producidos por la
infraccion. Dicho analisis debe incluir el informe de especies hidrobiologicas
del aiio 2021.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido se indica que,

a) Por su parte, se solicita agregar una nueva accion, que corresponda a las
gestiones para efectuar el estudio de seguimiento de especies hidrobiolégicas
del afo 2022; y de ser necesario, modificar el plazo de ejecuciéon del PdC en
conformidad.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido se indica que,

13. Observaciones sobre la Accion N°8

a) Respecto al plazo de ejecucion de la accion, se debe aclarar en qué momento
se realizara o realizaron el estudio de seguimiento de especies
hidrobiolégicas. Ademas, dado que la accién se clasifica como en ejecucion, se

debera actualizar el plazo de ejecucion en conformidad.

Respuesta:

De acuerdo a lo requerido se indica que,

b) Por su parte, respecto a los medios de verificacion, se adjunta en Anexo 6 la
Orden de Compra de los analisis quimicos fisicos de aguas de la planta, por lo
cual deberan adjuntarse los resultados de estos muestreos en la accion
respectiva. Ademas, se hace presente que sdlo se adjuntaron dos ordenes de
compra, una correspondiente a noviembre de 2020, y otra de febrero de 2021,
faltando agregar las 6rdenes del resto de servicios de analisis contratados.
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