SUPERINTENDENCIA
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. OFICINA DE PARTES
truct
Fiscal Instructora RECIBIDO

Divisién de Sancién y Cumplimiento

Superintendencia del Medio Ambiente
Fecha:12 de Octubre de 2023
REF: RES. EX. N°2/Rol D-206-2023

Estimada Fiscal:

Por medio del presente, se hace ingreso de programa de cumplimiento (PDC) en formato impreso
con el fin de dar cumplimiento al punto Il del resuelvo de resolucién de la referencia.

Atte:

Edificio IMU 0865




GUIA PARS LA PRESENTACION DE U PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
INFRACCIONES A LA NORMA DE e
EMISION DE RUIDOS QP SMA 555~

ANEXO N°1: FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Complete las tablas que se encuentran a continuacion con la siguiente informacién: :
1. ldentificacion personal y de la infraccion.

2. Informacion de las acciones comprometidas.

Al final, encontrard acciones que son obligatorias y, por esto, se encuentran ya
completas en las tablas con la informacion correspondiente. -
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L1 Barrera aciistica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, ia cual se debe instalar lo mds cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

L1 Encierros aciisticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sdndwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosiveo alguidico, y niicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3

e de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%,
 Acciones : . "

Margue una de los siguientes medidafs) a | [7] pyerta aedstica: Se basa en la construccién de una puerta acdstica tipo ssndwich,
_.cmmfemenrtzr;mm vedielr of ruido. Si desea e o oty : T )
mercar mds de una, reafizar en twhio | de caracteristicas similares al encierro acistico. Esto es, ambas caras de acero de 2
siguiente. mm, con nicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m’. Esta debe

tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta.

L1 Celosia acistica: Corresponden a un conjunto de celosias acisticas para la parie
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

{1 sitenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.
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Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB, Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje gue permita un cierre hermético de la habitacién,

I3 Limitador acistico: Son eguipos electrénicos gue se incluyen dentro de Ia cadena
electroacistica, que permiten limitar el nivel de potencia actstica que genera el
sistema en su totalidad.

[1 Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material sislante de ruido es una medida que esta orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y debe pasar por un
tratamiento conira incendios. La atenuacion maxima que se espera por medio de

| esta medida es de 2 dBA, Los materiales mas utilizados son !as espumas aciisticas

de poliestireno v Ia lana mineral.

L[] Reubicacién de equipos o maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maguinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
Cercancs. '

[ Cambio en la actividad: Realizar el cambio de fa actividad productiva, por otra
gue no genere emision de ruidos molestos.

[ Trastado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubscacwn de ia
act:\ndad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sectnr.

| £1 Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y

que se implementarén antes de la medicién final de presién sonora):

_ Casto Eﬁ, mado Neto {5)
'mmque« las CO5Ees amﬂ‘iadqs a o oecicn
seleccionads ézm s implementacion
-{mmgm de meierioles, mpltementacion
. prestaciones de servicia, ete).

Medios de Verificacién
Margue uns o varins de Jas sfaulentes
opciones  gue mrmrtmjﬂ ucreditar o
efectiva ejemdm de la aceivn,

X Boietas y/o facturas de compra de materiales (ob!‘;gatorio}.

[ Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.
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W SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE » GORIERMO BE JHILE

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de ia accidn (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos {en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es obligatorio}.

Comentarios .
fndic;i:é ach cualguler otro aspecto que sea
relevante de considerar. Ademds,
referencie acd los anexos presentados
Jjunte al- Programa de Cumplimiento.
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Acciones

Margue ung de las siguéntes medidafs) o
implementar para reducic ef ruido. 51 desea
marcor mas de ung, reafizar en tabla
siguiente.

2 Niimeros correlativos (1,2, 3, 4,....) ; ;

K Barrera aciistica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe

ser superior a los 10 Kg/m2, Ia cual se debe instalar lo mds cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

[ Encierros actsticos: Considera la elaboracién de una construccion que encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alguidico, y niicleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[ Puerta acdstica: Se basa en la construccién de una puerta acdstica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro actistico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m?‘. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles que soporten el peso de esta,

[ Celosia actstica: Corresponden a un conjunto de celosias acisticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Spiitter se utilizan a la salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

0 Termopanel: Corresponden, en la generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccidn sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacidn.

[ Limitador aciistico: Son eguipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroaciistica, y que, valga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
acustica que genera el sistema en su totalidad.




[} Recubrimiento con material de absorcién de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida gue estd orientada en
evitar que existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima que se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas actsticas
de poliestirenc vy la lana mineral.

1 Reubicacidn de equipos ¢ maquinaria generadora de ruido: Realizar la
reubicacion de los equipos o maquinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
Cercanos.

[J Cambio en la actividad: Realizar el cambio de la actividad productiva, por otra
que no genere emision de ruidos molestos.

{1 Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el sector.

[J Otras medidas (indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementardn antes de la medicién final de presién sonora):

Costo Estimado Neto ($)
mdfém'&'-' (0% costos aseciados a o aceidn
seleccionadn para. sy implementocion
{compra de materiales, implementacion,
prestaciones de servicio, etc).

<+ 6.000.0Oco,—

Medios de Verificacién
Margue ung o varas de ins siguienites
\optlones due  permitidn  goreditar o
_efective ejecucicn de la accion,

B Boletas y/o facturas de compra de materiales {obligatorio}.
1 Boletas y/o facturas de pago de prestacidn de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accion (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacion
es cbligatorio}.

Comentarios

irzdiq_ué aco cualguier otro aspecto que sea
refevante  de  considerar. | Ademads,
| referencie acd Ins anexos presertadas junto
o Prfag{mmd_ de Cumplimiento,
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B Eotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de fa accién (obligatorio).

1 Fichas o informes técnicos {en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatorio).

Comentarios

Indigue aed cualquier biro aspecto que sea
rfafe__;-}'r_ it d&{: gonsiderar. Aderds,
refereieie acd fos anexos presentadds
junté ai Programa de Cumplimiéato.

N° Id'n‘tiftca'dor

Acciones
Margue una de las siguientes medidu(s] a
implementar pera reduci el ruida. 5i desed
marcar mds de no, realfzar en. tablo
siguiente.

3 Ndmeros correlativos (1,2, 3, &) ‘ 5 e

[1 Barrera acustica: Consiste en una barrera con un material cuya densidad debe
ser superior a los 10 Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de la
fuente para ser efectiva.

[ Encierros acisticos: Considera la elaboracion de una construccion gue encierre la
fuente, con murallas tipo sandwich con acero de 2 mm en ambas caras, material
anticorrosivo alquidico, y nacleo de lana de vidrio de 50 mm de espesor y 32 Kg/m3
de densidad superficial. El panel de acero interior debe ser perforado en un 60%.

[1 Puerta acdstica: Se basa en la construccion de una puerta acistica tipo sandwich,
de caracteristicas similares al encierro acdstico. Esto es, ambas caras de acero de 2
mm, con nicleo de 50 mm de espesor y densidad superficial de 32 Kg/m®. Esta debe
tener un marco perimetral estructural y pomeles gue soporten el peso de esta.

[1 Celosia actistica: Corresponden a un conjunto de celosias aclisticas para la parte
inferior de la puerta, construida con acero galvanizado.

[ silenciador tipo Splitter: Los silenciadores tipo Splitter se utilizan a ia salida de
ductos de aire, y similares, para evitar la propagacién del ruido emitidos por esos.

[ Termopane!: Corresponden, en I3 generalidad, a vidrios dobles que proveen una
reduccién sonora de Rw = 26 dB. Se destaca el hecho que estos deben contar con un
montaje que permita un cierre hermético de la habitacion.

[ Limitador actstico: Son equipos electrénicos que se incluyen dentro de la cadena
electroacustica, y que, vaiga la redundancia, permiten limitar el nivel de potencia
aclstica que genera el sistema en su totalidad.




¥

[J Recubrimiento con material de absorcidn de paredes, piso o techumbre: El
recubrimiento con material aislante de ruido es una medida gue esta orientada en
evitar gue existan reflexiones de las ondas de sonido. Esta medida debe ser
instalada en sectores donde no exista riesgo de deterioro y Debe pasar por un
tratamiento contra incendios. La atenuacién maxima gue se espera por medio de
esta medida es de 2 dBA. Los materiales mas utilizados son las espumas acusticas
de poliestireno y la lana mineral.

1 Reubicacién de equipos o matuinaria generadora de ruido: Realizar ia
reubicacién de los equipos o maguinaria, desplazando el instrumento emisor de
ruido a un sector donde no genere superaciones al D.S. N°38/2011 en receptores
cercanos.

{1 Cambio en la actividad: Realizar el cambio de Ia actividad productiva, por otra
gue no genere emision de ruidos molestos.

[] Traslado o cierre de la unidad fiscalizable: Realizar el cambio de ubicacion de la
actividad o el cierre definitivo del establecimiento actividades en el secior.

Xl Otras medidas {indicar todas las otras medidas que usted considere necesarias y
que se implementardn antes de la medicidn final de presién sonora}:
MALAS  AcostHeas , ePlba Dertinab A Ritieat
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Jnéf#“que los costes asoclados o fa ageldn

‘selectionada  poara su implementgeidn
{compra de muoterioles, implementocion,
prestaciones de servicio, elc).

+ L.Sco. ocn -

Medios de Verificacion
Margue ung o varias de las siguientes
opeiones gue  permitiran acreditar o
efectiva ejecucion de la accion.

B4 Boletas y/o facturas de compra de materiales {obligatorio}.
[l Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.

Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del antes y después de la
ejecucion de la accidn (obligatorio).

[ Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra” este medio de verificacién
es obligatoric).

Comentarios

Indique acd cupiguier otro aspecto gue sea
refevante de  considerar,  Adernds,
refarencie qog fos anexos presentados juttto
al Programa de Cumplimiento,
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con el objetive de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 38/2011 del MMA.

La medicion de ruidos debers realizarse por una Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental
(ETFA), debidamente autorizada por la Superintendencia, conforme a la metadologia
| establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde ef domicilio de 1os receptores sensibles de
| acuerdo a la formulacidn de targos, en el mismo horario en que consté la infraccion y mismas
| condiciones. En caso de no ser posible acceder a la ubicacidn de dichos receptores, la empresa
| ETEA realizard Ia medicién en un punto equivalente a {a ybicacidn del receptor, de acuerdo a los
+| eriterios establecidos en el D.S. N®28/2011 del MMA.

_En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito Ia medicion no serd valida,

‘00 1 mes a partir de Ia aprebacion del Programa de Cumplimiento
B4 2 meses a partir de fa aprobacién del Programa de Cumplimiento

1 3 meses a partir de la aprobacién del Programa de Cumplimiento

':"; 4 2.5¢0 oo -

| El reporte final contempla el respectivo Informe de medicion de presion sonora, ordenes o
. | boletas de prestacidn y servicio e trabajo, boletas y/o facturas que acrediten el costo asaciado
| alaaccion,

| En caso de gue ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha medicion por falta de capacidad, se podra
realizar con alguna empresa acreditada por ef Instituto Nacional de Normalizacisn {INN} v/o
i| autorizada por algln organismo de la administracién del Estado {Res. Ex. N°1024/2017 de la
| sMA). Diche impedimento deberd ser evidenciado e informade a la Superintendencia, mediante
lia respuesta escrita de las ETFA respecto de su fakta de capacidad para prestar el servicip
i requerido (Res. Ex. N° 127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplaca).

. | Més ain, si para realizar fa mencionada medicidn no es posible contar con una ETFA o alguna
i . | empresa acreditada por el INN y/o autorizada por algin Organismo de la Administracién del
Estado, se deberd realizar la medicidn con una empresa con experiencia en la realizacién de
| dicha actividad, siempre y cuando dicha circunstancia sea acreditada e informada a la
| Superintendencia

| Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
o Arnbiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregard la clave para acceder al sistema
] en la misma resolucién gque aprueba dicho praograma. Debiendo cargar el programa en el plazo
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de 5 dias habiles contados desde la notificacidn de la resolucion que apruebe el Programa de
Cumplimiente, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Piazo de Ejecucion de la.
accion,

5 dias habites contados desde la notificacion de la resolucidn gue aprusba el Programa de’
Cumplimiento. '

Sin costo.

|

! Med’ias- a@,ve:ﬁiﬁ@atiéﬂ?

Costo E;sﬁinfgaﬁo Neta -'(3531. '

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacion especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electrénico generado por el sistema digital del
SPBDLC.

En relacion a jos indicadores de cumplimiento y medios de verificacidn asociados a esta nueva

| accién, por su naturaleza, no requiere un reporte o medio de verificacion especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se contemplardn aguellos problemas
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna carga de la informacion, Por tanto,
en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a la SMA, via correo electronico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar el Programa de Cumplimiento en el
portal SPDC, remitiendo comprobante de error o cualguier otro medio de prueba gue acredite
dicha situacion. La entrega del Programa de Cumplimiento se realizard a mas tardar al dia
siguiente habil al vencimiento del plazo correspondiente, en ia Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente,

A '6:1'{;@;:“@—;@ abligatoria):

6

Cargar en
todos los medios de verificacidn comprometidos para acreditar la gjecucion de fas acciones
comprendidas en el PdC, de conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N°® 116/2018

 Plazo de Ejecucion de la.
accién.

_deta SMA. i S

10 dias hébiies contados desds la fecha de ejecucion de la medid

Costo Es

Sin costo.

mado Neto (5).

::_M'ééiiq#z;ﬂéf'Verific;ai:iéﬁ-, |

Esta accion no requiere un reporte o medio de verificacién especifico, ya que una vez ingresado
el reporte final, se conservara el comprobante electronico generado por el sistema digttal del
SPDC.

Comentarios.

| {1} tmpedimentos: se consideraran como tales, los problemas exclusivamente técnicos que

pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en el que se implemente el 5PDE, v que
impidan la correcta y oportuna entrega de los documentos correspond:ientes;

{ii] Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se dard aviso inmediato a ia SMA, via correo
electrénice, sefialando los motivos téenicos por los cuales no fue posible cargar los documentos
en el sistena digital en el gque se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o
cualquier etro medio de prueba que acredite dicha situacion; y

{iii} Accién alternativa: en caso de impedimentos, la entrega de los reportes y medios de

verificacion serd a través de Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente
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v
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§MM}W&NT£ Tenga presente que ésta serfa la primera mzzhentméﬁ %‘f:srmaﬁ
dentro del procedimiento sancionatorio, por tanto:

®  En caso de qgue el mm:mmwtm@ esté dirigido en mwtm de una persong |

juridice: el Programa de Cumplimiento deberd ser firmado por el |

representante de la misma, debiendo acompafiar para ello la
documentacion que acredite dicha @ermneria Para ello debera pre#aﬂtar
una escritura publica en d@ﬂd conste el pmder otmgddt} ala pﬁsm{ma
representante.

= En caso de gue ef mmmmmfm este dirigida en mﬂmx de xma persong
saturol: mf%ormuiarm deberd ser firmado por el titular del estabiu:irmeﬁtts
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