EN LO PRINCIPAL: Presenta Programa de Cumplimiento Refundido; EN EL PRIMER OTROSI: Acompafia documentos; EN EL SEGUNDO OTROSI: Acredita
personeria; EN EL TERCER OTROSI: Forma de Notificacian.

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
FISCAL INSTRUCTORA

CRISTIAN RODRIGUEZ FARIAS, Cédula Nacional de Identidad N° [ Blllcn rerresentacién segin se acreditara de CHILE BOTANICS SPA (el “Titular”
0 “CBS"), Rot Unico Tributario 76.157.513-9, ambos domiciliados para estos efectos en Longitudinal Sur Km 297, Linares, Region del Maule, al fiscal instructor de
la Superintendencia del Medio Ambiente (la "SMA"), en autos administratives Rol D-272-2023, respetuosamente digo;

Que estando dentro de plazo, por este acto y de conformidad a lo sefialado en el articulo 42 de la Ley N°20.417, que contiene la Ley Orgénica de la SMA {la
"LOSMA"), vengo a presentar un Programa de Cumplimiento Refundido (el "PdC™} respecto de os cargos formulados a mi representada mediante la Reselucion
Exenta N®4/Rol D-272-2023, de 30 de noviembre de 2023 (la “Res. Ex. N°4/Ral D-272-2023"), y dar cumplimiento a las observaciones planteadas por la SMA ai
Programa de Cumplimierto original mediante la Resolucion Exenta N°2 / Rol D-272-2023, de 18 de marzo de 2023, en el marco del procedimiento administrativo
sancionatorio seguido en contra de mi representada por eventuales incumplimientos asociados a la Planta de CBS ubicada en Longitudinal Sur Km 297, comuna
de Linares, Regién def Maule {la “Planta™, en la cual se realiza extraccion y purificacion de Quiltay, ' solicitando cue se le tenga por presentado, se le acoja a
tramite y, en definitiva, se le apruebe.

Este PdC se presenta sobre la base de lo sefialado en el arficulo 42 de la LOSMA, el articulo 6 v siguientes del D.S. N°30/2012 del Ministerio det Medio Ambiente,
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncias y Planes de Reparacion {el "Reglamento PdC™ y de lo expresado en la “Guia para la Presentacion
de Programas de Cumplimiento Infracciones Tipo a las Normas de Emision de Riles”, publicada en octubre de 2020 (la “Guia Riles"), en |os términos que se
exponen a continuacion:

' Se hace presente que con fecha 03 de mayo de 2017 CBS consulto at SEA sobre Ia procedencia del ingreso obligatorio de! proyecio "Ajuste Plantz de Riles” al SEIA, que tuve por objelo modificar
el proceso preductivo de generacion de jugos de frutas a extraccion y purificacién de quillay, ajustandose fas siguientes fases de éste: chipeado, extraccidn, filtracion, concentracion, pasteurizacion,
clarificacion, filtracién, evaporacion/concentracion, formulacion y pasteurizacin, envasado. Por medio de Res. Exenta SEA Maule N°80/2017, indicd la autoridad gue no era necesario el ingreso de}
proyecto al SEIA.




L ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

En el marco de la fiscalizacion del Decreto Supremo N° 90, de 30 de mayo de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que establece Norma de
Emision para la Regulacién de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liguides a Aguas Marinas y Continentales Superficiales (el “D.S.
N°80/2000", ta Division de Fiscafizacion y Conformidad Ambiental de fa SMA (fa “DFZ”) remitid a [a Division de Sancién y Cumplimiento de la SMA {la“DSC") fos
informes de Fiscalizacion Ambigntal v sus respectivos anexos individualizados en la Tabla N°2 de la Res. Ex. N°1/Rol D-272-2023.

Dichos informes detallan la fiscalizacion en el marco de la norma de emisidn D.S. N°90/2000 referente a la descarga de residuos liguidos industriales de la Plania
(los "Riles™) v la Resolucion Exenta N° 1558, de fecha 13 de diciembre de 2018 de la SMA, que fii6 ef programa de monitorea de Riles de la Planta {la "REM").

Que, por otra parte, mediante la Resolucion Exenta N° 2208, de 8 de octubre de 2021 {la “Res. Ex. N° 2209/2021"), la SMA requirio informacién a CBS con el
objeto de que el titular adoptase las medidas indicadas en el mismo acto, con el objete de retornar al cumplimiento ambiental. Al respecto, CBS hate presente
que nunca fuvo conocimiento de la Res. Ex. N° 2209/2021, razén que explica |a falta de respuesta a dicho requerimiento de informacién.

En este contexto, en virtud del arficulo 42 de [a LOSMA, la SMA en el Resuelvo | de la Res. Ex. N®1/Rol D-272-2023, notificada via mail ol dia 7 de diciembre
del 2023, formuld cargos por los siguientes hechos, actos U omisiones:

No reportar los monitereos de autocontrol de su programa de monitereo.

No reportar todos los parametros de su programa de monitoreo.

No reportar [a frecuencia de monitoreo exigida en su programa de monitoreo.

No reportar los remuesireos segln lo establecido en su programa de monitoreo y/o norma de emision.
Superar los limites maximos permitidos en su pregrama de monitoreo.

[

Conforme a lo expresado en la Res. Ex. N°1/Rol D-272-2023, todos los hechos infraccionales fueron calificados como leves, en virtud de lo dispuesto en el arficulo
36 N°3 de la LOSMA.

Luego, con fecha 2 de enero de 2024, CBS presentd dentro de plazo un primer Programa de Cumplimiento a la SMA, a fin de proponer acciones para hacer frente
a las infracciones imputadas.

Finalmente, mediante ia Resolucion Exenta N°2 [ Rol D-272-2023, la SMA planted una serie de observaciones a dicho Programa de Cumplimiento, las
gue se vienen en subsanar mediante el presente escrito y la presentacién de este PdC.

L. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE OPORTUNIDAD, DE CONTENIDO Y CRITERIOS DE APROBACION

El PdC constituye uno de los instrumentos de incentivo al cumplimiento que contempla la LOSMA, especificamente en su articulo 42, cuyes requisitos y contenidos
se establecen en el Reglamento PdC.




De acuerdo con fo sefialado en el articulo 42 de la LOSMA, el PdC corresponde al “plan de acciones y mefas presenfado por el infractor, para que, denfro de un
plazo fijado por la Superintendencia, Jos responsables cumplan safisfactoriamente con la normativa ambienfal que se indigue”.

Asi, para que éste sea aprobado por la SMA, debe cumpiir con los requisites de oportunidad y de contenido, asi como ajustarse a los criterios de aprobacion, cuyo
cumplimiento se acredita a través de la entrega de informacion precisa, veridica y comprobabie, segin se expone a continuacion.

El PdC se presenta en la oportunidad legal: El presente PdC se presenta dentro de plazo legal, subsanando las observaciones planteadas por la SMA
en la Resolucion Exenta N2 { Rol D-272-2023 dentro del plazo de 7 dias habiles contados desde la notificacion de fecha 18 de marzo de 2024, segin
lo establecido en el resuelvo Il de dicha reselugion,

Ausencia de impedimentos para PdC: El inciso tercero del articulo 42 de la LOSMA contempia los impedimentos para la presentacion de un PdC, los
cuales no concurren en el presente caso, en atencion a las siguientes circunstancias:

a. CBS no se ha acogido a programas de gradualidad de la normativa ambiental respecto de ias infracciones imputadas.

b. CBS no ha sido objeto de la aplicacion de una sancitn gravisima por parte de la SMA con anterioridad.

c. CBS no ha prasantado con anterioridad un PAC respecto dei establecimiento Chile Botanics SPA (Linares).

Cumpiimiento de los requisitos del PdC: Para dar cabal cumplimiente a los requisitos del PAC, se expone y acredita de manera sistematizada la
informacion y antecedentes en que se funda esta presentacion, de acuerdo con lo dispuesto en &l articulo 42 de la LOSMA y |a Guta Riles. Asimismo,
los antecedentes presentades buscan dar cumplimiento 2 los criterios de aprobacién def PAC a que se refiere &f articulo 9° del Reglamento PdC, esto
es: integridad, eficacia y verificabilidad.

Los antecedentes de contenido del PdC que se presentan mediante este aclo se refieren a la:
a. Descripcion precisa, veridica y comprobabie de los hechos, actos u omisiones que constituyen las infracciones.
b. Ausencia de efectos negativos derivados de la infraccion.
¢. Plan de acciones y metas que se implementaran para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique.
d. Informacion técnica y de costos estimados refativa al PdC presentado.

Finalmente, se hace presente que, no obstante que por este acto CBS presenta un PdC, subsanando las observaciones planteadas por la SMA, se reserva el
derecho de presentar descargos respecto de fos hechos que se estiman constitutivos de infraccion, su clasificacion y circunstancias aplicables, en fa oportunidad
procedimental indicada en |a Res. Ex. N°1/Ral D-272-2023, considerando que este PdC no constituye un recenocimiento de responsabilidad.?

POR TANTO, en consideracién a lo expuesto en esta presentacion y sin perjuicio de destacar la disposicion de mi representada a aclarar o complementar cualguier
aspecto de la presente propuesta de PdC.

2 Conforme con 1o sefialado por el lustre Segundo Tribunal Ambiental, en causa Rol R-75-2015, en el considerando decimoséptimo de la sentencia dictada en esos autos.




SOLICITO A UD., tener por presentado el PdC, lo admita a tramitacion y, en definitiva, lo apruebe para proceder a su implementacion.
EN EL PRIMER OTROSI: Solicito a Ud. tener por acompaiado los siguientes documentos:

i. Programa de Cumplimiento Refundido.
i. Anexo N°1. Cotizacién de capacitacion y protocolo elaborada por la empresa Protectoras de la Naturaleza.

i

iii. Anexo N°2. Programa de monitoreo Res. Ex. 1558/2018 de fecha 13 de diciembre de 2018

iv. Anexo N°3. Analisis de remuestreos de laboratorio ETFA Biodiversa de fecha 8 de septiembre de 2021.
v. Anexo N°4. Protocolo de mantencion planta de Riles.

vi. Anexo N°5. Cotizacion de laboratorio ETFA Biodiversa.

vii. Anexo N°6. Mejoras planta de tratamiento de RlLes

viii. Anexa N°7. Cronologia y detalle de Informes de ensayo efectuados y no reportados a la SMA.
ix. Anexo N°8. Decreto del Ministerio del Interior y Seguridad Publica de fecha 21 de agosto de 2023 que declara como zonas afectadas de catastrofe a las

ix.
Regiones de Valparaiso, Metropolitana de Santiago, Libertador General Bernardo O°Higgins, Maule, Nuble y Biobio, y su respectiva publicacion en el
Diario Oficial de fecha 24 de junio de 2023.

x. Anexo N°9. Cédula Nacional de Identidad de don Cristian Rodriguez Farias.
xi. Anexo N°10. Personeria de don Cristian Rodriguez Farfas para representar legalmente a CHILE BOTANICS SpA.

i. Anexo N°11. Notificacion SMA.

=,

EN EL SEGUNDO OTROSI: Solicito a Ud. tener por acompaiiado mi poder para actuar en representacion de CHILE BOTANICS SpA el que consta en escritura

piiblica otorgada en la Notarfa de Santiago de don Patricio Raby Benavente de fecha 26 de mayo de 2023.

EN EL TERCER OTROSE Por este acto solicito a Ud. efectuar las notificaciones del presente proceso a los siguientes correos electronicos:

-~

rd

i i

»

Cristian Rodriguez Farias

c... v

p. CHILEBOTANICS SPA



PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION DE RILES
(D.S. N° 90/2000 Y/O D.S. N° 46/2002)

IDENTIFICACION
[Complete los siguientes antecedentes de identificacion]

= NOMBRE DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: CHILE BOTANICS SpA

= RUT DE LA EMPRESA O PERSONA NATURAL: 76.157.513-9

= NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: Cristian Rodriguez Farias

= ROL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO: Rol D-272-2023

= NORMA DE EMISION APLICABLE: D.S. N° 46/2002
[Marque con una “X” la Norma de Emisién asociada a su Programa de X @
Monitoreo] D.S. N° 90/2000

= RESOLUCION (NUMERO Y FECHA) QUE ESTABLECE EL Resolucion Exenta N° 1558, de fecha 13 de diciembre de 2018
PROGRAMA DE MONITOREO (RPM):

= ORGANISMO QUE EMITIO LA RPM: Direccion General del Territorio —.ma::s y de Marina Mercante (DIRECTEMAR)
[Marque con una X" el organismo emisor de la Resolucion que establece el Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS)
Programa de Monitoreo] X Superintendencia del Medio Ambiente (SMA)

= NOTIFICACION MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO:

Tenga presente que los Actos Administrativos se entendern
notificados al dia habil siguiente de su remision mediante correo
elecfronico desde la direccion nofificaciones@sma.qgob.cl

ACCIONES OBLIGATORIAS DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
1 Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado | 10 dias habiles contados desde | No aplica En relacién a los indicadores de | Para dar cumplimiento a dicha
por la Superintendencia del Medio Ambiente. la nofificacion de la resolucion cumplimiento y medios de verificacion | carga, se transcribira en la
Indicador de cumplimiento: Programa de Cumplimiento es | que aprueba el Programa de asociados a esta nueva accion, por su | plataforma  electrénica  del
cargado en el SPDC" Cumplimiento. naturaleza, no requiere un reporte o | "Sistema de Seguimiento de

medio de verificacion especifico. Programas de Cumplimiento"
(SPDC) creada mediante Ia




Resolucion Exenta N° 166, de 8
de febrero de 2018, de la
Superiniendencia  def  Medio
Ambiente, el Programa de
Curplimiento aprobado
(incluyendo fas correcciones de
oficic  reslizadas en la

respectiva resolucion).
Ademas, para acceder a dicha
plataforma s& dara

cumplimiento a la Resclucion
Exenta N® 2.129, de 26 de
octubre de 2020, mediante |2
cual se entregan instrucciones
de registo de ftifulares vy
activacién de clave Gnica para
el reporte  elecirdnico de
obligaciones y compromisos a
la Superintendencia del Medio
Ambiente”

2 Cargar en el SPDC de la Superintendencia del Medio
Ambiente, en un Gnico reporte final, todos los medios de
verificacion comprometidos para acreditar [a gjecucién de las
acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucién Exenta N° 166/2018 de la SMA.

Indicader de cumplimiento: Reporte final es cargado en el
SPDC, o entregado a Oficina de Partes en caso de acreditarse
un impedimento

7 meses contados desde Ila
fecha de nofificacién de la
resolucion gue aprugba el
Programa de Cumplimiento,

No aplica.

Esta accion no requiere un reporie o
medio de verificacién especifico, ya
que, una vez ingresade el reporte final,
se conservara el comprobante
electrénice generado por ef sistema
digital del SPDC.

i) Impedimentos: se
consideraran como tales, los
problemas exclusivamente
técnicos que pudieren afectar el
funcionamiento  del sisterna
digital en el que se implemente
el SPBC, y que impidan la
correcta y oportuna entrega de
los documentos
correspondientes;

{ii} Accion y plazo de avisoen
caso de ocurrencia, se dard
aviso inmediato a la SMA, via
corree glectronice, sefialando
los motivos fécnicos por los
cuales no fue posible cargar los
documentos en el sistema
digitat en el que se implemente
el SPDC, rernitiendo
comprobante  de emor o




cualquier otro medio de prueba
que acredite dicha situacién; y
(iii) Accién alternativa: en
caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y
medios de verificacion sera a
fravés de Oficina de Partes de
la Superintendencia del Medio
Ambiente.

3. LISTA DE ACCIONES: RECUERDE QUE EN ESTA SECCION USTED DEBE OPTAR POR EJECUTAR SOLO UNA DE LAS SIGUIENTES VIAS DE ACCION:
3.2. CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL

3.2 CONJUNTO DE ACCIONES PARA CADA HECHO INFRACCIONAL

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no reportd los monitoreos de autocontrol de su Programa de Monitoreo
detallan en la Tabla N° 1.1 del Anexo | de la presente Resolucion: en los meses de diciembre de 2020; y septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2021.

(RPM N°1558/2018) correspondiente a los periodos que a continuacion se indican y que se

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccién no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

vigencia del Programa de Cumplimiento.

Indicador de Cumplimiento: Se reporta mensualmente el
Programa de Monitoreo en el RETC.

copia de los comprobantes de reporte
que genera el RETC.

) COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
3 Reportar mensualmente el Programa de Monitoreo durante la | Permanente No aplica En el reporte final (nico, se acompafiard | Los reportes mensuales se

realizaran segtn lo establecido
por el Programa de Monitoreo
aprobado mediante
Resolucién Exenta
N°1558/2018, acompafiada en
el Anexo N°2,




Los monitoreos de autocontrol
seran remitdos a la SMA
mediante el Sistema de
Ventanilla Unica del RETC, a
mas tardar dentro de los
primeros 20 dias corridos del
mes siguiente al periodo que
se informa, segin lo
establecido en la Resolucion
Exenta N°1558/2018 de la
SMA.

Lo anterior, siempre y cuando
no existan inconvenientes en
la plataforma de reporte.

4 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya gjecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el fipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).
= Maximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
= Responsabilidades y responsables del personal & cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

Indicador de cumplimiento: Protocolo elaborado

15 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

2520

En el reporte final (nico se acompafiara
copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

El referido costo corresponde a
la cotizacion, la cual contempla
la contratacion de una
empresa experta que elabore e
implementar el  Protocolo
desarrollado para el
cumplimiento  efectivo  del
programa de monitoreo.

Su servicio considera las horas
de asesoria, seguimiento y
gjecucion  del  protocolo
desarrollado.  Se  adjunta
cotizacion en Anexo N° 1.

5 Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de
fles ylo del reporte del Programa de Moniforeo, sobre el
Protocalo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

25 dias habiles contados desde
el plazo de notificacion de la
resolucion que aprueba el

Programa de Cumplimiento.

3600

En el reporte final inico se acompanara:
- Listado fechado y firmado de asistencia
a la capacitacion.

El referido costo corresponde a
la cotizacion de la empresa
Pronaturaleza en Anexo N°1, ;




Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas. - Copia de las presentaciones realizadas | que contempla la capacitacion
en version pdf y ppt. del personal de Chile Botanics.
- Fotografias ~ fechadas, tomadas
durante la capacitacion, que sean | Dicha empresa serd la que
ilustrativas de la realizacion de la | realizara las capacitaciones
actividad y de la asistencia del | que se requieren. Esta implica
personal. horas de asesoria vy
seguimiento y ejecucion del
protocolo desarrollado.

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no reporto los siguientes parametros de su Programa de Monitoreo (RPM N°1558/2018) durante los periodos que a continuacion se indican y que se detallan en la Tabla
N° 1.2 del Anexo | de la presente Resolucién:

a) Mayo y julio del 2022: Nitrogeno Total Kjeldahl, Poder Espumogeno,
b) Sdlidos Suspendidos Totales. Abril, mayo y julio del 2022.

¢) Aceites y grasas: Julio del 2021

d) PH. Julio del 2022: DBOS.

Consignandose, ademas, que en los meses de julio de2021 y julio de2022, no se monitorearon los parametros correspondientes al control normativo anualde la Tabla N° 1 delD.S. N° 90/2000, de
acuerdo al numeral 1.6. de la Resolucion que establece su Programa de Monitoreo: Aluminio, Arsénico, Boro,Cadmio, Cianuro,Cloruros, Cobre,Coliformes Fecaleso Termotolerantes, Cromo
Hexavalente, Fluoruro, Fosforo,Hidrocarburos Fijos, Hierro Disuelto, Indice Fenol, Maganeso, Mercurio, Molibdeno, Niguel, Pentaclorofenol, Plomo, Selenio,Sulfato, Sulfuros, Tetracloroeteno,
Tolueno, Triclorometano, Xileno, Zinc,

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacién de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

) COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
6 Reportar mensualmente todos los pardmetro considerados en | Permanente No aplica En el reporte final tnico, se acomparfiara | Los reportes mensuales se
el Programa de Monitoreo durante la vigencia del Programa de copia de los comprobantes de reporte | realizaran segin lo establecide
Cumplimiento. que genera el RETC, por el Programa de Monitoreo
aprobado mediante




Indicador de cumplimiento: Reporte mensual de todos los
parametros establecidos en el programa de monitoreo.

Resolucion Exenta
N°1558/2018, acompaiiado en
el Anexo N°2.

Los monitoreos de autocontrol
seran remitidos a la SMA
mediante el Sistema de
Ventanilla Unica del RETC, a
mas tardar dento de los
primeros 20 dias corridos del
mes siguiente al periodo que
se informa, segin lo
establecido en la Resolucion
Exenta N°1558/2018 de la
SMA.

Lo anterior, siempre y cuando
no existan inconvenientes en
la plataforma de reporte.

7 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del

Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado

descarga o infiltracion en dicho periodo.

Listado de parametros comprometidos.

= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.

= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

= Méximos permitidos para cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los mismos.

= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.

= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo,

Indicader de cumplimiento: Protocolo elaborado

15 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

2520

En el reporte final tnico se acompafiara
copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

El referido costo corresponde a
la cotizacion, la cual contempla
la contratacion de una
empresa experta que elabore e
implementar el Protocolo
desarrollado para el
cumplimiento ~ efectivo ~ del
programa de monitoreo.

Su servicio considera las horas
de asesoria, seguimiento y
gjecucion  del  protocolo
desarrollado. Se  adjunta
cotizacion en Anexo N° 1




8 Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de | 25 dias habiles contados desde 3600 En el reporte final (inico se acompaiara: | El referido costo corresponde a

riles ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el | el plazo de notificacion de la -Listado fechado y firmado de | la cotizacion de la empresa
Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del | resolucion que aprueba el asistencia a la capacitacion. Pronaturaleza en Anexo N°1,
establecimiento. Programa de Cumplimiento -Copia de las presentaciones | que contempla la capacitacién

realizadas en version pdf'y ppt. del personal de Chile Botanics.
Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas - Fotografias  fechadas, tomadas | Dicha empresa serd la que

durante la capacitacion, que sean | realizara las capacitaciones
llustrativas de la realizacion de la | que se requieren. Esta implica
actividad y de la asistencia del | horas de asesoria y
personal. seguimiento y ejecucion del
protocolo desarrollado

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

El establecimiento industrial no report¢ la frecuencia de monitoreo exigida en su Programa de Monitoreo (RPM 1558/2018) para los siguientes parametros y periodos que a continuacion se indican, y
gue se detallan en la Tabla N° 1.3 del Anexo | de la presente Resolucion:

a) Caudal: en enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto del 2021; y, enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, y noviembre del 2022.

b) Temperatura: en enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, y agosto del 2021; y, en enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, y noviembre ~ del 2022.

¢) pH: en enero, marzo, abril, mayo, junio, agosto del 2021; v, en enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del 2022,

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccion no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o a salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]

9 Dar cumplimiento a la frecuencia minima mensual de | Permanente No aplica En el reporte final Gnico, se acomparnara | Los reportes mensuales se
monitoreo establecida para los parametros considerados en el copia de los comprobantes de reporte | realizaran segin lo establecido
Programa de Monitoreo, durante la vigencia del Programa que genera el RETC. por el Programa de Monitoreo
de Cumplimiento aprobado mediante

Resolucién Exenta
Indicador de Cumplimiento: Los monitores reportados cumplen N*®1558/2018, acompafiado en
con la frecuencia minima establecida en el Programa de el Anexo N°2,
Monitoreo




Los monitoreos de autocontrol
seran remitidos a la SMA
mediante el Sistema de
Ventanilla Unica del RETC, a
mas tardar dentro de los
primeros 20 dias corridos del
mes siguiente al periodo que
se informa, seglin lo
establecido en la Resolucion
Exenta N°1558/2018 de la
SMA.

Lo anterior, siempre y cuando
no existan inconvenientes en
la plataforma de reporte.

10 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca:
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes
= Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho periodo.
= Listado de parametros comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).
= Méximos permitidos para cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos de
gjecucion y reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
= Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

Indicador de cumplimiento: Protocolo elaborado

15 dias habiles contados desde
la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

2520

En el reporte final tnico se acompaiara
copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal encargado
de efectuar los reportes.

El referido costo corresponde a
la cotizacion, la cual contempla
la contratacion de una
empresa experta que elabore e
implementar el  Protocolo
desarrollado para el
cumplimiento  efectivo  del
programa de monitoreo.

Su servicio considera las horas
de asesoria, seguimiento y
gjecucion  del  protocolo
desarrollado.  Se  adjunta
cotizacion en Anexo N° 1




11 Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de
riles y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el
Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

25 dias habiles contados desde
el plazo de noftificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento

3600

En el reporte final tnico se acompafara:

-Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.
-Copia de las presentacicnes
realizadas en version pdfy ppt.
Fotografias  fechadas, tomadas
durante la capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacién de la
actividad y de la asistencia del
personal.

El referido costo corresponde a
la cotizacién de la empresa
Pronaturaleza en Anexo N°1,
que contempla la capacitacién
del personal de Chile Botanics.
Dicha empresa sera la que
realizard las capacitaciones
que se requieren. Esta implica
horas de asesoria vy
seguimiento y ejecucion del
protocolo desarrollado

Anexo | de la presente Resolucion:
a) DBO5: en enero del 2021; y, marzo,junio, agosto del 2022.
b) Nitrogeno TotalKjeldahl: en juniodel 2021.

¢) pH:enenero del2021; y mayo,junio y

mbredel 2022.

El establecimientoindustrial no reporté informacion asociada a los remuestreos de los siguientes parametros y periodos que acontinuacion se indican, y que se detallan en laTabla N° 1.4 del

EFECTOS NEGATIVOS

La presente infraccian no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que representa una falta formal a la obligacion de la norma de emision y no existen
suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento.

permitidos para los parametros, se realizardn remuestreos
conforme a lo establecido en la norma de emisién”

Indicador de Cumplimiento: Se reportan todos los remuestreos
durante la vigencia del Programa de Cumplimiento

copia de los comprobantes de reporte
que genera el RETC.

COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
12 En caso de registrarse superaciones de los limites | Permanente No aplica En el reporte final (nico, se acompanfara | Los reportes mensuales se

realizaran segun lo establecido
por el Programa de Monitoreo
aprobado mediante
Resolucién Exenta
N°1558/2018, acompaiiado en
el Anexo N°2.

Los monitoreos de autocontrol
seran remitidos a la SMA




mediante e Sistema de
Ventanfila Unica def RETC, a
mas tardar dentro de los
primeros 20 dias corridos del
mes siguiente al pericdo que
se informa, segin o
establecido en la Resolucion
Exenta N°1558/2018 de la
SMA.

Lo antericr, siempre y cuando
ne existan inconvenientes en
1a plataforma de reporte.

13 Elaborar y ejecutar un Protocole de implementacion del | 15 dias habiles contades desde 2520 En el rzporte final Gnice se acompafiara | El referido costo corresponde a
Programa de Monitoreo del establecimiento, gue establezca: la fecha de notificacion de la copia del Protocole firmado por los | la cotizacion, a cual contempla
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes. resolucidn que aprueba el representantes legales del | la contratacion de una
» Obligacion de reportar aun cuando no se haya ejecutado | Programa de Cumplimiento. establecimiente v el personal encargado | empresa experta gue elabore &
descarga o infiltracion en dicho periodo. de efectuar los repories. implementar el  Protocolo
= |istado de parametros comprometicos, cesarrollado para el
= Freguencia de monitoreo de cada pardmetro, cumplimientc  efectivo  del
= Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de programa de monitoreo.
muestra que establece la RPM para cada parametro
(punitual o compuesia). Su servicio considera las horas
» Maximos permitidos para cada parametro, de asescria, seguimiento y
= Maximo permitido de caudal. gjecucidn  del  protocolo
= Procedimianio de remuestreo, que contemple ios plazos de desarrollado.  Se  adjunta
gjecucion y reporte de los mismos. cofizacion en Anexo N°* 1
= Plan de mantenimientc de ias instalaciones del sistema de
riles.
= Responsabilidades y responsables del personal a carge det
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Menitoreo.
Indicador de cumpiimiento: Profocolo elaborado
14 Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de | 25 dias habiles contados desde 3600 En el reporte final Gnico se acompafiara: | Efreferido costo comesporide a

riles y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el
Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

el piazo de nofificacion de la
resolucion  que aprueba el
Programa de Cumplimiento

- Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion,

-Copia de las presentaciones
realizadas en version pdf v ppt.

la cotizacion de fa empresa
Pronaturaleza en Anexo N°1,
que contempla la capacitacion
del personal de Chiie Botanics,




Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas -Fotografias ~ fechadas,  tomadas
durante la capacitacion, que sean
ilustrativas de la realizacion de la
actividad y de la asistencia del

personal.

X

HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION

Dicha empresa sera la que
realizara las capacitaciones
que se requieren. Esta implica
horas de asesoria Y
seguimiento y ejecucion del
rotocolo desarrollado

El establecimientoindustrial presenté superacion del limite maximo permitido por laTabla N° 1 delarticulo 1 numeral 4.2 del D.S. N°90/2000, para los parametros y periodos que a
continuacién se indican, y que se detallan en laTabla N° 1.5 del Anexo | de estaResolucién: no configurandose los supuestes sefialados en el numeral 6.4.2 delD.S. N* 90/2000:

a) DBO5: en agosto del 2021; y, en abril, mayo, junio, octubre del 2022.
b) Fésforo: en agosto del 2021, y abril del 2022,
c) Sélidos Suspendidos Totales: en abrildel 2022.
d) pH: en abril,mayo y junio del 2022
EFECTOS NEGATIVOS

En base a lo reportado en la RES. EX. N° 1/ ROL D-272-2023, en los numerales N° 13,14 y 16, se indica una baja recurrencia y baja persistencia, con respecto a la magnitud es
diferenciada segun los parametros observados, por lo cual no es posible descartar la generacion de efectos negativos por superacion de parametros. Esta superacion “puede generar
efectos sobre /a biota y demés componentes ecosistémicos, una alferacin en los sistemas de vida y costumbres de grupos humanos que hacen uso de estas aguas, 0 la pérdida de
Lno 0 més servicios ecosistémicos ofrecidos por estos cuerpos receptores” (numeral 12 de la RES. EX. N® 1/ ROL D-272-2023). Por lo anterior “no se descarta una afectacion a la
capacidad de regeneracion del cuerpo receptor, que pueda haber alterado de forma puntual, reiterada o permanente la calidad fisica, quimica, 0 microbiolégica de éste” (numeral 18

de la RES. EX. N° 1/ ROL D-272-2023).

7 COSTO ESTIMADO
ACCIONES PLAZO DE EJECUCION NETO MEDIOS DE VERIFICACION COMENTARIOS
[en miles de §]
15 No superar los limites maximos establecidos en lanormade | 6 meses contados desde el No aplica En el reporte final tnico, se acompafiara | De acuerdo con la Resolucion

emision y Programa de Monitoreo correspondiente. término de la ejecucion de la
accion de mas larga data
propuesta para hacerse cargo de

los efectos negativos

copia de los comprobantes de reporte
que genera el RETC.

Indicador de cumplimiento: Sin superaciones de parametros
con posterioridad a la ejecucion de la(s) accion(es) de efectos
negativos

Exenta N° 80/2017 de la SMA,
en caso de gue una o Mas
muestras del autocontrol del
mes excedan los limites
maximos permisibles
establecidos en la norma de
emision de residuos
industriales liquidos, se deberé
efectuar un muestreo adicional




o remuestreo, en la forma y
plazos que ésta establece.

Los  pardmetros  DBOS,
Fosforo, Solidos Suspendidos
Totales y pH, fueron
analizados con mayor
precision y remuestreados,
segin en el informe
acompariado en el Anexo N°3.

riles ylo del reporte del Programa de Monitoreo, sobre el
Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento

Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas

la fecha de notificacion de la
resolucion que aprueba el
Programa de Cumplimiento.

-Listado fechado y firmado de
asistencia a la capacitacion.

-Copia de las presentaciones
realizadas en version pdfy ppt.

- Fotografias fechadas, tomadas
durante la capacitacién, que sean

16 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del | 15 dias habiles contados desde 2520 En el reporte final unico se | Elreferido costo corresponde a
Programa de Monitoreo del establecimiento, que establezca: la fecha de nofificacién de la acompafiard copia del Protocolo | la cotizacion, la cual contempla
= Calendarizacion de los monitoreos y reportes resolucion que aprueba el firmado por los representantes | la  contratacion de una
= Obligacion de reportar aun cuande no se haya ejecutado | Programa de Cumplimiento. legales del establecimiente y el | empresaexperta que elabore e
descarga o infiltracion en dicho periodo. personal encargado de efectuar los | implementar el Protocolo
= |istado de parametros comprometidos. reportes. desarrollado para el
= Frecuencia de monitoreo de cada parametro. cumplimiento  efectivo  del
= Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de programa de monitoreo.
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta). Su servicio considera las horas
= Maximos permitidos para cada parametro. de asesoria, seguimiento Y
= Maximo permitido de caudal. gjecucion  del  protocolo
= Procedimiento de remuesireo, que contemple los plazos de desarrollado. Se adjunta
ejecucion y reporte de los mismos. cotizacion en Anexo N° 1
= Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema de
riles.
Responsabilidades y responsables del personal a cargo del
manejo del sistema de riles y reporte del Programa de
Monitoreo.
Indicador de cumplimiento: Protocolo elaborado
17 Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de | 25 dias habiles contados desde 3600 En el reporte final tnico se acompafiara: | El referido costo corresponde a

la cotizacion de la empresa
Pronaturaleza en Anexo N°1,
que contempla la capacitacion
del personal de Chile Botanics.
Dicha empresa sera la que
realizard las capacitaciones




ilustrativas de la realizacion de la
actividad y de la asistencia del
personal.

que se requieren. Esta implica
horas de  asesoria y
seguimiento y ejecucion del
protocolo desarrollado

18 Realizar una mantencion de las instalaciones del Sistema de
Riles del establecimiento, conforme se establece en el
Protocolo comprometido.

Indicador de cumplimiento: Mantenciones realizadas

2 meses contados desde la
fecha de nofificacion de la
resolucion que apruebe el
Programa de Cumplimiento.

4078,901

En el reporte final tnico se acompariara:
- Informe técnico de la mantencion
efectuada al sistema de Riles del
establecimiento, el cual debera
contener a lo menos: fotografias
fechadas y georreferenciadas del
antes, durante y después de la
ejecucion de la accion y una
descripcion  detallada de las
acciones realizadas, Sus
observaciones y conclusiones.

- Boletas y/o facturas que den cuenta
de costos asociados a la compra de
materialidad y prestaciones de
servicios (si correspondiesen y son
debidamente justificadas).

La mantencion de las
instalaciones del sistema de
es de la planta Chile
Botanics, se  realizardn
siguiendo el protocolo general
gue se muestra en el Anexo
N°4,

La implementacién de esta
actividad tiene un costo
asociado aproximado (nico,
que comprende los materiales
dispuestos para la labor, horas
hombre y prestaciones en las
cuales se debera incurrir.

Acciones Adicionales

19 Realizar un monitoreo mensual adicional de los parametros
superados indicados en la Formulacion durante la vigencia del
Programa de Cumplimiento, los cuales deberan ser reportados
en la ventanilla tnica (RETC).

Si durante la vigencia del Programa del Cumplimiento no se
efectiien descargas, se solicitaré a la Superintendencia una
ampliacion de plazo que permita realizar a lo menos tres
monitoreos mensuales adicionales.

Finamente, si el establecimiento ya no efectia descargas y no
se haya optado por la via de accion de solicitar la revocacion
del Programa de Monitoreo, se debera acreditar técnicamente
dichas circunstancias y se reportard mensualmente “no
descarga” en la ventanilla Gnica (RETC).

Permanente

3492

En el reporte final unico, se
acompafiara:

- Resultados de los monitoreos
mensuales adicionales.

- Boletas y/o facturas de prestacion
de servicios.

- Copia de los comprobantes de
reporte que genera el RETC.

Se adjunta cotizacién del
laboratorio en Anexo N° §




Dentro del plazo y segdn la frecuencia establecida en ef plan de
monitoreo se mediran los siguientes parametros:

1. DBO5

2. Solidos Suspendidos Totales

3. Fosforo

4. pH

indicador de cumplimiente: Monitoreos mensuales adicionales
realizados.

20 Efectuar mejoras estructurales en la pianta de tratamiento
de RILES que permiten el abafimiento de los parametros
DBOS5, Solidos Suspendidos Totales, Fosforo y pH, lo que
permitira hacerse cargo de los efectos negativos.

Concretamente, fas medidas sor:

1. Muestreo diario para el monitoreo constante de pH

2. Creacion KPI's para contrei operativo de pH

3. Disposicion de rejillas tamizadoras para la reduccion
de solidos

4. Construccion de una sala de sales, para la
clarificacion {reduccion de S8T) y control de pH

5, Instalacion de tableros eléctricos para equipos
automaticos de dosificacion de antiespumante

6. Implementacién de un sistema automatico de
dosificacion de antiespumante

7. Limpieza y retiro de lodos, para su: renovacion

8. Reparacion del sistema de aireacion, para asegurar
un aumento de 1a aireacion de los lodos

l.as medidas mencionadas previamente permitiran descartar
que se generen efectos negativos por superacion de
parametros (que puede generar efectos scbre fa biofa y demas
componentes ecosistémicos, una alteracion en los sistemas de
vida y cosfumbres de grupos humanos que hacen usc de estas
aguas, o fa pérdida de uno o mas servicios ecosisiémicos
ofrecidos por estos cuerpos recepiores). Por ende, las mejoras
a la planta de tratamiento de RILES permitira descartar una
afectacion a la capasidad de regensracion del cuerpo receptor,

3 meses contados desde la
notificacion de la Resolucion que
aprusba el Programa de
Cumplimiento.

10406,571

En el reporte final fnico se hara
enfrega  de fos  medios de
verificacion perfinentes:

-Facturas de los gastos incurridos
-Fotografias de las  actividades
redlizadas

-Programa de mejoras

Las mejoras de la planta de
fratamiento tienen por objetive
fa reduccion de los
parametros superades, es por
esto por lo que se distinguen
dos categorias de mejoras,
teniendo nivel de accitn en:
a), Pretratamiento de RILES:
Acciones generales del
proceso gue buscan disminuir
S8T vy normadizar pH,
mediante el monitoreo y
remocion mecanica y; b}
Mejeramienio de ratamiento
biologico de RiLes:
Actividades relacionadas a ia
meiora del proceso en reacior
y gl aumentoe de actividad
bipldgica, con su consecuente
aumento de tasa de
degradacién; busca disminuir
DBOS5 fotal y Fasfaro por
degradacion organica.

E! detalle de acciones
propuestas y sus resultados
se encuentra documentado en
el Anexo N°6.




que pueda haber alterado de forma puntual, reiterada o

Los gastos de las actividades
permanente la calidad fisica, quimica, o microbiolégica de éste.

realizadas se adjuntan en

Facturas Anexo N°6
Indicador de cumplimiento: Mejoras a la planta de tratamiento

de RILES ejecutadas.

Firmas de representantes Legales

n:wvﬁ: driguez Farias
1\
p. CHILEBOTANICS SPA

* Los poderes de don Cristian Rodriguez Farias para representar legalmente a Chile Botanics SpA constan en la escritura piiblica otorgada en la Notaria de Santiago de
don Patricio Raby Benavente de fecha 26 de mayo de 2023, que se adjunta.






