dyenex

Santiago de Chile, 22 de abril de 2024.-

Senor

Daniel Garcés Paredes

Jefe Division de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente
SANTIAGO

As. Cumple con enfrega de Programa de
Cumplimiento refundido.

Ref. Res. Exenta N°3/ROL A-021-2023, de
fecha 1° de abril de 2024, noftificado con
fecha 2 de abril del ano en curso.

De nuestra consideracion:

Que, encontradndonos dentro del plazo y en
cumplimiento con lo dispuesto en vuestra resolucion citada en la referencia,
cumplimos con hacer llegar a usted el Programa de Cumplimiento Refundido
para el proyecto “Estacién de Servicio YPF Ruta 5 KM 866 Comuna de Paillaco,
Provincia de Valdivia X Region”.

Se hace presente a usted, que en el
documento refundido que se acompana en este acto, se han incorporado la
gran mayoria de las observaciones solicitadas en su citado documento, salvo
aquellas que han sido referidas a la presencia de hidrocarburos en las
cercanias de los pozos de la instalacion del Proyecto, lo cual para el caso de
marras no ha ocurrido ni ha sido declarado, estimandose que ello pudo
haberse debido a un probable error o confusion con lo admitido para el
proyecto “Estacion de Servicio YPF Ruta 5 KM 834,600, comuna de Los Lagos,
Provincia de Valdivia, X Region”, el que, en efecto, experimenté la indicada
sifuacion y se han incorporado las mediciones asociadas a la presencia de
hidrocarburos.
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Sin otro particular y esperando una favorable
acogida a la presente, saluda atentamente a Usted,

Nicolas Rodriguez Martinez
Subgerente de Salud, Seguridad y Medio Ambiente
p. Empresa Nacional de Energia Enex S.A.

Incluye: Los documentos senalados.
c.c. Archivo Enex


https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAA4u4pWRhbt1i_qZXd1QDT1708u_V5RwHT

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho unico

I Te (o] (R WIS I e WG (OIMD N0 dar cumplimiento a la obligacidn de efectuar monitoreo de napas, en los términos fijados en la RCA, desde el afio
INFRACCION

e Articulo 35 de la Ley N°20.417, letra a), que dispone:
“Corresponderd exclusivamente a la Superintendencia del Medio Ambiente el ejercicio de la potestad sancionadora
respecto de las siguientes infracciones (...)"
a) Elincumplimiento de las condiciones, normas y medidas establecidas en las resoluciones de calificacion
ambiental.”

e Articulo 36, inc. 12, de la Ley N°20.417, dispone que:

“Para los efectos del ejercicio de la potestad sancionadora que corresponde a la Superintendencia, las infracciones de su
competencia se clasificardn en gravisimas, graves y leves”.

e Articulo 36, N23, de la Ley N°20.417, dispone que:

NORMATIVA PERTINENTE

“3.- Son infracciones leves los hechos, actos u omisiones que contravengan cualquier precepto o medida obligatorios y
que no constituyan infraccion gravisima o grave, de acuerdo con lo previsto en los numeros anteriores.”

e Resolucion Exenta N°543, de fecha 19 de julio de 2001, otorgada por la Comision Regional del Medio
Ambiente Region de Los Lagos, Considerando 12.3, dispone que:

“12.3 Hidrologia del sector y Plan de Monitoreo Para el monitoreo de napas subterrdneas, se instalardn 4 pozos de
monitoreos en los extremos de la zona de excavacion de los estanques, estos serdn tuberias de 4 " de PVC, ranuradas en
la parte inferior para permitir el acceso de napa si se presenta. El control serd manual. La profundidad de los pozos de
monitoreos debe ser tal que intercepte la napa, permitiendo asi el muestreo del agua subterrdnea. Ademds, el titular
deberd enviar a COREMA, previo a la operacion de la Estacidn de Servicio, un informe del perfil estratigrdfico y habilitacion
definitiva de los pozos. Se deberd realizar un andlisis de las muestras de agua subterrdnea cada un afio los primeros 12




DESCRIPCION DE LOS EFECTOS
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION O

FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCIA
DE EFECTOS NEGATIVOS

afios de funcionamiento, y cada 6 meses los 12 afios restantes. Ademds, se deberd- tomar una muestra y verificar de
manera visual, cada vez que se encuentre una significativa variacion en los niveles de volumen de combustibles, medidos
diariamente. De todos los andlisis de monitoreo establecidos en esta resolucion se deberd tener registro, el que deberd
consignar a lo menos lo siguiente; fecha del monitoreo, pardmetros, prestador del servicio y documentacion que acredite
la realizacion del monitoreo sefialado en este punto. Producto de lo anterior, se entiende que no podrd existir ningun tipo
de liquido inflamable o explosivos (hidrocarburo), en la napa de agua subterrdnea”.

Los antecedentes que han sido proporcionados por el actual Titular de la Unidad Fiscalizable, mediante su autodenuncia
y en las respuestas efectuadas a los requerimientos de informacién solicitados por la Superintendencia del Medio
Ambiente, confirman que no se habria cumplido con el desarrollo de los monitoreos y andlisis de las aguas subterraneas
establecidas en la RCA N2543/2001, lo que impidié que la Superintendencia del Medio Ambiente haya podido recibir y
analizar oportunamente dicha informacién ambiental, no haya podido realizar un adecuado seguimiento del componente,
ni adoptar medidas en caso que hubiese riesgos o desviaciones de la normativa; sin embargo, aun cuando se reconocio el
antes indicado incumplimiento, los eventuales efectos negativos que pudiesen haberse producido, fueron subsanados
con las siguientes medidas implementadas o acciones correctivas:

Se verificé la existencia y estado de servicio de solo 2 pozos de monitoreos, los que fueron construidos inicialmente
en el periodo de instalacién de los tanques, y, como medida correctiva, de complementar los 2 pozos, con otros 2
pozos adicionales o extras, de manera de contar con los 4 pozos de monitoreo de la Estacion de Servicios, tal como
lo establece la citada RCA y es confirmada por la Res. Ex. (SMA) N21/ROL A-021-2023

Se efectuaron mediciones voluntarias por parte el Titular, ENEX S.A., mediante la Entidad Técnica de Fiscalizacidon
(ETFA) Inspeccion técnica de maquinarias, certificacion de competencias laborales y Muestreo y Medicién de Aguas,
Soprocert Ltda., quien ademas realizé inspeccién de los pozos de monitoreo, en relacién con la calidad de las napas
existentes. Adicionalmente la empresa GB Cinco Ambiental complementd los dos pozos existentes, con otros dos
mas, de manera de contar con los 4 pozos requeridos.

Que, en consecuencia, se han desarrollado diagndsticos de los pozos que no cumplen con los requisitos de la RCA 'y
se ha propuesto alternativas para lograr contar con un sistema adecuado de monitoreo y observacion.

Se ha efectuado, de manera paralela, la medicién y comprobacién de la profundidad de la napa freatica en cada pozo
de monitoreo existente y los dos construidos por encargo de Enex.

Que, se han efectuado pruebas de estanqueidad (hermeticidad) de los tanques, otorgandose certificados de
hermeticidad que estan vigentes, sin que se hayan observado, nuevamente, la presencia de hidrocarburos en los
pozos. Por lo que en atencidn a los informes de muestreo de calidad de aguas realizados en los sectores préximos a
la ubicacion de la estacidn de servicios y a las pruebas de hermeticidad realizados a los estanques, se ha acreditado
qgue no han existido fugas, lo que permite descartar eventuales efectos negativos ambientales.




FORMA EN QUE SE ELIMINAN O
CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS Y
FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE NO
PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y
REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Garantizar el cumplimiento de la Resolucion de Calificacion Ambiental y de la normativa aplicable al funcionamiento del Proyecto “Estacidn de Servicio YPF Ruta 5 KM
866, Comuna de Paillaco, Provincia de Valdivia, X Regién”

2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

Incluir todas las acciones cuya ejecucion ya finalizé o finalizara antes de la aprobacion del Programa.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO IMPEDIMENTOS
DESCRIPCION FECHA DE (datos, antecedentes o varial:!k.es que se util.iza'rén EVENTUALES
e (o0 Eyeaces IMPLEMENT para valorar, ponde.rar o cuantificar el f:umpl|m|ento ) COSTOS (indicar segin corresponda:
N° fundamentales de la accién y ACION de las acciones y metas definidas) ME_DIOS DE VERIFICA_C_ION .a\cci()n ::\Itern.ativa .q'ue se
IDENTIFICADOR |  forma de implementacion, | (fechas precisas (ainformar en Reporte Inicialy | INCURRIDOS | ejecutaré y su identificador,
incorporando mayores detalles en | e inicio y de Reporte Final ) (en miles de $) fmpl|c?nCIas que ter!drla el
anexos si es necesario) término) impedimento y gestiones a

realizar en caso de su
ocurrencia)




Accion

Construccién y habilitacion
de 4 pozos cumpliendo con
los términos fijados en la
RCA para el monitoreo de
las aguas subterraneas.

Forma de Implementacion

Construccion de 2 nuevos
pozos (para complementar
los 2 pozos existentes),
cumpliendo con los
requerimientos técnicos
para el correcto
seguimiento de las
variables ambientales
fijados en la RCA para el
monitoreo de las aguas
subterraneas, mediante el
muestreo cada 6 meses. La
denominacion y
caracteristicas de los pozos
son: PM-1, PM-2, PM-3y
PM-4, y se sefialara sus
ubicaciones, con una
georreferenciacion en el
area de la estacion de
servicio (en sistema
WGS84, coordenadas
UTM), referenciando
detalladamente la
ubicacion de los estanques
de almacenamiento de
combustible.

Fecha de
inicio: 07 de
julio 2021.

Fecha de
término: 07
de julio de
2021.

4 pozos construidos y habilitados para el
monitoreo que cumplen con los
requerimientos de la RCA

Reporte Inicial

Certificados de entrega a
plataforma SMA de los
Informe de monitoreo
efectuado desde septiembre
del 2021 en los 4 pozos, con
parametros de seguimiento.

Reporte Final

Informe con la confirmacién
y verificacion de la
construccion de los 2 nuevos
pozos de monitoreo que
complementan los 2
existentes (PM-1, PM-2, PM-
3y PM-4), indicando su
ubicacién, con una
georreferenciacion en el
area de la estacién de
servicio (en sistema WGS84,
coordenadas UTM), y
referenciando en detalle la
ubicacion de los estanques
de almacenamiento de
combustible, y, ademas,
continuando con las
mediciones de los
parametros de seguimiento,
incluyendo los costos
efectivamente incurridos.

Reporte Final

Comprobante de que todos
los documentos han sido y
seguiran siendo subidos al
sistema SNIFA de la
Superintendencia del Medio

17.692

Impedimentos

N/A

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

N/A




2.2.3 ACCIONES PRINCIPALES POR EJECUTAR

Ambiente, incluyendo los
costos efectivamente incurridos

Incluir todas las acciones no iniciadas por ejecutar a partir de la aprobacion del Programa.

N°
IDENTIFICADOR

DESCRIPCION
(describir los aspectos
fundamentales de la accion y
forma de implementacion,
incorporando mayores detalles en
anexos si es hecesario)

PLAZO DE

EJECUCION
(periodo tnico a
partir de la
notificacion de la
aprobacion del PDC,
definido con un
inicio y término de
forma independiente
de otras acciones)

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO
(datos, antecedentes o variables que se utilizaran
para valorar, ponderar o cuantificar el avance y
cumplimiento de las acciones y metas definidas)

MEDIOS DE VERIFICACION
(a informar en Reportes de Avance
y Reporte Final respectivamente)

COSTOS
ESTIMADOS
(en miles de $)

IMPEDIMENTOS
EVENTUALES

(indicar segun corresponda:
accion alternativa que se
ejecutara y su identificador,
implicancias que tendria el
impedimento y gestiones a
realizar en caso de su
ocurrencia)

Accion

Monitoreo y andlisis de
hidrocarburos volatiles,
fijos y totales, andlisis de
Flash Point (inflamabilidad)
y de niveles freaticos en los
4 pozos de monitoreo de
aguas subterraneas de la ES
Paillaco. (la accién esté en

ejecucién, atendido que
involucra monitoreos que
deben realizarse durante
toda la ejecucion del PdC)

Forma de Implementacién

Mediante la contratacion de
una ETFA, en el caso de los
controles fisicoquimicos vy
niveles, y de una empresa
acreditada NCH-ISO 17.025

6 meses
contados desde
la notificacién de
la aprobacion del
PDC

Monitoreo de aguas subterraneas
ejecutado satisfactoriamente

Reporte Inicial

Informe que dé cuenta del
analisis integrado de todos
los resultados de los
informes de aguas y de suelo
realizados hasta la
aprobacion del PDC, los que
serdn cargados en el sistema
SPDC y acompafiado como
anexo del PDC.

Reporte Avance

Informe consolidado de
todos los estudios y/o
muestreos efectuados, que
se realicen con posterioridad
a la aprobacion del PDC

3.315

Impedimentos

N/A

Accion alternativa,
implicancias y gestiones
asociadas al impedimento




para los andlisis de Flash
Point (inflamabilidad), de
acuerdo con la metodologia
ASTM D 93-13e01. El inicio
fue el 14 de septiembre de
2021 hasta la notificacion
de la aprobacion del PDC,
con una frecuencia de
monitoreo mensual. Todos
los monitoreos que se
realicen con posterioridad a
la aprobacion del PDC
deberdn  efectuarse el
mismo dia y horario.

revisando la coherencia de
los resultados.

Reporte Final

Informe  final, el cual
considerarda  un  andlisis
integrado de los resultados
de todos los monitoreos
realizados antes y después de
la aprobacién del PDC hasta
su término, considerando
tendencias y conclusiones.

N/A

Accidn

Capacitacidon del personal
técnico y administrativo de
la estacion de servicios YPF
Paillaco sobre los alcances,
responsabilidades de Ia
nueva version del programa
de seguimiento ambiental y
con respecto de la
peligrosidad de los
hidrocarburos en la salud de
las personas y en el medio
ambiente, sobre medidas
preventivas en torno a

Se ejecutara al
mes siguiente de
aprobacién del
PdC.

100% de los trabajadores
asociados a la estacidon de servicio
capacitados, respecto de los
trabajadores convocados.

Reporte Final

Se hara entrega de un
reporte final, el cual incluira:

e Copia de presentacion
PowerPoint con los
contenidos difundidos y
capacitados al 100% de
los trabajadores
asociados a la estacion
de servicio.

e Registro de asistencia

del 100 % de los
trabajadores asociados

100 HH
personal de
medio
ambiente que
efectuard las
capacitacione
s

2.000

Impedimentos

N/A




derrames y manejo de
combustibles en relacion
con el cuidado del medio
ambiente, incluye
capacitaciones presenciales
y telematicas.

Forma de Implementacion

Desarrollo de una
capacitacion con relacion a
los alcances y

responsabilidades de Ia
nueva version del programa
de seguimiento ambiental, y
con respecto de la
peligrosidad de los
hidrocarburos en la salud de
las personas y en el medio
ambiente, sobre medidas
preventivas en torno a
derrames y manejo de
combustibles en relacidn
con el cuidado del medio
ambiente.

a la estacién de
servicios capacitados.
Fotografias fechadas de
la actividad.

Los costos incurridos

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

N/A

Accidn

Informar a la SMA los
reportes y medios de
verificacién que acrediten
la ejecucién de las acciones
comprendidas en el
programa de
cumplimiento, a través de
los sistemas digitales que
se dispongan al efecto para
implementar el SPDC

Dentro del plazo
y segun la
frecuencia
establecida en la
resolucién que
apruebe el
programa de
cumplimiento, se
accedera al
sistema digital
que se disponga
para este efecto,

Esta accion no requiere un reporte o
medio de verificacion especifico, y una
vez ingresados los reportes y/o medios
de verificacion para las restantes
acciones, se conservara el comprobante
electrénico generado por el sistema
digital en el que se implemente el SPDC

Reporte de avance

N/A

S0

Impedimentos

Problemas
exclusivamente técnicos
qgue pudieren afectar el
funcionamiento del
sistema digital en el que
se implemente el SPDC,
y que impidan Ia
correcta y oportuna
entrega de los
documentos




Forma Implementacién

y se cargara el
programay la
informacion
relativa al
reporte inicial,
los reportes de
avance o el
informe final de
cumplimiento,
segun se
corresponda con
las acciones
reportadas, asi
como los medios
de verificacidn
para acreditar el
cumplimiento de
las acciones
comprometidas.
Una vez
ingresados los
reportes y/o
medios de
verificacidn, se
conservara el
comprobante
electrdénico
generado por el
sistema digital en
el que se
implemente el
SPDC.

correspondientes”. En

relacion a dicho
impedimento, debera
contemplarse como

Accidn y plazo de aviso
en caso de ocurrencia lo
siguiente: “Se dara aviso
inmediato a la SMA, via
correo electronico,
especificando los
motivos técnicos por los
cuales no fue posible
cargar los documentos
en el sistema digital en
el que se implemente el
SPDC, remitiendo
comprobante de error o
cualquier otro medio de
prueba que acredite
dicha  situacién. La
entrega del reporte se
realizard a mas tardar el
dia siguiente habil al
vencimiento del plazo
correspondiente, en la
Oficina de Partes de la
Superintendencia  del
Medio Ambiente

Reporte final

Accion alternativa,
implicancias y




Dentro del plazo y segun la
frecuencia establecidas en
la resolucion que apruebe el
PdC, se acceder3d al sistema
digital que la SMA disponga
al efecto para implementar
el SPDC y se cargara el PdC
y la informacién relativa al
reporte inicial, los reportes
de avance o el informe final
de cumplimiento, segln se
corresponda con las
acciones reportadas, asi
como los medios de
verificacién para acreditar
el cumplimiento de las
acciones comprometidas.
Una ingresadas los reportes
y/o medios de verificacion,
se conservard el
comprobante electrénico
generado por el sistema
digital en el que se
implemente el SPDC.

N/A

gestiones asociadas al
impedimento

Se dard aviso inmediato
a la SMA, via correo
electronico,
especificando los
motivos técnicos por los
cuales no fue posible
cargar los documentos
en el sistema digital en
el que se implemente el
SPDC, remitiendo
comprobante de error o
cualquier otro medio de
prueba que acredite
dicha situacion. La
entrega del reporte se
realizard a mas tardar el
dia siguientes habil al
vencimiento del plazo
correspondiente, en la
Oficina de Partes de la
SMA.




COMPLETAR PARA LA TOTALIDAD DE LAS INFRACCIONES:

3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS

3.1 REPORTE INICIAL

REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

PLAZO DEL REPORTE

(en dias habiles)

30

Dias habiles desde de la notificacion de la aprobacion del Programa de Cumplimiento.

N° Identificador

Accion a reportar

ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accién)

1

Certificados de entrega a plataforma SMA de los Informe de monitoreo efectuado desde
septiembre del 2021 en los 4 pozos, con pardmetros de seguimiento

3.2 REPORTES DE AVANCE

Reporte de la presentacion PowerPoint con los contenidos a difundir en los trabajadores asociados
a la estacion de servicio.

REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.
TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACION

Semanal

Bimensual
(quincenal)

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

La reportabilidad de los avances del PDC seran trimestrales, desde la fecha de
notificacion de la resolucién que apruebe el PDC. Los reportes seran remitidos a la

(Indicar periodicidad con una cruz)

Bimestral

SMA en la fecha limite definida por la frecuencia sefialada. Estos reportes incluiran la

Trimestral

informacion hasta una determinada fecha de corte comprendida dentro del periodo
areportar.

Cuatrimestral

Semestral

N° Identificador

Accion a reportar




ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accién)

3.3 REPORTE FINAL

Monitoreo y andlisis de hidrocarburos volatiles, fijos y totales, analisis de Flash Point

2 (inflamabilidad) y de niveles freaticos en los 4 pozos de monitoreo de aguas subterraneas de la ES
Paillaco.
Reporte de la presentacion PowerPoint y registro de asistencia con los contenidos difundidos y

3 capacitados al 100% de los trabajadores asociados a la estacion de servicio.

REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.

PLAZO DE TERMINO DEL
PROGRAMA CON ENTREGA DEL
REPORTE FINAL

20

Dias habiles a partir de la finalizacion de la accién de mas larga data.

ACCIONES A REPORTAR
(N° identificador y accién)

N° Identificador

Accion a reportar

Se completardn hasta alcanzar 4 pozos de monitoreo, tal como fue comprometido en la RCA
N2543/2001, de manera de poder cumplir con el muestreo de las napas subterraneas.

Desarrollo de monitoreos y anadlisis de aguas subterraneas, de conformidad a lo establecido en la
RCA N2543/2001, en los 4 pozos de monitoreo y se comprobara peridédicamente los niveles de
profundidad de los pozos de monitoreos y concentracion de hidrocarburos volatiles, fijos y totales,
ademas, de incluir un analisis de Flash Point (inflamabilidad), de acuerdo con la metodologia ASTM
D 93-13e01, en los 4 pozos de monitoreo de aguas subterraneas.

Capacitacion del personal técnico y administrativo de la estacion de servicios YPF Paillaco sobre los
alcances y responsabilidades de la nueva versién del programa de seguimiento ambiental, incluye
capacitaciones presenciales y telematicas.

Informar a la SMA los reportes y medios de verificacion que acrediten la ejecucion de las acciones
comprendidas en el programa de cumplimiento, a través de los sistemas digitales que se dispongan
al efecto para implementar el SPDC.




4. CRONOGRAMA
\ EJECUCION ACCIONES En Meses En Semanas Desde la aprobacion del programa de cumplimiento
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