HECHO Ne21

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N21
DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y

o]\, 11 [o]\[ 258 o] U] B e[o ]\ UM\ BN VAW Efectuar disposicion de Riles mediante riego.
INFRACCION

RCA N°451/2008; Considerando 3

“Evacuacion de Aguas Tratadas: Las aguas tratadas por el médulo de Lombrifiltro serdn conducidas hacia la cadmara
de muestreo y camara de medicion de caudales, y posteriormente hacia la planta elevadora, desde donde serdn
impulsadas hacia el estero Remehue”.

RCA N° 451/2008; Considerando 5

“El efluente descargado al estero Remehue serd el resultante de la union de la descarga del RIL y las aguas servidas
tratadas (...) El RIL tratado serd vertido en forma superficial mediante emisario al estero Remehue en el punto
definido por las coordenadas UTM 5512531 Norte y 661886 Este”.

NORMATIVA PERTINENTE

Res. Ex. SEA N°225/2015, de 24 de marzo de 2015, Resuelvo 1

“Que la accion descrita por el Sr. Felipe Ariztia Benoit, en representacion de Empresas Valle Verde S.A., en su carta

de fecha7 de enero de 2015, no constituye una modificacion al proyecto “Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

mediante Lombrifiltro para Ldcteos Paraguay, comuna de Osorno, X Region”, calificada ambientalmente mediante

Resolucion Exenta N 451 del 08 de agosto de la COREMA Regidn de Los Lagos. Por lo tanto, su ejecucion no requiere
que en forma previa sea sometida a procedimiento de evaluacion de impacto ambiental”.

En la zona de riego se constataron escurrimientos superficiales que eran captados y conducidos por diversas zanjas
construidas en los 3 predios de riego con el objeto de dirigir los excedentes de la actividad riego al Estero Tufilco.
Dicho estero presentaba zonas con poco movimiento de flujo superficial, estancamiento de sus aguas, con espuma
y grasa flotante, burbujeo, con tonalidades plomiza y negruzca, con olor tipico de suero, atribuible al deficiente
tratamiento de los RlLes. Se observd una fase sobrenadante de color blanquecino, una zona con grasa, un area con
DESCRIPCION DE LOS 3ade e Jespuma, gusanos de pigmentacion roja y una capa de color plomizo, ademas del curso de agua con casi nulg
(\[Sehay AV o 32 (o] U el [n [0 TN Jo ;BN F:\movimiento. Se observaron cambios de coloracidn del suelo probablemente producto de acumulacion de aceites vy
[T Xelol o] Mo N UT o).\ V[5G el [o] " Fo]A¥\grasas y sedimentos debido a la alta concentracién de sélidos suspendidos. Se constataron aguas detenidas, con
[\ 513\ (oW F 33 Lo o SR\ STy ik eS8 ancho de unos 3 m, con aguas de tonalidad plomiza verdosa, sin transparencia, ademas del borde del cauce negruzco,
siendo indicadores de altos contenidos de materia organica, nutrientes, aceites y grasas y solidos suspendidos, los
cuales van mermando el cuerpo superficial tanto en la calidad de sus aguas como en los servicios ecosistémicos,
resultando razonable concluir que dichos efectos sobre la calidad del estero Tufilco y los servicios ecosistémicos
relacionados se extienden hasta su confluencia con el estero Remehue. Para mayor detalle, remitirse al Anexo
Efectos de este PdC.

04\ VA0 = I [ U Y N S B[\ 1))\ B e MR ealizacion de actividades relacionadas al desmantelamiento del sistema y restauracion de las formas del suelo,




(oo )\ 3\ S RA L0 e S\ FRe LT S0 (o SN Asellado de zanjas y limpieza del estero Tufilco.
FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE
NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Suspender el riego de riles por aspersion y efectuar limpieza del predio y del estero Tufilco, para evitar potenciales efectos en dicho estero, en el Estero
Remehue, y en la zona de riego.

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS
o - FECHA DE INDICADORES DE < COSTOS
N DESCRIPCION IMPLEMENTACION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION ($ miles)
Accion Reporte inicial
Terminar el riego de riles 1) Copia de los reportes semanales enviados
mediante aspersion. por el titular a la SMA, que contienen
— fotografias fechadas y georreferenciadas de
Forma de Implementacion al menos 6 puntos del predio en cuestidn, y
que dan cuenta del cumplimiento de la
medida pre procedimental dispuesta por la
Durante la dltima semanal . . . SMA, consistente en el término del riego de
; ; .1 /de noviembre de 2021 seRlego de riles mediante riles el retiro de la totalidad de los
Terminar el riego de riles . . aspersion terminado y los y s -
1 mediante aspersion. tgr!'nlna el riego. Duranteequiposyelementos Utilizados e‘Iementos' y equipos qL’Je se utilizan para el 0
diciembre de 2021 se . . . riego mediante aspersion.
. . para dicho riego, retirados. ) .
Retiro de la totalidad de los€tiran los equipos. 2) Fotografias fechadas y georreferenciadas,
elementos y equipos que se con una antigliedad no mayor a un mes a la
utilizan para el riego mediante presentacién del reporte, que demuestran
aspersion. gue, a la fecha, se ha suspendido el riego de
riles y se han retirado la totalidad elementos
y equipos que se utilizan para el riego
mediante aspersién, en el predio en
cuestion.
o - FECHA DE IMPLEMENTA INDICADORES DE < COSTOS
N DESCRIPCION CION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION ($ miles)
Accion Riles y lodos extraidos Reporte inicial 23.960
Limpieza de los riles| .. . acumulados en las zonas| 1) Copia de los reportes semanales enviados )
2 Diciembre de 2021. \ . . . (Anexo
acumulados en las zonas inundadas del predio para por el titular a la SMA, que contienen Accion 2)
inundadas del predio para riego extraidos; zonas de fotografias fechadas y georreferenciadas




riego.

Forma de Implementacion

Extraccion de los riles y lodos

acumulados en las zonas|
inundadas del predio para
riego.

Acopio en contenedor abierto
y  disposicion en  zonas
autorizadas, efectuada por el
proveedor ECOPRIAL.

aposamiento secas.

2) Guias de despacho de los contenedores de

3) Certificado de ECOPRIAL por el total de las

que dan cuenta del cumplimiento de la
medida pre procedimental dispuesta por|
la SMA, consistente en extraer
inmediatamente todos los riles
acumulados en las zonas inundadas del
predio para riego, acopio y disposicion en
zona autorizada.

limpieza.

recepciones de Riles y obtenidos del
proceso de limpieza.

z FECHA DE IMPLEMENTA INDICADORES DE < COSTOS
N° DESCRIPCION - MEDIOS DE VERIFICACION
SCRIPCIO CION CUMPLIMIENTO 0s CACIO (S miles)
Accion Reporte inicial
Cierre de la zanja de 1) Copia de los reportes semanales enviados
escorrentia. por el titular a la SMA, que contienen
Forma de Implementacion fotografias fechadas y georreferenciadas
que dan cuenta del cumplimiento de la
Con fecha 17 de diciembre de| medida pre procedimental dispuesta por la
2021, se empezo con el relleno SMA, consistente en efectuar el cierre de
. . . . 4.361
de los extremos de la zanja, los| Desde el 17 hasta el 23 |Zanja clausurada en todas sus la totalidad de la zanja.
3 . , . (Anexo
cuales quedaron clausurados| de diciembre 2021. partes. 2) Fotografias fechadas y georreferenciadas, Accion 3)
el dia 18 de diciembre de 2021. con una antigiiedad no mayor a un mes a
Luego, se rellend la parte la presentacion del reporte, que
central de la zanja, la cual demuestran que, a la fecha, la zanja se
quedo completamente| encuentra cerrada.
clausurada con fecha 23 de 3) Copia de factura de empresa constructora
diciembre de 2021. contratada que efectud el cierre de la
zanja.
z FECHA DE IMPLEMENTA INDICADORES DE < COSTOS
N° DESCRIPCION - MEDIOS DE VERIFICACION
SCRIPCIO CION CUMPLIMIENTO 0s CACIO (S miles)
Accion Estero Tufilco, desde el punto Reporte inicial
Limpieza del Estero Tufilco, de encuentro de la zanjall) Copia de los reportes semanales enviados
desde el punto de encuentro . construida hasta el Estero| por el titular a la SMA, que contienen  42.438
, i Desde noviembre de 2021 "~ . L , .
4  |de la zanja construida hasta el Cuinco (Remehue), limpio,| fotografias fechadas y georreferenciadas (Anexo
. a febrero de 2022. . . . L
Estero Cuinco (Remehue). libre de rastros de residuos| que dan cuenta del cumplimiento de la Accidn 4)

Forma de Implementacion

provenientes de la actividad

de regadio.

medida pre procedimental dispuesta por la

SMA, consistente en efectuar limpieza del




Estero Tufilco, desde el punto de encuentro
de la zanja construida hasta el Estero Cuinco
(Remehue).
Retiro manual de los rastros de 2) Fotografias fechadas y georreferenciadas,
residuos, incluidos los con una antigliedad no mayor a un mes a la
flotantes o sobredrenantes presentacién del reporte, que demuestran
provenientes de la actividad de que, a la fecha, el Estero se encuentra
regadio. limpio, libre de rastros de residuos
provenientes de la actividad de regadio.
3) Copia de guia de despacho de la empresa
ECOPRIAL efectud las labores de limpieza.
z FECHA DE IMPLEMENTA INDICADORES DE < COSTOS
N° DESCRIPCION - MEDIOS DE VERIFICACION
SCRIPCIO CION CUMPLIMIENTO 0s CACIO (S miles)
Accion Reporte inicial
Monitoreo de la calidad de las 1) Copia de los reportes semanales enviados
aguas y sedimentos del Estero| por el titular a la SMA, que contienen las
Tufilco. _ Monitoreo de la calidad de las med|C{orTes que dan cue!*lta del
Forma de Implementacion . cumplimiento de la medida prel 748 por
aguas y sedimentos del Estero . . ,
. Desde enero hasta "~ . procedimental dispuesta por la autoridad] muestreo
5 Efectuar monitoreo semanal Tufilco efectuados y ) i
_ febrero de 2023. consistente en efectuar monitoreo semanall  (Anexo
de las aguas del Estero Tufilco, entregados a la SMA. . ., 1
L de las aguas del Estero Tufilco,| Accion5)
que establezca como minimo o
| < met 52 lad | acompafiados en Anexo Efectos.
0% parar:we ros senhalados en fa 2) Cotizacion de la ETFA que efectud los
RCA N°451/2008, para la . ~ .,
monitoreos, acompafiados en Anexo Accidn
descarga al Estero Remehue. NC 5

2.2.2 ACCIONES POR EJECUTAR

los cuales se efectud el riego con
riles, segun lo dispuesto en
Formulacién de Cargos.

la

labores de

realizado.

riego,

INDICADORES
N° DESCRIPCION E'::’éﬁzlgf“ DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“:SEE':I'T“:'J?:Z?S
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accibn Durante toda la |Estudio anual de calidad| Reporte de avance 10.850% | En caso que el estudio arroje
6 Realizacion de estudios anuales dejvigencia del PdC [del suelo, del predio en|Cotizacidén de especialista para| (Anexo [resultados que indiquen una
la calidad de suelo en los predios en el cual se efectuaron lasjrealizacion de estudio. Accidn 6) | alteracion de los parametros de

calidad del suelo, por causa de la
actividad de riego con Ril, se
adoptaran las medidas que

! Calculado seguin valor de la UF del dia 27 de mayo de 2024.
2 Calculado segun valor de la UF del dia 27 de mayo de 2024.




Forma de Implementacion

Se realizard un estudio con una
periodicidad anual, de la calidad del
suelo en todos los predios en los|
que se efectud riego de riles, con el
fin de dar seguimiento a las
variables ambientales detectadas
en el informe de suelos presentado
en el Anexo Efectos. Dicho estudio
serd elaborado por una entidad
externa de comprobada experiencia
y trayectoria.

Reporte final

Informe final con conclusiones
respecto al andlisis de la calidad
del suelo del predio en el cual
se efectud el riego con riles.

recomiende el estudio.

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

Ver accion alternativa N28

del estero Tufilco, con el fin de
reforzar el seguimiento de las
variables identificadas.

Forma de Implementacion

Se elaboraran informes con una

periodicidad semestral, que
incluyan tomas de muestra ]
fotografias fechadas vl

georreferenciadas que den cuenta
del estado del Estero Tufilco. Todo
ello, con el fin de reforzar el
seguimiento de las variables|
identificadas.

implementacién, que
cumplan con el objetivo
sefialado en la
descripcién de la
accion.

de la calidad del estero Tufilco.

Reporte final

Informe final con conclusiones
respecto al estado de la calidad
del estero Tufilco, durante la

vigencia del PdC.

. PLAZO DE INDICADORES DE < COSTOS
- | DESCRIPCION - MEDIOS DE VERIFICACION
N SCRIPCIO EJECUCION CUMPLIMIENTO oS CACIO (& miles) IMPEDIMENTOS EVENTUALES
Accién Durante toda la |[Elaboracién de los| Reporte de avance 1.010° |N/A
7 |Elaborar informes semestrales, quelvigencia del PdC. [informes descritos en lalinformes  semestrales  con| (Anexo
den cuenta del estado de la calidad forma dejconclusiones respecto al estado| Accidn 7)

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

N/A

3 Calculado segun valor de la UF del dia 27 de mayo de 2024.



2.2.3 ACCIONES ALTERNATIVAS

N° ACCION COSTOS
. . INDICADORES DE MEDIOS DE
IDENTIFICADO DESCRIPCION PRINCIPAL PLAZO DE EJECUCION P (S
R ASOCIADA CUMPLIMIENTO VERIFICACION miles]
8 Accion Accién N2 6 Dentro de los 6 meses | Medidas Reporte de avance 0*
siguientes a la entrega del | recomendadas en el

En caso que el informe comprometido | informe experto | Cotizacidn de

informe de en la accion N2 6. debidamente especia]ista para

experto implementadas. ejecucion de

mencionado en la medidas

accion N2 6 arroje comprometidas en

alteraciones en la el estudio.

calidad del suelo
por causa del
riego con riles

tratado, se
adoptaran las
medidas que

recomiende el
citado informe.

Forma de
implementacion

Reporte final
Informe final de
ejecucion de
medidas derivadas
del estudio de Ia
calidad del suelo del
predio.

Se adoptaran las
medidas que
recomiende el
citado informe de
experto.




HECHO N22

1.DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N22

o] ol [ Lol (o] o T I Ko N 71 L6 2 [0 I\ oy (e SIAAN E| sistema de tratamiento de Riles opera de forma distinta a la evaluada ambientalmente, lo que se expresa en:
(0] [ [o]\\[ S50 1 0] a0 ]\ Ky n j IVAY S\ BN WS -Camara de la unidad de desinfeccidn por radiacion Ultravioleta cuenta con solo 8 de los 32 tubos germicidas

INFRACCION con que debia contar.
-Deficiente mantencidén en Lombrifiltro.
NORMATIVA PERTINENTE RCA N° 451/2008; Considerando 3

“El sistema de tratamiento de aguas residuales propuesto considera como unidad de principal el Lombrifiltro
(...)”, Las unidades que componen el sistema son las siguientes: i) Planta Elevadora N°1; ii) Cdmara
Desgrasadora; iii) Sistema de neutralizacion de pH; iv) Planta Impulsion hacia Lombrifiltro; v) Mddulo de
Lombrifiltro y; vi) Cdmara de Desinfeccion. Respecto esta ultima unidad el Considerando 3 de la RCA 451/2008
indica que “de acuerdo a lo indicado en la Adenda 1, se ha decidido incorporar al tratamiento del RIL una
unidad de desinfeccion por radiacion Ultra Violeta. La cdmara contard con 32 tubos germicidas”. (énfasis
agregado)

RCA N° 451/2008; Considerando 5

“(...) El sistema de tratamiento a utilizar estd basado en el sistema denominado Sistema Tohd o Lombrifiltro. Para
el caso del RIL, el sistema considera previamente el paso por una cdmara desgrasadora y un sistema de
neutralizacion de pH. El RILy las aguas servidas serdn desinfectadas mediante luz UV antes de ser descargado al
estero Remehue”.

Respuesta N°6 de la Adenda N°1

“(...) El control de vectores serd contratado a una empresa externa autorizada y especializada para este fin
quienes desratizardn una vez ejecutados las obras de construccion, como medidas precautorias se mantendrd
limpio de malezas alrededor del lombrifiltro, se colocardn trampas de control y se adoptardn todas aquellas
medidas que indique la empresa especialista a la Autoridad Competente”.

Respuesta N°3 de la Adenda N°1

“Debe destacarse que, dada la experiencia de existencia de Coniformes Fecales en las aguas residuales, se ha
decidido incorporar una unidad de Cdmara de Radiacion Ultra Violeta que estard destinada a la desinfeccion de
las aguas tratadas. La cdmara contard con 32 tubos germicidas y debe indicarse que el principio de
funcionamiento del sistema no considera laaplicacion de ningun elemento quimico que pudiera traducirse en
efectos posteriores en el curso de descarga”.
DESCRIPCION DE LOS EFECTOS Se constaté que en el punto de descarga del estero Remehue existe la presencia de espuma blanca, la cual se
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA desplaza por corriente del estero aguas abajo y que, desde el punto de descarga hasta unos 20 metros|
INFRACCION O FUNDAMENTACION aproximadamente aguas abajo de este, por las orillas del estero, se observd un area del fondo que se encuentra
DE LA INEXISTENCIA DE EFECTOS cubierta de agua con una coloracién rojiza que la conforman organismo tipo gusanos y microorganismos de color]
NEGATIVOS blanquecino. Adicionalmente, se registra en un recorrido de unos 50 metros aguas arriba del curso de agua
receptor, que el agua presenta coloracién transparente sin la presencia de estos microorganismos o gusanos. Lo
anterior se asocia con los hallazgos referidos a la descarga de efluentes deficientemente tratados, en cantidades|




mayores a las aprobadas originalmente y en condiciones diferentes de las establecidas en la RPM del afio 2009,
condiciones que impactan directamente en la calidad y cantidad de los efluentes, por lo que es razonable concluir|
que el estero Remehue presenta un detrimento en su calidad y servicios ecosistémicos producto de la descarga
de efluentes de la empresa Lacteos Paraguay. Para mayor detalle, remitirse al Anexo Efectos de este PdC.

0] 1% V:N = 0 | B S B S BT\ L\ N B0 BIR ealizacion de actividades de control y monitoreo implementadas por Inversiones e Industrias Valle Verde S.A.
(o] 3\ A = [ Fe S\ W e N A7 e SIMAldurante el afio 2022, consistentes en la mantencidn y optimizacion del sistema de tratamiento de Riles, limpieza
SO DY T ol (o] YR 3 Ko o NS Ko (U] F (e MMl de| estero Remehue, y optimizacién del proceso productivo para reducir el volumen de descarga.

PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS
2.1 METAS
Dar cuenta de la operacion de la cdmara de radiacidn ultra violeta conforme fue autorizado por la RCA N2 451/2008 y efectuar un mantenimiento periédico al

lombrifiltro.
2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

DESCRIPCION FECHA DE INDICADORES DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION COSTOS
IMPLEMENTACION (S miles)
Accion 12 de agosto de 2022. |Que la cdmara cuente con 32 tubos| Reporte inicial 1.748
Disponer la existencia de germicidas, segun lo ordenado por la RCAl 1) Fotografias  fechadas y| (Anexo
32 tubos germicidas, seguin 451/2008. georreferenciadas, que den| Accién 9)
lo dispuesto en la RCA cuenta de la instalacién v
451/2008. ejecucion de 32 tubos
Forma de germicidas en la camara del
9 Implementacion lombrifiltro Acompafiada en
Instalacion y ejecucién de en el Anexo Accidn 9 de este
32 tubos germicidas, segun PdC)°.
se acredita en las 2) Facturas de compra de tubos
fotografias fechadas y germicidas.
georreferenciadas,
acompanadas en el Anexo
9 de este PdC.
. e FECHA DE INDICADORES DE e COSTOS
N DESCRIPCION IMPLEMENTACION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION ($ miles)
10 Accion Enero de 2024 Se ejecutan todas las Reporte inicial 0

® Las fotografias acompafiadas en el Anexo Accién 9 (IMG-0106 e IMG 9656) dan cuenta de que dentro de cada conducto hay dos tubos insertos. La suma de todos ellos es 32, tal como lo
ordena la RCA 451/2008.



Efectuar Protocolo de actividades de mantencién en
mantenciéon  peridédica  del el tiempo y modo previsto en
sistema de Lombirifiltro. el Protocolo de Mantencion.

Forma de Implementacion
El Protocolo de mantencién
periddica del sistema de
Lombrifiltro establecera:

= Calendarizaciéon de las Copia del Protocolo firmado por el
mantenciones. representante legal del establecimiento y el
= Plan de mantenimiento vy personal encargado de efectuar los
listado de acciones de mantenimientos.
mantencién minimas a
ejecutar.
= Frecuencia las
mantenciones.
Responsabilidades y

responsables del personal a
cargo de las acciones de|
mantenimiento.

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

FECHA DE
N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [$ miles] EVENTUALES
EJECUCION
11 Accion Desde agosto | Mantencién del sistema Reporte inicial 80.947° | N/A
— ———1 de 2022 vy | lombrifiltro, ejecutado, (Anexo
Revisibn y  mantencion , 1) Informes que o,
. . durante toda | segin lo expuesto en el . Accion
integral del sistema de ) . . contienen la
o la vigencia del | documento acompafnado en S 11)
Lombrifiltro. o, descripcién de las
PdC el Anexo Accion 10.
labores de
mantencién
efectuadas;
2) Facturas de la
Forma de implementacién empresa ejecutora de Accién alternativa,
L e e S A la mantencién implicancias y

6 Costo estimado obtenido del promedio de los gastos efectuados en el afio 2022 y 2023.



Revisibn y  mantencion
integral de Lombrifiltro, con
la periodicidad establecida

en

el protocolo

acompanado en el Anexo
Accidn 10, consistente en la
limpieza y mantencién del
sector donde se localiza el
lombrifiltro, y del sistema
en general, incluyendo:

mantencién del area
libore de malezas vy
residuos;

habilitacion de
lombrifiltros mediante el
lavado de borlones,
palmetas, adoquines,
instalacion de tela,
esparcimiento de aserrin

y chip;

integral.

gestiones asociadas al
impedimento

Reporte de avance

1)

2)

Informes que
contienen la
descripcion de las
labores de
mantencién
efectuadas;

Facturas de la
empresa ejecutora de
la mantencion
integral.

Reporte final

N/A




- reposicion de costaneras
danadas y perfiles de
estructura superior;

- aplicacion de
anticorrosivo;

- cambio de valvulas de
paso;

- fabricacion de muro de
contencion;

- instalacion de lineas de
pvc 63mm para
rociadores de
lombrifiltro; entre otros.

El detalle de las labores que

se efectian en el marco de

esta mantencidn integral se
encuentra descrito en los

1) Informes que
contienen la
descripcion de las
labores de
mantencion
efectuadas. Debera

contener a lo menos:
fotografias fechadas y
georreferenciadas del
antes, durante vy
después de la
ejecucién de la accidn
y una descripcidn
detallada de las
acciones realizadas,
sus observaciones y
conclusiones;

informes acompafiados en 2) Facturas de la
el Anexo accién 10 de esta empresa ejecutora de
presentacion. la mantencion
integral.
FECHA DE
N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS D’E COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION ($ miles) EVENTUALES
EJECUCION
Accion Desde enero | 1) Desratizacién efectuada Reporte inicial 314 N/A
Desratizacién periédica | de 2021 hasta en la  periodicidad | 1) cotizacién de la | Mensual
semanal del sector donde se | € total indicada; empresa que efectua (Anexo
encuentra el lombrifiltro. cumplimiento | 2) Sector del lombrifiltro la desratizacién, de 18 | Accion
del PdC. libre de ratones. de agosto de 2022; 12)
2) Comprobantes de la
12 empresa de
desratizacion, de
haber efectuado el
servicio en la
periodicidad

requerida;




Forma de implementacion

Contratacién de una
empresa externa autorizada
y especializada para

desratizar, periddicamente,
la zona del lombrifiltro.

3) Facturas asociadas al

pago del servicio de
desratizacion.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

Reporte de avance

1)

2)

3)

Comprobantes de Ia

empresa de
desratizacion, de
haber efectuado el
servicio en la
periodicidad
requerida;

Facturas asociadas al
pago del servicio de
desratizacion.

Fotografias fechadas y
georreferenciadas del
proceso de
desratizacion.

Reporte final

Se acompafiara un reporte
final dando cuenta del
completo cumplimiento
de la accion, adjuntando:

1)

2)

3)

Comprobantes de Ia

empresa de
desratizacion, de
haber efectuado el
servicio en la
periodicidad
requerida;

Facturas asociadas al
pago del servicio de
desratizacion.

Fotografias fechadas y
georreferenciadas del
proceso de
desratizacion.

N/A




FECHA DE

Mantencion de la limpieza
del estero de forma semanal,
en el punto de descarga y 20
metros aguas abajo.

Reporte de avance

1)

2)

Fotografias fechadas
y georreferenciadas
que den cuenta de las

labores de
mantencién y
limpieza.

Fotografias fechadas
y georreferenciadas
que den cuenta del
estado del estero
Remehue, desde el
punto de descarga y
hasta 20 metros
aguas abajo.

o < INICIO Y INDICADORES DE < COSTOS IMPEDIMENTOS
N DESCRIPCION PLAZO DE CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION ($ miles) EVENTUALES
EJECUCION
Accion Desde Ejecucién de acciones de Reporte inicial 0’ N/A
Accién de mantencion de la | Septiembre mantencion de la limpieza | 1) fotografias fechadas
limpieza del estero Remehue | d& 2022y | del estero Remehue, desde y georreferenciadas
de forma periddica. durante toda | el punto de descargay hasta que den cuenta de las
la vigencia del | 20 metros aguas abajo. labores de
PdC. mantencién y
limpieza.
2) Fotografias fechadas
y georreferenciadas
que den cuenta del
estado del estero
Remehue, desde el
E:?tt; dezodesc:qregtaroz Ac.cién.alterf\ativa,
Forma de implementacion aguas abajo. !mpllcancu.\s y
gestiones asociadas al
13 impedimento

N/A

7 Las labores de limpieza son ejecutadas por el mismo personal de la empresa.




Reporte final

1) Fotografias fechadasy
georreferenciadas
que den cuenta de las

labores de
mantencién y
limpieza.

2) Fotografias fechadas
y georreferenciadas
que den cuenta del
estado del estero
Remehue, desde el
punto de descarga y
hasta 20 metros
aguas abajo.

2.2.3 ACCIONES POR EJECUTAR

N° DESCRIPCION PLAZO DE INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
EJECUCION CUMPLIMIENTO VERIFICACION ($ miles) EVENTUALES
Accion En los meses de |Volteo del Lomobrifiltro, Reporte de avance 08 N/A

Efectuar labores de volteoloctubre a marzo,jefectuado al menos una| 1) Bitacora de volteo;
en el lecho del lombrifiltro,[durante toda la |vez a la quincena, durante| 2) Fotografias fechadas y
para mejorar las condicionesvigencia del PdC.[los meses del periodo georreferenciadas del
de aireacion, durante los indicado. proceso de volteo.
meses de octubre a marzo,
con el fin de evitar la
presencia de vectores en el
14 area.

Forma de Implementacion
Se efectuaran labores de

volteo quincenales en el Reporte final

lecho del lombrifiltro, lo que 1) Bitacora de volteo;

genera una desaparicidén o 2) Fotografias fechadas Vi Accidn alternativa,
disminucién significativa de georreferenciadas del implicancias y gestiones
los vectores durante los proceso de volteo. asociadas al impedimento

meses de octubre a marzo.

N/A

8 Se efectuaran por el mismo personal de la empresa.



HECHO Ne23

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS
IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N23
)0 Lol (0] N Ko ST oS [0 I e (o3 No efectuar todos los monitoreos correspondientes en dos puntos del estero Remehue; uno localizado aguas
A A0\ (15 (o] I3 0 ] B &)\ Y 10 UMY\ MWW arriba del punto de captacion y otro 100 m aguas debajo de la descarga, a lo menos en dos épocas del afio, estiaje
INFRACCION y maxima produccion, en el periodo correspondiente a noviembre de 2019 (un muestreo aguas abajo).

RCA N°451/2008; Considerando 7

“(..) en el proceso de evaluacion del proyecto, el cual consta en el expediente respectivo, el titular se ha
comprometido voluntariamente a efectuar monitoreos en dos puntos del estero Remehué. Uno localizado aguas
NORMATIVA PERTINENTE arriba del punto de captacion y otro 100 m aguas debajo de la descarga, a lo menos en dos épocas del afo, estiaje y
mdxima produccion. Los pardmetros minimos a controlar serdn temperatura, pH, conductividad, oxigeno disuelto,
DBO5, fésforo total, nitrégeno total y sélidos suspendidos totales. Los andlisis serdn realizados con niveles de
deteccion acordes a la calidad de aguas de rios de la zona en donde se materializa el proyecto”.

Se constatd que en el punto de descarga del estero Remehue existe la presencia de espuma blanca, la cual se desplaza
por corriente del estero aguas abajo y que, desde el punto de descarga hasta unos 20 metros aproximadamente aguas
abajo de este, por las orillas del estero, se observd un area del fondo que se encuentra cubierta de agua con una
DESCRIPCION DE LOS EFECTOS coloracién rojiza que la conforman organismo tipo gusanos y microorganismos de color blanquecino. Adicionalmente,
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR se registra en un recorrido de unos 50 metros aguas arriba del curso e agua receptor, que el agua presenta coloracién
LAINFRACCION O transparente sin la presencia de estos microorganismos o gusanos. Lo anterior se asocia con los hallazgos referidos a
FUNDAMENTACION DE ¥:Wla descarga de efluentes deficientemente tratados, en cantidades mayores a las aprobadas originalmente y en
[\ 913\ (ool d e o 0\ [ Iy i\[e S lcondiciones diferentes de las establecidas en la RPM del afio 2009, condiciones que impactan directamente en la
calidad y cantidad de los efluentes, por lo que es razonable concluir que el estero Remehue presenta un detrimento
en su calidad y servicios ecosistémicos producto de la descarga de efluentes de la empresa Lacteos Paraguay. Para
mayor detalle, remitirse al Anexo Efectos de este PdC.

031\ VAW 3\ B0 | BT S B[\ ||\ VN Ao MR e alizacidn de actividades de control y monitoreo implementadas por Inversiones e Industrias Valle Verde S.A.

(oo )\p 3\ R ]10e/ 3 \REe L3 Lo (o LS ldurante el afio 2022, consistentes en la mantencion y optimizacion del sistema de tratamiento de Riles, limpieza del
VA o\ Y13 Ve [o] S Y- e W 5 Ml stero Remehue, y optimizacién del proceso productivo para reducir el volumen de descarga.
QUENO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS
2.1 METAS

Dar cumplimiento a la RCA N°451/2008, generando protocolos y capacitando al personal en su aplicacion.

2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES POR EJECUTAR

INDICADORES
N° DESCRIPCION EI:IEQlZJ?:IIC))il DE MEDIOS DE VERIFICACION ((;0:1:2:) I“:I\:/Ez%i'g(s)s
CUMPLIMIENTO
15 Accion 12 meses|Monitoreos efectuados Reporte de avance N/A
Aumento de la frecuencia de desde lalen los plazos sefialados.|1) Cotizacién del laboratorio




Comuna de Osorno, regién de Los
Lagos (Anexo Efectos), con el fin de

reforzar el seguimiento de las

monitoreo en el estero Remehue, [aprobacién dellnforme de andlisiss ETFA que efectuard los| 1.744°
en un punto aguas arriba del PdC. entregados alaSMA en] monitoreos descritos en la| (Anexo
punto de captacion y otro 100 m el plazo sefialado. accion. Accién 15)
aguas debajo de la descarga, a 2) Certificacion de realizacién
trimestral, considerando los de la toma de muestras porj
parametros dispuestos en la RCA parte de la ETFA.
N°451/2008. 3) Informes de andlisis de los
Forma de Implementacion muestreos efectuados.
Se ejecutaran monitoreos|
trimestrales durante 12 meses. Se
contratard ~ un laboratorio Acci6n alternativa, implicancias
certificado como ETFA para la y gestiones asociadas al
toma de muestra y los analisis impedimento
correspondientes. A partir de cada N/A
muestreo, deberd efectuarse un
informe de analisis que cumpla con
la Resolucion Exenta N°223 de
fecha 26 de marzo de 2015 de la
Superintendencia del Medio
Ambiente, el cual debera
entregarse dentro de los dos
meses siguientes de efectuados los
muestreos.
INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éngc’lgf“ DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“:'\),EE':I'T“:'J?::?S
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién Durante la Elaboraciéon de los| Reporte de avance 10.850'° | Retrasos por parte de los
16 [Elaborar estudios del estadolvigencia del  [estudios anuales del 1) Cotizacién de la| (Anexo [servicios publicos encargados
ecologico del estero Remehue, con|PdC. estado ecoldgico del consultora a cargo de la|Accidn 16)| del  otorgamiento de los
periodicidad anual, con el fin de estero Remehue, con el elaboracién del permisos necesarios para la
establecer tendencias respecto a fin sefialado en la forma estudio. realizacion del estudio, por|
los parametros evaluados en el de implementacion. 2) Orden de compra causas no imputables al titular.
informe denominado “Estudio respectiva.
Limnoldgico de Estero Remehue, 3) Informe anual.

9 Este costo corresponde a los dos muestreos adicionales que se haran en el afio.
10 calculado segun el valor de la UF del 27 de mayo de 2024.



variables identificadas producto de
la operacion del titular.

Forma de Implementacion

Se elaborardan estudios anuales
durante la vigencia del PdC, que
analizardn y haran seguimiento a
las variables ambientales
estudiadas para determinar el
estado ecologico del estero
Remehue, elaborado por una
entidad externa de comprobada
experiencia y trayectoria, con el fin
de reforzar el seguimiento de las
variables identificadas en el
informe denominado  “Estudio
Limnoldgico de Estero Remehue,
Comuna de Osorno, regién de Los
Lagos (Anexo Efectos). producto
de la operacion del titular.

Reporte final

Informe final con los resultados
consolidados del estudio.

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

Se informara a la SMA respecto
del retraso de los servicios
publicos a cargo del
otorgamiento de los permisos
necesarios para la elaboracion
del estudio, por causas no
imputables al titular, dentro de
los 5 dias habiles de acaecido el
hecho o producido el retraso.

INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éngc’lgf“ DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“:'\),EE':I'T“:'J?::?S
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién 3 meses Protocolo  elaborado| Reporte de avance ot N/A
17" |elaborar e implementar un segln lo indicado en lalSe acompafiard copia del
protocolo de mejoramiento de la forma delProtocolo  firmado por el
calidad de las aguas. Dicho implementacion, y[representante legal del
protocolo contemplard un plan de difundido entre loslestablecimiento y el personal
emergencia ante la constatacién representantes legaleslencargado de efectuar las
de nuevos efectos negativos. del establecimiento y ellacciones contenidas en el
personal encargado de|Protocolo.

Forma de Implementacion

efectuar las acciones

11 E| referido protocolo sera elaborado por personal del Titular.



Se elaborara, en el plazo de 3 contenidas en el
meses, un protocolo de respuesta Protocolo.

frente a diferencias en la calidad
de las aguas monitoreadas aguas|
arriba y debajo de la descarga en el

estero Remehue, el cual incluird a Accion alternativa, implicancias
lo menos: i) aumentos en la Reporte final y gestiones asociadas al
frecuencia monitoreo y impedimento
remuestreos; ii) identificacion de Se acompafiara copia del N/A

posibles causas; iii) acciones Protocolo firmado por el

inmediatas para eliminar las representante  legal  del

causas de cambios en la calidad; iv) establecimiento y el personal

controlar/eliminar eventuales encargado de efectuar las

riesgos y efectos negativos; V) acciones contenidas en el

informacién/ comunicar a la Protocolo.

comunidad de eventuales riesgos o
peligros asociados; vi) aviso a la
autoridad ambiental y sectorial
correspondiente. Dicho protocolo
debera comenzar aimplementarse
dentro del mismo plazo
continuara implementandose
durante toda la ejecucion del PdC.

HECHO N24

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO ‘ Hecho N24

)0 e [o) Mo A Ne kT (o SW-\e (o LA No informar a la SMA los cambios en las condiciones del Sistema de Tratamiento de RiLes que modifican la
(o]\"/ 11 [o]\[ 23 o] U) N e(o ]\ 1A' 3\ BN W:W cantidad y calidad del efluente proveniente del establecimiento, las que se expresan en:

INFRACCION -Instalacidn de nuevas unidades en el Sistema de Tratamiento de RlLes.

-Unir en la cdmara de recoleccion del efluente tratado mediante el lombrifiltro, compuesto por Riles y aguas
servidas, conlas aguas provenientes de la piscina de enfriamiento, las que son mezcladas de manera previa a su
ingreso a la cdmara de monitoreo, diluyendo el RIL generado por la planta.

Res. Ex. N°117/2013 de la SMA:

“Articulo Cuarto (...) Las fuentes emisoras de residuos industriales liquidos no podradn realizar actividades tendientes
NORMATIVA PERTINENTE a diluir sus aguas residuales y deberdn efectuar sus descargas exclusivamente en el punto de muestreo definido en
el Programa de Monitoreo {...).

Articulo Séptimo, “Las fuentes emisoras deberdn comunicar por escrito a la Superintendencia del Medio Ambiente,




los siguientes hechos a) Con anterioridad a su ejecucion, todo cambio en el proceso productivo que pueda influir ya
sea en la cantidad o calidad de los residuos industriales liquidos, generados; b) Dentro de las veinticuatro horas
siguientes de ocurrido el incidente, toda contingencia que pueda influir, ya sea en la cantidad o calidad de los
residuos industriales liquidos generados”.

Res. Ex. N° 93/2014 de la SMA:

Articulo Unico, punto 3 “{(...) Las fuentes emisoras de residuos industriales liquidos no podrdn realizar actividades
tendientesa diluir sus aguas residuales y deberdn efectuar sus descargas exclusivamente en el punto de muestreo
definido en el Programa de Monitoreo”.

Res. Ex. N°1175/2016 de la SMA:

5.4 de Calificacion de la Fuente: “Cualquier cambio en la produccion que pudiera reflejarse en la cantidad y/o calidad
del efluente, deberd ser caracterizado nuevamente para ajustar la calificacion a esta nueva calificacion y, si
corresponde, dictar la RPM respectiva.

5.6 de Solicitud de Modificacion de una RPM, apartado de Modificaciones en el Proceso Productivo. “Cualquier
modificacion en el proceso productivo de una empresa podria conllevar una variacion de los RlLes generados y
descargados, ya sea en sucalidad o cantidad, y por ende requiere una evaluacion de la caracterizacion de los RiLes
crudos (ver seccion 5.3) para determinar si se requiere una modificacion del Programa de Monitoreo vigente
(frecuencia de muestreo, pardmetros controlados, por ejemplo).

Apartado de Modificaciones debido a medidas comprometidas en la RCA. Corresponde a modificaciones a la RCA por
cambio en el proyecto original que podrian o no modificar la calidad, cantidad o ubicacion de la descarga. En los
casos en que las modificaciones afecten los RiLes generados y descargados, ya sea en su calidad o cantidad se
requerird una nuevacaracterizacion de los RiLes crudos (ver seccion 5.3). También en el caso que se modifique la
disposicion final de éstos, por ejemplo: de un cuerpo de agua superficial o infiltracion o viceversa”.

Apartado de Modificaciones al Tratamiento de Riles. “En general este tipo de modificaciones podria o no reflejar
cambios en la descarga ya que el andlisis se realiza bajo la peor de condicion de la misma, es decir, con los RiLes sin
tratar o Riles crudos (ver seccion 5.3). Sin embargo, si podria afectar lo que estipula la RPM, por ejemplo: podrian
agregarse en el tratamiento aditivo que no estdn presente en el RIL crudo, excepto que el evaluador de la SMA lo
considere necesario”.

Apartado de Modificaciones de las condiciones consideradas en el Programa de Monitoreo. Las condiciones
consideradas en el Programa de Monitoreo. “Las condiciones establecidas en un Programa de Monitoreo podrian
variar por cambios en la ubicacion del punto de descarga o de la cdmara de muestreo, modificacion de los limites
de paradmetros (cambio en la tablade cumplimiento de la norma, definicion de caudal de dilucidn, descarga de RiLes
fuera de la ZPL, contenido de captacion, contenido natural del cuerpo agua, por ejemplo), aprobacion o modificacion
de una RCA, entre otros. Este tipo de modificacion no requiere que se realice una nueva caracterizacion del RIL crudo
(ver seccion 5.3) excepto que el evaluador de la SMA lo considere necesario”.

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS El programa de monitoreo vigente subestima la afectacién del estero con la informacién sobre una descarga de riles
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR desactualizada en cuanto a cantidad y calidad de los mismos y, por ende, las condiciones permitidas no se condicen
LAINFRACCION O con las consecuencias de la descarga real. Para mayor detalle, remitirse al Anexo Efectos de este PdC.
FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCI

DE EFECTOS NEGATIVOS




0] 1Y VAN = o L6 T B S Y [\):\\ Ao I Realizacion de actividades de control y monitoreo implementadas por Inversiones e Industrias Valle Verde S.A.
(o) \1p [\ [\ RA {03\ FRelF J3 0 (o SA'MNIdurante el afio 2022, consistentes en la mantencion y optimizacion del sistema de tratamiento de Riles, limpieza
AU el (o) RS R o B Ne ¥ [3M de| estero Remehue, y optimizacién del proceso productivo para reducir el volumen de descarga.
NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS
2.1 METAS

Limitar el caudal de descarga a lo permitido por el Programa de Monitoreo vigente y tramitar su regularizacion, segun lo dispuesto en la Res. Ex. N°1175/2016

IONES EJECUTADAS

COSTOS

IMPLEMENTACION CUMPLIMIENTO (S miles)
Accion Reporte inicial

FECHA DE INDICADORES DE

N° DESCRIPCION MEDIOS DE VERIFICACION

Elaboracién de informe que
incorpore todas las
modificaciones efectuadas al
proyecto desde la dictacién de
la RPM SISS hasta la fecha e
informar a la SMA con el objeto
de actualizar la RPM vigente.

Forma de Implementacion

Se elabord un informe en el
que se exponen todas las Informe descrito en la forma

18 |modificaciones efectuadas alMayo de 2024 de implementacion elaboradoinforme  descrito en la forma de (e
proyecto desde la dictacion de y entregado a la SMA. implementacion
la RPM SISS hasta la fecha, y se
entregard a la SMA, con el
objeto de actualizar la RPM
vigente.




2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

el nuevo Programa de
Monitoreo, segun lo
comprometido en la accién
20.

Forma de implementacion

Se disminuira la produccién
de la planta en los meses de
maxima demanda, con el fin
de cumplir con el caudal
exigido por el Programa de
Monitoreo vigente,
aprobado por la resolucién
exenta N2 2322 de 2009 de
la SISS.

Boletin Anual de Ia
Leche del afio 2021, de
la Oficina de Estudios y
Politicas Agrarias
(Odepa).

Boletin Anual de Ia
Leche del afio 2022, de
la Oficina de Estudios y
Politicas Agrarias
(Odepa).

Boletin Anual de Ia
Leche del afio 2023, de
la Oficina de Estudios y
Politicas Agrarias
(Odepa).

Reporte de avance

Tabla Excel con
indicacion de

FECHA DE
N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [$ miles] EVENTUALES
EJECUCION
19 Accién Inicio: Disminucidn de la Reporte inicial 920.000'% | N/A
Reduccion de la produccion septiembre producu.on'de la PIan'taf para Minuta explicativa de (An?(o
de 2022; | el cumplimiento del limite de . Accion
de leche de la Planta, con el B la reduccién de
. L plazo de | descarga fijado por la RPM - 19)
fin de disminuir las | ", L, ., produccién de leche
ejecucion: aprobada por la resolucion
descargas efectuadas al del proyecto.
hasta la | exentaN22322 de 2009 dela
estero Remehue, y de esa ., i . Tabla Excel con
. obtencidn de | SISS, segun lo descrito en la C
forma cumplir con el caudal . ., indicacién de
. un nuevo | forma de implementacion. .
exigido por el Programa de reducciones en la
. . RPM .
Monitoreo vigente, - recepcion de leche por
.. | provisional o
aprobado por la resolucion definiti mes, desde
exenta N2 2322 de 2009 de | 9€"'MMHVO- septiembre de 2022 a
la SISS, mientras se tramita la fecha;

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

N/A

13 Costos asociados a las pérdidas por concepto de reduccién de produccién de leche durante los afios 2022 y 2023, segun se indica en la minuta explicativa acompafiada en el Anexo

Accion 19.




reducciones en la
recepcién de leche por
mes, actualizada;
Boletin Anual de Ia
Leche de la Oficina de
Estudios vy Politicas
Agrarias (Odepa), en
caso de que haya sido
emitido por dicha
entidad.

Reporte final
Informe final que dé
cuenta de los
volimenes de
reduccién de

produccidn de leche;
Boletin Anual de Ia
Leche de la Oficina de
Estudios vy Politicas
Agrarias (Odepa), en
caso de que haya sido
emitido por dicha
entidad.




FECHA DE

obtencidon de Programa de
Monitoreo actualizado.

Forma de implementacion

Se tramitara el
procedimiento
regularizacion ante la SMA,
mediante el “Formulario
Conductor” y el “Aviso de
Regularizacidon de Fuentes”,
con todos sus anexos, segun
lo dispuesto por la Res. Ex.
N°1175/2016 de la SMA.

Reporte de avance

Minuta de avance de la
tramitaciéon del Programa
de Monitoreo actualizado.

Reporte final

N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [S miles] EVENTUALES
EJECUCION
20 Accion Inicio: Procedimiento de Reporte inicial o Retrasos por parte de
X — | noviembre de | regularizacion de fuente no X los servicios publicos
Tramitar la regularizaciéon o Comprobante de ingreso
2023; Plazo | catastrada iniciada; . encargados del
de fuente no catastrada, ! o C, R de los formularios )
de Ejecucion: | obtencién de la calificacidon . otorgamiento de los
respecto de las aguas de hast | dient X requeridos por la Res. Ex. . .
proceso no reutilizadas asta ., a | correspondiente por  parte N°1175/2016 de la SMA, PErmIsos r?ece's,arlos
. . obtenciéon de | de la SMA; Programa de S para la regularizacién de
provenientes de la piscina . ) para el inicio del
. , un nuevo | Monitoreo actualizado e fuente no catastrada,
de enfriamiento, segun lo procedimiento de
. RPM aprobado por parte de la o por causas no
dispuesto en la Res. Ex. . | SMA. d q regularizacién de fuente ! tabl | titul
N°1175/2016 de la SMA, y Zgi\::?tlic\)/rc])a ° » A€ corresponder. no catastrada. imputables al titufar.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

Se informard a la SMA
respecto del retraso de
los servicios publicos a
cargo del otorgamiento
de los permisos
necesarios para la
elaboracion del estudio,
por causas no
imputables al titular,
dentro de los 5 dias
habiles de acaecido el

14 La tramitacién se efectuard por el mismo personal de la empresa.




Programa de Monitoreo
aprobado por parte de la
SMA.

hecho o producido el
retraso.

Forma de implementacion

El limite del caudal de
descarga, hasta lo
efectivamente  aprobado
por el Programa de
Monitoreo  vigente, se

cumplird de la siguiente
forma: (i) reduccion de la
produccién de leche, segln
lo establecido en la Accién
19, reduciendo por
consiguiente la generacién

Reporte de avance

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

FECHA DE
N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [S miles] EVENTUALES
EJECUCION
21 Accion Inicio: enero | No superacién de limites Reporte inicial 178.000.- | N/A
Limitar el caudal de de 2023; dlspuesFos en el Programa Se acompafiara copia de (AnEi(SO
Plazo de | de Monitoreo establecido en 21)
descarga al estero | _. ., o, o los comprobantes de
Ejecucion: la Resolucion Exenta N°2322,
Remehue, hasta el umbral reporte que genera el
L. hasta la | de 2009, de la SISS.
permitido por el Programa ., RETC.
. . obtencién de
de Monitoreo vigente,
.. |un nuevo
aprobado por la resolucion RPM
exenta N2 2322 de 2009 de .
la SISS provisional o
: definitivo.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

N/A

15 Costos correspondientes a la instalacién de equipos necesarios para la recirculacién de agua limpia de proceso.




de aguas limpias de proceso
y los riles a tratar y
descargar; (ii) recirculacién
de aguas limpias de
proceso, obtenidas de Ia
evaporacién 'y  osmosis
inversa del suero de leche,
para aseo y funcionamiento
de caldera, segun se explica
en minuta acompafada en
el Anexo 21 de este PdC.

Reporte final

Se acompanfard copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

IDENTIFICADOR DEL HECHO
DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y
OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA
INFRACCION

NORMATIVA PERTINENTE

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION O FUNDAMENTACION
DE LA INEXISTENCIA DE EFECTOS
NEGATIVOS

HECHO N25

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

Hecho N295

No remitir la informacion relativa a los monitoreos del estero Remehue, a través de la Plataforma de
Seguimiento Ambiental de la SMA, durante los afios 2019, 2020 y 2021.

RCA N°451/2008; Considerando 11

“Que, el titular deberad remitir los resultados del monitoreo de calidad de aguas del estero Remehue a CONAMA
y a la Direccién General de Aguas”.

Res. Ex. N°223/2015, Articulo vigésimo séptimo y vigésimo octavo

“La Superintendencia administrard un sistema electrénico de sequimiento ambiental, donde los titulares de
proyectos o actividades que hayan ingresado al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental y que hayan
obtenido la resolucion de calificacion ambiental respectiva, deberdn ingresar los informes de seguimiento
ambiental y, en general, cualquier otra informacion destinada al sequimiento del proyecto o actividad, segun las
obligaciones establecidas en dicha resolucion”.

La informacion deberd ser remitida a la Superintendencia del Medio Ambiente, del siguiente modo: a) La
informacion deberd ser ingresada en el Sistema Electrdnico de Sequimiento Ambiental, al cual se accede a través
del sitio web http://www.sma.qob.cl; b) Una vez ingresada la informacion al Sistema Electrénico de Seguimiento
Ambiental, se generardun comprobante electrénico, el cual deberd ser conservado por el titular para fines
pertinentes (...)".

No se constatan efectos negativos en el medio ambiente o la salud de las personas, puesto que la obligacion
corresponde a una falta formal y no existen suficientes antecedentes que permitan levantar un riesgo asociado
a su incumplimiento. En efecto, el origen de esta infraccidn se encuentra fundamentado en actos, tramitaciones
o circunstancias que, desde la perspectiva del objeto de proteccion (aguas superficiales), no representa una
alteracion en su sistema. Para mayor detalle, remitirse al Anexo Efectos de este PdC.




FORMA EN QUE SE ELIMINAN O \GELte:N

CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS Y
FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE

NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS
2.1 METAS

Remitir a la SMA los monitoreos del estero Remehue de los afios 2019, 2020 y 2021.

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EN EJECUCION

FECHA DE
N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS D!E COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [S miles] EVENTUALES
EJECUCION
22 Accion Inicio: enero | Monitoreos de calidad de las Reporte inicial 0 N/A
Remitir en tiempo y forma a de 2023; | aguas comprometidos en la Comprobante de ingreso
la SMA, los monitoreos de p!azo ., de | RCA 451/20,08' entregados a en el sistema electrdnico
calidad de aguas del estero €jecucion: la SMA en tiempo y forma. de seguimiento de RCA de
. Permanente. . .
Remehue comprometidos los monitoreos de calidad
en la RCA N°451/2008, del agua del estero
mediante el sistema Remehue, de
electrénico de seguimiento conformidad al Anexo
ambiental establecido en Ia Accién N2 22,
Res. Ex. N°223/2015.
Accion alternativa,
Forma de implementacion |.mpI|canC|?s Y
gestiones asociadas al
impedimento
Se efectuaran los
monitoreos de calidad de
aguas del estero Remehue N/A
segun lo establecido en la e e




RCA N°451/2008, y se
remitirdn  a la SMA
mediante el sistema

electrénico de seguimiento
ambiental establecido en la
Res. Ex. N°223/2015.

Comprobantes de ingreso
de monitoreos en el
sistema electrénico de
seguimiento ambiental de
la SMA.

Reporte final

Comprobantes de ingreso
de monitoreos en el
sistema electrénico de
seguimiento ambiental de
la SMA.

2.2.2 ACCIONES POR EJECUTAR

estero Remehue de los afios 2019 |del PdC.
2020y 2021.

Forma de Implementacion

Remision de los monitoreos del
estero Remehue de los afios 2019,

monitoreos del estero
Remehue de los afios
2019, 2020 y 2021.

Plataforma de Seguimiento
Ambiental de la SMA, de los
monitoreos del esterg
Remehue de los afios 2019,
2020y 2021.

INDICADORES
N° DESCRIPCION E'::’éﬁ%gi' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <05TO® '“gzizmi'tzgs
CUMPLIMIENTO (S miles)
Acci6n 3 meses a partirRemitir a la SMA |a| Reporte de avance N/A
23 |Remitir a la SMA los monitoreos dellde la aprobacidnjtotalidad de losiComprobante de ingreso a la

Accion alternativa, implicancias

2020 y 2021, a través de la y gestiones asociadas al
Plataforma de Seguimiento| impedimento
Ambiental de la SMA. Para lo N/A
anterior se solicitara la habilitacidn
temporal del sistema de
seguimiento ambiental.
o < PLAZO DE/INDICADORES DE p COSTOS
N DESCRIPCION EJECUCION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION (6 miles) IMPEDIMENTOS EVENTUALES




24

Accion

15 dias habiles

Elaborar y ejecutar un Protocolo de|
implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

contados desde
la  fecha de
notificacidon de la

Forma de Implementacion

resolucién  que

El Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo
establecera:
= Calendarizacién de
monitoreos y reportes.
= Obligacion de reportar aun
cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en dicho
periodo.
= Listado de
comprometidos.
® Frecuencia de monitoreo de
cada parametro.
= Metodologia de monitoreo que
corresponday el tipo de muestra
que establece la RPM para cada
parametro (puntual o)
compuesta).
= Maximos permitidos para cada
parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de remuestreo,
que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los
mismos.
= Plan de mantenimiento de las
instalaciones del sistema de riles.
= Responsabilidades y
responsables del personal a
cargo del manejo del sistema de
riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

los

parametros

aprueba el
Programa de
Cumplimiento.

Elaboracién
protocolo.

de

Reporte de avance

En el reporte se acompafiara
copia del Protocolo firmado por
los representantes legales del
establecimiento y el personal
encargado de efectuar los
reportes.

N/A

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

N/A

DESCRIPCION

PLAZO
EJECUCION

DE

INDICADORES
CUMPLIMIENTO

DE

MEDIOS DE VERIFICACION

COSTOS
(S miles)

IMPEDIMENTOS EVENTUALES




25

Accion

25 dias habiles

Capacitar al personal encargado del
manejo del sistema de riles y/o del
reporte del Programa de Monitoreo,
sobre el Protocolo de
implementacién del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

contados desde

la fecha de
notificacion de la
resolucién  que
aprueba el
Programa de

Forma de Implementacion

Cumplimiento.

Se efectuaran capacitaciones
presenciales al personal encargado
del manejo del sistema de riles y/o
del reporte del Programa de
Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacién del Programa de

Monitoreo del establecimiento.

Capacitaciéon al
encargado de la Unidad
Fiscalizable  respecto
del manejo de riles y/o
reporte.

Reporte de avance

1) Listado fechado y firmado

de asistencia a la
capacitacion.

2) Copia de las
presentaciones realizadas
en version pdfy ppt.

3) Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacién, que sean

ilustrativas de la realizaciéon
de la actividad y de la
asistencia del personal.

951
(Anexo
Accidn 25)

N/A

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

N/A

IDENTIFICADOR DEL HECHO

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS
YOMISIONES QUE CONSTITUYEN LA
INFRACCION

NORMATIVA PERTINENTE

Hecho N26

HECHO N26

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

No reportar todos los parametros de su programa de monitoreo:

El establecimiento industrial no reporté en los reportes de autocontrol de su Programa de Monitoreo de los
meses de junio y julio 2019, los parametros de pH y Temperatura de conformidad a lo dispuesto en la Resolucion
gue establece su Programa de Monitoreo (Res. Ex. N°2322, de fecha de 09 de junio de 2009, de la SISS); y segin
se detalla en la Tabla N°2.1del Anexo N°2 de la presente Resolucion.

Articulo 1 D.S. N°90/2000:

“5. PROGRAMA Y PLAZOS DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMA PARA LAS DESCARGAS DE RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS
MARINAS Y CONTINENTALES SUPERFICIALES.
(...) 5.2 Desde la entrada en vigencia del presente decreto, las fuentes existentes deberan informar todos sus
residuos liquidos, mediante los procedimientos de medicidn y control establecidos en la presente norma y entregar
toda otra informacidn relativa al vertimiento de residuos liquidos, mediante los procedimientos de medicién y
control establecidos (...)".
Articulo 1 D.S. N°90/2000: “6.2 Consideraciones generales para el monitoreo. (...) Los contaminantes que deben ser
considerados en el monitoreo serdn los que se sefialen en cada caso por la autoridad competente, atendido a la
actividad que desarrolle la fuente emisora, los antecedentes disponibles y las condiciones de descarga (...)".

Res. Ex. N°2322, de fecha 9 de junio del afio 2009, de la SISS:
“2.3 En la tabla siguientes se fijan los limites maximos permitidos para los parametros o contaminantes asociados a
la descarga vy el tipo de muestra que debe ser tomada para su determinacion: (Ver tabla N°3.2 del Anexo N°3 de la




presente Resolucién).

“2.6 Control Normativo de Contaminantes no incluidos en el Programa de Monitoreo: En conformidad a lo sefialado
por el numeral 6.2 1l del D.S. N° 90/00 del MINSEGPRES, Norma de Emisidn para la Regulacién de Contaminantes
Asociados a la Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales, y con el objeto de
verificar el cumplimiento de los limites maximos permitidos en ésta, respecto de la totalidad de contaminantes
normados, el Establecimiento

Industrial debera efectuar un monitoreo durante el mes de noviembre de cada afio, que incluya el analisis de todos
los parametros establecidos en la Tabla N°2 del articulo 1, numeral 4.2, de dicha norma”.

5. Los resultados del autocontrol deberan informarse mensualmente a esta Superintendencia, antes del vigésimo
dia del mes siguiente al periodo controlado, a través del sitio web de la Superintendencia http://www.siss.cl. En caso
gue no existan descargas efectivas, la empresa debera registrar mensualmente en el mismo sitio web este
antecedente de acuerdo al procedimiento descrito en el referido sitio (...)".

“7.1 (...) debera comunicar por escrito a esta institucién cuando habiendo existido descargar, producto de caso
fortuito o fuerza mayor, no pueda cumplir con su obligacion de informar los monitoreos realizados en el periodo
respectivo. La comunicacion presentada (...) debera detallar las causales que dan origen al caso fortuito o fuerza
mayor invocado, explicitando la fecha en que reanudara el monitoreo de sus descargas”.

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR representa una falta formal a la obligacion del Programa de Monitoreo vigente, y no existen suficientes antecedentes
LAINFRACCION O gue permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento. Para mayor detalle, remitirse al Anexo Efectos de este
FUNDAMENTACION DE LA PdC.
INEXISTENCIADE EFECTOS NEGATIVOS
FORMA EN QUE SE ELIMINAN O No aplica.
CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS
YFUNDAMENTACION EN CASO EN

QUE

NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Retornar al cumplimiento integro de las obligaciones de reporte contenidas en la Res. Ex. N° 2322, de fecha 09 de junio de 2009, de la SISS, que establece el
Programa de Monitoreo vigente del titular.

2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES EN EJECUCION

FECHA DE INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS

N e INICIO Y CUMPLIMIENTO VERIFICACION [$ miles] EVENTUALES




PLAZO DE

EJECUCION
26 Accion Fecha de | Reporte de los informes en el Reporte inicial Aprobacién de un nuevo
inicio: enero | RETC. — - Programa de
Reportar el Programa de Se acompafard copia de .
. 2023; Plazo Monitoreo, vya sea
Monitoreo actualmente ! ., los comprobantes de . .
. . de ejecucion: provisional o definitivo,
vigente, segun lo reporte que genera el
Permanente. por parte de la SMA,

establecido en la Resolucion
Exenta N°2322, de 2009, de
la SISS.

Forma de implementacion

Carga de los informes de
monitoreo en el RETC segun
lo establecido en el
Programa de Monitoreo
dispuesto en la Resolucion
Exenta N°2322, de 2009, de
la SISS.

RETC.

segun lo comprometido
en la accién N2 19, que
modifique el programa
de monitoreo aprobado
por la resolucién exenta
N2 2322 de 2009 de la
SISS.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

Reporte de avance

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

Reporte final

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

En caso de aprobacion
de un nuevo programa
de monitoreo se
comenzara a dar
cumplimiento a dicho
programa en la forma
indicada en dicha
Resolucion.




2.2.2 ACCIONES POR EJECUTAR

o : PLAZO DE INDICADORES DE - COSTOS IMPEDIMENTOS
N DESCRIPCION EJECUCION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION O EVENTUALES
Accién 120 dias|Entregar a la SMA los informes| Reporte de avance 0 N/A
27 Entregar a Ila Superintendenciahabiles de ensayo de los monitoreos de|Se acompafiara copia de los
copia de los Informes de Ensayo dejcontados desdefautocontrol de su Programa delcertificados de monitoreo.
los analisis que se hayan efectuadolla fecha delMonitoreo de los meses de
y no se hayan ingresadojnotificacién defjunio y julio 2019, con los
previamente, correspondientes alla  resolucidn|pardametros de pH v
los periodos de incumplimientolque aprueba elTemperatura de conformidad a
constatados en el cargo. Programa deflo dispuesto en la Resolucidon
e B T ST Cumplimiento. [que establece su Programa de
Monitoreo (Res. Ex. N°2322, de
Entregar a la SMA los informes de| fecha de 09 de junio de 20009,
ensayo de los  monitoreos de la SISS).
autocontrol de su Programa de
Monitoreo de los meses de junio vy
julio 2019, con los parametros de
pH y Temperatura, de conformidad Acci6n alternativa,
a lo dispuesto en la Resolucién que Reporte final mphcancngs y gestiones
establece  su  Programa de _asociadas al
Monitoreo (Res. Ex. N°2322, de impedimento
fecha de 09 de junio de 2009, de la Se acompafiara copia de los N/A
SISS). certificados de monitoreo.
Dichos monitoreos fueron
efectuados, pero no entregados a la
autoridad. Por tanto, se
acompafiaran  debidamente, a
través de la Plataforma de RETC.
o : PLAZO DE INDICADORES DE . COSTOS IMPEDIMENTOS
N DESCRIPCION EJECUCION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION O EVENTUALES
Accién 15 dias habiles[Elaboracién de protocolo con| Reporte de avance 0 N/A
28 [Flaborar y ejecutar un Protocolo dejcontados desdejtodas las menciones|Se acompaiard copia del
implementacién del Programa della fecha defrequeridas. Protocolo firmado por los
Monitoreo del establecimiento. notificacién de representantes legales del
la  resolucion establecimiento y el
que aprueba el personal encargado de




Forma de Implementacion

El Protocolo de implementacion del

Programa de Monitoreo
establecera:
= Calendarizacién de los

monitoreos y reportes

= Obligacion de reportar aun
cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracién en dichog
periodo.

= Listado de
comprometidos.

= Frecuencia de monitoreo de
cada parametro.

= Metodologia de monitoreo que
corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM
para cada parametro (puntual o
compuesta).

= Maximos permitidos para cada
parametro.

= Maximo permitido de caudal.

= Procedimiento de remuestreo,
que contemple los plazos de
ejecucion y reporte de los
mismos.

= Plan de mantenimiento de las

parametros

instalaciones del sistema de
riles.

= Responsabilidades vl
responsables del personal a

cargo del manejo del sistema de
riles y reporte del Programa de
Monitoreo.

Programa de
Cumplimiento.

efectuar los reportes.

Reporte final

Se acompafiara copia del
Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el
personal encargado de
efectuar los reportes.

implicancias y gestiones

Accion alternativa,

asociadas al
impedimento

N/A

No

DESCRIPCION

PLAZO DE
EJECUCION

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

MEDIOS DE VERIFICACION

COSTOS
($ miles)

IMPEDIMENTOS
EVENTUALES

Accion

Reporte de avance




Capacitar al personal encargado del|25 dias habiles |Capacitacion al encargado de la| 1) Listado fechado | 951 N/A
29 manejo del sistema de riles y/o dellcontados Unidad Fiscalizable respecto| firmado de asistenciaalal (Anexo
reporte del Programa deldesde la fecha |del manejo de riles y/o reporte.| capacitacidn. Accidén 29)

Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

de notificacion
de la
resolucién que

presenciales al personal encargado
del manejo del sistema de riles y/o
del reporte del Programa de|
Monitoreo, sobre el Protocolo de
implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

. aprueba el Yy ppt.
bt G0 Lol el Programa de 3) Fotografias
Se  efectuardn  capacitacionesiCumplimiento. fechadas, tomadas|

2) Copia de las
presentaciones

realizadas en versién pdf

durante la capacitacién,
qgue sean ilustrativas de
la realizacion de Ia
actividad vy de |Ia
asistencia del personal.

Reporte final

1) Listado fechado |
firmado de asistencia a |3
capacitacion.

2) Copia
presentaciones
realizadas en versién pdf
y ppt.

3) Fotografias
fechadas, tomadas|
durante la capacitacién,
qgue sean ilustrativas de
la realizacion de Ia
actividad vy de |Ia

de las

asistencia del personal.

Accion alternativa,
implicancias y gestiones
asociadas al
impedimento

N/A

HECHO N¢27

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N27

No reportar la frecuencia de monitoreo exigida en su programa de monitoreo:




DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS

A 0]\ (15 (o] 1230 U1 elo]\ Ry 1R UNY V.S E| establecimiento industrial no reporté la frecuencia de monitoreo exigida en la Resolucién Exenta N°2322, de
INFRACCION fecha de 09de junio de 2009, de la SISS, para los parametros de Caudal, pH y Temperatura segln se indica en la
Tabla N°2.2. del AnexoN°2 de la presente Resolucidn, correspondiente a su Programa de Monitoreo mensual
asociado al D.S. N°90/2000, en los meses de mayo, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2019.
Articulo 1 D.S. N°90/2000:

“6. PROCEDIMIENTO DE MEDICION Y CONTROL

(...) 6.3 Condiciones especificas para el monitoreo.

(...) 6.3.1. Frecuencia de Monitoreo. El nimero de dias en que la fuente emisora realice los monitoreos debe ser
representativo de las condiciones de descarga, en términos tales que corresponda aquellos en que, de acuerdo a la
planificacién de la fuente emisora, viertan los residuos liquidos generados en maxima produccién o en maximo
caudal de descarga (...)".

Res. Ex. N° 2322, de fecha 9 de junio del afio 2009, de la SISS:

“2.3 En la tabla siguientes se fijan los limites maximos permitidos para los parametros o contaminantes asociados a
la descarga vy el tipo de muestra que debe ser tomada para su determinacion: (Ver tabla N°3.2 del Anexo N°3 de la
presente Resolucién).

a) Muestras puntuales: Se deberd extraer una muestra puntual, en cada dia de control, durante el periodo de
descarga del RIL.

b) Muestras compuestas: Se debera extraer una muestra compuesta, segun lo dispone el articulo 6.3.2. del
D.S. N°90/00 del MINSEGPRES, Norma de Emisién para la Regulacién de Contaminantes Asociados a las
Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales, en cada dia de control, la
cual debera estar constituida por la mezcla homogénea de al menos: Tres (3) muestras puntuales, en los
casos en que la descarga tenga una duracion inferior a cuatro (4) horas. Muestras puntuales obtenidas a lo
mas cada dos (2) horas, en los casos en que la descarga sea superior o igual a cuatro (4) horas.

“2.5 Dias de Control: Correspondera al Industrial determinar los dias en que efectuara el control para dar
cumplimiento a la frecuencia determinada en los puntos anteriores, debiendo corresponder a los dias en que se
generaran Riles con la maxima concentraciéon en los parametros o contaminantes controlados”.

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS La presente infraccidn no configura efectos negativos sobre el medio ambiente o la salud de las personas dado que
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR representa una falta formal a la obligacion del Programa de Monitoreo vigente, y no existen suficientes antecedentes
LA INFRACCION (0] gue permitan levantar un riesgo asociado a su incumplimiento. Para mayor detalle, remitirse al Anexo Efectos de este
FUNDAMENTACION DE LA PdC.
INEXISTENCIA DE EFECTOS

NEGATIVOS

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O No aplica.
CONTIENEN Y REDUCEN LOS

EFECTOS Y FUNDAMENTACION

EN CASO EN QUE NO PUEDAN

SER ELIMINADOS

NORMATIVA PERTINENTE




2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Retornar al cumplimiento integro de las obligaciones de reporte contenidas en la Res. Ex. N° 2322, de fecha 09 de junio de 2009, de la SISS, que establece el
Programa de Monitoreo.

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EN EJECUCION

en la Resolucion Exenta
N°2322, de 2009, de la SISS.

Forma de implementacion

Carga de los informes de
monitoreo en el RETC segln
lo establecido en el
Programa de monitoreo

RETC.

Reporte de avance

FECHA DE
N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [$ miles] EVENTUALES
EJECUCION
30 Accion Fecha de | Reporte de los informes en el Reporte inicial 0 Aprobacidn de un nuevo
inicio: enero | RETC. o - Programa de
Reportar el Programa de Se acompafard copia de .
. 2023; Plazo Monitoreo, vya sea
Monitoreo actualmente . . los comprobantes de o L
. . . de ejecucion: provisional o definitivo,
vigente, segln establecido reporte que genera el
Permanente. por parte de la SMA,

segun lo comprometido
en la accion N2 20, que
modifique el programa
de monitoreo aprobado
por la resolucion exenta
N2 2322 de 2009 de la
SISS.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

En caso de aprobacién
de un nuevo programa
de monitoreo se
comenzara a dar




dispuesto en la Resolucion
Exenta N°2322, de 2009, de
la SISS.

Se acompanfara copia
los comprobantes
reporte que genera
RETC.

de
de
el

Reporte final

Se acompanfara copia
los comprobantes
reporte que genera
RETC.

de
de
el

cumplimiento a dicho
programa en la forma
indicada en dicha
Resolucion.

2.2.2 ACCIONES POR EJECUTAR

mayo, agosto, septiembre,

establece su Programa

INDICADORES
N° DESCRIPCION E’;:’éﬁ%gi' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® "\::’,EEz'T“:';'\L'E?S
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién 120 dias habilesfEntregar a la SMA los| Reporte de avance 0 N/A
31 Entregar a la Superintendenciajcontados desde|informes de ensayo deSe acompafiard copia de los|
copia de los Informes de Ensayofla  fecha dellos monitoreosicomprobantes de reporte que
de los analisis que se hayan|notificacion de lalautocontrol de  sulgenera el RETC.
efectuado y no se hayanfresolucion quelPrograma de
ingresado previamente,faprueba el[Monitoreo de los meses
correspondientes a los periodos|Programa de[de  mayo, agosto,
de incumplimiento constatados|Cumplimiento. |septiembre, octubre,
en el cargo. noviembre y diciembre
Forma de Implementacion de 2013, con los
parametros Caudal, pH
Entregar a la SMA los informes y Temperatura, de
de ensayo de los monitoreos conformidad a lo
autocontrol de su Programa de dispuesto en la
Monitoreo de los meses de Resolucidn que




octubre, noviembre y diciembre
de 2019, con los parametros
Caudal, pH y Temperatura, de

de Monitoreo (Res. Ex.
N°2322, de fecha de 09

Reporte final

de junio de 2009, de la

Acciodn alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

conformidad a lo dispuesto en la SISS). 5e acompafiara copia de los N/A
L comprobantes de reporte que
Resolucién que establece su
Programa de Monitoreo (Res. Ex. genera el RETC.
N°2322, de fecha de 09 de junio
de 2009, de la SISS).
Dichos  monitoreos  fueron
efectuados, pero no entregados
a la autoridad. Por tanto, se
acompafiaran debidamente, a
través de la Plataforma de RETC.
INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éﬁ?:lgf\' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“gziﬁ%i'tzgs
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accibn 15 dias habiles|Elaboracion de| Reporte de avance 0 N/A
32 Elaborar y ejecutar un Protocolojcontados desde|protocolo con todas las[Se acompafiard copia del
de implementacion della fecha  dejmenciones requeridas. [Protocolo firmado por los
Programa de Monitoreo delnotificacion de la representantes legales del
establecimiento. resolucion  que establecimiento y el personal
aprueba el encargado de efectuar los
Programa de reportes.
Forma de Implementacion Cumplimiento.
El Protocolo de implementacion
del Programa de Monitoreo
establecera:
= Calendarizacion de los
monitoreos y reportes
* Obligacion de reportar aun Accién alternativa, implicancias
cuando no se haya ejecutado Reporte final y gestiones asociadas al
descarga o infiltracién en impedimento
dicho periodo. Se acompafard copia del N/A
» listado de  parametros Protocolo firmado por los
comprometidos. representantes legales del

= Frecuencia de monitoreo de
cada parametro.

establecimiento y el personal
encargado de efectuar los

reportes.

16 E| protocolo serd elaborado por el mismo personal de la empresa.



= Metodologia de monitoreo
que corresponda y el tipo de
muestra que establece la
RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

= Maximos permitidos
cada parametro.

= Maximo permitido de caudal.

= Procedimiento de
remuestreo, que contemple
los plazos de ejecucion vy
reporte de los mismos.

= Plan de mantenimiento de
las instalaciones del sistema
deriles.

= Responsabilidades vl
responsables del personal a
cargo del manejo del sistema

para

de riles y reporte del
Programa de Monitoreo.
INDICADORES
N° DESCRIPCION E'::’éﬁ?:lgf\' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® I“:I\)/Eezmﬂ\g?s
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién 25 dias habiles|Capacitacion al| Reporte de avance 951 |N/A
33 Capacitar al personal encargadolcontados desdelencargado de la Unidad| 1) Listado fechado y| (Anexo
del manejo del sistema de rileslla  fecha  defFiscalizable  respecto] firmado de asistencia a lalAccion 33)
y/o del reporte del Programa de|notificacién de lajJdel manejo de riles y/o| capacitacion.
Monitoreo, sobre el Protocolofresolucién  quejreporte. 2) Copia de las
de implementacién dellaprueba el presentaciones realizadas|
Programa de Monitoreo delPrograma de en versién pdf y ppt.
establecimiento. Cumplimiento. 3) Fotografias fechadas,
., tomadas durante la
Forma de Implementacion o
capacitacién, que sean

Se efectuaran
presenciales al personal
encargado del manejo del
sistema de riles y/o del reporte
del Programa de Monitoreo,

capacitaciones

ilustrativas de la realizacion

de la actividad y de
asistencia del personal.

la




sobre el Protocolo de Accidn alternativa, implicancias

implementaciéon del Programa Reporte final ygespones.asoaadasal
. impedimento
de Monitoreo del -
- 1) Listado fechado v N/A
establecimiento.

firmado de asistencia a la
capacitacion.

2) Copia de las
presentaciones realizadas
en version pdf y ppt.

3) Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacion
de la actividad y de la
asistencia del personal.

HECHO N28

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N2 8

Superar los limites maximos permitidos para los pardmetros de su programa de monitoreo:
) ol Lol (o] Wo T Mo LH 71 Je S [0 IV (ol E| establecimiento industrialpresentd superacién del limite maximo permitido por la Tabla N°2 del articulo 1 numeral 4.2.
Y OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA del D.S. N° 90/2000 en relacién con su Programa de Monitoreo (Resolucién Exenta N°2322, de fecha 09 de junio de 2009
INFRACCION de la SISS) para el parametro DBOS5 indicado en la Tabla N°2.3 del Anexo N°2 de esta Resolucidn, durante el mes de
diciembre de 2019, noconfigurandose los supuestos sefialados en el numeral 6.4.2 del D.S. N°90/2000.

Articulo 1 D.S. N°90/2000:

“4., LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA DESCARGAS DE RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS CONTINENTALES SUPERFICIALES
Y MARINAS. 4.1. Consideraciones generales. 4.1.1 La norma de emisién para los contaminantes a que se refiere el presente
decreto esta determinada por limites maximos establecidos en las tablasn®1,2,3,4Y 5, analizados de acuerdo a los resultados
que se efectuen sobre el particular”.

(...) 4.2 Limites maximos permitidos para la descarga de residuos liquidos a cuerpos de agua fluviales. (Ver Tabla 3.1 del
Anexo N°3 de la presente Resolucion)

Articulo 1 D.S. N°90/2000:

“5 PROGRAMAS Y PLAZOS DE CUMPLIMIENTO DE LA NORMA PARA LAS DESCARGAS DE RESIDUOS LiQUIDOS A AGUAS
MARINAS CONTINENTALES SUPERFICIALES. 5.1 A partir de la entrada en vigencia del presente decreto, los limites maximos

NORMATIVA PERTINENTE




DE LOS EFECTOS

DESCRIPCION
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION O FUNDAMENTACION DE

LA  INEXISTENCIA
NEGATIVOS

DE EFECTOS

permitidos establecidos en él, seran obligatorios para toda fuente nueva. (...) 5.3 Las fuentes emisoras existentes deberan
cumplir con los limites maximos permitidos, a contar del quinto afio de la entrada en vigencia del presente decreto, salvo
aquellas que a la fecha de entrada en vigencia del mismo, tengan aprobado por la autoridad competente y conforme a la
legislacién vigente, un cronograma de inversiones para la construccidn de un sistema de tratamientos de aguas residuales,
en cuyo caso el plazo de cumplimiento de esta norma sera el que se encuentre previsto para el término de dicha
construccién. En cualquier caso, las fuentes emisoras podran ajustarse a los limites maximos establecidos en este decreto
desde su entrada en vigencia (...)".
Articulo 1 D.S. N°90/2000:

“6. PROCEDIMIENTO DE MEDICION Y CONTROL (...) 6.2 Consideraciones generales para el monitoreo. Las fuentes emisoras
deben cumplir con los limites maximos permitidos en la presente norma respecto de todos los contaminantes normados.
Los contaminantes que deben ser considerados en el monitoreo seran los que se sefialen en cada caso por la autoridad
competente, atendido a la actividad que desarrolle la fuente emisora, los antecedentes disponibles y las condiciones de
descarga.

(...) 6.4.2 No se consideraran sobrepasados los limites maximos establecidos en las tablas nimeros 1,2,3,4 y 5 del presente
decreto:

a) Sianalizadas 10 o menos muestras mensuales, incluyendo remuestreos, sélo una de ellas excede en uno o mas
contaminantes, hasta el 100% del limite maximo establecido en las referidas tablas.

b) Si analizadas mas de 10 muestras mensuales, incluyendo los remuestreos sélo un 10% o menos, del nimero de
muestras analizadas excede, en uno o mas contaminantes, hasta un 100% el limite maximo establecido en esas
tablas. Para el calculo del 10% o menos, el resultado se aproximara al entero superior. Para efectos de lo anterior
en el caso que el remuestreo se efectle al mes siguiente, se considerara realizado en el mismo mes en que se
tomaron las muestras”.

Res. Ex. N° 2322, de fecha 9 de junio del afio 2009, de la SISS:

“2.3 En la tabla siguientes se fijan los limites maximos permitidos para los pardmetros o contaminantes asociados a la
descarga y el tipo de muestra que debe ser tomada para su determinacion: (Ver tabla N°3.2 del Anexo N°3 de la presente
Resolucién).

“3. La evaluacion del efluente generado en el proceso productivo se realizard mensualmente y para determinar su
cumplimiento se aplicaran los criterios de tolerancia establecidos en el articulo 6.4.2 del DS N°90/00 del MINSEGPRES,
Norma de Emisién para la Regulacidon de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas
y Continentales Superficiales”.

En relacion a los cargos 2, 3, 4, 8 y 9, vinculados al funcionamiento del Sistema de Tratamiento de RlLes y, en consecuencia
a la calidad del cuerpo receptor (estero Remehue), se reconocen los efectos negativos identificados por la SMA,
relacionados con la presencia de espuma blanca, areas de sedimento color rojizo, con presencia de microorganismos,
ubicados desde el punto de descarga y en 20 m aguas abajo. No obstante, éstos se restringen espacialmente a los metros
aguas abajo de la descarga ya sefialado. Lo anterior toda vez que:

- La calidad del efluente respecto de los monitoreos anuales realizados da cuenta que el efluente descargado ha
cumplido con los limites y criterios establecidos en la norma en relacién al monitoreo anual, el cual considera la
totalidad de los parametros de la Tabla 2, en este sentido es posible verificar desde el afio 2017 la correcta
operacion y eficiencia del Sistema de Tratamiento implementado por el titular.




- Las concentraciones registradas en ambos puntos de control del cuerpo receptor no presentan un patrén definido
que evidencie una afectacidn del sistema, con concentraciones similares para gran parte de los parametros y
valores mayores y menores en ambos puntos.

- Si bien existen superaciones al caudal consignado en el programa de monitoreo, el flujo medio descargado para el
periodo es menor al establecido (35%). Adicionalmente el flujo de descarga no supera en ningun dia de control el
caudal total informado en consultas de pertinencias tramitadas ante la autoridad ambiental.

Adicionalmente, los efectos generados tendrian un caracter temporal y a la fecha estos ya no se verificarian conforme a las
actividades de control y monitoreo implementadas por Inversiones e Industrias Valle Verde S.A. durante el aifio 2022,
consistentes en la mantencién y optimizacion del sistema de tratamiento de Riles, limpieza del estero Remehue vy
optimizacion del proceso productivo para reducir el volumen de descarga.

Para mayores detalles, ver documento denominado “Andlisis y estimacion de posibles efectos ambientales Resolucion
Exenta N° 1/ ROL D-157-2022. Cargos 1 al 97, en el Anexo Efectos de esta presentacidn.

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O
CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS Y
FUNDAMENTACION EN CASO EN QUE
NO PUEDAN SER ELIMINADOS

Para hacerse cargo de las excedencias puntuales en el parametro indicado, se compromete la realizacion de inspecciones
periddicas en los 20 metros aguas abajo desde el punto de descarga de los RILES en el estero Remehue y si se detectan
gusanos, algas u otros residuos organicos, proceder a su limpieza.

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Retornar al cumplimiento integro de la norma de emisidn, D.S. N° 90/2000, y de la Res. Ex. N° 2322, de fecha 09 de junio de 2009, de la SISS, que establece el Programa
de Monitoreo.

2.2 PLAN DE ACCIONES
2.2.1 ACCIONES EN EJECUCION

FECHA DE

N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS D!E COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [$ miles] EVENTUALES
EJECUCION

34 Accion Reporte inicial 0




No superar los limites
maximos establecidos en la
norma de emision vy
Programa de Monitoreo
correspondiente.

Forma de implementacion

Segun lo establecido en el
Programa de Monitoreo de
la Resolucién Exenta
N°2322, de 2009, de la SISS.

Fecha de
inicio: enero
de 2023;
Plazo de
ejecucion:
Permanente,
hasta la
obtencion de
un nuevo
RPM
provisional o
definitivo.

Sin superaciones de
parametros con
posterioridad a la ejecucion
de la accién N°13
(mantencidn del sistema de
tratamiento).

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

Aprobacidn de un nuevo
Programa de Monitoreo,
ya sea provisional o
definitivo, por parte de
la SMA, derivado de la
tramitacién sefialada en
la accion N2 20, que
modifique el programa
de monitoreo aprobado
por la resolucion exenta
N2 2322 de 2009 de Ila
SISS.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

Reporte de avance

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

Reporte final

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

En caso de aprobacion
de un nuevo programa
de monitoreo se
comenzara a dar
cumplimiento a dicho
programa en la forma
indicada en dicha
Resolucion.




FECHA DE

Revisién vy

mantencidn

integral de Lombrifiltro, con
la periodicidad establecida

en el

protocolo

acompanado en el Anexo
Accidn 10, consistente en la
limpieza y mantencién del
sector donde se localiza el
lombrifiltro, y del sistema

en general, incluyendo:

- mantencién del area
libore de malezas vy
residuos;

- habilitacion de
lombrifiltros mediante el
lavado de borlones,
palmetas, adoquines,

instalacion  de

tela,

esparcimiento de aserrin

y chip;

Reporte de avance

1) Informes que
contienen la
descripcion de las
labores de
mantencién
efectuadas;

2) Facturas de la
empresa ejecutora de
la mantencion
integral.

Reporte final

N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [S miles] EVENTUALES
EJECUCION
35 Accion Desde agosto | Mantencién del sistema Reporte inicial 80.947 N/A
— | de 2022 vy | lombrifiltro, ejecutado, 7(Anexo
Revisibn y  mantencion ) 1) Informes que .
. . durante toda | segin lo expuesto en el . Accion
integral del sistema de ) . . contienen la
o la vigencia del | documento acompafiado en . 35)
Lombrifiltro. ) descripcién de las
PdC el Anexo Accién 10.
labores de
mantencién
efectuadas;
2) Facturas de la
empresa ejecutora de Accion alternativa,
Forma de implementacion 2 mantencion implicancias y
P integral. gestiones asociadas al

impedimento

N/A

17 Costo estimado obtenido del promedio de los gastos efectuados en el afio 2022 y 2023, y cuyos respaldos se encuentran en el Anexo Accidn 33.




- reposicion de costaneras
danadas y perfiles de
estructura superior;

- aplicacion de
anticorrosivo;

- cambio de valvulas de
paso;

- fabricacion de muro de
contencion;

- instalacion de lineas de
pvc 63mm para
rociadores de
lombrifiltro; entre otros.

El detalle de las labores que

1) Informes que
contienen la
descripcién de las
labores de
mantencién
efectuadas;

2) Facturas de la
empresa ejecutora
de la mantencion

periddicas mensuales en los
20 metros aguas abajo
desde el punto de descarga
de los RILES en el estero
Remehue y si se detectan
gusanos, algas u otros
residuos organicos,
proceder a su limpieza.

Forma de implementacion

de ejecucion:
Durante toda
la vigencia del
PdC.

de descarga de los RILES y
proceder a su limpieza, de
corresponder.

georreferencias (o con sus
respectivos metadatos).

se efectdan en el marco de integral.
esta mantencidn integral se
encuentra descrito en los
informes acompafiados en
el Anexo Accion 10 de esta
presentacion.
FECHA DE
N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS D!E COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [S miles] EVENTUALES
EJECUCION
36 Accion Fecha de | Inspecciébn  mensual  del Reporte inicial 0 N/A
- . - inicio: enero | estero Remehue 20 metros ,
Realizar inspecciones . Fotografias fechadas vy
2023; Plazo | aguas abajo desde el punto

Accion alternativa,
implicancias y

18 Las inspecciones son realizadas por el personal de la misma empresa.




gestiones asociadas al
impedimento

Inspeccion visual de
caracter mensual efectuada
por trabajadores del Titular
o un proveedor externo, 20
metros aguas abajo del
punto de descarga de los

Reporte de avance

RILES en el estero Remehue. Fotografias fechadas y
Si se detectan gusanos, georreferencias (o con sus
algas u otros residuos respectivos metadatos).
organicos, proceder a su
limpieza utilizando N/A
rastrillos, palas u otros .
. Reporte final
elementos fisicos.

Finalmente, se procede a la
adecuada disposicion de los
desechos mediante un Fotografias fechadas vy
proveedor autorizado. georreferencias (o con sus
respectivos metadatos).

2.2.2 ACCIONES POR EJECUTAR

INDICADORES
N° DESCRIPCION E'::f:‘fj%gi' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“gzizmi'tzgs
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién 15 dias habiles  [Elaboracién de| Reporte de avance (0 N/A
37 [Elaborar y ejecutar un Protocolo|contados desde [protocolo con todas las|Se acompafiara copia del
de implementacion dellla fecha de menciones requeridas. [Protocolo firmado por los
Programa de Monitoreo delnotificacion dela representantes legales del
establecimiento. resolucién que establecimiento y el personal
aprueba el encargado de efectuar los
Programa de reportes.
Forma de Implementacion Cumplimiento.

19 El protocolo serd elaborado por el mismo personal de la empresa.



El Protocolo de implementacion
del Programa de Monitoreo
establecera:
= Calendarizacion de los
monitoreos y reportes
= Obligacidon de reportar aun
cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en
dicho periodo.
= Listado de
comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de
cada parametro.
= Metodologia de monitoreo|
que corresponda y el tipo de
muestra que establece la
RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).
= Maximos permitidos
cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de
remuestreo, que contemple
los plazos de ejecucion vy
reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de
las instalaciones del sistema
deriles.
= Responsabilidades vl
responsables del personal a
cargo del manejo del sistema
de riles y reporte del
Programa de Monitoreo.

parametros

para

Reporte final

Se acompafard copia del
Protocolo firmado por los
representantes legales del
establecimiento y el personal
encargado de efectuar los
reportes.

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

N/A

DESCRIPCION

PLAZO DE
EJECUCION

INDICADORES
DE
CUMPLIMIENTO

MEDIOS DE VERIFICACION

COSTOS
($ miles)

IMPEDIMENTOS
EVENTUALES

Accion

Reporte de avance




Capacitar al personal encargadof25 dias habiles |Capacitacién all 1) Listado fechado 0 N/A
38 del manejo del sistema de rilesl|contados desde |encargado de la Unidad| firmado de asistencia a la
y/o del reporte del Programa della fecha de Fiscalizable  respecto| capacitacion.
Monitoreo, sobre el Protocolonotificacién de lajdel manejo de riles y/o| 2) Copia de las
de implementacion delfresolucion que |reporte. presentaciones realizadas
Programa de Monitoreo delfaprueba el en versién pdf y ppt.
establecimiento. Programa de 3) Fotografias fechadas,
.y Cumplimiento. tomadas durante la
Forma de Implementacion o
capacitacién, que sean
Se efectuaran capacitaciones ilustrativas de la realizacién
presenciales al personal de la actividad y de Ia
encargado del manejo del asistencia del personal.
sistema de riles y/o del reporte
del Programa de Monitoreo,
sobre el  Protocolo  de Accién alternativa, implicancias
implementacién del Programa Reporte final y gestiones asociadas al
de Monitoreo del impedimento
establecimiento. 1)  Listado fechado vy N/A
firmado de asistencia a la
capacitacion.
2) Copia de las
presentaciones realizadas
en versién pdf y ppt.
3) Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacién
de la actividad y de Ia
asistencia del personal.
INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éﬁ%gi' DE MEDIOS DE VERIFICACION | “O5T95 '“:'\),EE':I'T“:'J?::?S
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién Permanente. Monitoreo mensual| Reporte de avance 3.532 |Los problemas exclusivamente
39 |Realizar un monitoreo mensual adicional de DBO5| 1) Boletas y/o facturas de] (Anexo |técnicos que pudieren afectar el
adicional (es decir, pasara de efectuado y reportado,| prestacion de servicios. Accién 39)| funcionamiento del sistema
mensual a bimensual) del mediante la ventanillal 2) Copia de los digital RETC, y que impidan la
parametro DBOs, los cuales Unica RETC. comprobantes de reporte oportuna entrega de los

deberan ser reportados en la
ventanilla Unica (RETC).

que genera el RETC.

documentos correspondientes.




Forma de Implementacion

Este monitoreo adicional se
efectuard respecto del
parametro DBOs, el cual registra
superacion en el mes de
diciembre de 2019. El muestreo

adicional se efectuara segun lo Accidn alternativa, implicancias|
establecido en el Programa de Reporte final y gestiones asociadas al
monitoreo establecido en la impedimento
Resolucion Exenta N°2322, de 1) Boletas y/o facturas de| Se dara aviso a la SMA dentro de
2009, de la SISS, o el Programa prestacion de servicios. los 5 dias habiles de ocurrido el
de Monitoreo que lo reemplace. 2) Copia de los| problema tecnolégico en la
comprobantes de reporte plataforma RETC, y se
qgue genera el RETC. acompafiaran los documentos

correspondientes  apenas la
plataforma lo permita.

HECHO N<29

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N29

Superar el limite maximo permitido de volumen de descarga en su programa de monitoreo:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS

YOMISIONES QUE CONSTITUYEN LA El establecimiento industrial, excedid el limite de volumen en su descarga exigido en su Programa de Monitoreo
INFRACCION mensual asociado al D.S. 90/00 (Resolucidn Exenta N°2322, de fecha 09 de junio de 2009 de la SISS), en los meses
de junio, noviembre y diciembre de 2019; en los meses de enero, febrero y desde abril hasta diciembre de 2020
y; en los meses de enero, julio y octubre de 2021, seguin se detalla en la Tabla N°2.4 del Anexo N°2 de la presente
Resolucién.




Res. Ex. N° 2322, de fecha 9 de junio del afio 2009, de la SISS:

“2.3 En la tabla siguientes se fijan los limites maximos permitidos para los parametros o contaminantes asociados a
NORMATIVA PERTINENTE la descarga vy el tipo de muestra que debe ser tomada para su determinacion: (Ver tabla N°3.2 del Anexo N°3 de la

presente Resolucion).
DESCRIPCION DE LOS EFECTOS Se constatd que en el punto de descarga del estero Remehue existe la presencia de espuma blanca, la cual se desplaza
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR por corriente del estero aguas abajo y que, desde el punto de descarga hasta unos 20 metros aproximadamente aguas
LAINFRACCION O abajo de este, por las orillas del estero, se observéd un area del fondo que se encuentra cubierta de agua con una
FUNDAMENTACION DE LA coloracién rojiza que la conforman organismo tipo gusanos y microorganismos de color blanquecino. Adicionalmente,

[\ g3\ (el \o] N3 d o o 0\ LT\ iAo S s e registra en un recorrido de unos 50 metros aguas arriba del curso de agua receptor, que el agua presenta coloracion
transparente sin la presencia de estos microorganismos o gusanos. Lo anterior se asocia con los hallazgos referidos a
la descarga de efluentes deficientemente tratados, en cantidades mayores a las aprobadas originalmente y en
condiciones diferentes de las establecidas en la RPM del aifio 2009, condiciones que impactan directamente en la
calidad y cantidad de los efluentes, por lo que es razonable concluir que el estero Remehue presenta un detrimento
en su calidad y servicios ecosistémicos producto de la descarga de efluentes de la empresa Lacteos Paraguay. Para
mayor detalle, remitirse al Anexo Efectos de este PdC.

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O Realizacion de actividades de control y monitoreo implementadas por Inversiones e Industrias Valle Verde S.A.
(olo)\p 3\ R'A = ]0e 5\ WEe LN d3g e S durante el afio 2022, consistentes en la mantencion y optimizacion del sistema de tratamiento de Riles, limpieza del

Y estero Remehue, y optimizacion del proceso productivo para reducir el volumen de descarga.
FUNDAMENTACION EN CASO EN

QUENO PUEDAN SER ELIMINADOS
2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER YREDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.1 METAS

Retornar al cumplimiento integro del limite maximo de descarga sefialado en la Res. Ex. N° 2322, de fecha 09 de junio de 2009, de la SISS, que establece el
Programa de Monitoreo.

2.2 PLAN DE ACCIONES

2.2.1 ACCIONES EN EJECUCION

FECHA DE

N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS D!E COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [$ miles] EVENTUALES
EJECUCION

40 Accion Reporte inicial 0




No superar el limite maximo
permitido en el Programa
de Monitoreo dispuesto en
la Res. 2322, de 2009, de la
SISS.

Forma de implementacion

Segun lo establecido en el
Programa de monitoreo
establecido en la Resolucion
Exenta N°2322, de 2009, de
la SISS.

Para tal efecto, se reducira
la produccion de la planta,
segun lo establecido en la
Accidén 21, y se
implementard un sistema
de recuperacién de aguas
de proceso, segun lo
establecido en el Anexo
Accion 21 de este PdC.

Inicio: enero

de 2023;
Plazo de
Ejecucion:
Permanente,
hasta la
obtencion de
un nuevo
RPM
provisional o
definitivo.

Sin superaciones del caudal
promedio mensual
permitido por la Res. 2322,
de 2009, de la SISS, con
posterioridad a la ejecucion
de las acciones indicadas en
la forma de implementacion
de la accion N2 21.

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

Aprobacidn de un nuevo
Programa de
Monitoreo, vya sea
provisional o definitivo,
por parte de la SMA,
segun lo comprometido
en la accion N2 20, que
modifique el programa
de monitoreo aprobado
por la resolucion exenta
N2 2322 de 2009 de la
SISS.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas al
impedimento

Reporte de avance

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

Reporte final

Se acompafiara copia de
los comprobantes de
reporte que genera el
RETC.

En caso de aprobacién
de un nuevo programa
de monitoreo se
comenzara a dar
cumplimiento a dicho
programa en la forma
indicada en dicha
Resolucion.




FECHA DE

instalacion  de

tela,

esparcimiento de aserrin
y chip;

fotografias fechadas y
georreferenciadas del
antes, durante vy

N° DESCRIPCION INICIO Y INDICADORES DE MEDIOS D!E COSTOS IMPEDIMENTOS
PLAZO DE CUMPLIMIENTO VERIFICACION [S miles] EVENTUALES
EJECUCION
41 Accion Desde agosto | Mantencién del sistema Reporte inicial 80.947 % | N/A
- — |1 de 2022 vy | lombrifiltro, ejecutado, (Anexo
Revisibn y  mantencion ) 1) Informes que o
general e integral del dur?nte .toda segin lo expuestoN en el contienen Ia Accion
sistema de Lombrifiltro. la vigencia del | documento z??ompanado en descripciéon de las 41)
PdC el Anexo Accién 10.
labores de
mantencion
efectuadas. Debera
contener a lo menos:
fotografias fechadas y Accién alternativa,
. L georreferenciadas del implicancias y
Forma de implementacion antes, durante y TR A e Al
después de la impedimento
Revisién y  mantencién ejecucion de la accion
general e integral de y una descripcion
Lombrifiltro, con la detallada  de las
periodicidad establecida en acciones  realizadas,
el protocolo acompafiado sus observaciones 'y
en el Anexo Accién 10, conclusiones;
consistente en la limpieza y 2) Facturas de la
mantencion  del  sector empresa ejecutora de
donde se localiza el la mantencion
lombrifiltro, y del sistema integral.
en general, incluyendo: Reporte de avance N/A
- rpantencién del area 1) Informes que
I|br.e de malezas vy contienen la
resu'j'uos,:' descripcion de las
- habilitacién de labores de
lombrifiltros mediante el mantencion
lavado  de borlqnes, efectuadas. Deberd
palmetas, adoquines, contener a lo menos:

20 Costo estimado obtenido del promedio de los gastos efectuados en el afio 2022 y 2023, y cuyos respaldos se encuentran en el Anexo Accidn 33.




- reposicidn de costaneras después de la

dafiadas y perfiles de ejecucién de la accidn
estructura superior; y una descripcién
- aplicacién de detallada de las
anticorrosivo; acciones realizadas,
- cambio de valvulas de sus observaciones vy
paso; conclusiones;
- fabricacién de muro de 2) Facturas de la
contencion; empresa ejecutora de
- instalacion de lineas de la mantencién
pvc 63mm para integral.
rouad'o'res de Reporte final
lombrifiltro; entre otros. 0 Inf
nformes ue
El detalle de las labores que ) . a
. contienen la
se efectian en el marco de o,
Sl descripcion de las
esta mantencion integral se
labores de

encuentra descrito en los
informes acompafiados en
el Anexo Accién 10 de esta
presentacion.

mantencién
efectuadas.  Deberd
contener a lo menos:
fotografias fechadas y
georreferenciadas del
antes, durante vy
después de la
ejecucién de la accidn
y una descripcién
detallada de las
acciones realizadas,
sus observaciones y
conclusiones;

2) Facturas de la
empresa ejecutora de
la mantencion
integral.

2.2.2 ACCIONES POR EJECUTAR

INDICADORES
DE MEDIOS DE VERIFICACION
CUMPLIMIENTO ($ miles)

PLAZO DE
EJECUCION

COSTOS IMPEDIMENTOS

N DESCRIPCION EVENTUALES




42

Accion

15 dias habiles

Elaborar y ejecutar un Protocolo
de implementacion del
Programa de Monitoreo del
establecimiento.

Forma de Implementacion

contados desde
la fecha de
notificacion de la
resolucion  que
aprueba el
Programa de

Cumplimiento.

El Protocolo de implementacion
del Programa de Monitoreo
establecera:
= Calendarizacion  de
monitoreos y reportes
= Obligacidon de reportar aun
cuando no se haya ejecutado
descarga o infiltracion en
dicho periodo.
= Listado de
comprometidos.
= Frecuencia de monitoreo de
cada parametro.
= Metodologia de muestreo
que corresponda y el tipo de
muestra que establece la
RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).
= Maximos permitidos
cada parametro.
= Maximo permitido de caudal.
= Procedimiento de
remuestreo, que contemple
los plazos de ejecucion vy
reporte de los mismos.
= Plan de mantenimiento de
las instalaciones del sistema
de RiLes.
= Responsabilidades vl

los

parametros

para

responsables del personal a

Elaboracién de
protocolo  con las
menciones requeridas.

Reporte de avance

Copia del Protocolo firmado
por los representantes legales
del establecimiento vy el
personal encargado de efectuar
los reportes.

Reporte final

Copia del Protocolo firmado
por los representantes legales
del establecimiento vy el
personal encargado de efectuar
los reportes.

021

N/A

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

N/A

21 E| protocolo sera elaborado por el mismo personal de la empresa.



cargo del manejo del sistema
de RILes y reporte del
Programa de Monitoreo.

INDICADORES
e DESCRIPCION E':'éﬁ?:lgf\' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“gziﬁ%i'tzgs
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién 25 dias habiles|Capacitacién al| Reporte de avance 951 |N/A
43 Capacitar al personal encargadolcontados desdelencargado de la Unidad| 1) Listado fechado y| (Anexo
del manejo del sistema de rilesla  fecha  defFiscalizable  respecto] firmado de asistencia a lalAccidon 43)
y/o del reporte del Programa de|notificacién de lajJdel manejo de riles y/o| capacitacion.
Monitoreo, sobre el Protocoloresolucién  quejreporte. 2) Copia de las
de implementacién dellaprueba el presentaciones realizadas|
Programa de Monitoreo delPrograma de en versién pdf y ppt.
establecimiento. Cumplimiento. 3) Fotografias fechadas,
., tomadas durante la
Forma de Implementacion o
capacitacién, que sean
Se efectuaran capacitaciones ilustrativas de la realizacién
presenciales al personal de la actividad y de Ia
encargado del manejo del asistencia del personal.
sistema de riles y/o del reporte
del Programa de Monitoreo,
sobre el  Protocolo  de Accién alternativa, implicancias
implementacién del Programa Reporte final y gestiones asociadas al
de Monitoreo del impedimento
establecimiento. 1)  Listado fechado vy N/A
firmado de asistencia a la
capacitacion.
2) Copia de las
presentaciones realizadas
en versién pdf y ppt.
3) Fotografias fechadas,
tomadas durante la
capacitacién, que sean
ilustrativas de la realizacién
de la actividad y de Ia
asistencia del personal.
INDICADORES
o < PLAZO DE < COSTOS IMPEDIMENTOS
N DESCRIPCION EJECUCION DE MEDIOS DE VERIFICACION EVENTUALES

CUMPLIMIENTO

($ miles)




Accién La propuesta de|Dispositivo de| Reporte de avance 12.329 |Los problemas exclusivamente
44 |nstalacion y operacion delconexion debe |monitoreo continuo delfEn el reporte final Unico, se| (Anexo [técnicos que pudieren afectar el
dispositivo de monitoreolingresarse en 10jcaudal instalado y enfacompafara: Accidn 44)ffuncionamiento del equipo de
continuo de caudal. dias habiles operacion. 1) Boletas y/o facturas de monitoreo, y que impidan el
contados desde prestacion de servicios. monitoreo en linea.
la fecha de 2) Boletas y/o facturas de
notificacion de la compra de equipos o)
Forma de Implementacién resolucién que materialidad.
Se efectuard instalacion delaprueba del 3) Propuesta de Ingreso
equipo en linea para medicién|Programa de timbrada por esta
de caudal, segun lo indicado en|Cumplimiento. Superintendencia (cuyo plazo
el documento acompafiado en el|Su operacion es de 10 dias habiles contados
Anexo Accidn 44 de este PdC. |sera desde la fecha de notificacion
permanente. de la resolucién que aprueba el
Programa de Cumplimiento.
Acciodn alternativa, implicancias
Reporte final y gestiones asociadas al
impedimento
En el reporte final Unico, se (i) El titular debera llevar un
acompafiara: registro continuo propio de cada
1) Boletas y/o facturas de parametro medido, los cuales se
prestacion de servicios. enviaran en el Informe Final,
2) Boletas y/o facturas de ademas se debe indicar un plazo
compra de equipos o) para reanudar el monitoreo en
materialidad. linea, el cual no podra ser
3) Propuesta de Ingreso superior a 20 dias corridos; (ii) se
timbrada por esta dard aviso inmediato a la SMA,
Superintendencia (cuyo plazo via correo electronico,
es de 10 dias habiles contados seflalando los motivos técnicos
desde la fecha de notificacion por los cuales el equipo técnico
de la resolucion que aprueba el no permite hacer monitoreo en
Programa de Cumplimiento. linea, remitiendo un informe
técnico que acredite dicha
situacion.
INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éﬁ%gi' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“gziﬁ%i'\:zgs
CUMPLIMIENTO (S miles)

Accion

Reporte de avance




45

Reporte con frecuencia cada 5
minutos a través de conexion en

linea via APl REST de |la
Superintendencia del Medio
Ambiente, de monitoreos
efectuados en misma
frecuencia.

El inicio  de
reporte debe ser|
en 20

dias habiles
después de la
aprobacion
Programa de

del

Forma de Implementacion

Cumplimiento vy
durante toda la

Excepcionalmente, y sélo en
caso de problemas de conexion
que sean técnicamente
justificados, dicho reporte en
linea se podrd realizar cada 1
hora, pero adjuntado todos los
monitoreos efectuados en dicho
lapso.

vigencia de este.

Realizacion de reporte
con frecuencia cada 5
minutos a través de

1) Imagen fechada que acredite
la conexion en linea via API
REST de la Superintendencia del

conexién en Medio Ambiente.
linea via APl REST,([2) Imagen fechada ilustrativa
segun lasl|del envio de reporte a la
especificaciones Superintendencia del Medio
técnicas  establecidasjAmbiente.
por la SMA.

Reporte final

1) Imagen fechada que acredite
la conexion en linea via API
REST de la Superintendencia del
Medio Ambiente.

2) Imagen fechada ilustrativa
del envio de reporte a la
Superintendencia del Medio
Ambiente.

12.329
(Anexo
Accidn 45)

Los problemas exclusivamente
técnicos que pudieren afectar el
funcionamiento del equipo de
monitoreo, y que impidan el
monitoreo en linea.

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

(i) El titular debera llevar un
registro continuo propio de cada
parametro medido, los cuales se
enviaran en el Informe Final,
ademas se debe indicar un plazo
para reanudar el monitoreo en
linea, el cual no podra ser
superior a 20 dias corridos; (ii) se
dard aviso inmediato a la SMA,
via correo electrénico,
sefialando los motivos técnicos
por los cuales el equipo técnico
no permite hacer monitoreo en
linea, remitiendo un informe
técnico que acredite dicha
situacion.

HECHO N210

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS
IDENTIFICADOR DEL HECHO

DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS Y OMISIONES
QUE CONSTITUYEN LA INFRACCION

Hecho N2 10

No haber realizado la medicién de sus emisiones de SO2, de acuerdo a la periodicidad establecida en

el articulo 45 del D.S. N°47/2015, mediante mediciones discretas que permitan acreditar el
cumplimiento de los limites de emision establecidos en el articulo 42 del D.S. N°47/2015, respecto de

la caldera que utiliza carbén bituminoso como combustible con nimero de registro OSO 69, para los
periodos correspondientes a los afios 2019, 2020 y 2021.




D.S. N°47/2015, Articulos 42 y 45:

Articulo 42.- Con el fin de reducir las emisiones de didxido de azufre (502), las calderas nuevas y
existentes de potencia térmica nominal mayor o igual a 3 MW1t, que usen un combustible de origen
fosil, en estado liquido o sélido, deberan cumplir con las exigencias que se establecen en las Tablas
siguientes:

(Ver Tabla N°3.4 y Tabla N°3.5 del Anexo N°3 de la Resolucidén N° 1 que formula cargos).

1.i Plazos de cumplimiento:

a) Las calderas nuevas deberan cumplir con las exigencias establecidas en la presente disposicion,
desde la fecha de inicio de su operacion.

b) Los plazos de cumplimiento para calderas existentes serdn los indicados en la Tabla N° 31 (...)
Articulo 45.- para dar cumplimiento a los articulos 41 y 42, las calderas nuevas y existentes, cuya
potencia térmica nominal sea mayor a 75 kWt y menor a 20 MW}t, deben realizar mediciones discretas
de material particulado (MP) y diéxido de azufre (5S02), de acuerdo a los protocolos que defina la
Superintendencia del Medio Ambiente. La periodicidad de la medicién discreta dependerd del tipo
de combustible que se utilice y del sector, seguin se establece en la tabla siguiente:

(Ver Tabla N°3.6 del Anexo N°3 de la Resolucion N° 1 que formula cargos).

No se constatan efectos negativos en el medio ambiente o la salud de las personas, puesto que la

NORMATIVA PERTINENTE

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEC,iAT'VOS obligacion de efectuar mediciones periddicas de SO2 corresponde a una falta formal y se estima estas
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION (0]

) han cumplido con los limites establecidos en el articulo 42 del D.S. N°47/2015 PDA de Osorno,
FUNDAMENTACION DE LA INEXISTENCIA DE R indi | . <cnica d inada “Anilisi Esti i6n d ibl f
EFECTOS NEGATIVOS conforme se indica en la minuta técnica denominada “Andlisis y Estimacion de posibles efectos
ambientales Hecho infraccional N°10y 11”, acompafiada al efecto en Anexo Efectos de este PdC.

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O CONTIENEN Y
REDUCEN LOS EFECTOS Y FUNDAMENTACION EN
CASO EN QUE NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

No aplica.

2.1 METAS |

Retornar al cumplimiento integro de lo dispuesto en los articulos 42 y 45 del D.S. N°47/2015.

2.2 PLAN DE ACCIONES |

2.2.1 ACCIONES EN EJECUCION

N° DESCRIPCION FE(;H:L:ZEOWSEO INDICADORES DE MEDIOS DE [(':50:1.5255] IMPEDIMENTOS
IDENTIFICADOR EJECUCION CUMPLIMIENTO VERIFICACION EVENTUALES

46 Accion Reporte inicial 5.500




Cargar en el Sistema
de Seguimiento
Atmosférico de la
Superintendencia

del Medio
Ambiente, los
resultados de las
mediciones discretas
de SO2 efectuadas
en la Unidad
Fiscalizable durante
el mes de marzo de

2022, por una
Entidad Técnica de
Fiscalizacion y
Certificacion
Ambiental.

Forma de

implementacién

Desde marzo de
2022 hasta 15
dias habiles
desde a
notificacién de la
resolucién que
apruebe el PdC.

Cargar

satisfactoriamente en el
Sistema de Seguimiento
Atmosférico  de la
Superintendencia  del
Medio Ambiente, los
resultados de las
mediciones discretas de
SO2 efectuadas en la
Unidad Fiscalizable
durante el mes de
marzo de 2022, por una
Entidad Técnica de
Fiscalizacion y
Certificacion Ambiental.

1)

2)

3)

Documento contable
que dé cuenta de la
contratacion del
servicio de
consultoria.

Reporte emitido por la
Entidad Técnica de
Fiscalizacion y
Certificacion
Ambiental que seiale
la fecha y lugar de las
mediciones discretas.
Comprobante emitido
por el Sistema de
Seguimiento
Atmosférico de |la
Superintendencia del
Medio Ambiente.

(Anexo Accidn
46)

Los problemas
exclusivamente
técnicos que
pudieren afectar el
funcionamiento del
sistema digital en el
Sistema de
Seguimiento
Atmosférico, y que
impidan la correcta
y oportuna entrega
de los documentos
correspondientes.

Accion alternativa,
implicancias y
gestiones asociadas
al impedimento




Efectuar mediciones
discretas de SO2
durante el mes de
marzo de 2022 en la
Unidad Fiscalizable

mediante una
Entidad Técnica de
Fiscalizacion y

Certificacién
Ambiental conforme

Se dara aviso a la
SMA dentro de los 5
dias habiles de
ocurrido el
problema

tecnolégico en |la
plataforma RETC, vy
se acompafiaran los

0S0-99 para |la

operacion normal
de la Unidad
Fiscalizable, en

reemplazo de Ia
caldera con registro
0S0-069.

Forma de
implementacién

0S0-099.

desmantelados.

Carta de aviso a la
Seremi de Salud de Los
Lagos, informando
cese de operaciones
de caldera a carbon.
Registro carta de aviso
a la SMA que reporta
cese de operaciones

a la metodologia documentos
prevista por laSMAYy correspondientes
efectuar el reporte apenas la
en el Sistema de plataforma lo
Seguimiento permita.
Atmosférico de la
SMA.

N° DESCRIPCION FE(\:(HI;?_::OH\SEIO INDICADORES DE MEDIOS D!E COSTOS IMPEDIMENTOS

EJECUCION CUMPLIMIENTO VERIFICACION [S miles] EVENTUALES

47 Accién Inicio: octubre de | La fuente con registro Reporte inicial 105.189% N/A
Utilizar la caldera a 2,022; ”Plazo de | 050-069 es Fotografias de los (Anexo Accién
GLP con registro N° Ejecucion: reemplazada por. la guemadores a carbon, 47)

Permanente. fuente con registro

Accion alternativa,
implicancias y

22 Costo de desmantelamiento de quemador a carbdn, transformacidn de la caldera e instalacién de quemador a gas.




de caldera a carbon. gestiones asociadas

- Informe técnico de la al impedimento
La utilizacidon de la Seremi de Salud de Los
caldera a GLP con Lagos, de caldera a
registro N° 0S0-99 carbon, sin
reemplazara operaciones;
permanentemente - Informe con consumo
la caldera con mensual de carbdén vy
registro 0S0-069. gas de 2021 a la fecha;
De acuerdo a la - Informe técnico de la
minuta adjunta en caldera a gas registro
el Anexo accion 50, N2 OS0-99 de |la
este reemplazo SEREMI de Salud de la
permite compensar Regidn de Los Lagos.
3,24 ton/afio de las
emisiones Reporte de avance
generadas en
exceso, en el afio de N/A

mayor emision. Informe con consumo

mensual de carbdn y gas
de 2021 a la fecha.

Reporte final

Informe con consumo
mensual de carbdn y gas
de 2021 a la fecha.

HECHO N211

1. DESCRIPCION DEL HECHO QUE CONSTITUYE LA INFRACCION Y SUS EFECTOS

IDENTIFICADOR DEL HECHO Hecho N2 11




DESCRIPCION DE LOS HECHOS, ACTOS
Y OMISIONES QUE CONSTITUYEN LA
INFRACCION

NORMATIVA PERTINENTE

DESCRIPCION DE LOS EFECTOS
NEGATIVOS PRODUCIDOS POR LA
INFRACCION O
FUNDAMENTACION
INEXISTENCIA
NEGATIVOS

DE LA

DE EFECTOS

FORMA EN QUE SE ELIMINAN O
CONTIENEN Y REDUCEN LOS EFECTOS
Y FUNDAMENTACION EN CASO EN
QUE NO PUEDAN SER ELIMINADOS

2.1 METAS
Retornar al cumplimiento integro de lo dispuesto en el articulo 41 del D.S. N°47/2015, mediante la implementacion de una caldera que utilice GLP o biogas
como combustible y la implementacidon de un mecanismo adicional de compensacion de emisiones.

Haber superado el limite maximo de emision de MP respecto de la caldera que utiliza carbén bituminoso como
combustible con nimero de registro OSO 69, en los muestreos isocinéticos de fecha 26 de noviembre de 2019; 16
de junio de 2020 y; 20 de enero de 2021.

D.S. N°47/2015, Articulo 41:

Articulo 41.- Las calderas, nuevas y existentes, de potencia térmica nominal mayor o igual a 75 kWt deberan cumplir
con los limites maximos de emisién de MP que se indican en la Tabla siguiente:

(Ver Tabla N°3.3 del Anexo N°3 de la Resolucién N° 1 que formula cargos)

Simultdneamente, las calderas nuevas de potencia térmica nominal mayor o igual a 300 kWt deberdan cumplir con
un valor de eficiencia sobre 85%.

i. Plazos de cumplimiento:

a) Las calderas existentes deberan cumplir con los limites de emisidn establecidos en la presente disposicion, a
contar del plazo de 36 meses, desde la publicacion del presente decreto en el Diario Oficial.

b) Las calderas nuevas deberan cumplir con las exigencias establecidas en la presente disposicion desde la fecha de
inicio de su operacién {(...)".

Aumento en el riesgo preexistente para la salud de las personas que habitan la zona declarada como saturada por
MP, afectando en mayor medida a los receptores mas cercanos y ubicados en el punto de maximo impacto, de
acuerdo a lo sefalado en los considerandos 67 y 68 de la formulacidn de cargos.

Utilizar, en la Unidad Fiscalizable, la caldera que utiliza gas GLP o biogas como combustible, con registro N° 0S0O-99,
cuya potencia térmica es de 4 MWt, dado que el uso de gas GLP o biogds es menos contaminante, segiin consta en
el Plan de Descontaminacidon Atmosférica de la comuna de Osorno, que exime a las calderas que funcionan en base
a combustibles gaseosos de ciertas obligaciones. Lo anterior, permite eliminar los efectos negativos que consisten
en emitir MP por sobre la norma.

2. PLAN DE ACCIONES Y METAS PARA CUMPLIR CON LA NORMATIVA, Y ELIMINAR O CONTENER Y REDUCIR LOS EFECTOS NEGATIVOS GENERADOS

2.2.1 ACCIONES EJECUTADAS

o a FECHA DE INDICADORES DE a COSTOS
N DESCRIPCION IMPLEMENTACION CUMPLIMIENTO MEDIOS DE VERIFICACION ($ miles)
48 Accién Octubre de 2022 Inutilizacién permanente de la Reporte inicial 105.189%

23 Costo de desmantelamiento de quemador a carbdn, transformacién de la caldera e instalacién de quemador a gas.




Asegurar la inutilizacion
permanente de la caldera con

caldera con registro 0OSO-069

Fotografias de los quemadores a carbon,
desmantelados.

(Anexo
Accidn 48)

registro 0SO-069. - Carta de aviso a la Seremi de Salud de Los

Lagos, informando cese de operaciones de

caldera a carbon.

- Registro carta de aviso a la SMA que reporta
cese de operaciones de caldera a carbon.

- Informe técnico de caldera a carbdn, de la
Seremi de Salud de Los Lagos, sin
operaciones;

- Informe con consumo mensual de carbon y|

gas de 2021 a la fecha.

Forma de Implementacion

Inhabilitacion permanente del
dispositivo que permite Ia
utilizacion del carbén como
combustible para el
funcionamiento de la caldera.

2.2.2 ACCIONES EN EJECUCION

FECHA DE
" INDICADORES DE MEDIOS DE COSTOS IMPEDIMENTOS
N° DESCRIPCION INICIO Y PLAZO p .
DE EJECUCION CUMPLIMIENTO VERIFICACION [$ miles] EVENTUALES

49 Accion Octubre de | La fuente con Reporte inicial 105.189% N/A

Utilizar la caldera a 2922 » y | registro 050-069 I~ Fotografias de los (A.rlexo

. . | ejecucion es reemplazada . Accion 49)
GLP con registro N ; 2 fuent gquemadores a carbdn,
0S0-99, para |la permanente. por‘ a fuente con desmantelados.
L2 registro 0OSO-099. .

operacién normal - Carta de aviso a la

de la Unidad Seremi de Salud de Los

Fiscalizable, en Lagos, informando

reemplazo de la
caldera con registro

cese de operaciones de
caldera a carbon.

0S0-069. - Registro carta de aviso
a la SMA que reporta
cese de operaciones de Accién alternativa,
Forma de caldera a carbon.

implicancias y gestiones

implementacion - . . .
asociadas al impedimento

Informe técnico de
caldera a carbdn de la
Seremi de Salud de Los
Lagos, sin operaciones;
- Informe con consumo
mensual de carbdn y

La utilizacién de la
caldera a GLP con
registro N° 0S0-99
reemplazara

N/A

24 Costo de desmantelamiento de quemador a carbén, transformacién de la caldera e instalaciéon de quemador a gas.



permanentemente gas de 2021 a la fecha;

la caldera con - Informe técnico de la
registro 0S0-069. caldera a gas registro
De acuerdo a la N2 O0S0-99 de Ia
minuta adjunta en SEREMI de Salud de la
el Anexo accion 49, Regién de Los Lagos.
este reemplazo

permite compensar
3,24 ton/afio de las
emisiones

generadas en
exceso, en el ailo de

Reporte de avance

Informe con consumo
= mensual de carbdén y gas
mayor emision. de 2021 ala fecha.

Reporte final

- Informe con consumo
mensual de carbén y
gas de 2021 a la fecha.

2.2.2 ACCIONES POR EJECUTAR



INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éﬁ?:lgf\' DE MEDIOS DE VERIFICACION | 05795 '“gziﬁ%i'tzgs
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accién 9 meses, desde la[Compensar la totalidad| Reporte de avance 42.784%°(A| N/A
50 Ejecucion de medida dejaprobacién delde MP arrojado en[informes de avance que den| nexo
compensacion de emisiones,[PdC. exceso a la atmodsfera. |cuenta de los avances en el|lAccion 50)
consistente en el recambio de disefio e implementacion de la
equipos de calefaccidn a leia de accion de compensacién de
combustion lenta, por equipos emisiones.
de aire acondicionado, lo que
permitira compensar las
emisiones que fueron arrojadas
en exceso a la atmdsfera (3,61
ton/afio)?® por parte de la
caldera OSO-069.
Forma de Implementacion
Esta accidn se implementara en
concordancia con los
lineamientos, forma y plazos
establecidos en los informes
denominados Analisis de
Reduccion de Emisiones Accién alternativa, implicancias
Propuesta de recambio de Reporte final y gestiones asociadas al
calefactores, ambos impedimento
acompafiados en el Anexo Informe final que dé cuenta de N/A
Accion 50 de este PdC. la  compensacion de 3,61
ton/afio arrojados en exceso a
la atmoésfera.
INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éﬁ?:lgf\' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“gziﬁ%i'tzgs
CUMPLIMIENTO (S miles)
Accion Reporte de avance

% Calculado segun el valor de la UF del 27 de mayo de 2024.




Cargar en el SPDC el Programal5 dias habilesEn relacién a loslEn relacion a los indicadores de 0 N/A
51 de Cumplimiento aprobado poricontados desdelindicadores delcumplimiento y medios de

la Superintendencia del Mediolla notificacién dejcumplimiento y mediosjverificacién asociados a esta
Ambiente. la resolucion quelde verificacionjnueva accion, por su

aprueba ellasociados a esta nuevalnaturaleza, no requiere un

Programa delaccion, por sufreporte o medio de verificacion
Forma de Implementacion Cumplimiento. |naturaleza, no requierelespecifico.
Para dar cumplimiento a dicha un reporte o medio de
carga, se transcribira en la verificacion especifico.
plataforma  electrénica  del
“Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento”
(SPDC) creada mediante Ia Accién alternativa, implicancias
Resolucién Exenta N° 166, de § Reporte final y gestiones asociadas al
de febrero de 2018, de la impedimento
Superintendencia del Medio En relacidn a los indicadores de N/A
Ambiente, el Programa de cumplimiento y medios de
Cumplimiento aprobado verificacion asociados a esta
(incluyendo las correcciones de nueva accion, por su
oficio realizadas en la respectiva naturaleza, no requiere un
resolucion).  Ademds,  para reporte o medio de verificacidn
acceder a dicha plataforma se especifico.
dard  cumplimiento a la
Resolucion Exenta N° 2.129, de
26 de octubre de 2020,
mediante la cual se entregan
instrucciones de registro de
titulares y activacion de clave
Unica para el reporte electrénico
de obligaciones y compromisos a
la Superintendencia del Medio
Ambiente.

INDICADORES
N° DESCRIPCION E':'éﬁ%gi' DE MEDIOS DE VERIFICACION | <O5TO® '“:'\),EE':I'T“:';'\::?S
CUMPLIMIENTO (S miles)

Accion

Reporte de avance




52

Cargar en el portal SPDC de IlafEl reporte iniciallEn

Superintendencia del Medio
Ambiente los reportes que se
indican en este PdC.

se presentard a
los 20 dias
habiles desde
aprobado el PdC.

Forma de Implementacion

Los reportes de
avance al mes 3y

Cargar en el portal SPDC de la
Superintendencia del Medio
Ambiente, en un reporte de
inicial, dos reportes de avance vyj|
un reporte final, todos los
medios de verificacion
comprometidos para acreditar la
ejecucion de las acciones
comprendidas en el PdC.

6,
respectivamente,
desde la
aprobacion  del

PdC. El reporte
final, al mes 9
desde la

aprobacion  del
PdC.

relacién a los
indicadores de
cumplimiento y medios
de verificacion
asociados a esta nueva
accion, por su
naturaleza, no requiere
un reporte o medio de
verificacion especifico.

En relacion a los indicadores de
cumplimiento y medios de

verificacion asociados a esta
nueva accion, por su
naturaleza, no requiere un

reporte o medio de verificacidn
especifico.

N/A

Reporte final

Accion alternativa, implicancias
y gestiones asociadas al
impedimento

En relacion a los indicadores de
cumplimiento y medios de
verificacion asociados a esta
nueva accion, por su
naturaleza, no requiere un
reporte o medio de verificacidn

especifico.

N/A




PLAN DE SEGUIMIENTO

3. PLAN DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES Y METAS
3.1 REPORTE INICIAL

REPORTE UNICO DE ACCIONES EJECUTADAS Y EN EJECUCION.

Terminar el riego de riles mediante aspersion.

Limpieza de los riles acumulados en las zonas inundadas del predio para riego.

Cierre de la zanja de escorrentia.

Limpieza del Estero Tufilco, desde el punto de encuentro de la zanja construida hasta el
Estero Cuinco (Remehue).

Monitoreo de la calidad de las aguas y sedimentos del Estero Tufilco.

Disponer la existencia de 32 tubos germicidas, segun lo dispuesto en la RCA 451/2008.

Efectuar Protocolo de mantencidn periddica del sistema de Lombrifiltro.

Revision y mantencion integral del sistema de Lombirifiltro.

Desratizacion periédica semanal del sector donde se encuentra el lombrifiltro.

Accién de mantencion de la limpieza del estero Remehue de forma periddica.

Elaboracién de informe que incorpore todas las modificaciones efectuadas al proyecto desde
la dictacion de la RPM SISS hasta la fecha e informar a la SMA para actualizar la RPM.

Reduccion de la produccién de leche de la Planta, a fin de disminuir las descargas efectuadas
al estero Remehue y cumplir con el caudal exigido por el Programa de Monitoreo vigente,
mientras se tramita el nuevo Programa de Monitoreo segun la accién 20.

20

Tramitar la regularizacion de fuente no catastrada respecto de las aguas de proceso no
reutilizadas provenientes de la piscina de enfriamiento, segln la Res. Ex. N°1175/2016 de la
SMA, y obtencién de Programa de Monitoreo actualizado.

21

Limitar el caudal de descarga al estero Remehue hasta el umbral permitido por el Programa
de Monitoreo vigente.

22

Remitir en tiempo y forma a la SMA los monitoreos de calidad de aguas del estero Remehue
comprometidos en la RCA N°451/2008.

26

Reportar el Programa de Monitoreo actualmente vigente, segin lo establecido en la
Resolucidn Exenta N°2322, de 2009, de la SISS.

30

Reportar el Programa de Monitoreo actualmente vigente, segun lo establecido en la
Resolucion Exenta N°2322, de 2009, de la SISS.

34

No superar los limites maximos establecidos en la norma de emisién y Programa de
Monitoreo correspondiente.




35

Revision y mantencion integral del sistema de Lombirifiltro.

36

Realizar inspecciones periddicas mensuales en los 20 metros aguas abajo desde el punto de
descarga de los RILES en el estero Remehue y si se detectan gusanos, algas u otros residuos
organicos, proceder a su limpieza.

40

No superar el limite maximo permitido en el Programa de Monitoreo dispuesta en la Res.
2322, de 2009, de la SISS.

41

Revision y mantencion general e integral del sistema de Lombrifiltro.

46

Cargar en el Sistema de Seguimiento Atmosférico de la Superintendencia del Medio
Ambiente, los resultados de las mediciones discretas de SO2 efectuadas en la Unidad
Fiscalizable durante el mes de marzo de 2022, por una Entidad Técnica de Fiscalizacion y
Certificaciéon Ambiental.

47

Utilizar la caldera a GLP con registro N° 0OS0-99 para la operacién normal de la Unidad
Fiscalizable, en reemplazo de la caldera con registro 0SO-069.

48

Asegurar la inutilizacién permanente de la caldera con registro OSO-069.

3.2 REPORTES DE AVANCE
REPORTE DE ACCIONES EN EJECUCION Y POR EJECUTAR.

Utilizar la caldera a GLP con registro N° OS0O-99, para la operacidon normal de la Unidad
Fiscalizable, en reemplazo de la caldera con registro 0SO-069.

TANTOS REPORTES COMO SE REQUIERAN DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES REPORTADAS Y SU DURACION

Realizacion de estudios anuales de la calidad de suelo en los predios en los cuales se efectud
el riego conriles.

Elaborar informes semestrales que den cuenta del estado de la calidad del estero Tufilco, con
el fin de reforzar el seguimiento de las variables identificadas.

En caso que el informe de experto mencionado en la accion N2 6 arroje alteraciones en la
calidad del suelo por causa del riego con ril tratado, se adoptardn las medidas que
recomiende el citado informe.

11

Revision y mantencioén integral del sistema de Lombirifiltro.

12

Desratizacion periédica semanal del sector donde se encuentra el lombrifiltro.

13

Accién de mantencion de la limpieza del estero Remehue de forma periddica.




Efectuar labores de volteo en el lecho del lombrifiltro, para mejorar las condiciones de

14 . L.
aireacioén durante los meses de octubre a marzo.

15 Aumento de la frecuencia de monitoreo en el estero Remehue, en un punto aguas arriba del
punto de captacion y otro 100 m aguas debajo de la descarga, a trimestral.

16 Elaborar un estudio del estado ecoldgico del estero Remehue con periodicidad anual.

17 Elaborar e implementar un protocolo de mejoramiento de la calidad de las aguas.
Reduccion de la produccién de leche de la Planta, a fin de disminuir las descargas efectuadas

19 al estero Remehue y cumplir con el caudal exigido por el Programa de Monitoreo vigente,
mientras se tramita el nuevo Programa de Monitoreo segun la accion 20.
Tramitar la regularizacion de fuente no catastrada respecto de aguas de proceso no

20 reutilizadas provenientes de la piscina de enfriamiento, segln la Res. Ex. N°1175/2016 de la
SMA, y obtencién de Programa de Monitoreo actualizado.

21 Limitar el caudal de descarga al estero Remehue hasta el umbral permitido por el Programa
de Monitoreo vigente.

22 Remitir en tiempo y forma a la SMA los monitoreos de calidad de aguas del estero Remehue
comprometidos en la RCA N°451/2008.

23 Remitir a la SMA los monitoreos del estero Remehue de los afios 2019, 2020 y 2021.

24 Elaborar y ejecutar un protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa

25 de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

2 Reportar el Programa de Monitoreo actualmente vigente, seglin lo establecido en la
Resolucion Exenta N°2322, de 2009, de la SISS.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo de los analisis que se hayan

27 efectuado y no se hayan ingresado previamente, correspondientes a los periodos de
incumplimiento constatados en el cargo.

28 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa

29 de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

30 Reportar el Programa de Monitoreo actualmente vigente, seglin lo establecido en la
Resolucion Exenta N°2322, de 2009, de la SISS.
Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo de los analisis que se hayan

31 efectuado y no se hayan ingresado previamente, correspondientes a los periodos de

incumplimiento constatados en el cargo.




Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementaciéon del Programa de Monitoreo del

32 establecimiento.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa
33 de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
34 No superar los limites maximos establecidos en la norma de emisién y Programa de
Monitoreo correspondiente.
35 Revision y mantencién integral del sistema de Lombrifiltro.
Realizar inspecciones periddicas mensuales en los 20 metros aguas abajo desde el punto de
36 descarga de los RILES en el estero Remehue vy si se detectan gusanos, algas u otros residuos
organicos, proceder a su limpieza.
37 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa
38 de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
39 Realizar un monitoreo mensual adicional (es decir, pasara de mensual a bimensual) del
parametro DBOs, los cuales deberan ser reportados en la ventanilla tnica (RETC).
40 No superar el limite maximo permitido en el Programa de Monitoreo dispuesta en la Res.
2322, de 2009, de la SISS.
41 Revision y mantencion general e integral del sistema de Lombrifiltro.
42 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa
43 de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
44 Instalacion de dispositivo de monitoreo continuo de caudal.
45 Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de conexién en linea via APl REST de la SMA,
de monitoreos efectuados en misma frecuencia.
Cargar en el Sistema de Seguimiento Atmosférico de la Superintendencia del Medio
16 Ambiente, los resultados de las mediciones discretas de SO2 efectuadas en la Unidad
Fiscalizable durante el mes de marzo de 2022, por una Entidad Técnica de Fiscalizacion y
Certificaciéon Ambiental.
Utilizar la caldera a GLP con registro N° OS0-99 para la operacién normal de la Unidad
47 . . .
Fiscalizable, en reemplazo de la caldera con registro 0SO-069.
49 Utilizar la caldera a GLP con registro N° OSO-99, para la operacidon normal de la Unidad

Fiscalizable, en reemplazo de la caldera con registro 0SO-069.




3.3 REPORTE FINAL

Ejecucion de medida de compensacion de emisiones, consistente en el recambio de equipos
de calefaccidn a lefia de combustion lenta, por equipos de aire acondicionado.

REPORTE UNICO AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROGRAMA.

Realizacion de estudios anuales de la calidad de suelo en los predios en los cuales se efectud
el riego conrriles.

Elaborar informes semestrales, que den cuenta del estado de la calidad del estero Tufilco,
con el fin de reforzar el seguimiento de las variables identificadas.

En caso que el informe de experto mencionado en la accion N2 6 arroje alteraciones en la
calidad del suelo por causa del riego con ril tratado, se adoptaran las medidas que
recomiende el citado informe.

11

Revision y mantencion integral del sistema de Lombirifiltro.

12

Desratizacion periédica semanal del sector donde se encuentra el lombrifiltro.

13

Accién de mantencion de la limpieza del estero Remehue de forma periddica.

14

Efectuar labores de volteo en el lecho del lombrifiltro, para mejorar las condiciones de
aireacion durante los meses de octubre a marzo.

15

Aumento de la frecuencia de monitoreo en el estero Remehue, en un punto aguas arriba del
punto de captacion y otro 100 m aguas debajo de la descarga, a trimestral.

16

Elaborar un estudio del estado ecolégico del estero Remehue con periodicidad anual.

17

Elaborar e implementar un protocolo de mejoramiento de la calidad de las aguas.

19

Reduccion de la produccién de leche de la Planta, a fin de disminuir las descargas efectuadas
al estero Remehue y cumplir con el caudal exigido por el Programa de Monitoreo vigente,
mientras se tramita el nuevo Programa de Monitoreo segun la accion 20.

20

Tramitar la regularizacion de fuente no catastrada respecto de aguas de proceso no
reutilizadas provenientes de la piscina de enfriamiento, segln la Res. Ex. N°1175/2016 de la
SMA, y obtencién de Programa de Monitoreo actualizado.

21

Limitar el caudal de descarga al estero Remehue hasta el umbral permitido por el Programa
de Monitoreo vigente

22

Remitir en tiempo y forma a la SMA los monitoreos de calidad de aguas del estero Remehue
comprometidos en la RCA N°451/2008.

23

Remitir a la SMA los monitoreos del estero Remehue de los afios 2019, 2020 y 2021.

24

Elaborar y ejecutar un protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento.




25

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa
de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

26

Reportar el Programa de Monitoreo actualmente vigente, segin lo establecido en la
Resolucion Exenta N°2322, de 2009, de la SISS.

27

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo de los analisis que se hayan
efectuado y no se hayan ingresado previamente, correspondientes a los periodos de
incumplimiento constatados en el cargo.

28

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

29

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa
de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

30

Reportar el Programa de Monitoreo actualmente vigente, segiin establecido en la Resolucion
Exenta N°2322, de 2009, de la SISS.

31

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de Ensayo de los analisis que se hayan
efectuado y no se hayan ingresado previamente, correspondientes a los periodos de
incumplimiento constatados en el cargo.

32

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

33

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa
de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

34

No superar los limites maximos establecidos en la norma de emisién y Programa de
Monitoreo correspondiente.

35

Revision y mantencion integral del sistema de Lombirifiltro.

36

Realizar inspecciones periddicas mensuales en los 20 metros aguas abajo desde el punto de
descarga de los RILES en el estero Remehue vy si se detectan gusanos, algas u otros residuos
organicos, proceder a su limpieza.

37

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

38

Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa
de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

39

Realizar un monitoreo mensual adicional (es decir, pasara de mensual a bimensual) del
parametro DBOs, los cuales deberan ser reportados en la ventanilla tnica (RETC).

40

No superar el limite maximo permitido en el Programa de Monitoreo dispuesta en la Res.
2322, de 2009, de la SISS.




41 Revision y mantencion general e integral del sistema de Lombrifiltro.

42 Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del Programa de Monitoreo del
establecimiento.
Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o del reporte del Programa

43 de Monitoreo, sobre el Protocolo de implementacidon del Programa de Monitoreo del
establecimiento.

44 Instalacion de dispositivo de monitoreo continuo de caudal.

45 Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de conexién en linea via APl REST de la SMA,
de monitoreos efectuados en misma frecuencia.
Cargar en el Sistema de Seguimiento Atmosférico de la Superintendencia del Medio

16 Ambiente, los resultados de las mediciones discretas de SO2 efectuadas en la Unidad
Fiscalizable durante el mes de marzo de 2022, por una Entidad Técnica de Fiscalizacion y
Certificaciéon Ambiental.

47 Utilizar la caldera a GLP con registro N° OS0-99 para la operacién normal de la Unidad
Fiscalizable, en reemplazo de la caldera con registro 0SO-069.

49 Utilizar la caldera a GLP con registro N° OSO-99, para la operacidon normal de la Unidad
Fiscalizable, en reemplazo de la caldera con registro 0SO-069.

50 Ejecucion de medida de compensacion de emisiones, consistente en el recambio de equipos

de calefaccidn a lefia de combustion lenta, por equipos de aire acondicionado.




4. CRONOGRAMA

EJECUCION ACCIONES En Meses n En Semanas - Desde la aprobacion del programa de cumplimiento
N° Identificador de la Accién | 1 2 |3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
6 marzo




43

44

45

46

47

49

50




ENTREGA REPORTES En Meses “ En Semanas - Desde la aprobacién del programa de cumplimiento

Reporte
Inicial
Avance n (*)
Final

(*) Luego de la presentacion del reporte inicial, se hard entrega mensualmente de un informe de avance dando cuenta de la ejecucion de las acciones del PdC que
correspondan.



