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Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

RESUELVE PRESENTACION DE PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

RES. EX. N°4/ROL N° D-019-2014

Santiago, 0 g FEB 2315

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N°20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
LO-SMA); en la Ley N® 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en adelante, Ley N° 19.880); en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en el Decreto N° 76, de 10 de octubre de 2014, que designa Superintendente del Medio
Ambiente; el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (en adelante,
Reglamento de Programas de Cumplimiento); la Resolucién Exenta N° 225, de 12 de mayo de 2014, de
la Superintendencia de Medio Ambiente; la Resolucién Exenta N° 248, de 28 de mayo de 2014, de la
Superintendencia del Medio Ambiente; y la Resolucién N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1° Que, el articulo 42 de la LO-SMA vy la letra g) del
articulo 2° del Reglamento de Programas de Cumplimiento, definen el programa de cumplimiento
como aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado
por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que
se indique.

2° Que, el articulo 6° del Reglamento de Programas
de Cumplimiento establece los requisitos de procedencia del programa de cumplimiento, a saber, que
éste sea presentado dentro del plazo y sin los impedimentos ahi establecidos. A su vez, el articulo 7°
del mismo Reglamento fija el contenido de este programa, sefialando que éste deberd contar al menaos
con lo siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u omisiones que
constituyen la infraccién en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas
adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma
de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remisién de reportes periddicos sobre su
grado de implementacién.



d) Informacién técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

3° Que, el articulo 9° del Reglamento de Programas
de Cumplimiento prescribe que la Superintendencia del Medio Ambiente, se atendra a los criterios de
integridad, eficacia y verificabilidad para aprobar un programa de cumplimiento. En ningun caso, ésta
aprobard programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir
responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios.

4° Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que a ésta le corresponden, se encuentra la de
proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacién de programas de cumplimiento y planes
de reparacién, asi como orientarlos en la comprensién de las obligaciones que emanan de los
instrumentos de gestion ambiental de su competencia.

L Que, la Divisién de Sancion y Cumplimiento
definid la estructura metodoldgica que debe contener un programa de cumplimiento, en especial, el
plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La referida metodologia definida se
expresa en la siguiente tabla:

6° Que, el modelo antes sefialado estd explicado en
el documento Guia para Presentacion de Programas de Cumplimiento, disponible a través de la pagina
web de esta Superintendencia. Asimismo, dicha metodologia fue expuesta directamente al titular en
comunicaciones realizadas en el marco de proporcionar asistencia al sujeto regulado, que es uno de
los pilares de la nueva institucionalidad ambiental, teniendo por objetivo el incentivo al cumplimiento
ambiental, dando todas las herramientas que sean posibles al regulado para concretarlo.

Vi Que, el articulo 42 de la LO-SMA vy el articulo 6°
del Reglamento de Programas de Cumplimiento, disponen que el infractor podra presentar un
programa de cumplimiento en el plazo de 10 dias contados desde la notificacion de la formulacion de
cargos.

8° Que, con fecha 20 de octubre de 2014, de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la Ley Orgédnica de la Superintendencia del Medio Ambiente,
se dio inicio a la instruccién del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-019-2014, con la
formulacién de cargos a Empresas Aquachile S.A., Rol Unico Tributario N° 86.247.400-7. Dicha
formulacién de cargos fue notificada mediante carta certificada a la empresa antes mencionada, con
fecha 29 de octubre de 2014,
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9° Que, con fecha 07 de noviembre de 2014,
estando dentro de plazo legal, Alvaro Varela Walker, representante de Empresas Aguachile S.A.
presenté un escrito, en el cual solicita ampliacién del plazo para presentar un programa de
cumplimiento, por el maximo legal, la cual fue otorgada el 12 de noviembre de 2014, mediante |a Res.
Ex. N° 2/ Rol D-019-2014.

10° Que, con fecha 11 de noviembre de 2014,
Empresas Aquachile S.A. solicita reunion de asistencia al cumplimiento, la cual fue efectuada el dia 13
de noviembre de 2014.

11° Que, con fecha 20 de noviembre de 2014,
Empresas Aquachile S.A., present6 ante esta Superintendencia un Programa de Cumplimiento, para su
aprobacion.

12° Que, los antecedentes del programa de
cumplimiento, fueron derivados mediante Memorandum D.S.C. N® 401, de 01 de diciembre de 2014, a
la Divisién de Fiscalizacidn, para sus comentarios y observaciones, siendo éstos remitidos a la Division
de Sancion y Cumplimiento, con fecha 16 de enero de 2015, mediante Memorandum DFZ N° 25.

13° Que, en atencidn a lo expuesto, se considera que
Empresas Aquachile S.A. present6 dentro del plazo el programa de cumplimiento y que no cuenta con
los impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6° del Reglamento de Programas de
Cumplimiento y del articulo 42 de la LO-SMA. Ademds, se estima que se verifican los criterios sefialados
en el Art IX del referido reglamento, por lo que, se procederd a aceptar este programa con las
observaciones que a continuacién se expresan en el resuelvo primero de esta resolucién.

RESUELVO:
L. ACEPTAR con observaciones el programa de

cumplimiento presentado por Empresas Aquachile S.A. La aprobacién del programa de cumplimiento
queda sujeta al cumplimiento de las siguientes observaciones:

1) Observaciones generales aplicables a todo el programa de cumplimiento:

i) Sefialar al principio del Programa de Cumplimiento respecto a los centros de cultivo que
se encuentran en descanso sanitario y sin una fecha determinada para entrar en
funcionamiento, en lo relativo a las acciones no ejecutadas de sus objetivos especificos
que requieran la operatividad de los centros para su realizaciéon y en las que
subsecuentemente el plazo de ejecucién estd supeditado a esta circunstancia, la duracién
del Programa de Cumplimiento serd de 2 afios contados desde su aprobacion. En el caso
que el centro de cultivo reanude su operacién dentro del periodo de vigencia del
programa, debera cumplir con las acciones comprometidas durante el remanente de esos
dos afios. Adicionalmente es necesario sefialar que si luego de 2 afios de aprobado el
Programa de Cumplimiento, el Centro de Cultivo no ha entrado en funcionamiento, una
accion subsidiaria reemplazara a las originales estableciendo que el Titular debera
entregar un informe consolidado dentro de cinco dias habiles, contados desde la fecha en
que se cumplen los 2 afios de inoperatividad del centro de cultivo, este informe debera
acompafiar todos los antecedentes tendientes a acreditar la circunstancia que el centro
estuvo durante ese tiempo en descanso sanitario.



ifi)

iv)

v)

vi)

vii)

viii)

ix)

Se recomienda que para efectos de estar informados respecto a una posible entrada en
funcionamiento de los centros de cultivo descritos en el punto anterior, que el titular luego
de presentar a la Subsecretaria de Pesca el correspondiente Plan de Siembra para
cualquiera de los centros de cultivo que se encuentren en la situacién sefialada en el punto
anterior, informe de esta situacion a esta Superintendencia dentro del quinto dia habil.

Titulo II, Descripcion de los hechos actos u omisiones que constituyen la infraccién en que
se ha incurrido y sus efectos, centros de cultivo Fresia Sur y Fresia Weste, letras D.3 y E.1,
Se sefiala que “a juicio del Titular, los hechos imputados son de competencia de la
Autoridad Sanitaria”, frase que debe eliminarse, pues tiene naturaleza de un descargo,
mientras que el Programa de Cumplimiento no es la instancia para ello.

Se sugiere que los anexos sean presentados con un indice conductor que presente la
paginacion de los antecedentes anexados y cada antecedente debe estar titulado y
relacionado con el Objetivo Especifico y el centro de cultivo a que se refiere, para evitar
confusiones y malas interpretaciones a la hora de fiscalizar y evaluar el Programa de
Cumplimiento.

En el caso de los centros de cultivo que se encuentran en descanso sanitario basta con
referirse a cada uno de ellos en el Titulo Il. “Descripcién de los hechos, actos u omisiones
que constituyen la infraccidn en que se ha incurrido y sus efectos”, sefialando esta
circunstancia junto con referirse a los documentos que la acreditan, acompafidndolos y
haciendo mencién a ellos en los anexos que se sefiale, no es necesario mencionar o sefialar
estos documentos en la tabla de objetivos especificos, por lo que se recomienda su
eliminacion.

Cualquier georreferenciacion presentada por el titular debe expresarse en coordenadas
UTM WGS-84, sefialando el huso correspondiente.

Se sugiere incluir como medio de verificacion registros fotogréficos que den cuenta de
retiro y traslado de las redes desde los centros.

En el caso de los centros de cultivo que se encuentran en descanso sanitario basta con
referirse a cada uno de ellos en el Titulo [l. “Descripcién de los hechos, actos u omisiones
que constituyen la infraccién en que se ha incurrido y sus efectos”, sefialando esta
circunstancia, acompafiando los documentos que la acreditan y haciendo mencidn a ellos
en los anexos que correspondan, no es necesario mencionar o sefialar estos documentos
en la tabla de objetivos especificos. Solo se deberd hacer mencién a la circunstancia del
descanso sanitario dentro de la tabla de objetivos especificos en la medida que este
aplique como supuesto o sea un impedimento para la ejecucién de la accién.

Indicadores y metas deben relacionarse de tal forma que la meta corresponde a un valor
objetivo a cumplir obtenido del indicador. A modo de ejemplo indicador puede
corresponder a: (N° de redes apozadas/N° de redes retiradas) *100 y la meta 100%.

Se sugiere agregar luego de cada supuesto identificado para cada accidn, lo siguiente: “En
el evento de que este supuesto se produzca, se hard presente dicha situacion a la
Superintendencia del Medio Ambiente mediante un escrito, dentro de los 5 dias desde que




se constaté la situacion, acreditando la configuracién del supuesto mediante
documentacion fehaciente, solicitando un nuevo plazo ante la SMA” .

xi) Se sugiere que a raiz de las modificaciones y cambios que se incorporen al programa de

cumplimiento, especificamente en lo relativo a las acciones, se readecue segiln
corresponda la totalidad del programa en armonia con dichos cambios.

2) Observaciones especificas:

Centro Betecoi:

Titulo lll, Plan de acciones, metas y medidas que se adoptarian para reducir o eliminar los efectos
negativos generados por los incumplimientos:

1.1. Objetivo Especifico N° 1, Supuestos: Sefialar que no aplica ya que la accién se encuentra
ejecutada.

1.2, Objetivo Especifico N°2, Supuestos: Sefialar que no aplica ya que la accidn se encuentra
ejecutada.

Centro Guaitecas 2:

Titulo lll, Plan de acciones, metas y medidas que se adoptarian para reducir o eliminar los efectos
negativos generados por los incumplimientos:

2.1. Objetivo Especifico N° 1, Supuestos: Sefialar que no aplica ya que la accién se encuentra
ejecutada.

2.2. Objetivo Especifico N°2, Supuestos: Sefialar que no aplica ya que la accién se encuentra
ejecutada.

Centro Caicura:

Titulo Ill, Plan de acciones, metas y medidas que se adoptarian para reducir o eliminar los efectos
negativos generados por los incumplimientos:

3.1 Objetivo Especifico N® 1: Supuestos: Sefialar que no aplica ya que la accién se
encuentra ejecutada.

3.2, Objetivo Especifico N°2: Supuestos: Sefialar que no aplica ya que la accién se
encuentra ejecutada.

Centro Fresia Sur:

Titulo Ill, Plan de acciones, metas y medidas que se adoptarian para reducir o eliminar los efectos
negativos generados por los incumplimientos:

Objetivo Especifico N° 1:

4.1. Dividir la accion nimero 1 en una nueva accidn de manera tal que se distinga
claramente la parte de la misma que se encuentra ejecutada de aquella que todavia se
encuentra pendiente de ejecucion: 1) Retiro de las mortalidades diarias constatadas
durante la inspeccion conforme a los procedimientos dispuestos en el manual de



4.2,

4.3,

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Recoleccidn manejo y disposicion de mortalidades mediante ensilaje. 2) Retiro diario
de la Mortalidad conforme a los procedimientos dispuestos en el Manual de
Recoleccidn; Manejo y Disposicién de Mortalidades mediante ensilaje.

Simplificar la redaccion de la accion referida a la implementacion del sistema de
recoleccién de mortandades Mortex.

Accidn 1, Plazo de Ejecucion: En razéon de lo sefialado en el punto 4.1y en consideracion
a que esta nueva accidn se encuentra ejecutada, sefialar que la accién se encuentra
ejecutada e indicar la fecha en la que se llevo a efecto la accidn.

Accion 2, Plazo de Ejecucion: En razon de lo sefialado en el punto 4.1y en consideracion
a que esta nueva accién presupone la operatividad del centro de cultivo para su
realizacion, se debe sefalar que se le dard ejecucién una vez que el centro se
encuentre nuevamente en funcionamiento, durante todo el tiempo que dure el
Programa de Cumplimiento.

Accidn 3, Plazo de Ejecucion: Sefialar que una vez que el centro de cultivo se encuentre
nuevamente en funcionamiento, se instalard dentro del plazo de 30 dias corridos el
sistema de recoleccion de mortalidades Mortex.

Accion 3, Medios de Verificacién, Reporte Final: Aclarar la situacion de compra del
sistema de recoleccidon de mortalidades ya que se acompafian miltiples registros de
compra asociados a un mismo equipo. Agregar registrd fotogréfico georreferenciado
del sistema de recoleccién de mortalidades instalado y posicionado en el centro de
cultivo.

Accidn 1, Supuesto: 1.No aplica.

Acciones 2 y 3, Supuestos: 2. Reanudacion de la operacion de centro de cultivo
mientras el programa de cumplimiento se encuentre vigente. 3 Es necesario precisar
este supuesto ya que la inexistencia de condiciones ambientales y climaticas adversas
es demasiado amplio, la concurrencia del Supuesto debe relacionarse a una
declaracion oficial respecto a las condiciones climaéticas adversas.

Accion 3, Costos: Aclarar las miltiples 6rdenes de compra asociadas a la adquisicién
del sistema de recoleccion de mortalidades.

Objetivo Especifico N° 2:

Se recomienda eliminar la accién relativa al uso de recipientes herméticos para la
recoleccion de las mortalidades ya que esta accion queda comprendida dentro de la
que se refiere a la aplicacion del Manual de Recoleccién, Manejo y Disposicién de
Mortalidades mediante ensilaje.

Accion 1: En atencion a que la accién se encuentra parcialmente realizada, se
recomienda al igual que en el caso sefialado en el punto 4.1 dividir la accién en 2 de
manera tal que se distinga claramente la parte que se encuentra ejecutada de aquella
que no lo estd: 1) Procedimiento para la disposicion de las mortalidades detectadas
durante la inspeccion conforme al Manual de Recoleccion, Manejo y Disposicion de
Mortalidades mediante ensilaje. 2) Procedimiento para la disposicion de las
mortalidades conforme al Manual de Recoleccién, Manejo y Disposicién de
Mortalidades mediante ensilaje.

Accién 2 (Procedimiento para la disposicion de las mortalidades conforme al Manual
de Recoleccion, Manejo y Disposicién de Mortalidades mediante ensilaje.), Medios de
Verificacion, Reporte final: Una vez que el centro entre en funcionamiento se deben




4.13.

incluir fotografias georreferenciadas que dé cuenta de los recipientes herméticos que
son utilizados para la recoleccidn y traslado de las mortalidades.

Objetivo Especifico N°3:

Establecer indicadores y metas independientes para cada una de las acciones
propuestas.

Centro Fresia Weste:

Titulo Il, Plan de acciones, metas y medidas que se adoptarian para reducir o eliminar los efectos
negativos generados por los incumplimientos:

5.1

5.2

5.3.

5.4.

5.5

5.6.

5.

5.8.

5.9.

5.10.

LM

Objetivo Especifico N°1:

Accién 1, Plazo de Ejecucion: No se condice con lo anexado, ya que de acuerdo al
documento Reporte SIFA Muestreo de Caligus esta accidn fue ejecutada con fecha 5
de mayo de 2013 (semana 18).

Accion 1, Medios de Verificacion, Reporte Final, letras b) y d): los documentos
sefialados se encuentran en el anexo 4 y no el 5.

Establecer indicadores y metas independientes para cada una de las acciones
propuestas.

Objetivo Especifico N°2:

Accién propuesta debe plantearse respecto a las “balsas jaulas, el pontdn de servicios
y la plataforma de ensilaje que se encuentran fuera de la concesién acuicola”, y no
respecto de aquellas que se ubican en el drea de concesién acuicola, como se presenta
en las columnas Accién, Meta e Indicador.

En el registro fotografico presentado en el anexo 5, se observa fuera del area
concesionada un balsa, lo que genera dudas respecto al cumplimiento de la accién
propuesta, la cual se sefializa como “Ejecutada para las balsas jaulas, pontén y
plataforma de ensilaje con fecha 25 de Octubre de 2013; 14 de octubre de 2014; 8 de
Octubre de 2014 y 23 de julio de 2013 respectivamente”. Se sugiere que el titular
esclarezca la existencia y propiedad de la balsa observada al momento de evaluar el
Programa de Cumplimiento.

Supuestos: Sefialar que no aplican ya que las acciones se encuentran ejecutadas.
Objetivo Especifico N°3:
Supuestos: Sefialar que no aplican ya que las acciones se encuentran ejecutadas.

Accion: Especificar que se refiere al retiro de balsas existentes por sobre el maximo
permitido. 3
Objetivo Especifico N°4:

Resultado Esperado: Agregar RCA N° 656/2009.

Accion N° 2: Plazo de Ejecucion: Agregar al final la frase “y hasta el término de la
siembra del primer ciclo productivo”.

Objetivo Especifico N°5:

Medios de Verificacion, Reporte Final, letra b): se debe corregir que carta conductora
fue recibida con fecha 6 de marzo y explicar el motivo de su insercién como Medio de



verificacidn, ya que no se entiende. Adicionalmente se debe agregar un Medio de
Verificacion que permita acreditar que el documento se encuentra visado por la
autoridad maritima.

Centro Lalanca:

Titulo I, Plan de acciones, metas y medidas que se adoptarian para reducir o eliminar los efectos
negativos generados por los incumplimientos:

Objetivo especifico N°1:

6.1. Establecer indicadores y metas independientes para cada una de las acciones
propuestas.

1l SENALAR que Empresas Aquachile S.A. debe
presentar un programa de cumplimiento, que incluya las observaciones consignadas en el resuelvo
precedente, en el plazo de 6 dias habiles desde la notificacion del presente acto administrativo. En caso
que el titular no cumpla cabalmente y dentro del plazo sefialado anteriormente las exigencias indicadas
en los literales anteriores, el programa de cumplimiento se rechazara y se continuard con el
procedimiento sancionatorio.

1. TENER PRESENTE que el Programa de
Cumplimiento entrara en vigencia en la fecha que determine esta Superintendencia del Medio
Ambiente, una vez que estime cumplidas las observaciones sefialadas en el resuelvo primero del
presente acto administrativo y asi lo declare mediante el correspondiente acto administrativo.

IV. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Don Alvaro Varela Walker,
representante de Empresas Aguachile S.A., domiciliado en Isidora Goyenechea N® 3000, Oficina 202,
comuna de Las Condes, Santiago.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMBLINHENTO.
h --;-“'"“! - ﬂ',;;! S

3

Dominigue Hervé Eyéf&
Jefa (S) de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente.

C.C:

- Division de Sancion y Cumplimiento.
- Fiscalia.

- Divisién de Fiscalizacion.

Rol: D-019-2014
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