?«'& Coblemo Superintendencia

del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

REITERA OBSERVACIONES A PROGRAMA  DE
CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR CERVECERIA Y
MALTERIA LA CALERA S.A.

RES. EX. N° 5 / ROL F-061-2015
Santiago, 1 8 MAR 2015

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley
N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
LO-SMA); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de los Grganos de la Administracion de! Estado; en la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales
del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto
Supremo N° 30, de! afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba Reglamento sobre
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion {en adelante, D.S. N° 30/2012);
en el Decreto Supremo N° 40, del afio 2012, del Ministerio de Medio Ambiente, que Aprueba el
Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental; en el Decreto Supremo N° 76, de 10 de
octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 332, de 20 de abril
de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 374, de 07 de mayo
de 2015, de la Superintendencia de Medio Ambiente; y, en la Resolucion Exenta N° 1.600, de 30 de
octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite
de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1°  Que, el articulo 42 de la LO-SMA y la letra g) del
articulo 2° del D.S. N° 30/2012, definen el programa de cumplimiento como aquel plan de acciones y
metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los
responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique.

2°  Que, el articulo 6° del D.S. N° 30/2012 establece
los requisitos de procedencia del programa de cumplimiento, a saber, que éste sea presentado dentro
del plazo y sin los impedimentos ahi establecidos. A su vez, el articulo 7° del mismo Reglamento fija el
contenido de este programa, sefialando que éste debera contar al menos con lo siguiente:

a) Descripcion de tos hechos, actos u omisiones que
constituyen la infraccion en que se ha incurrido, asi como de sus efectos;

b) Plan de acciones y metas que se implementaran w
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas S

adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento;
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€) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma
de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y fa remision de reportes periddicos sobre su
grado de implementacion;

d) Informacién técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad;

3 Que, el articulo 9° del D.S. N° 30/2012 prescribe
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un programa de cumplimiento, se atendré
a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una de las
infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas deben asegurar el
cumplimiento de la normativa infringida, asf como contener y reducir o eliminar los efectos de los
hechos que constituyen la infraccion) y verificabilidad (las acciones y metas del programa de
cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento). En ningln
caso, ésta aprobara programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir
responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios.

& Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que a ésta le corresponden, se encuentra la de
proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacion de programas de cumplimiento y planes
de reparacion, asi como orientarlos en la comprensién de las obligaciones que emanan de los
instrumentos de gestion ambiental de su competencia.

5°  Que, la Division de Sancion y Cumplimiento
definid la estructura metodoldgica que debe contener un programa de cumplimiento, en especial, el
plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La referida metodologia definida se
expresa en la siguiente tabla:

 Objetivo especifico N°4 del Programa de Cumphmnento'
Hechos, actos u omisiones que se estaman constitutivos de infraccién; -
' Normas, medidas, condiciones u’ otras dnspos:ciones especlﬁcas mfrmg:das‘ 4
Efectos negatlvos por remedlar' : O g

Resultado
. Esperado

Costo
M3

——! Supuesto
‘RePOrte Reporte puestos

' Peribdico | Final -

6" Que, el modelo antes sefialado esta explicado en
el documento Guia para Presentacion de Programas de Cumplimiento, disponible a través de la pagina
web de esta Superintendencia. Asimismo, dicha metodologfa fue expuesta directamente al titular en
reuniones realizadas en el marco de proporcionar asistencia al sujeto regulado, que es uno de los
pilares de la nueva institucionalidad ambiental, teniendo por objetivo el incentivo al cumplimiento
ambiental, dando todas las herramientas que sean posibles al regulado para concretarlo.

7° Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6°
del D.S. N° 30/2012, disponen que el infractor podré presentar un programa de cumplimiento en el
plazo de 10 dias contados desde la notificacion de la formulacion de cargos.

A 8 Que, Que con fecha 24 de diciembre de 2015, y
z|de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la instruccion del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol F-061-2015, con la formulacion de cargos en contra de Cerveceria y
Malteria La Calera S.A. (en adelante, también e indistintamente “Cerveceria La Calera” 0 “la Empresa”),
Rol Unico Tributario N° 78.829.430-5, por los siguientes hechos: a) no entregar el reporte de
autocontrol correspondiente a los meses de Junio, Julio, Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre
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del afio 2014, y de Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio y Julio de 2015; b} no informar en los
autocontroles correspondientes a los meses de Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio,
Agosto, Noviembre y Diciembre del afio 2013 y Enero, Febrero, Marzo, Abril y Mayo del afio 2014, con
la frecuencia exigida, los parametros indicados en su programa de monitoreo; c) Informar un volumen
de descarga que excede el valor limite indicado en su programa de monitoreo, durante los meses de
Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, Agosto, Noviembre y Diciembre del afio 2013 y
Febrero, Marzo, Abril y Mayo del afio 2014; d) no reportar informacion asociada a los remuestreos a
que estaba obligada la Empresa debido a la superacion de los limites maximos de los pardmetros
establecidos en la Resolucion N° 3.159, de 2009, de la $1SS, para los meses de Agosto del afio 2013y
Mayo del afio 2014; y, €) presentar superacion en los niveles maximos permitidos de ciertos
contaminantes y/o parametros establecidos en el D.S. N° 90/2000, durante el periodo controlado
durante el mes de Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Junio, Julio, Agosto, Noviembre y Diciembre del afio
2013 y Enero, Febrero, Marzo y Mayo del afio 2014. Al respecto, cabe consignar que no se configuran
los supuestos sefialados en el articulo 6.4.2. del D.S. N° 90/2000, para no considerar sobrepasados los
limites maximos establecidos en dicha norma.

9° Que, con fecha 26 de enero de 2016, la Empresa
presentd ante esta Superintendencia un programa de cumplimiento, el que se tuvo por presentado
mediante Resolucion Exenta N° 3 / Rol F-061-2015, de 01 de febrero de 2016. En este mismo acto, se
solicitd a la Empresa, de manera previa a resolver la aprobacion o rechazo del referido programa, una
caracterizacion de los Residuos Industriales Liquidos generados que considerase los parametros y/o
contaminantes Aceites y Grasas, Sélidos Suspendidos Totales, pH, Temperatura, DBO5 y Coliformes
Fecales, otorgandose al efecto un plazo de 10 dias habiles contado desde la notificacién de la
resolucién en comento.

10°  Que, mediante memordndum N° 101, de 12 de
febrero de 2016, el Fiscal Instructor del respectivo procedimiento sancionatorio, derivé los
antecedentes del referido Programa de Cumplimiento a la Jefa de la Division de Sancion y
Cumplimiento, con el objeto que se evaluara y resolviera su aprobacion o rechazo.

11°  Que, encontrandose dentro de plazo, la Empresa
dio respuesta al requerimiento de informacién referido en el considerando 9° de esta resolucidn,
remitiendo adicionalmente la estimacién de caudal, toda ella contenida en el documento “Informe de
Terreno N° 052/16-01, de 16 de febrero de 2016, del Laboratorio Servicios de Analisis de la Universidad
de Playa Ancha”.

12°  Que, el programa de cumplimiento fue observado
por esta Superintendencia mediante Res. Ex. N° 4 / Rol F-061-2015, de 02 de marzo de 2016,
solicitandose la incorporacién de observaciones generales y especificas, en un programa de
cumplimiento refundido que la Empresa debia presentar en el plazo de 5 dias habiles contado desde la
notificacion del referido acto administrativo.

13°  Que, encontrandose dentro del plazo establecido
al efecto, a través de presentacion de 11 de marzo de 2016, la Empresa presentd los siguientes
documentos, en formato papel y digital: a) Carta Gantt del Programa de Cumplimiento; y, b) Copias de
Ordenes de Compra N°s 059/01/06, 060/01/06, 061/01/06, 068/01/06, 069/01/06; actuacion que fue
complementada a través de una presentacion de 15 de marzo de 2016 —aun dentro del plazo referido
en el considerando presente—, por fa que remitid en formato papel y digital una tabla de programa de
cumplimiento refundido.

14°  Que, el programa de cumplimiento refundido
presentado por Cerveceria La Calera, ha considerado, en términos generales, las observaciones
realizadas mediante Res. Ex. N° 4 / Rol F-061-2015, de 02 de marzo de 2016. Sin embargo, respecto g
las observaciones consignadas en las letras k), 1) y m), del numeral 3, de! Resuelvo |, de dicho acto
administrativo, la Empresa manifiesta que cumplird con dichas exigencias, sin desarrollar
pormenorizadamente las acciones especificas que se comprometen, es decir, sin completar todas las
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secciones asociadas a dichas acciones (plazo de ejecucion, metas, indicadores, medios de verificacion,
supuestos y costo).

15 Que, en razon de lo anteriormente expuesto, ya
fin de que el programa de cumplimiento cumpla cabalmente los criterios establecidos
reglamentariamente para su aprobacion, a saber integridad, eficaciay verificabilidad, de manera previa
a resolver la aprobacidn o rechazo de éste, resulta oportuno reiterar las observaciones que se hicieron
a éste, ademds de realizar algunas precisiones adicionales orientadas al mismo objetivo, las que

deberén ser consideradas por la Empresa en la presentacion de un nuevo programa de cumplimiento
refundido ante esta Superintendencia,

RESUELVO:

1 Previo a resolver la aprobacién o rechazo del
programa de cumplimiento presentado por Malteria y Cerveceria La Calera S.A., realizar las
siguientes observaciones a éste:

1.- Observaciones Generales.

a) El cronograma de actividades deberd ajustarse a
las modificaciones a los plazos de ejecucion que, por este acto administrativo, se han observado.

2.- Observaciones especificas (referidas a la informacion
consignada en las columnas del Programa de Cumplimiento presentado por la Empresa, y que deben
ser sustituidas, modificadas o complementadas segtn corresponda).

b)  Encuantoal plazo de ejecucion de la Accién N° 1,
del Hecho N° 1, deberd modificarse la palabra “plan” por “programa’, ademés de eliminarse el supuesto
asociado a dicha accion por no constituir una cotizacion ya realizada, un hecho externo que tenga
influencia en el cumplimiento de las acciones comprometidas.

¢) En relacin a la meta asociada a la Accion N° 3.1,
del Hecho N° 3, deberd modificarse el guarismo “480” por “483"; ademds, debera eliminarse el
supuesto consignado respecto de la misma accion por no constituir una cotizacion ya realizada, un
hecho externo que tenga influencia en el cumplimiento de las acciones comprometidas.

d) En cuanto a la Accion asociada al hecho N° 4,
debera modificarse la meta por “Elaboracion de planilla y envio mensual a la empresa que realiza los
remuestreos”. En consecuencia, los indicadores seran: 1. Confecciona planilla y envia mensualmente
ala empresa que realiza los remuestreos; 2.- No confecciona planilla o no se envia mensualmente a la
empresa que realiza los remuestreos. Debera consignarse, adicionalmente, un reporte periédico
trimestral, por el que se remita a la SMA copia de las planillas enviadas a la Empresa que realiza los
remuestreos durante dicho periodo. Por iltimo, se deberd eliminar la referencia a la Nota 2 en Costo,
en tanto no corresponde dicho alcance en cuanto al costo de esta accion, el cual es marginal.

e) Deberé eliminarse los supuestos consignados en
las Acciones 5.1,, 5.2.y 5.3,, por no constituir una cotizacion ya realizada, un hecho externo que tenga
influencia en el cumplimiento de las acciones comprometidas. Adicionalmente, en la Accién 5.3,
seccion plazo de ejecucidn, deberd agregarse a continuacion de la expresion “35 dias” la frase “corridos,
contados desde la aprobacion del programa de cumplimiento”, y eliminarse el reporte periédico
indicado. A su turno, respecto de la Accion 5.5., se modifica la meta por la siguiente “Realiza monitoreo
mensual de coliformes fecales y reportar mensualmente a través de SACEI".
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3.- Observaciones especificas (referidas a una Accion no
desarrollada por la Empresa en su Programa de Cumplimiento, y que deben ser incorporados).

f) En atencién a la reunién sostenida con la
empresa, con fecha 19 de enero de 2016, se debera incorporar una Accién especifica de obtener un
pronunciamiento del Servicio de Evaluacién Ambiental acerca de la pertinencia de someter o no la
planta de tratamiento de Riles al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental con ocasion de
modificacion del punto de descarga (pasando de descarga de Riles a curso de agua superficial a
infiltracion). A este respecto debera establecerse un plazo de 1 mes para la presentacion de solicitud
de pertinencia, mientras un plazo de 6 meses para el pronunciamiento por parte de la autoridad (con
supuesto asociado a la tardanza por parte del Servicio de Evaluacion Ambiental, la que no podrd
deberse a razones imputables a la Empresa en la presentacién de antecedentes solicitados por éste).
Adicionalmente, debera incorporarse otro supuesto, en los siguientes términos: “En caso que el
Servicio de Evaluacion Ambiental determine que la planta de tratamiento de RiLes debe someterse al
Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental por cambio en la forma de descargar estos residuos, la
empresa deberd cumplir con los limites de los parametros y/o contaminantes establecidos en la
Resoluci6n Exenta N° 3.159/2009, de la Superintendencia de Servicios Sanitarios desde el mes siguiente
a la notificacién de dicho pronunciamiento y, en caso que no los cumpliera, deberd paralizar su
funcionamiento durante la evaluacion ambiental del proyecto. En caso que se superaran los limites
establecidos y la planta siguiera operando, se considerara que el programa de cumplimiento no ha sido
ejecutado satisfactoriamente”.

g Se deberd comprometer una Accién eventual,
consistente en la presentacién de la Declaracion o Estudio de Impacto Ambiental, segun procediera en
caso que el Servicio de Evaluacion Ambiental indique que se requiere ingresar al Sistema de Evaluacién
Ambiental por la modificacién al punto de descarga, debiendo completar todas las secciones asociadas
a esta nueva Accidn.

h) Por Ultimo, se debera incorporar una Accion
adicional, consistente en la Solicitud de Revocacién de fa Resolucion Exenta N° 3.159/2009, de la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, y solicitud de una nueva Resolucién de Monitoreo, debiendo
completar todas las secciones asociadas a esta nueva Accion. Esta Accion, deberd realizarse después
de la notificacién de la resolucion del Servicio de Evaluacion Ambiental que se pronuncie sobre la
pertinencia indicando que no se requiere ingresar al Sistema de Evaluacion Ambiental por la
modificacion al punto de descarga, o bien, desde la notificacion de la RCA en caso que le proyecto deba
someterse al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental.

I, SENALAR que Cervecerfa y Malteria La Calera
S.A., debe presentar un programa de cumplimiento refundido, que incluya las observaciones
consignadas en el resuelvo precedente, en el plazo de 5 dias habiles desde la notificacion del presente
acto administrativo. En caso que la Empresa no cumpla cabalmente y dentro del plazo sefialado
anteriormente, las exigencias indicadas en los literales anteriores, el programa de cumplimiento se
rechazard por los motivos que se mencionaran en el acto administrativo en que se adopte dicha
decision, y se continuara con el procedimiento sancionatorio.

M. TENER PRESENTE que el Programa de
Cumplimiento entrard en vigencia en la fecha que fije esta Superintendencia del Medio Ambiente, una
vez que estime cumplidas las observaciones sefialadas en el resuelvo primero y asi lo declare mediante
el correspondiente acto administrativo.

Iv. TENER POR ACOMPANADOS e incorporados
al procedimiento sancionatorio Rol F-061-2015 los documentos: a) Carta Gantt del Programa de
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Cumplimiento; b} Copias de Ordenes de Compra N°s 059/01/06, 060/01/06, 061/01/06, 068/01/06,
069/01/06; y, c) Tabla de programa de cumplimiento refundido.

V. NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Gonzalo Fuenzalida Ortizar,
representante de CERVECERIA Y MALTER{A LA CALERA S.A., domiciliado en J.J. Godoy 999, Artificio,
Comuna de La Calera, Region de Valpdraiso.

JERA DIVISIGN
DF SARCION

arie Claude Plumer Bodin
Jefa Division de Sancion y Cumplimiento
Supenintendencia del Medio Ambiente

|
P
arta certificada:

- St. Gonzalo Fuenzalida Ortdzar, Representante de CERVECER{A Y MALTERIA LA CALERA $.A., domiciliado en 1.J. Godoy 999,
Artificio, Comuna de La Calera, Region de Valparaiso.
cc

- Divisién de Sancién y Cumplimiento
- Division de Fiscalizacion
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