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INCORPORASE OBSERVACIONES AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR CELULOSA ARAUCO
Y CONSTITUCION S.A., PLANTA NUEVA ALDEA.

RES. EX. N° 5/ROL N° D-008-2016

santiago, ()5 MAY 2016

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Ley N°
19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N° 76, de 10
de octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra Superintendente del Medio
Ambiente; el Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion; la Resolucion
ExentaN° 371, de 5 de mayo de 2015, de la Superintendencia de Medio Ambiente; la Resolucion Exenta
N° 332, de 20 de abril de 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; y la Resolucion N° 1,600,
de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de la Repiblica, que fija normas sobre exencion del
tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1°  Que el articulo 42 de la Ley Orgénica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (En adelante, “LO-SMA”) y la letra g) del articulo 2° del Decreto
Supremo N° 30/2012 que aprueba Reglamento die Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes
de Reparacién” (En adelante, “El reglamento de Programas de Cumplimiento”), definen el programa
de cumplimiento como aquel plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de
un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa
ambiental que se indique.

2°  Que el articulo 6° del Reglamento de Programas
de Cumplimiento establece los requisitos de procedencia del programa de cumplimiento, a saber, que
éste sea presentado dentro del plazo y sin los impedimentos ahf establecidos. A su vez, el articulo 7°
del mismo Reglamento fija el contenido de este programa, sefialando que éste deberd contar al menas
con lo siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u omisionesigue’”

constituyen la infraccion en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas
adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.
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¢) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma
de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remision de reportes periddicos sobre su
grado de implementacion.

d) Informacion técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

3" Queelarticulo 9° del Reglamento de Programas
de Cumplimiento prescribe que la Superintendencia del Medio Ambiente, se atendra a los criterios de
integridad, eficacia y verificabilidad para aprobar un programa de cumplimiento. En ningin caso, ésta
aprobard programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir
responsabilidad, aprovecharse de su infraccién, o bien, que sean manifiestamente dilatorios.

& Que la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que le corresponden a la SMA, se encuentra la de
proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacion de programas de cumplimiento y planes
de reparacidn, asi como orientarlos en la comprensién de las obligaciones que emanan de los
instrumentos de gestion ambiental de su competencia.

5°  Que la Division de Sancion y Cumplimiento
definid la estructura metodoldgica que debe contener un programa de cumplimiento, en especial, el
plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La referida metodologfa definida se
expresa en la siguiente tabla:

Objetivo especifico N° 1 del Programa de Cumplimiento:

Hechos, actos u omisiones que se estiman constitutivos de infraccion:
 Normas, medidas, condiciones u otras disposiciones especificas infringidas:

Efectos negativos por remediar:

Medios de
I Pl erificacion Costo
Resultado Accidn .azos.clle Metas | Indicadores Y Supuestos
Esperado Ejecucién Reporte | Reporte M$

Periodico | Final

6° Que el modelo antes sefialado estd explicado en
el documento Guia para Presentacion de Programas de Cumplimiento, disponible a través de la pagina
web de esta Superintendencia. Asimismo, dicha metodologfa fue expuesta directamente al titular en
comunicaciones realizadas en el marco de proporcionar asistencia al sujeto regulado, que es uno de
los pilares de la nueva institucionalidad ambiental, teniendo por objetivo el incentivo al cumplimiento |, %
ambiental. ' :

'; )
77 Queelarticulo 42 de la LO-SMAYy el articulo 6° dsl ’

Reglamento de Programas de Cumplimiento, disponen que el infractor podré presentar un programaz:
de cumplimiento en el plazo de 10 dias contados desde la notificacion de la formulacién de cargos. )

8 Que, confecha 17 de febrero de 2016, de acuerdo
a lo sefialado en el articulo 49 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, se dio
inicio a la instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-008-2016, con fa
formulacion de cargos a Celulosa Arauco y Constitucion S.A., Rol Unico Tributario N° 93.458.000-1 (en
adelante, FDC).
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9° Que, con fecha 25 de febrero de 2016, estando
dentro de plazo legal, Celulosa Arauco y Constitucion S.A. solicitd aumento de plazo para la
presentacion de un Programa de Cumplimiento, la cual fue acogida mediante Res. Ex. N° 2/Rol D-008-
2016. En consecuencia, fue otorgado un plazo adicional de 5 dias habiles, contado desde el
vencimiento del plazo original.

10°  Que, con fecha 15 de marzo de 2016, dentro de
plazo, Celulosa Arauco y Constitucion S.A. presentd un Programa de Cumplimiento, adjuntando un cd
con la informacién, proponiendo acciones para las infracciones imputadas.

11°  Que los antecedentes del programa de
cumplimiento, fueron analizados por funcionarios de la Division de Sancién y Cumplimiento.

12° Lo dispuesto en el Reglamento de Programas de
Cumplimiento, que sefiala en su articulo 9°, los criterios de aprobacion de este instrumento, referido a
criterios de integridad, eficacia y verificabilidad, precisando que las acciones y metas propuestas en el
programa deben hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en que se ha incurrido y sus
efectos, asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, contener, reducir o eliminar los efectos
negativos producidos por los hechos constitutivos de infraccion y contemplar mecanismos que
acrediten su cumplimiento.

13°  Que se considera que Celulosa Arauco vy
Constitucion S.A. presentd dentro del plazo, el programa de cumplimiento, y que no cuenta con los
impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6° del Reglamento de Programas de
Cumplimiento y del articulo 42 y siguientes de la LO-SMA para presentar programa de cumplimiento
por la infraccion leve que se le imputd mediante la formulacién de cargos.

14°  Que del andlisis del programa propuesto por
Celulosa Arauco y Constitucion S.A,, se han detectado ciertas deficiencias en la presentacion, que no
lograrian satisfacer a cabalidad los requisitos y criterios de aprobacion de un programa de
cumplimiento. No obstante, capta la esencia de esta institucion en el sentido de que se hace cargo de
los hechos constitutivos de infraccidn, por lo que previo a resolver, se requiere que Celulosa Arauco y
Constitucién S.A. incorpore al programa propuesto, las observaciones que se detallan en el resuelvo
primero de esta resolucion.

15° Que, por otro lado en el segundo otrosi de su
presentacion, Celulosa Arauco y Constitucion S.A. solicita a la Superintendencia del Medio Ambiente

guardar reserva de la siguiente informacion:

151  Anexo 1.14 Planilla de costos reparaciones del tramo “0” y de la linea de desagiie en el Emisario
en el Punto 22.

15.2  Anexo 1.15 Copia de orden de Trabajo N° 93353199 (Boca Itata)

152 Anexo 1.16 Copia de orden de Trabajo N° 93326437 (Tramo 0)

153 Anexo 1.17 Resumen de Contratos Gerencia de Ingenieria y Construccion, Proyecto Up Grade
al Sistema de Conduccion y Descarga al mar de efluentes Planta Nueva Aldea.

154 Anexo 1.19 Copia de contratos de construccion y de facturas asociadas, de acuerdo al siguiente
detalle:
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1. Copia de contrato de servicios entre Arauco y CESMEC S.A de fecha 30.12.2013

1.1 Copia de modificacion de contrato de servicios N°1 entre Arauco y CESMEC S.A de fecha 11.03.2014
1.2 Copia de modificacion de contrato de servicios N° 2 entre Arauco y CESMEC S.A de fecha 19.07.2014
1.3 Copia de facturas asociadas (6)

2. Copia de contrato de obras entre Arauco y NEXXO S.A de fecha 3.01.2014

2.1 Copia de modificacion de contrato de obras N°1 entre Arauco y NEXXO S.A de fecha 12.03.2014
2.2 Copia de facturas asociadas (3)

3. Copia de modificacién de contrato de obras N°2 entre Arauco y Sociedad Comercial “Rodriguez y
Campos Limitada” de fecha 27.02.2014

3.1 Copia de facturas asociadas (3)

4. Copia de contrato de obras entre Arauco y Mauricio Alvear Alvear de fecha 6.02.2014

4.1 Copia de factura asociada (1)

5. Copia de contrato de obras entre Arauco y Sociedad “Servicios Forestales Lonquimay” Limitada de
fecha 13.02.2014

5.1 Copia de modificacion de contrato de obras N°1 entre Arauco y “Sociedad Servicios Forestales
Lonquimay Limitada” de fecha 4.04.2014

5.2 Copia de factura asociada (1)

6. Copia de contrato de obras entre Arauco y EMASIW Limitada de fecha 17.02.2014

6.1 Copia de factura asociada (1)

7. Copia de contrato de servicio entre Arauco y “Ensaye de Materiales y Prospecciones” Limitada de
fecha 11.03.2014

8. Copia de contrato de servicio entre Arauco y “FCQ Geotecnia e Imaginerfa Limitada” de fecha
11.03.2014

8.1 Copia de factura asociada (1)

9. Copia de contrato de ejecucion de pruebas hidréulicas entre Arauco y NEXXO S.A. de fecha
10.03.2014

9.1 Copia de modificacién de contrato de ejecucién de pruebas hidréulicas N°1 entre Arauco y NEXXO
S.A. de fecha 07.08.2014

9.2 Copia de facturas asociadas (9)

10. Copia de Contrato de servicio entre Arauco y “ORION Imagineria” Limitada de fecha
13.03.201410.1Copia de factura asociada (1)

11. Copia de contrato de obras entre Arauco y Sociedad “Servicios Forestales Lonquimay” Limitada de
fecha 31.03.2014

11.1 Copia de factura asociada (1)

12. Copia de contrato de obras entre Arauco y Maestranza Industrial Cabrero de fecha 21.04.2014
12.1Copia de modificacion de contrato de obras entre Arauco y Maestranza Industrial Cabrero de fecha
26.06.2014

12.2 Copia de facturas asociadas (2)

13. Copia de contrato de servicios entre Arauco y Sergio Antonio Pereira Quezada de fecha 2.06.2014
13.1 Copia de boleta de honorarios asociada (1)

7.1 Copia de factura asociada (1)

14. Copia de contrato de obras entre Arauco y Sociedad “Servicios Forestales Lonquimay” Limitada de
fecha 13.06.2014

14.1 Copia de factura asociada (1)

15. Copia de contrato de obras entre Arauco y NEXXO S.A de fecha 13.06.2014

15.1 Copia de modificacion de Contrato de obras N° 1 entre Arauco y NEXXO S.A de fecha 05.02.2015 X
15.2 Copia de facturas asociadas (2) wr
16. Copia de contrato de servicios entre Arauco y CESMEC S.A de fecha 19.06.2014
16.1Copia de factura asociada (1)

17. Copia de contrato de obras entre Arauco y NEXXO S.A de fecha 08.08.2014

17.1Copia de facturas asociadas (2)

18. Copia de contrato de servicios entre Arauco y CESMEC S.A de fecha 11.08.2014
18.1Copia de modificacion de Contrato de servicios N° 1 entre Arauco y CESMEC S.A de fecha
24.10.201
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18.2Copia de factura asociada (1)

19. Copia de contrato de obras entre Arauco y Mauricio Alvear Alvear de fecha 26.08.2014

19.1Copia de factura Asociada (1)

20. Copia de contrato de obras entre Arauco y Sociedad” Servicios Forestales Lonquimay” Limitada de
fecha 26.08.2014

20.1Copia de factura asociada (1)

155  Anexo 1.20 Copia de facturas de compras de materiales (54)
15.6  Anexo4.2 Copia de Orden de Trabajo interna N° 93925323 asociada a la reparacion del damper.
15.7  Anexo 4.3 Copia de Orden de Pedido N° 4503045762 asociada a la reparacion del damper.

15.8  Anexo5.1Copia de Orden de Trabajo N° 93938749 que acredita la implementacion del respaldo
eléctrico del motor 556-31-201.

15.9  Anexo 7.1 Copia de orden de servicio N° 6995 de 10 de marzo de 2015.
15.10 Anexo 7.2 Copia de orden de servicio N° 7146 de 20 de abril de 2015.

15.11  Anexo 7.3 Copia de orden de servicio N° 4502922993 de traslado y carga de lodo de carbonato
de calcio desde DRIS a Caustificacion.

15.12  Anexo 7.4 Copia de orden de servicio N° 4503110451 de Retroexcavadora.

15.13 Anexo 7.5 Copia de orden de servicio N° 4503129423 de movimiento interno de lodos.

16. Que, la solicitud de reserva de antecedentes,
fue planteada por Celulosa Arauco y Constitucion S.A. en virtud del articulo 6 de la LO-SMA y del
articulo 21 N° 2 de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacidn Publica, debido a que corresponderia
a antecedentes sensibles y estratégicos cuya divulgacion podria afectar condiciones de contratacién o
afectar derechos de terceros.

17. Que, el inciso segundo del articulo 8° de la
Constitucion Politica de la Repdblica (en adelante “CPR”) establece el principio de transparencia y
publicidad de los actos y resoluciones de los drganos del Estado, sus fundamentos y procedimientos,
indicando que s6lo una ley de quérum calificado podra establecer la reserva o secreto de aguéllos.

19. Que, el principio de transparencia y publicidad -
. , , o
de los actos y resoluciones de los drganos del Estado, es desarrollado en forma mas extensa en | ey—k

L . , LR
N° 20.285, Sobre Acceso a la Informacion Publica, la cual sefiala en su articulo 5, inciso primerd:qu

“le]n virtud del principio de transparencia de la funcidn plblica, los actos y resoluciones de los ér%n BuC
de la Administracién del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de susten%‘:{; Ly
complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacion, son publicos, =
salvo las excepciones que establece esta ley y las previstas en otras leyes de quérum calificado”. El

inciso segundo del mismo articulo establece que “[a]simismo, es publica la informacion elaborada con
presupuesto piblico y toda otra informacion que obre en poder de los 6rganos de la Administracion,
cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacidn, origen, clasificacion o procesamiento, a menos

gue esté sujeta a las excepciones sefialadas”.
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20. Que, el principio de transparencia también
tiene reflejo en la legislacion ambiental, en especifico en el articulo 31 bis de la ley N° 19.300, Sobre
Bases Generales del Medio Ambiente, el cual sefiala que “[t]oda persona tiene derecho a acceder a la
informaci6n de cardcter ambiental que se encuentra en poder de la Administracin, de conformidad a
lo sefialado en la Constitucion Politica de la Repdblica y en la Jey N°20.285, sobre Acceso a la |
Informacién Publica”. Por su parte, en los articulos 31 a 34 de la LO-SMA, se regula el Sistema Nacional
de Informacion de Fiscalizacion Ambiental (SNIFA), el cual busca hacer efectivo el mandato
constitucional y legal asociado con el acceso a la informacién ambiental. En particular, el articulo 31
recién mencionado, indica en su literal c) que, dentro de la informacion que debe publicarse en el
SNIFA, se encuentran precisamente “..los procesos sancionatorios incoados respecto de cada
actividad, proyecto y sujeto fiscalizado y sus resultados”.

|
|
|

21. Que, el articulo 21 de la ley N° 20.285 indica
cudles son las Gnicas causales de reserva en las que se puede amparar un organismo de la
Administracién del Estado para denegar total o parcialmente la entrega de informacion de cardcter
piblico. En particular, respecto a la informacion entregada por Celulosa Arauco y Constitucion S.A,, la
causal invocada esla del nimero 2 de aquel articulo, la cual sefiala que procede la reserva cuando “...su
publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente

tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o
economico”.

21, Que, lo que corresponde entonces es que la
solicitante hubiera justificado la solicitud de reserva de la informacién entregada, dando cuenta de
cémo su publicidad podria generar alguno de los efectos descritos en el articulo 21 N° 2 de la Ley N°
20.285, sin embargo, en la presentacién, Celulosa Arauco S.A. slo se limita a sostener en forma
genérica, que “la informacion individualizada corresponde a antecedentes sensibles y estratégicas de
mi representada, cuya divulgacion puede afectar las condiciones de contratacion con proveedores,
trabajadores y compradores, por lo que se solicita estricta reserva de la informacién contenida en
dichos antecedentes, con el objeto que sea utilizada estrictamente para los fines del presente
procedimiento de sancion.” En este sentido la solicitud de reserva de Celulosa Arauco y Constitucion

S.A. al pedir reserva del anexo 1.19, el que contiene numerosos antecedentes, no deja claro porque y
a qué antecedentes se refiere.

22. Que, de la presentacién de Celulosa Arauco y
Constitucién S.A. es posible advertir que la solicitud de reserva versa sobre informacion que es
Necesaria y crucial para que la autoridad, asi como también los interesados, pueden tener mayores
elementos que permitan determinar la eficacia y seriedad de un programa de cumplimiento, en los
términos planteados en el literal d) del articulo 7 del Decreto Supremo N° 30/2013, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento Sobre Programas de Cumplimiento, Autodenunciay Planes
de Reparacion;

consideradas dentro de éste, como ocurre con el retorno de lodos de carbonato de caluo por lqgue
estos costos no forman parte del giro o negocio de Celulosa Arauco y Constitucién S.A. y por
consiguiente no constituyen informacion comercial estratégica y sensible. Lo anterior ocurre en el caso
de la solicitud de reserva de los documentos del anexo 7, numerales 7.1, 7.2, 7.4, 7.5.

24, Que, sin perjuicio de lo anterior y habiendo
tomado conocimiento de los antecedentes y anexos del programa de cumplimiento de Celulosa Arauco
y Constitucidn S.A., se estima que slo con respecto a algunos documentos procede declarar de oficio
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la reserva legal parcial, solo en lo que se refiere a precios, en virtud del articulo 21, numeral 2° de la
Ley N° 20.285, por tratarse de informacion en las que Celulosa Arauco y Constitucion S.A. puede
efectivamente tener un interés significativo en resguardar, por estar asociada a negocios vigentes o que
bien puede afectar futuras negociaciones con proveedores, u otros contratistas. Los antecedentes
sobre los que aplica reserva, que se encuentran amparados por [a reserva de la Ley N° 20.285, son los
sefialados e individualizados en el considerando 15 de [a presente resolucion, anexos 1.14, 1.17, 1.20,
y4.3.

RESUELVO:

l. PREVIO A RESOLVER, incorpérese las siguientes
observaciones al programa de cumplimiento presentado por Celulosa Arauco y Constitucion S.A.:

a) Observaciones generales al Programa de Cumplimiento:
{i) Se debera actualizar el cronograma de acciones del PdC (carta Gantt), en atencién a todos
los cambios que se incorporan en aplicacion de la presente resolucion.
(i) En atencion al articulo 11 del Reglamento sobre Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacion, al finalizar el PdC el infractor debera presentar ante la
Superintendencia un informe final de cumplimiento en el que se acreditard la realizacion de las
acciones dentro de plazo, asi como el cumplimiento de las metas fijadas. Este informe deberd
ser entregado dentro de los 5 dias habiles siguientes a la ejecucion completa de actividades
consideradas en el PdC, y cumplir los requerimientos especiales que en cada caso se sefiala en
el item “Reporte final”,
{iii} En el informe sefialado en el nimero anterior deberan sefialarse los costos efectivamente
incurridos en cada accion, acreditindolos debidamente con boletas, facturas, u otros
documentos que sean pertinentes.
(vi) La duracién maxima de la version definitiva del programa de cumplimiento corresponde
plazo para la realizacion de la accién de més larga data.
(v) Las observaciones realizadas a través de esta resolucion deben ser incorporadas, a través
de un programa de cumplimiento refundido, para obtener la aprobacion del programa de
cumplimiento.
(vi) Se deberd tener presente que el contenido que se evalia en este programa de
cumplimiento es lo incorporado en la tabla detalle del plan de acciones y metas, la que
prevalecerd ante cualquier disconformidad con otras secciones del escrito que lo contiene.

b) En relacion al punto 3.1 Descripcion precisa, veridica y comprobable de los hechos, actos u
omisiones que constituyen la infraccion.
i Punto 3.1.3.2.2. Operacion del Proyecto en Situacion de Emergencia:
-Eliminar el dltimo pérrafo de la pagina N° 5. Tal como se sefiala en la formulacién de
cargos, el hecho constitutivo de infraccion especificamente es que los sensores de
presiony de caudal no cubrieron oportunamente Ias situaciones de faIIas enel susten%a w.‘r -\

efluente tratado a la laguna de derrames del CFI Nueva Aldea”, no son parte ;
formulacion de cargos.

ii.  Punto3.1.2. pagina N° 7y N° 8 y anexo 2:
-Eliminar cualquier referencia a que actualmente la cdmara de carga no se encuentra
en el sector de coronamiento de dunas, esto corresponde a un descargo, el programa
de cumplimiento es el plan de acciones y metas presentado por el infractor, para que
dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan
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satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, no la etapa
procedimental para la presentacion de descargos.

-En relacién al pérrafo final, se debiese minimizar la visibilidad desde la linea de costa,
para efectos del cargo.

Punto 5.1.1

-En relacion al pérrafo cuarto: Eliminar parrafo, los planos del EIA no constituyen un
plano as built, por lo que no es necesario hacer referencia a esos planos. La empresa
tiene que hacerse cargo sobre la visibilidad de las obras en el sector de la playa y zona
de rompiente.

-En relacion al pdrrafo sexto: Eliminar pérrafo, con ocasién del terremoto pudo ocurrir
cambios, pero lo que se establece como hecho constitutivo de infraccién no es el
origen de hecho, sino la inactividad por parte de la empresa para hacerse cargo de su
obligacién de mantener enterrado el emisario en todo momento.

-En relacion al pérrafo séptimo: Eliminar parrafo, la empresa debe evitar que se
descubran partes de la zona que debe ir enterrada. Mas que aporte a la descripcion de
los hechos constitutivos de infraccién de la FDC, estos son argumentos de descargo.
Debe referirse a los hechos de los dias de inspeccion del 2013.

Punto 3.5.2.1.1.

-En relacién al parrafo cuarto, pégina N° 12: La empresa debiera comprometer siempre
la informacion de todo tipo de venteos dentro de 24 horas como indica la norma, no
solamente aquellos ocurridos a causa de una caida de damper en la chimenea descrita.
- No se proponen acciones orientadas al tratamiento de los gases mediante un método
alternativo. Con las acciones sefialadas se mejora la causa que origind el evento del dia
11 de septiembre de 2015, pero no se garantiza que ocurrido un caso de TRS diluidos
que no se puedan quemar en la Caldera Recuperadora, los gases serén descargados a
la atmésfera a través de una chimenea de venteo luego de ser lavados en un cooling
Vent Gas Scrubber

Punto 3.1.6.

-En relacion al parrafo final, pagina 14: Eliminar pérrafo, esto corresponde a un
descargo, el programa de cumplimiento es el plan de acciones y metas presentado por
el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los
responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique,
no la etapa procedimental para la presentacion de descargos.

c) Enrelacion al Plan de acciones y Metas:
i

Objetivo N° 1.
- Resultado Esperado N° 1
- Accion N° 1
La presentacion del informe que acredite las medidas debe incluir
ademds la aplicacion del procedimiento de mantencién corrective\--
sefialada. / -
Copia del informe de filtracion, en anexo N° 1 debiera ser parte ge
informe de acciones ejecutadas e inmediatas, a los 5 dias de
notificada la aprobacion del PDC.
- Accion N° 2
La realizacion de pruebas cuya copia se adjunta en anexo N° 1y la
copia de los contratos con los asesores expertos y copia de facturas
de pago de servicios y adquisicion de materiales debe ser parte del
informe de acciones inmediatas y las ya ejecutadas, todas las cuales
se deben informar en el plazo de 5 dias de notificada la resolucion
gue aprueba el PDC.
- Resultado Esperado N° 2:
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- Accidn N° 4: En un anexo técnico se debe justificar el plazo de 12
meses, pues la accidn de ejecutar un plan de mejoras al sistema de
deteccion de fugas, depende de los resultados de la modelacion
contenida en [a accidn N°3, cuyos resultados son inciertos en este
momento.

- Accion N° 5: Incluir anexo técnico que describa la idoneidad del
software en relacion al reforzamiento de la capacidad de deteccion de
fugas mayores.

- Resultado Esperado N° 3: .

- Accion N° 6: La planificacion de inspecciones debe considerar un
registro firmado por todos los supervisores.

- Accion N° 7: Modificar plazo del supuesto a 5 dias.

- Accién N° 8: Modificar plazo del supuesto a 5 dias.

- Resultado Esperado N° 3: ,

- Accién N° 10: Incluir participacion de vecinos en la elaboracion del

procedimiento y dejar constancia de lo mismo.

ii.  ObjetivoN°4:

- Se debe proponer acciones orientadas al tratamiento de los gases en el caso
de ocurrir la emision utilizando un sistema de respaldo que asegure el
tratamiento de todos los gases para que estos no sean liberados a la atmosfera
sin tratamiento {lavado), debe haber acciones orientadas a garantizar este
compromiso de Resolucion de Calificacion Ambiental, que de acuerdo a la
normativa identificada: deben pasar por el cooling scrubber.

- Resultado Esperado N° 2:

- Accion N° 3: Obligacion de cumplimiento normativo, no es una
condicidn excepcional del Programa de Cumplimiento.
jii.  Objetivo N°5;

- Resultado Esperado N° 1: Se deben prevenir contingencias derivadas de
cualquier origen que puedan provocar eventos de emision puntual no
controlada de vahos con contenido de didxido de cloro gaseoso.

- Resultado Esperado N° 2: Agregar cualquier evento y no solo falla eléctrica.

- Accidn N° 3: Justificar plazo de 9 meses, pues la cotizacién s6lo indica
que requerirfan una semana en terreno, por lo que no se justifica 9
meses en total.
iv.  ObjetivoN°6:

- Resultado Esperado N° 1: Se debera modificar este resultado esperado y sus
acciones debido a que no pueden existir venteos ni emisiones de TRS
asociados a la limpieza del Vent Gas Scrubber. Se debe asegurar y acreditar
que mientras se limpia el Vent Gas Scruuber se contemple un sistema de
respaldo que asegure el tratamiento de todos los gases para que estos no sean
liberados a fa atmosfera sin tratamiento (lavado). En este sentido se debe
recordar que segun Io dispone a Resolucion de Calificacion Ambiental, en el

scrubber.
- Resultado Esperado N° 2:

- Accin N° 4: Se deberd indicar si este nuevo sistema de lavado serd de\...
uso paralelo o en serie con el actual sistema y justificar a través de
anexo técnico el plazo de ejecucion.

- Accién N° 5: Si no es efectivamente un venteo, se debe probar que no
se produce la abertura efectiva del damper. Lo anterior para
confirmar que no se esta ocultando registro futuro a través de esta
accion.
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V. Objetivo N°7: Se deberd asegurar que en el caso de usar camiones para este objetivo,
estos deberan ir cubiertos.

vi.  Objetivo N° 8: Eliminar referencia a pertinencia, no es posible supeditar tanto la accién
1 como la 2 a la aprobacion de una consulta de pertinencia, mds atin cuando se trata
de una medida de mitigacion

d) Enrelacion al detalle del plan de acciones y metas contenido en las respectivas tablas segun

cada objetivo especifico :
i.  Objetivo especifico N° 1:
- Resultado esperado N° 1:
- Accion N° 1:
-Metas: Ademas de las medidas de contingencia, se debe agregar la acreditacion del
procedimiento de mantencion correctiva que se habria ejecutado.
-Indicadores: Modificar en base a la observacion anterior, es decir que se deberd agregar la
acreditacidn del procedimiento de mantencion correctiva que se habria ejecutado.
-Reporte Periddico: EI Anexo 1 debe ser parte del informe de acciones inmediatas y las ya
ejecutadas, todas las cuales se deben informar en el plazo de 5 dias de notificada la resolucion
que aprueba el PDC.
-Reporte Final: Este informe no corresponde al informe trimestral, debe ser parte del informe
de acciones inmediatas y las ya ejecutadas, todas las cuales se deben informar en el plazo de
5 dias de notificada la resolucion que aprueba el PDC.

- Accién N°2
-Accion: Considerando que la siguiente accion N° 3, tiene que ver con eventuales mejoras u
optimizacion de sistema de deteccion de fugas de tipo mayores, esta accion debe estar
orientada a la mejora de deteccion de fugas de tipo menor.

- Resultado esperado N° 2: En la RCA no se hace distincion respecto de fugas
menores o mayores, por lo tanto esta accion esta orientada a la eventual
optimizacion del sistema de deteccion de fugas, solo para eventos
considerados mayores.

- Las otras acciones no proponen nada, en forma expresa, acerca de mejorar
gestion de deteccion de fugas de tipo menor. Por otro lado, no hay una
justificacion acerca de por qué el 10% del caudal del emisario sera un limite
que impide detectar fugas.

- AccionN° 3:

- Reporte Periddico: Los informes trimestrales seran presentados en el plazo de 10 dias
habiles siguientes al periodo informado. Ademés el informe de resultado de
modelacion entregado por el tercero, debera incluir la generacion de propuestas de
mejoras, y la debida justificacion de los plazos que requieren la implementacion de las
respectivas mejoras.

- Supuesto: Eliminar supuesto.

- Accion N°4; £

- Accién: Deberd quedar de la siguiente manera: “Implementacion del 100% de:lag;i-_' '
propuestas de mejoras que surjan de la modelacion del SDF, en base a‘%g/o\‘s

instrumentos de caudal y presién.”

- Plazos de ejecucion: Justificar plazo de 12 meses, con anexo técnico.

- Metas: Modificar seglin accidn, es decir debe ser implementar el 100% de las
propuestas de mejoras que surjan de la modelacion del SDF, en base a los
instrumentos de caudal y presidn.

- Indicadores: Modificar segiin accién y meta.

- Reportes: Modificar en base a las observaciones anteriores.
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Supuesto: Eliminar supuesto.

- Accion N° 5:
Accion: Se debera incluir un anexo técnico que describa la idoneidad del software en
relacion al supuesto "reforzamiento de la capacidad de deteccion de fugas mayores".
Reporte Periddico: EI primer informe trimestral deberd informar el avance de la
instalacion del software de integracion, incluyendo las copias de OT. A su vez un
segundo informe debera demostrar laimplementacion y funcionamiento del software
de integracion.
Costo: Debera agregarse un costo estimado de esta accion.

- Resultado esperado N° 3:

- AccionN°6:
Accién: Para que el plan sea reforzado, se deberd agregar un diagnostico de
insuficiencia del estado actual y luego elaborar una actualizacion que se haga cargo de
[as insuficiencias.
Reporte Final: No debera considerar entregas, sino indicar en qué informe trimestral
fue incluido.

- AccionN°7:
Metas: Debe indicarse el minimo de inspecciones que se ejecutara en el periodo de
todo el programa.
Indicadores: Modificar segln observacion de metas, debe quedar con el nimero de
inspecciones.
Reporte Periddico: Debiera incluir resultados de la inspeccién, no basta sélo su
ejecucion, pues el reforzamiento estd orientado a la mejora.
Supuesto: SOlo podria ser si el accidente laboral generé clausura del sector a
intervenir, por parte de autoridad competente, o que terceros ejercen un
impedimento con violencia, ante lo cual debe existir una constancia ante Carabineros
en tal sentido, que implique la imposibilidad de ejecutar la inspeccion en el plazo
programado. Ademads se deberd comprometer la ejecucion al dia siguiente de
terminado el evento que impide la ejecucidn del mismo.

- AcciénN° 8.
Metas: Se debe ingresar en el primer informe de acciones ejecutadas, el célculo de
cantidad de inspecciones visuales que requerird el programa, considerando la fecha
de notificacién de la aprobacion del PDC, dejando comprometida esa cantidad.
Indicadores: Modificar segln observacion de metas, debe quedar con el niimero de
inspecciones.

- Accion N° 9
Reporte Periddico: Debe incluir reporte de la falla y reporte de la reparacion de
manera de acreditar que el trabajo realizado resolvid 1a falla y lo detectado quedd
conforme.

- Resultado esperado N° 4: Este deberd considerar la implementacién del
procedimiento a través de simulaciones.

Accién: Esta debera modificarse segin lo siguiente: “Junto con los vecinos, general;‘x'é&ﬁ
implementar a través de simulaciones un procedimiento que les permita requerir;-‘{la:‘
accion de la empresa en forma urgente ante la ocurrencia de eventuales derrame“‘;j’
En esta accidn se debera agregar que en ningun caso se podra utilizar la falta de alerta
de la comunidad como argumento o factor que exima a Celulosa Arauco y Constitucion
S.A. de cumplir con sus obligaciones ambientales.
Plazo de ejecucion: Justificar Plazo.
Meta: Modificar seglin observacion a accion.
Indicadores: Modificar segun observacion a accién.
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- Reporte Periédico: En el primer informe trimestral se debera tener ejecutado el
procedimiento luego se debera reportar tanto las comunicaciones como las
simulaciones a través de fotografias, asistencias firmadas etc.

- Supuesto: Se deberd acreditar la no participacion de los vecinos, es decir que se debera
asegurar que han sido informados y voluntariamente no quieren participar.

ii.  Objetivo especifico N° 2:
¢ Resultado esperado N° 1:
- AcciénN° L

- Reporte Periddico: El informe debe dar cuenta que se cumplio con el plan de

adecuacion en todos sus aspectos, segun lo indicado en Anexo 2.
- Accién N° 2:

- Accidn: Esta deberd incluir lo siguiente: “Ejecutar un plan piloto de plantacion y
mantencién en la etapa de monitoreo que se indica, de vegetacién caracteristica...”

- Meta: Adecuar meta con observacion de accion, especificamente con la mantencion
en la etapa de monitoreo.

- Indicador: Adecuar meta con observacion de accion.

jii.  Objetivo especifico N° 3:
- Resultado esperado N° 1
- AccionN° L

- Reporte Periddico: Se debe indicar en cual de los 19 lastres que muestra el plano
denominado "$1010-1-PL-GE-102_4, se haran las modificaciones. La Carta de Belfi sélo
menciona que serian en 6 lastres, pero no los identifica.

- AccionN° 2;

- Accién: En ninguna parte se indica cudles serian las guias de sujecion que se cortardn
0 rebajaran, de acuerdo a planos adjuntos en Anexo 3.

- Supuesto: Se deberd agregar que las condiciones climaticas seran acreditadas
fehacientemente. En el caso de marejadas u otras, se entiende que la autoridad
maritima deberd decretar por més de un mes la prohibicion de realizar trabajos en la
20na, para hacer uso de este supuesto. Otros no aplican, por lo que si hay retrasos por
condiciones climaticas acreditadas, deben retomarse los trabajos en cuanto se levante
[a prohibicidn.

*  Resultado esperado N° 2:
- AccionN° 3:

- Accidn: Esta accién deberd ser modificada de la siguiente forma: “Implementar un plan
de contingencia para eventuales emergencias que deriven de la condicion esporadica
y parcial de visibilidad del ducto en la rompiente de las olas y su entorno inmediato
por eventuales roturas del ducto o de peligro para bafiistas”.

iv.  Objetivo especifico N° 4: Tanto las acciones de este objetivo como las del siguiente
estan referidas a minimizar la ocurrencia de nuevos eventos de emision de TRS diluidos
producto de la misma causa, y si ocurren otros en los canales de fundido del estanque ;
disolvedor, informar con 24 horas. Sin perjuicio de lo anterior, se deben propone’r
acciones orientadas al tratamiento de TRS diluidos, en el caso de ocurrir la emlsuon Se Y.
debe asegurar la utilizacién del sistema a de tratamiento alternativo, debiera ha‘ber X
acciones orientadas a garantizar en todo momento, este compromiso de RCA, que
acuerdo a la normativa identificada: deben pasar por el cooling scrubber

* Resultado esperado N° 1:
- AccionN° 1:
Reporte periddico: Los reportes de acciones ejecutadas debe ser parte del informe de
acciones inmediatas y las ya ejecutadas, todas las cuales se deben informar en el plazo
de 5 dias de notificada la resolucién que aprueba el PDC.
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* Resultado esperado N° 2: La accidn de este objetivo es una obligacion
normativa, por lo tanto, debe cumplirse siempre ante toda emision de
TRS, pues éstas ocurren en situaciones de emergencia.

Objetivo especifico N° 5:

¢ Resultado esperado N° 1: Modificar resultado esperado, las emisiones
al ambiente no estan contempladas en la evaluacién, debido a que los
gases se deben absorber en agua fria, entonces las acciones de plan
de contingencia debieran asegurar ese compromiso de RCA en todo
evento, no solo para una falla en el sistema eléctrico.

- AccionN°1
- Reporte periddico: Deberd existir un informe que dé cuenta de la ejecucion
satisfactoria de las obras que indican la OT sefialada.
¢ Resultado esperado N° 2: El andlisis HAZOP de la planta de diéxido de
cloro deberd considerar no solo eventos ocurridos de una falla
eléctrica, sino de cualquier tipo de evento.
- AccionN° 3:

- Plazo de ejecucidn: Justificar plazo de 9 meses, el anexo solo se refiere a los 5-6 dias
en terreno, pero no hace referencia a porque se necesitan 9 meses para la entrega del
informe.

- Reporte periddico: El informe final de HAZOP debe garantizar las recomendaciones
asociadas a la imposibilidad de ocurrencia de eventos de emisién no controlada
debido a cualquier origen, puesto que la RCA indica que los gases deben ir a absorcion
con agua fria.

vi.  Objetivo especifico N° 6:

- Resultado esperado N° 1: Se debera modificar este resultado esperado y sus
acciones debido a que no pueden existir venteos ni emisiones de TRS
asociados a la limpieza del Vent Gas Scrubber. Se debe asegurar y acreditar
que mientras se limpia el Vent Gas Scrubber se contemple un sistema de
respaldo que asegure el tratamiento de todos los gases para que estos no sean
liberados a la atmosfera sin tratamiento (lavado). En este sentido se debe
recordar que segln lo dispone la Resolucién de Calificacién Ambiental, en el
caso que los gases diluidos no se puedan quemar en la caldera recuperadora,
estos seran descargados a la atmosfera luego de ser lavados en un cooling
scrubber.

V.

¢ Resultado esperado N° 2:
- Accion N° 3:

- Accién: Se debe agregar un anexo técnico a la presentacion del PDC, distinto del Anexo
by siguientes, que justifique que el cambio de ubicacidn de sensores de temperatura
en los lugares que se indican en i), y ii), efectivamente reducirén los venteos que
ocurren por esta causal, pues solo se entiende que se trata de medidas orientadas a
disminuir los registros de venteos.

En relacion al cambio de valor de control de temperatura, los valores
enclavamiento y diferencial de temperatura se habrian fijado de acuerdo al mes;de” <4.pX
mayo de 2015, pero no estd justificado por qué estos valores responden a % 3
situacion mejorada de lo ocurrido en todo el afio 2015, que justifique el cambio dé

valor de control de temperatura. .

- Reporte periddico: El informe tiene que probar que el resultado de la ejecucion de la

medida reducira los venteos.
- Accion N° 4:
- Accidn: Envirtud de que se pretende reducir frecuencias de limpiezas asociadas al Vent -
Gas Scrubber, pero respecto de este nuevo scrubber no se especifica nada de sus
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limpiezas, las que podrian implicar mas venteos. El objetivo del resultado 1 podria
verse afectado. Se requiere este analisis.
Plazo de ejecucidn: Debe incluirse anexo técnico que justifique la necesidad de los
meses para la instalacion del nuevo sistema de lavado de gases. S6lo los primeros 5
meses estan justificados en la cotizacion del servicio, pero no el perfodo asociado al
montaje.
vii.  Objetivo especifico N° 7:
¢ Resultado esperado N° 1:
Accion N° 1:
Reporte periddico: Este deberd agregar un informe que contenga la condicion
existente del DRIS en relacidn a los residuos que en la actualidad se visualizan.
¢ Resultado esperado N° 2:
Accion N° 2:
Accién: Se deberd asegurar que todo transporte que se realice utilizando camiones con
cubierta, de manera de evitar cualquier emision.
Meta: Esta debe incorporar el reforzamiento del nivel de supervision de las actividades.
Indicadores: Modificar segun observacion a meta

il. SENALAR que Celulosa Arauco y Constitucion S.A.
debe presentar un nuevo programa de cumplimiento refundido, que incluya las observaciones
consignadas en el resuelvo precedente, en el plazo de 6 dias habiles desde la notificacion del presente
acto administrativo. En caso que el titular no cumpla cabalmente y dentro del plazo sefialado
anteriormente, las exigencias indicadas en los literales anteriores, el programa de cumplimiento podra
ser rechazado conforme a las normas legales y reglamentarias que regulan dicho instrumento.

. TENER PRESENTE que el Programa de
Cumplimiento se podré, eventualmente, rechazar o aprobar, y en este Ultimo caso, entrara en vigencia
en la fecha que fije esta Superintendencia del Medio Ambiente, una vez que estime cumplidas las
observaciones sefialadas en el resuelvo primero del presente acto administrativo y asi lo declare
mediante el correspondiente acto administrativo.

IV.  RECHAZAR LA SOLICITUD DE RESERVA
SOLICITADA POR CELULOSA ARAUCO Y CONSTITUCION S.A., en los términos inicialmente planteados.
En razén de los argumentos ya otorgados en los considerandos 21, 22 y 23, no es posible decretar la
reserva de los antecedentes relativos al programa de cumplimiento indicados en sus Anexos, en los
términos que sefiala el articulo 21 de la Ley N° 20.285.

V. DECLARAR DE OFICIO LA RESERVA PARCIAL DE
CIERTOS ANTECEDENTES PRESENTADOS POR CELULOSA ARAUCO Y CONSTITUCION S.A. De
conformidad a lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 21 de fa Ley N° 20.285, en el articulo 6° de Ia
LO-SMA, y lo sefiafado en el numeral 24 de la presente Resolucion, se declara la reserva de,gjéé
antecedentes alli individualizados. .,

=4,

VI.  SOLICITAR A CELULOSA  ARAUCO
CONSTITUCION, que aclare la solicitud de reserva de los documentos individualizados en el programa -
de cumplimiento presentado el 15 de marzo del afio 2016 en relacion al anexo identificado como 1.19,
debiendo individualizar los documentos y fundamentar el motivo de la reserva, segiin lo expuesto en
la presente resolucion.

VIIl.  NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880 a Mario Galindo Villarroel, Cecilia Urbina
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Benavides, y/o Julio Garcia Marin, La Concepcion N° 141, Oficina N° 1106, comuna de Providencia,
Santiago.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por otro de los
medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Alejandro Navarro Brain, Senador de la
Region del Biobio y a don Aristides Gutiérrez Vergara ambos domiciliados en calle Heras N° 305,
comuna de Penco, a don Leonardo Torres Palma domiciliado en calle Nicolds Ledn N° 521, comuna de
Rénquil, a don Eduardo Marcelo Sandoval Zambrano en representacion de don Jorge Eduardo Roa
Mufioz domiciliado en calle O"Higgins N° 650, departamento N° 502, comuna de Concepcion, a don
Rodrigo Alfredo Mufioz Troncoso domiciliado en calle Enrique Trabuco N° 135, sector Nueva Aldea,
comuna de Ranquil, a dofia Clemencia del Carmen Navarrete Retamal domiciliada en calle Enrique
Trabuco N° 135, sector Nueva Aldea, comuna de Ranquil, a don Victor Manuel Rabanal Yevenes
Enrique Trabuco N° 135, sector Nueva Aldea, comuna de Rénquil, dofia Jeannette Rosd Calvet Tapia
domiciliada en calle Enrique Trabuco N° 135, sector Nueva Aldea, comuna de Ranquil, a dofia Johanna
Fidelina Vera Vasquez domiciliada en calle Enrique Trabuco N° 135, sector Nueva Aldea, comuna de
Rénquil, dofia Paola del Carmen Neira Saez domiciliada en Enrique Trabuco N° 135, sector Nueva Aldea,
comuna de Ranquil y a dofia Paula Villegas Hernandez domiciliada en calle 0" Higgins N° 630, oficina N°
509, comuna de Concepcién en representacion de dofia Yolanda Casanueva, dofia Etelvina Sepulveda,
don Fernando Casanueva, don Hernan Vasquez, don Manuel Venegas y a dofia Laura lvonne Cabezas
Ortiz.

JERA mwsK!)pN
DE SANCION
o, VCUMPLMIENTD
\2

Superintendencia del Medio Ambiente

%\

cc:
-Emelina Zamorano Avalos. lefa de la Oficina Regional del Biobio de la SMA. Avenida Prat N° 390, piso N° 16, oficina 1604,
Concepcion.

-Divisién de Sancion y Cumplimiento.
-Fiscalia

Rol: D-008-2016
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