Superintendencia
del Medio Ambiente
Cobigmo de Chile

PREVIO A PROVEER, INCORPORESE OBSERVACIONES
AL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO
POR INMOBILIARIA CENTRO MEDICO ANTOFAGASTA
S.A.

RES. EX. N° 6/ROL D-007-2017

Santiago, 12 MAY 2017

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N* 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “la LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del
Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes
que indica (en adelante, “el D.S. N° 38/2011”); en la Resolucién Exenta N° 491, de fecha 31 de mayo
2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 867, de fecha 16 de
septiembre 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, del
afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién; en la Resolucién Exenta N° 693, de fecha 21
de agosto 2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3,
del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de Ia
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 332, de 20 de abril de 2015, de
la Superintendencia del Medio Ambiente, y sus respectivas modificaciones (Res. Ex. N°® 906/2015,
Res. Ex. N® 461/2016 y Res. Ex. N° 40/2017); en la Resolucidn Exenta N° 731, de 8 de agosto de 2016,
¥ sus posteriores modificaciones (Res. Ex. N°40/2017, Res. Ex. N° 21/2017 y Res. Ex. N° 95/2017); y
en la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Replblica, que Fija Normas Sobre
Exencidn del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 2,
letra g), del Decreto Supremo N° 30/2012, que “aprueba Reglamento de Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién” (en adelante, “el Reglamento”), definen el
Programa de Cumplimiento como aquel “Plan de acciones y metas presentado por el infractor, para
que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente
con la normativa ambiental que se indique”;

2. Que, el articulo 6° del Reglamento, establece
como requisito de procedencia su presentacién del mismo dentro del plazo de 10 dias contados
desde la notificacion de la Formulacién de Cargos, asi como también los impedimentos para
presentarlos. A su vez, el articulo 7° del Reglamento fija el contenido minimo del Programa de
Cumplimiento, sefialando que deberd contar con al menos lo siguiente:
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a) Descripcion de los hechos, actos u omisiones
que constituyen la infraccion en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran
para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas
adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un
cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remision de reportes
periddicos sobre su grado de implementacién.

d) Informacién técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

3. Que, el articulo 9° del Reglamento establece
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un Programa de Cumplimiento, se
atendra a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una
de las infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas deben
asegurar que el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar los
efectos de los hechos que constituyen infraccion) y verificabilidad (las acciones y metas del
programa de cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su
cumplimiento). Ademds, el mismo articulo establece que “En ningtn caso se aprobardn programas
de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de
su infraccién, o bien, que sean manifiestamente dilatorios”;

4. Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
establece como atribucidn de la SMA el proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacion
de Programas de Cumplimiento y Planes de Reparacidn, asi como orientarlos en la comprension de
las obligaciones que emanan de los instrumentos de gestién ambiental de su competencia;

5. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6°
del Reglamento de Programas de Cumplimiento, disponen que el infractor podra presentar un
Programa de Cumplimiento en el plazo de 10 dias contados desde la notificacién de la Formulacién
de Cargos.

6. Que, la Divisién de Sancion y Cumplimiento
definié la estructura metodoldgica que debe contener un Programa de Cumplimiento, en especial,
el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La referida metodologia se
encuentra explicada en la “Guia para la presentacion de Programas de Cumplimiento por
infracciones a instrumentos de caricter ambiental”, disponible en la pagina web de la
Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el link
http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma.

7. Que, con fecha 3 de febrero de 2017, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio al procedimiento administrativo
sancionatorio Rol D-007-2017, mediante la Formulacién de Cargos contra Inmobiliaria Centro
Médico Antofagasta S.A.

8. Que, dicha Formulacion de Cargos (Res. Ex. N°
1/Rol D-007-2016), fue notificada de manera personal a Inmobiliaria Centro Médico Antofagasta
S.A. con fecha 23 de febrero de 2017, por una funcionaria de esta Superintendencia.

9. Que, la mencionada Res. Ex. N° 1/Rol D-007-
2017, establece en su Resuelvo IV que el infractor tendrd un plazo de 10 dias habiles para presentar
un programa de cumplimiento y de 15 dias habiles para formular descargos, ambos desde la
notificacién de la Formulacién de Cargos.
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10. Que, con fecha 28 de febrero de 2017, don
Miguel Alfonso Kutz Fernandez, en representacién de Inmobiliaria Centro Médico Antofagasta S.A.,
ingreso una solicitud de ampliacidn de los plazos tanto para la presentacion de un Programa de
Cumplimiento como para la presentacion de descargos.

11. Que, con fecha 6 de marzo de 2017, mediante
Res. Ex. N° 3/D-007-2017, esta Superintendencia acogid la solicitud de ampliacion de plazo
presentada por el regulado, concediéndose una ampliacién de 5 dias para la presentacion de un
Programa de Cumplimiento, y 7 dias para la presentacién de descargos, contados desde el
vencimiento de los plazos originales.

12. Que, con fecha 16 de marzo de 2017, don José
Luis Fuenzalida Rodriguez, apoderado de Inmobiliaria Centro Médico Antofagasta S.A., presentd
ante esta Superintendencia un Programa de Cumplimiento. En el mismo escrito, solicitd a esta
Superintendencia, en el primer otrosi, tener por acompafiada la informacién técnica y economica
que se encuentra contenida en los documentos integrantes de los Anexos 1 a 6; v, en el segundo
otrosi, solicité guardar reserva de la informacién que indica.

13. Que, con fecha 10 de mayo de 2017, mediante
Memorandum D.S.C. N° 276/2017, la Fiscal Instructora del presente procedimiento sancionatorio,
derivd los antecedentes del referido Programa de Cumplimiento a la Jefa de la Divisién de Sancién
y Cumplimiento, con el objeto de evaluar y resolver su aprobacién o rechazo.

14. Que, realizando un andlisis del Programa de
Cumplimiento presentado por Inmobiliaria Centro Médico Antofagasta S.A., se estima que éste fue
presentado dentro del plazo y que no concurren los impedimentos sefialados en las letras a), b)yc)
del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y del articulo 42 de la LO-SMA.

15. Que, el Programa de Cumplimiento
presentado por el titular, considera los aspectos mas relevantes orientados a lograr la observancia
satisfactoria de la normativa ambiental indicada en la respectiva formulacidn de cargos.

16. Que, a fin de que éste cumpla cabalmente los
criterios establecidos reglamentariamente para su aprobacion, a saber integridad, eficacia y
verificabilidad, de manera previa a resolver la aprobacién o rechazo del Programa de Cumplimiento,
resulta oportuno realizar determinadas observaciones a éste, las que deberdn ser consideradas en
la presentacién de un Programa de Cumplimiento refundido ante esta Superintendencia.

RESUELVO:

I TENER POR PRESENTADO el Programa de
Cumplimiento ingresado por Inmobiliaria Centro Médico Antofagasta S.A., con fecha 16 de marzo
de 2017, sin perjuicio que, PREVIO A RESOLVER ACERCA DE SU ACEPTACION O RECHAZO, se
consideren las siguientes observaciones:

A. Observaciones Generales al Programa de
Cumplimiento
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1. En la pagina 2, del escrito que presenta el
programa de cumplimiento, debe modificarse “Sivetec S.A” por “Sivetec Ltda.”

2. Debeagregarse un Cronograma que resuma
los plazos de ejecucidn de cada accion propuesta.

3. De acuerdo con la “Guia para |la
presentacion de un Programa de Cumplimiento por infracciones a la norma de emision de ruidos”,
se deben contemplar dos acciones finales obligatorias, a saber:

i. Medir el nivel de ruido después de haber
implementado todas las acciones comprometidas.
ii. Enviar a la Superintendencia un reporte con:
a) Una prueba para acreditar que todas las
medidas han sido implementadas.
b) El resultado de la medicién de ruido realizada
luego de haber implementado las medidas, para
verificar su efectividad.

5. Deben eliminarse las acciones N°s. 1y 2y
parte de la accién N° 3, por haberse ejecutado de manera previa a la fecha de la fiscalizacién
efectuada por esta Superintendencia.

B. Acciones y medidas propuestas

2. Accion N° 3: debe ser calificada como
accién por ejecutar.

Asimismo, debe precisarse la meta, agregando,
luego de “implementadas”, la frase “respecto a la mitigacién de ruidos”.

En cuanto a la Forma de Implementacion, debe
cambiarse la redaccion a futuro y sefialarse que los trabajadores deberan conocer todas las medidas
de mitigacién de ruido que se implementaran en la obra y que se capacitard de manera particulara
los trabajadores que deberdn implementarlas, agregando, ademads, que debe capacitarse sobre la
utilizacion de los semi-encierros acusticos.

En relacion a la Fecha de Implementacion, deben
proponerse nuevas fechas de capacitacion, de manera de capacitar a la totalidad de los trabajadores
durante la vigencia del Programa de Cumplimiento.

En cuanto al Indicador de Cumplimiento, debe
modificarse en el sentido de que el 100% del personal que trabaja durante la fase de construccion
debera ser capacitado respecto a las medidas de mitigacién de ruido a utilizar.

Respecto a los medios de verificacion y a los
costos, éstos deben modificarse en base a las observaciones realizadas.

3. Accion N° 4: en cuanto a la Meta, debe
modificarse la frase “en el marco de este programa de cumplimiento” por “que sean susceptibles
de causar ruidos que puedan afectar a la comunidad”.
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En relacion a la Forma de Implementacidn, no

cabe calificar como un “letrero provisorio” una hoja simplemente pegada, por lo que el letrero
definitivo (que corresponde propiamente a la accién a ejecutar) debera tener la materialidad de un
letrero propiamente tal y ser legible para toda la comunidad.

Por su parte, el plazo de ejecucién deber3
sefialarse de manera determinada.

El Indicador de Cumplimiento, los Medios de
Verificacion y los Costos deben complementarse en relacién a la instalacion del letrero.

4. Accién N° 5: en Forma de Implementacidn,
se considera que debiese acotarse mas el horario de trabajo con potencial de emisién de ruidos,
debido a que el horario de trabajo sélo considera una hora mas que el horario de excavacién
{ademas de la hora de colacion), por lo que no significa una mejora significativa. Asimismo, en Anexo
4, deben eliminarse los registros que den cuenta de la implementacion de dicho horario antes de la
fecha de fiscalizacion.

En cuanto al Plazo de Ejecucion, no se justifica la
no adopcién inmediata de esta medida, por lo que debe justificarse el plazo hasta septiembre de
2017 para hacerla efectiva o modificarla para su ejecucién inmediata.

Respecto a los medios de verificacion, éstos
deben modificarse en base a las observaciones realizadas.

5. Accién N° 6: en Forma de Implementacién,
debe especificarse el material de las pantallas acusticas, acompafidndose el informe emitido por el
Ingeniero Acustico al que se hace referencia.

En cuanto al Plazo de Ejecucién, cabe sefialar
que esta medida debera estar vigente durante toda la vigencia del programa de cumplimiento, hasta
que se termine la fase de la construcciéon que provoca ruidos que pueden afectar razonablemente a
la comunidad.

En el Plazo de Ejecucion, debe agregarse, antes
de “perimetro”, la frase “el 100%".

6. Accibn N° 7: se debe precisar la
materialidad de los semi-encierros acUsticos, que debe ser de acuerdo a lo solicitado en la Res. Ex.
N°® 150/2017, de esta Superintendencia.

En cuanto a los medios de verificacion, las
fotografias deberdn ser georreferenciadas y se debe ser mds preciso con el contenido del Reporte
Final.

7. Accién N° 8: no se entiende la diferencia
que ésta tiene con la Accion N° 7. Eliminar en caso de que se refieran a lo mismo.

8. Accion N° 9: debe evaluarse la conveniencia
de fusionar esta accién con la accion N° 3.

En cuanto al Indicador de Cumplimiento, debe
complementarse en el sentido de que se indigue con precision que seran 25 charlas y que se
capacitara al 100% de los trabajadores.
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Los Medios de Verificacion deben modificarse
seglin las observaciones efectuadas y, especialmente, precisarse el contenido del Reporte Final.

9. Accién N° 10: La Accidn debe modificarse
en el sentido que ésta sea la entrega del referido informe.

En Indicador de Cumplimiento, debe modificarse
lo expresado por “Informe que da cuenta del disefio e implementacién de medidas atingentes para
la mitigacion de ruidos en la obra”.

10. Accion N° 11: En Plazo de Ejecucion, debe
sefialarse cuanto tiempo duraré la fase de construccidn.
Por otra parte, en Indicador de Cumplimiento,
debe modificarse lo sefialado por “Externalizacién del 100% de las actividades asociadas a faena de
enfierradura y armadura prefabricada”.

10. Accion N° 12: En Accion, al final, agregar la
frase “de acuerdo a la metodologia establecida en el D.S. N°® 38/2011".

En cuanto al Plazo de Ejecucion, debe agregarse
que sera hasta la finalizacion de la fase de construccion.

En Forma de Implementacion, debe
complementarse lo manifestado sefialando que las mediciones se realizardn durante el peor
escenario, considerando las actividades que se efectuaran durante el mes que se medira.

Finalmente, debe precisarse el Reporte Final,
debiendo estar dirigido, ademds de a los costos, a informacién técnica sobre la accion misma.

11. Accién N°13: En Forma de Implementacion,
se debe ser mds preciso en relacién a cada cuadnto tiempo se realizara el mantenimiento de la
maquinaria, siendo el término “periédicamente” demasiado impreciso.

En cuanto al Plazo de Ejecucion, debe sefialarse de
forma especifica la duracion de la fase de construccion.

Por otra parte, el Indicador de Cumplimiento debe
modificarse por “100% de realizacién de la mantencion de las maquinarias cada determinado
tiempo (indicando el periodo que se defina).

Finalmente, debe completarse y precisarse el
Reporte Final.

12. Accién N° 14: En Accidn, deben detallarse
las caracteristicas de la instalacion cerrada, que se sefiala que permitiran disminuir las emisiones de
ruido.

Por otra parte, el Indicador de Cumplimiento debe
dar cuenta del 100% de las actividades de carpinteria y enfierradura realizadas en estructura
cerrada.

Finalmente, las fotografias deben ser
georreferenciadas.

13. Accion N° 15: En Accién y Meta y/o en
Forma de Implementacién, debe acreditarse que la utilizacién de dicha sustancia no generara
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efectos adversos en el medio ambiente, de manera particular en los acuiferos. Asimismo, debe

indicarse detalladamente (en un documento tipo Anexo) cémo se aplicard la sustancia en el caso de
la faena constructiva que se evalta.

En Indicador deben sefialarse de qué se tratan las
excepciones preestablecidas.

14, Accion N° 16: En Forma de Implementacion,
debe agregarse que las mediciones se realizaran de acuerdo a la metodologia establecida en el D.S.
38/2011.

C. Plan de seguimiento del plan de acciones y
metas.

1. Deben efectuarse todas las modificaciones
de conformidad a las observaciones efectuadas por esta Superintendencia en los parrafos
precedentes.

2. En Reportes de Avance, debe agregarse la
Accion N°3.

l. EN EL PRIMER OTROSi, TENGANSE POR
ACOMPANADOS los documentos sefialados, haciendo presente que en relacidn al Anexo 4 se sefiala
la existencia de dos documentos con el mismo nombre sin advertirse la diferencia entre los dos.

. EN EL SEGUNDO OTROSI, ESTESE A LO
RESUELTO DE MANERA PREVIA en la Res. Ex. N° 5/Rol D-007-2017.

Iv. SENALAR que, Inmobiliaria Centro Médico
Antofagasta S.A. debe presentar un Programa de Cumplimiento que incluya las observaciones
consignadas en el resuelvo anterior, en el plazo de 6 dias héabiles desde la notificacién del presente
acto administrativo. En caso de no cumplir cabalmente y dentro del plazo sefialado, con las
exigencias indicadas, el Programa de Cumplimiento se podrd rechazar y continuar con el
procedimiento sancionatorio.

V. HACER PRESENTE que, en caso de ser
aprobado, el Programa de Cumplimiento entrard en vigencia en la fecha que establezca esta
Superintendencia, una vez que estime cumplidas las observaciones sefialadas en el Resuelvo
primero de la presente Resoluciéh, y asi se declare mediante el acto administrativo
correspondiente,

VI NOTIFIQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don José Luis Fuenzalida
Rodriguez, don Julio Garcia Marin, dofia Macarena Maino Vergara, dofia Josefina Conget Morral o a
dofia Valentina Toro Campos, apoderados de INMOBILIARIA CENTRO MEDICO ANTOFAGASTA S.A.,
domiciliados en Badajoz N° 45, piso 8, Las Condes, Santiago, Region Metropolitana.

Asimismo, notificar por carta certificada, o por otro de
los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, a don Cristidn Arancibia Pizarro,
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domiciliado en Avenida General José Miguel Carrera N° 1899, departamento 302, sector Parque
Brasil, Antofagasta, Regién de Antofagasta; don Fernando Silva Gundelach, representante legal de
Sivetec Ltda., domiciliado en Gerénimo de Alderete N° 417, Las Condes, Region Metropolitana; y a
don Pedro Ziede Rojas, domiciliado en Avenida General José Miguel Carrera N° 1899, departamento
101, sector Avenida Brasil, Antofagasta, Region de Antofagasta.

Doni'imgggm T:‘:ﬁ;sﬁejo
Jefa (S) de la Divisién dé'Sancion y Cumplimiento

Superintendencia del Medio Ambiente

- Divisidi Sancién y Cumplimiento SMA.
- Sr. Ricardo Ortiz. Jefe Oficina Regidn de Antofagasta SMA.

Rol D-007-2017.

Superintendencia del Medio Arabiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 8y 9, Santiage /02- 617 1800/ contacto.sma@sma.gob.o f www.sma.gobh.cl

Pagina8de 8




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8

