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PREVIO A RESOLVER INCORPORENSE OBSERVACIONES
AL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO. PRESENTADO POR
INMOBILIARIA E INVERSIONES PUERTO ESMERALDA
LTDA., TIENE POR ACOMPANADOS DOCUMENTOS, Y
TIENE PRESENTE LAS SOLICITUDES QUE INDICA.

RES. EX. N° 3/ ROL D-022-2017

Santiago, 19 JUN 2017

VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley
N°®20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Ley N°
19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente,
que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion;
en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 11 de septiembre de 2010, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion
Exenta N° 424 de 12 de mayo de 2017 de la Superintendencia de Medio Ambiente, que Fija la
Organizacion Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resolucién N° 1.600, de 30

de octubre 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite
de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1 Que, con fecha 27 de abril de 2017, y de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la instruccién del procedimiento
administrativo sancionatorio Rol D-022-2017, con la formulacién de cargos en contra de Sociedad
Inmobiliaria e Inversiones Puerto Esmeralda Ltda. (en adelante, Puerto Esmeralda o la Empresa,
indistintamente), Rol Unico Tributario N° 76.415.202-6, cuyo representante legal es el Sr. Ralf Ohme
Biggemann. Dicha resolucion se notificd al representante legal de la empresa con fecha 15 de mayo de
2017, en conformidad a lo dispuesto en el inciso final del articulo 46 de la Ley N° 19880, en las oficinas

de esta Superintendencia ubicadas en Avenida Arturo Prat 390, oficina 1604, edificio Neocentro,
Concepcion.

2 Que, con fecha 15 de mayo de 2017, Ralf Ohme
Biggemann, en representacion de la empresa, presenté un escrito por medio del cual, en conformidad
a lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley N° 19.880, solicitd ampliacion de plazo para presentar un
programa de cumplimiento ( en adelante, PDC) y descargos.
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3 Que, por medio de a Res. Ex. N° 2/ Rol D-022-
2017, se concedié un plazo adicional para la presentacion de un programa de cumplimiento y
descargos de 5y 7 dias habiles respectivamente, contados desde el vencimiento del plazo original.

& Que, con fecha 26 de mayo de 2017, se efectud
una reunién de asistencia al cumplimiento, a solicitud de la empresa, en virtud del articulo 3 letra u)
de la LO-SMA, con el objeto de discutir lineamientos generales para la presentacién de un PDC, tal
como consta en el acta de registro de reunidn de asistencia al cumplimiento de la misma fecha

5 Que, con fecha 5 de junio de 2017,
encontrandose dentro de plazo, Ralf Ohme Biggemann, en representacion de Inmobiliaria e
Inversiones Puerto Esmeralda Ltda., presentd un escrito que contiene un Programa de Cumplimiento
donde busca hacerse cargo de la infraccion imputada. En el primer otros, en virtud de lo dispuesto en
el articulo 13 de la Ley N° 19880, y del articulo 3 letra u) de la LO-SMA, solicita tener presente que, la
propuesta de PDC presentada estd sujeta a los cambios que proponga o sugiera la Superintendencia.
En el segundo otrosi, solicita tener presente que en el caso que la SMA considere que se requieren
antecedentes adicionales, aclaraciones, rectificaciones o ampliaciones, ésta podra solicitarlos a la
empresa para dar cumplimiento a ellos de conformidad a lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley N°
19880. Por (iltimo, en el tercer otrosi, solicita tener presente personeria para representar a la empresa.

6° Que, con fecha 13 de junio de 2017, por medio
del Memorandum N° 350, el Fiscal Instructor del presente procedimiento, derivé los antecedentes del
Programa de Cumplimiento a la jefa dela Division de Sancidn y Cumplimiento de la Superintendencia
del Medio Ambiente, para que resuelva su aprobacion o rechazo;

. Sobre el Programa de Cumplimiento presentado

por Inmobiliaria e Inversiones Puerto Esmeralda Ltda.

7° Que, el articulo 42 de LO-SMA y la letra g} del articulo
2 del Decreto Supremo N° 30/2012, definen el Programa de Cumplimiento como aquel plan de
acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la
Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se
indique;

8 Que, el articulo 6° del D.S. N° 30/2012,
establece los requisitos de procedencia del Programa de Cumplimiento, a saber, que éste sea
presentado dentro del plazo y sin los impedimentos alli establecidos. A su vez, el articulo 7° del mismo
cuerpo normativo fija el contenido del Programa, sefialando que deberd contar al menos con lo

siguiente:

(i) Descripcion de los hechos, actos u omisiones

que constituyen fa infraccion en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.
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{ii) Plan de acciones y metas que se
implementardn para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique, incluyendo
las medidas adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

{iii) Plan de seguimiento, que incluird un
cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remisién de reportes periédicos
sobre su grado de implementacidn.

(iv) Informacion técnica e informacién de costos
estimados relativa al Programa de Cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad;

9 Que, el articulo 9° del D.S. N° 30/2012, prescribe
que la Superintendencia del Medio Ambiente, se atendra a los criterios de integridad, eficacia y
verificabilidad para aprobar un Programa de Cumplimiento. En ningln caso se aprobaran Programas
de Cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de
suinfraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios para el procedimiento administrativo;

10° Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que a la Superintendencia del Medio Ambiente le
corresponden, se encuentra la de proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacion de
Programas de Cumplimiento y Planes de Reparacion, asi como orientarlos en la comprension de las
obligaciones que emanan de los instrumentos de gestién ambiental de su competencia;

11° Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6°
del D.S. N° 30/2012, disponen que el infractor podré presentar un Programa de Cumplimiento en el
plazo de 10 dias contados desde la notificacion de la Formulacion de Cargos;

12 Que, la Division de Sancién y Cumplimiento de
esta Superintendencia definid la estructura metodoldgica que debe contener un Programa de
Cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metasy su respectivo plan de seguimiento. La referida
metodologfa se encuentra explicada en la “Guia para fa presentacion de Programas de Cumplimiento
por infracciones a instrumentos de caracter ambiental”, versin julio de 2016, {en adelante, “La Guia”)
disponible en la pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el link
http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma;

13° Que, en atencion a lo expuesto en los
considerandos anteriores de la presente Resolucién, Inmobiliaria e Inversiones Puerto Esmeralda
Ltda., presentd dentro de plazo el referido Programa de Cumplimiento, con determinadas acciones
para hacer frente, a su juicio, a la imputacion efectuada por la formulacion de Cargos y que no cuenta

con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y ¢) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y del articulo
42 de la LO-SMA;

1w Que, del andlisis del Programa de Cumplimiento
acompaiado, en relacion a los criterios de aprobacién expresados en el articulo 9° del D.S. N°30/2012,
relativos a la integridad, eficacia y verificabilidad, de forma previa a aprobar o rechazar el programa
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de cumplimiento, se requiere realizar observaciones, para que sean incorporadas a una propuesta en
el plazo que se dispondrd al efecto, fas que seran indicadas en la parte resolutiva del presente acto
administrativo;

RESUELVO:

L A LO PRINCIPAL: PREVIO A RESOLVER,
incorporense las siguientes observaciones al Programa de Cumplimiento, presentado por
Inmobiliaria e Inversiones Puerto Esmeralda Ltda.:

Observaciones generales

a. En relacion a la descripcion de los efectos negativos
producidos por la infraccién, se advierte que éstos no son abordados de manera adecuada. La
empresa deberd incorporar una descripcion de los efectos negativos asociados a la infraccion
contenida en la formulacion de cargos, o la acreditacién fundada que no se producen ninguno de
éstos, asi como la incorporacion de acciones vinculadas a la reduccion o eliminacién de los mismos
en caso de producirse, las que deberan desarrollarse durante toda la ejecucion del programa de
cumplimiento. En dicho sentido, se advierte que para demostrar que el proyecto no ha sido
ejecutado, la empresa debera acompaiiar medios de verificacion que lo acrediten en su programa
de cumplimiento refundido, tales como fotografias georreferenciadas y fechadas de los lugares que
constituian las principales obras del proyecto. Del mismo modo, debera aclarar por qué en la pagina
web de la empresa Habiter, especificamente en el link http://www.prohabiter.cl/propiedad/puerto-
esmeralda-paraiso-austral, que publicita la venta de parcelas del proyecto, se sefiala un terreno
como “vendido”. En el caso que efectivamente existan parcelas vendidas, debera proponer acciones
destinadas a revertir dicha situacion, o en su defecto evitar la materializacion de obras en el sector.

b. Se advierte que en el PDC presentado por la
empresa, se consigna que el plazo de ejecucion de las acciones por ejecutar propuestas, es desde la
aprobacién del PDC. En dicho sentido, se solicita que en todos los plazos de las acciones por ejecutar,
se consigne que éste se contara desde la notificacion de la resolucion de aprobacién del PDC. Del
mismo modo, se advierte que, exceptuando la ejecucion trimestral de la accion N° 2-cuya
periodicidad se estima correcta-, los demas plazos de ejecucion son excesivamente acotados, lo cual
puede causar problemas futuros en la ejecucion de las acciones dentro de plazo, especialmente por
la ocurrencia de situaciones de caso fortuito o fuerza mayor. En dicho sentido, se propone que para
las acciones por ejecutar con plazos de ejecucion propuestos de 10 dias habiles, éstos se extiendan
como maximo a 20 dias habiles desde la notificacion de la aprobacion del PDC, y que el reporte de
avance correspondiente se entregue luego de 30 dias habiles desde la notificacién de la aprobacion
del PDC.

C. En relacion a la columna medios de verificacion,
se hace presente que todos los registros que sean georreferenciados, deben venir en Coordenadas
UTM, Datum WGS 84, Huso 18.

d. Lo sefialado en los parrafos precedentes debe
entenderse en adicion a los comentarios especificos que se haran a continuacién.
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e. Se solicita que se indique en la respectiva carta
conductora que acompaiie el Programa de Cumplimiento refundido al que se refiere el resuelvo Il

de la presente resolucion, el costo total del Programa de Cumplimiento, asi como el plazo total de
ejecucion de éste.

Observaciones relativas al hecho constitutivo de
infraccion

f. En la accion N° 1, en la columna forma de
implementacion, deber4 agregarse al texto consignado que dicha pagina web no volvera a abrirse, y
que no se crearan nuevas paginas web de promocion del proyecto. Adicionalmente, se aprecia que
al intentar ingresar al sitio web www.puertoesmeralda.cl, aparece un mensaje relativo a que el sitio
se encuentra en construccidn, y se indica un correo electrénico de contacto. Ello debers modificarse,
al igual que la redaccién de la columna reporte inicial, sefialando en lugar del texto consignado que
luego de 20 dias de aprobado el PDC, s acompafiara un reporte donde se dé cuenta que el mensaje
que aparece al ingresar a la pagina, es que el sitio web esta desactivado permanentemente,

8. Enla seccion acciones por ejecutar, previamente a la
actual accién N° 2, deberd incorporar una nueva accion, consistente en gestionar el cierre o

eliminacion de toda la informacién destinada a dar promocion o publicidad al proyecto Puerto
Esmeralda, asi como a la venta de parcelas de dicho proyecto. En la columna forma de
implementacion de esta accion, deberd indicar que se efectuaran las gestiones destinadas a eliminar

la publicidad y promocion del proyecto, debiendo al menos considerar la informacion que figura en
las siguientes paginas web:

-Publicidad de la pagina web de la empresa Habiter,
especificamente en el link hitp://www prohabiter.cl/propiedad/puerto-esmeralda-paraiso-austral.

-Publicidad de la pagina web de Diario el Ranco,
especificamente la noticia a la que se puede acceder mediante el siguiente link:
http://www.diarioelranco.cl/?p=151202

-Publicidad de la pagina web viento sur propiedades,
que se encuentra en el siguiente link: https.//www vientosurpropiedades.cl/ventas

-Perfil y publicidad de Puerto Esmeralda, a la que se
puede acceder mediante la red social Facebook.

-Toda otra publicidad contenida en redes sociales y otras
plataformas electrénicas. En cuanto a la publicidad en los medios de prensa escrito o radial, se
deberdn hacer las gestiones para que éstas no se lleven a cabo en el futuro.

Respecto al plazo de ejecucion de esta accién, éste
deberd ser de 20 dias habiles desde la notificacién de la aprobacion del PDC. El indicador de

cumplimiento corresponde a “Gestiones para eliminar fa publicidad, promocién e informacién del
proyecto Puerto Esmeralda realizadas.” Por su parte, en la columna reporte de avance debers
consignarse que luego de 30 dias habiles desde la notificacién de la aprobacién del PDC, se
acompafiara un informe donde se dé cuenta de las gestiones realizadas para eliminar tanto la
publicidad del proyecto, como la informacion relativa a la venta de parcelas de dicho proyecto,
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h. En cuanto a fa actual accion N° 2, se hace
presente que ésta se considera una accion idonea, puesto que el desistimiento se refiere de manera
precisa al proyecto objeto de la formulacion de cargos, descartandose el ingreso al SEIA, en atencién
de que no existirfa intencion de desarrollar el proyecto. En consecuencia, la empresa no podra
avanzar en la tramitacion legal o desarrollar obras materiales, respecto al proyecto en cuestion. En
cuanto al plazo de ejecucién de dos afios propuesto para esta accion, éste también se considera
idéneo, en consideracion a que el desistimiento es algo que requiere ser estable en el tiempo, lo
cual sélo se puede verificar si el tiempo de seguimiento es prolongado.

No obstante, se hacen algunas precisiones en relacién a
esta accion: En primer lugar, se sugiere que se incorpore de manera explicita que el desistimiento
se refiere no sélo a la ejecucion total del proyecto, sino también a su ejecucién parcial, estos es, la
ejecucion de secciones o etapas del mismo. En la columna forma de implementacion, debera
eliminar las alusiones a los plazos de entrega de reportes y periodicidad de éstos, ya que ésta es
informacion que forma parte de la columna plazo de ejecucién y medios de verificacion. Asimismo,
deberd modificar el plazo de ejecucién, sefialando lo siguiente: “20 dias habiles desde la notificacion
de laaprobacion del PDC. Posteriormente, se dard ejecucion permanente a esta accion, durante toda
la duracin del PDC, es decir, por dos afios contados desde la fecha de notificacidn de la aprobacidn
del PDC”. En la columna reportes de avance, modificar el plazo de entrega del primer reporte, en
linea con la observacién general formulada. Del mismo modo, deberd modificar el Gitimo parrafo de
la columna reportes de avance, sefialando que se acompafiardn reportes trimestrales con
documentacién y fotografias georreferenciadas y fechadas, tomadas dentro del trimestre sobre el
cual se emite el informe, que den cuenta de la no ejecucion de obras, durante dos afios desde la

notificacion de la aprobacién del PDC.

i Respecto a la actual accién N° 3, en la columna
accion, debera agregar a la llustre Municipalidad de Puerto Varas, a la Direccion Ejecutiva del Servicio
de Evaluacion Ambiental, y al Servicio de Evaluacién Ambiental de Los Lagos. Asimismo, deberd
agregar a la columna forma de implementacion, que en las cartas se describirdn las caracteristicas
de proyecto, y se informaran los motivos por los cuales se hard efectivo el desistimiento, incluyendo
las acciones que se tomaran en dicho sentido. Del mismo modo, debera modificar el plazo de
ejecucion, en linea con la observacién general formulada en la presente resolucién. En la columna
reportes de avance, modificar el plazo de entrega del reporte, en linea con la observacion general
formulada, e incluir en la redaccion que las copias de las cartas informativas deberan contar con
timbre de ingreso en oficina de partes de los servicios respectivos.

j. Respecto a la actual accién N° 4, en la columna
forma de implementacion, debera mencionar a todos los terceros particulares a los que les serd
remitida la carta. Por su parte, debera modificar el plazo de ejecucién, en linea con la observacion
general formulada en la presente resolucion. En la columna reportes de avance, modificar el plazo
de entrega del reporte, en linea con la observacién general formulada, e incluir en la redaccion que
se acreditara la fecha de recepcion de las cartas informativas por parte de las inmobiliarias y

sociedades de corretaje.
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Observaciones relativas al plan de seguimiento y
cronograma

k. Deberd modificar el plan de seguimiento de
acciones y metas, asi como el cronograma, de manera Que sea armdnico con las observaciones
formuladas en la presente resolucién. Por tltimo, en el numeral 3.2,, correspondiente a reportes de
avance, deberd consignar que éstos seran remitidos a la SMA en los primeros 5 dias habiles desde
concluido el periodo de reporte correspondiente.

Il. AL PRIMER Y SEGUNDO OTROSI: TENGASE
PRESENTE. Al respecto, remitase a lo sefialado en el resuelvo anterior de la presente resolucion.

. AL TERCER OTROSI: TENGASE PRESENTE la
personeria de Ralf Ricardo Ohme Biggemann para representar a Inmobiliaria e Inversiones Puerto

Esmeralda Limitada, debidamente acreditada mediante copia de escritura piblica otorgada con
fecha 28 de octubre de 2014

v. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
adjuntos a su programa de cumplimiento.

V. SENALAR que Inmobiliaria e Inversiones
Puerto Esmeralda Ltda., deberd presentar un Programa de Cumplimiento refundido, que incluya las
observaciones consignadas en el resuelvo primero de la presente resolucion, en el plazo de 8 dias
héhiles desde la notificacion del presente acto administrativo. En caso que no cumpla cabalmente y
dentro del plazo sefialado con las exigencias indicadas en los literales anteriores, el Programa de
Cumplimiento se podr rechazar y continuar con el procedimiento sancionatorio.

'R NOTIFiQUESE POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios sefialados en el articulo 46 de la ley N° 19.880, a Ralf Ohme Biggemann,
representante legal de Sociedad Inmobiliaria e Inversiones Puerto Esmeralda Ltda.,, ambos

domiciliados en Avenida Nahuelbuta N° 2075, departamento 52 B, comuna de San Pedro de La Paz,
Region del Biobio.

— arie Claude Plumer Bodin
lefa de laiDivisién de Sancién y Cumplimiento
Superihtendencia del Medio Ambiente
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Carta Certificada:

Ralf Ohme Biggemann, representante legal de Sociedad Inmabiliaria e Inversiones Puerto
Esmeralda Ltda, domiciliado en Avenida Nahuelbuta 2075, departamento 52 B, comuna de San
Pedro de La Paz, Region del Biobio.

-Division de Sancidn y Cumplimiento




	

