Gobiernp

de Chite
. Superintendencia
del Medio Ambiante
Y Gohierno de Chile

PREVIO A PROVEER INCORPORESE OBSERVACIONES
AL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO
POR SOCIEDAD RECREAR S.A.

RES. EX. N° 3/ ROL D-032-2017

Santiago, 21 JUL 2011

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del
Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el
Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de
Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”); en el
Decreto Supremo N° 76, de 10 de octubre de 2014, del Ministerio del Medio Ambiente; en el
Decreto Supremo N° 30, del afioc 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién; en la
Resolucién Exenta N° 424 de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente; en
la Resolucion Exenta N° 693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucidn Exenta N° 867, de 16 de septiembre de 2016, de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 491, de 31 de mayo de 2016, de la
Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resoluciéon N° 1.600, de 30 de octubre de 2008, de

la Contraloria General de la Replblica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de
Razon.

CONSIDERANDO:

1, Que, el articulo 42 de la Ley Orgéanica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LO-SMA”) y la letra g) del articulo 2° del
Decreto Supremo N° 30/2012 del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento de
Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacidn (en adelante, “el Reglamento
de Programas de Cumplimiento”), definen el programa de cumplimiento como aquel plan de
acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la

Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se
indique.
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2. Que, el articulo 6° del Reglamento de
Programas de Cumplimiento establece los requisitos de procedencia del programa de
cumplimiento, a saber, que éste sea presentado dentro de plazo y sin los impedimentos ahi
indicados. A su vez, el articulo 7° del mismo Reglamento fija el contenido de este programa,
sefialando que éste debera contar al menos con lo siguiente:

a) Descripcién de los hechos, actos u omisiones que constituyen la infraccidn en que se ha
incurrido, asi como sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran para cumplir satisfactoriamente con la
normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas adoptadas para reducir o
eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma de las acciones y metas, indicadores
de cumplimiento, y la remisién de reportes periédicos sobre su grado de
implementacidn.

d) Informacién técnica y de costos estimados relativa al programa de cumplimiento que
permita acreditar su eficacia y seriedad.

3. Que, el articulo 9° del Reglamento establece
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un Programa de Cumplimiento, se
atendra a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada
una de las infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas
deben asegurar que el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o
eliminar los efectos de los hechos que constituyen infraccién) y verificabilidad (las acciones y
metas del programa de cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su
cumplimiento). Ademas, el mismo articulo establece que “En ningtn caso se aprobardn programas
de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse
de su infraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios”.

4, Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que le corresponden a la SMA, se encuentra la
de proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacion de programas de cumplimiento y
planes de reparacion, asi como orientarlos en la comprension de las obligaciones que emanan de
los instrumentos de gestion ambiental de su competencia.

5. Que el articulo 42 de la LO-SMA v el articulo 6°
del Reglamento de Programas de Cumplimiento, disponen que el infractor podrad presentar un
programa de cumplimiento en el plazo de 10 dias habiles, o podré presentar descargos en un plazo
de 15 dias hébiles, ambos contados desde la notificacién de la formulacién de cargos

6. Que, la Divisién de Sancion y Cumplimiento
defini6 la estructura metodolégica que debe contener un programa de cumplimiento, en especial,
el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. Dicho modelo esta explicado en
el documento “Guia para la Presentacién de Programas de Cumplimiento por infracciones a
instrumentos de caracter ambiental”, disponible a través de la pagina web de esta

Superintendencia <http://www.sma.gob.cl/index.php/documentos/documentos-de-
interes/documentos/guias-sma>.

7. Que, por medio de la Resolucién Exenta N° 1/
ROL D-032-2017, de fecha 19 de mayo de 2017, esta Superintendencia procedié a formular cargos
en contra de la Sociedad Recrear S.A., titular del Club Deportivo Recrear, ubicado en Avda. Quilin
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8. N°® 2501, comuna de Macul, Regidon
Metropolitana, de acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”), por incumplimiento al D.S. N° 38/2011 MMA,
debido a la obtencién, con fecha 9 de febrero de 2016, de Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC)

69 dB(A), en horario nocturno y condicién externa, medido en receptor sensible, ubicado en Zona
It

9, Que, dicha Resolucién Exenta N° 1/Rol D-032-
2017 fue recibida en las oficinas de Correos de Chile, de la comuna de Macul, con fecha 24 de
mayo de 2017, segln consta en el seguimiento N° 1170116050752.

10. Que, la mencionada Resolucion Exenta N° 1/Rol
D-032-2017, establecié en su Resuelvo IV, que el infractor tendra un plazo de 10 dias habiles para
presentar un Programa de Cumplimiento y de 15 dias hdbiles para formular descargos, ambos
desde la notificacion de la formulacién de cargos.

11. Que, con fecha 31 de mayo de 2017, el Sr.
Roberto Zamora Vergara, en representacion de la titular, ingresé un formulario de solicitud de
asistencia al cumplimiento, con la finalidad de resolver dudas sobre la eventual presentacion de un

programa de cumplimiento. En la misma presentacion acompafié poder especial para representar
a la Sociedad Recrear S.A.

12. Que, con fecha 6 de junio de 2017, se realizd
una reunién de asistencia al cumplimiento con la presencia del Sr. Roberto Zamora Vergara, en
representacion de la titular, con la finalidad de resolver dudas sobre la eventual presentacién de
un programa de cumplimiento, en conformidad a lo establecido en la letra u) del articulo 3° de la
LO-SMA y el articulo 3° del D.S. N° 30/2012.

13. Que, con fecha 7 de junio de 2017, la Sra.
Monica Ovalle, ingresé una solicitud de extension de plazo para presentar un programa de
cumplimiento en razén de encontrarse recopilando informacién necesaria para poder presentar
un programa de cumplimiento.

14. Que, por medio de la Resolucién Exenta N°
2/Rol D-032-2017, esta Superintendencia concedié en su Resuelvo | una ampliacién de plazo
adicional de cinco (5) dias habiles, contados desde el vencimiento del plazo original, para
presentar un programa de cumplimiento. Por su parte, en su Resuelvo Il se tuvo por acreditada la
personeria del Sr. Roberto Zamora Vergara y de la Sra. Ménica Ovalle, para representar a la
Sociedad Recrear S.A. en el marco del presente procedimiento administrativo sancionatorio.

15. Que, con fecha 19 de junio de 2017, el Sr.
Roberto Zamora, en representacion de Recrear S.A. ingresé a esta Superintendencia un programa
de cumplimiento.

16. Que, mediante el Memordndum D.S.C. N°
434/2017, de fecha 17 de julio de 2017, el Fiscal Instructor del procedimiento sancionatorio derivéd
el Programa de Cumplimiento presentado por el titular a la Jefa de la Divisién de Sancién y
Cumplimiento, con el objeto de evaluar y resolver su aprobacion o rechazo.
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17.  Que, se considera que el Sr. Roberto Zamora
Vergara, en representacion de Recrear S.A., presenté dentro de plazo el programa de
cumplimiento, y que no cuenta con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo
6° del Reglamento de Programas de Cumplimiento y del articulo 42 de la LO-SMA para presentar

un programa de cumplimiento por la infraccién leve que se le imputé mediante la formulacién de
cargos.

18. Que, a fin de que éste cumpla cabalmente los
criterios establecidos reglamentariamente para su aprobacién, a saber, integridad, eficacia y
verificabilidad, de manera previa a resolver la aprobacién o rechazo del programa de
cumplimiento, resulta oportuno realizar determinadas observaciones a éste, las que deberdn ser

consideradas en la presentacion de un programa de cumplimiento refundido ante esta
Superintendencia.

RESUELVO:

L TENER POR PRESENTADO el Programa de
Cumplimiento ingresado por el Sr. Roberto Zamora Vergara, en representacién de la Sociedad
Recrear S.A., de fecha 19 de junio de 2017, sin perjuicio de solicitar que, PREVIO A RESOLVER
ACERCA DE SU ACEPTACION O RECHAZO, se consideren las siguientes observaciones:

1. Observacion a la seccién “Hecho que constituye la infraccién”:

1.1 Se deberda modificar por el hecho constitutivo del cargo formulado, “La obtencién, con fecha 9
de febrero de 2016, de Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) 69 dB(A), en horario nocturno y
condicién externa, medido en receptor sensible, ubicado en Zona IIl.”

2. Observaciones a la Accién N° 1

2.1 Secci6n Accién: se debera eliminar la frase “cumpliendo con la ordenanza municipal” debido a
que no tiene relacién con el presente procedimiento administrativo sancionatorio.

2.2 Seccion plazo de ejecucion: se debera modificar por “Ya ejecutado.”

2.3 Seccion costos: se debera modificar por “Sin costo.”

2.4 Seccion comentarios: se debera proponer, algun medio de verificacién de la accion ejecutada,
por ejemplo “Acompafiar copia legalizada de los contratos de los clientes donde se ha hecho uso
de la cldusula de prohibicién de sistemas de amplificacion de audio, durante el afio 2016 y 2017
Se deberd entender como “medio de verificacién”, cualquier mecanismo que permita acreditar el
cumplimiento de la accién.

3. Observaciones a la Accién N° 2

3.1 Seccion Accion: se deberd eliminar la frase “cumpliendo con la ordenanza municipal” debido a
que no tiene relacién con el presente procedimiento administrativo sancionatorio. Se debera
ademas reformular lo propuesto en términos que proponga una accidn concreta y no meramente
referencial al cierre del establecimiento, por ejemplo “Recrear S.A. termina su horario de

funcionamiento puntualmente a las 23:00 horas, sin realizar ninguna excepcion de extensién de
horario.”
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3.2 Seccion plazo de ejecucidn: se debera modificar por “Ya ejecutado.”

3.3 Seccién Costos: se debera modificar por “Sin costo.”

3.4 Seccién Comentarios: se debera proponer algiin medio de verificacion que acredite la accién
ejecutada, por ejemplo “Copia de instructivo interno donde se ordene y comunique al personal el
cierre del establecimiento a las 23:00 horas.” Se debera entender como “medio de verificacién”,
cualquier mecanismo que permita acreditar el cumplimiento de la accion.

4. Observaciones a la Accién N° 3

4.1 Seccion Accion: se debera simplificar la accién, indicando ademas que ya se encuentra
ejecutada, por ejemplo “Asesoria acustica del complejo deportivo por una empresa especializada

en la materia”. Se propone al titular trasladar la explicacion otorgada y la finalidad de la asesoria a
la seccion Comentarios.

4.2 Secci6n plazo de ejecucién: se debera modificar por “La visita se realizé el dia 13 de junio de
2017, en horario nocturno.”

4.3 Seccion Costos: se deberd indicar “Sin costo.”

4.3 Seccion Comentarios: se debera proponer algin medio de verificacién de la visita y asesoria
indicada, acompafiando por ejemplo una “Copia del acta o informe de la empresa asesora,
identificando claramente las personas asistentes y su idoneidad para realizar la visita técnica el dia
13 de junio de 2017.” Ademas, y debido a que la visita ya se realizo, los resultados de ella deberan

ser acompafiados en el refundido del programa de cumplimiento indicado en el Resuelvo Il de esta
Resolucién.

5. Observaciones a la Accién N° 4

5.1 Seccion Accién: Se debera simplificar la descripcién de la accidn, sefialando concretamente lo
propuesto, por ejemplo “Instalacion de pantallas acdsticas de una densidad mayor o igual a 20
kg/m3 de acrilico o policarbonato, con altura minima de 4 metros, en estructura de acero.”

5.2 Seccién Plazo de ejecucion: Se debera indicar concretamente el plazo de ejecucién de la
accion, por ejemplo “40 dias habiles desde la aprobacién del programa de cumplimiento”,
considerando en él todas las fases para llevar a cabo la accion, es decir desde la cotizacién hasta la
instalacion.

5.3 Seccién Costos: Se debera indicar concretamente el costo de la accién. Se podrd indicar un
costo aproximado, por ejemplo “$4.176.000 pesos chilenos aproximadamente.”

5.4 Seccion Comentarios: Se deberan proponer medios de verificacién de la accién por ejecutar,
considerando a lo menos: copia de facturas, boletas y 6rdenes de compra de materiales y mano de
obra; fotografias fechadas y numeradas del lugar antes y después de la accién; planos
referenciales donde aparezca claramente las dimensiones de la pantalla (alto, ancho y largo).
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6. Observaciones a la Accion N° 5

6.1 Seccion Accién: se deberd simplificar la accién propuesta, eliminando el primer parrafo, y
reemplazarlo por “Medicién de Nivel de Presién Sonora en conformidad a los sefialado en el D.S.
N° 38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente y a la Resolucion Exenta N° 693/2015, de la
Superintendencia del Medio Ambiente.”

6.2 Seccion Plazo de ejecucién: se deberd proponer un plazo que sea posterior a la
implementacién a la accién N° 4 propuesta, por ejemplo “Entre 40 y 45 dias habiles contados
desde la aprobacion del programa de cumplimiento.” Se indica al titular que en materia de plazos
debe tener en cuenta la correlacién con las demds acciones propuestas, evitando la superposicién
entre ellas, por ejemplo, considerando 40 dias para la construccién de la pantalla, 45 dias para la
medicién final y 50 dias para la entrega del informe final.

6.3 Seccion Costos: se debera indicar el costo aproximado de la medicién en pesos chilenos.
7. Observacién Final

7.1 Se debera incorporar una nueva accién N° 7 que tenga por Accién la “entrega del Informe Final
de Ruidos de acuerdo al D.S. N° 38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente y a la Resolucién
Exenta N° 693/2015, de la Superintendencia del Medio Ambiente”; con un plazo posterior a la
construccion y medicién final; con un costo aproximado; indicando en la seccién Comentarios los
antecedentes y anexos por acompaiiar a esta Superintendencia.

Il. SENALAR, que la Sociedad Recrear S.A., debe
presentar un Programa de Cumplimiento refundido, que incluya las observaciones consignadas
en el resuelvo precedente, ademas de los resultados de la visita técnica y asesoria al centro
deportivo indicada por el titular, realizada el dia 13 de junio de 2017, en el plazo de 5 dias habiles
desde la notificacion del presente acto administrativo. En caso que el titular no cumpla
cabalmente y dentro del plazo sefialado anteriormente las exigencias indicadas en los literales

anteriores, el Programa de Cumplimiento se podra rechazar y continuar con el procedimiento
sancionatorio.

1. HACER PRESENTE que, en caso de ser
aprobado, el Programa de Cumplimiento entrard en vigencia en la fecha que establezca esta
Superintendencia, una vez que estime cumplidas las observaciones sefialadas en el Resuelvo

primero de la presente Resolucién, y asi se declare mediante el acto administrativo
correspondiente.

. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la Sra. Ménica Andrade
Ovalle, representante legal de la Sociedad Recrear S.A,, titular del Club Deportivo Recrear, ubicado
en Avda. Quilin N° 2501, comuna de Macul, Regién Metropolitana.
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Asimismo, notificar por carta certificada, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a la Sra. Tatiana Alejandra
Herrera Diaz, domiciliada en calle Castillo Urizar N° 3038, departamento 41, Villa Santa Carolina,
comuna de Macul, Regién Metropolitana.

ANOTESE, COMUNIQYESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

G /@R

Carta certificada:

- Ménica Ovalle Andrade, Representante legal de Sociedad Recrear S.A., Avda. Quilin N° 2501, comuna de Macul, Regién
Metropolitana.

- Sra. Tatiana Alejandra Herrera Diaz, calle Castillo Urizar N° 3038, departamento 41, Villa Santa Carolina, comuna de
Macul, Regidn Metropolitana.
C.C.

- Divisién de Sancién y Cumplimiento SMA.
- Maria Isabel Mallea Alvarez. Jefa Regional Oficina de la Regién Metropolitana de Santiago SMA.

Rol D-032-2017
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