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RES. EX. N° 3/ ROL F-003-2018

24 JUL 2018

Santiago,

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N° 20.417, que
dispone la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (“LO-SMA”); en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo
N° 30, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento
sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (“D.S. N2 30/2012” o
“Reglamento”); el Decreto Supremo N° 90 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que establece Norma de Emisién para la Regulacién de Contaminantes asociados a las
Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales Superficiales (“D.S. N° 90/2000”);
el Decreto Supremo N° 37, de 08 de septiembre de 2017, del Ministerio del Medio Ambiente que
renueva la designacién de don Cristidn Franz Thorud como Superintendente del Medio Ambiente;
en la Resolucién Exenta N°424, de 12 de mayo de 2017, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que fija la organizacién interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; la Res. Ex.
N° 559, de 9 de junio de 2017, que establece orden de subrogacién para el cargo de jefe de
divisién de sancién y cumplimiento y asigna funciones directivas; en la Resolucién Exenta N° 166,
de 8 de febrero de 2018, que crea el Sistema Seguimiento de Programas de Cumplimiento (SPDC) y
dicta instrucciones generales sobre su uso (“Resolucién N¢ 166/2018”); y en la Resolucién N°
1.600, de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre
Exencion del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y la letra g) del
articulo 2 del D.S. N° 30/2012, definen el Programa de Cumplimiento (“PdC”) como aquel plan de
acciones y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la
Superintendencia, los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se
indique.

2. Que, el articulo 6 del D.S. N° 30/2012 establece
los requisitos de procedencia del Programa de Cumplimiento, a saber, que éste sea presentado
dentro del plazo y sin los impedimentos alli establecidos. A su vez, el articulo 7 del mismo cuerpo
normativo fija el contenido de este programa, sefialando que éste debera contar al menos con lo
siguiente:
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a) Descripcion de los hechos, actos u omisiones:
que constituyen la infraccién en que se ha incurrido, asi como de sus efectos. =
b) Plan de acciones y metas que se’

implementaran para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique,
incluyendo las medidas adoptadas para eliminar, o reducir y contener los efectos negativos
generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluira un
cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remisién de reportes
periddicos sobre su grado de implementacion.

d) Informacién técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

3. Que, el articulo 9 del D.S. N2 30/2012 establece
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un Programa de Cumplimiento, se
atendra a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada
una de las infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas
deben asegurar el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar
los efectos de los hechos que constituyen infraccion) y verificabilidad (las acciones y metas del
programa de cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su
cumplimiento). Ademas, el mismo articulo establece que “En ningun caso se aprobardn programas
de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse
de su infraccién, o bien, que sean manifiestamente dilatorios”.

4, Que, la letra u) del articulo 3 de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que a ésta le corresponden, se encuentra la de
proporcionar asistencia a los regulados para la presentacién de programas de cumplimiento y
planes de reparacion, asi como orientarlos en la comprension de las obligaciones que emanan de
los instrumentos de gestién ambiental de su competencia.

5. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6
del Reglamento, disponen que el infractor podra presentar un Programa de Cumplimiento en el
plazo de 10 dias contados desde la notificacion de la formulacion de cargos.

6. Que, la Divisién de Sancién y Cumplimiento de
esta Superintendencia definié la estructura metodoldgica que debe contener un programa de
cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La
referida metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la presentacion de Programas de
Cumplimiento” (“la Guia”), disponible en la pagina web de la Superintendencia del Medio
Ambiente, especificamente en el link
http://www.sma.Rob.cI/index.Dhp/documentos/documentos-de-interes/documentos/guias-sma.

7. Que, con fecha 06 de febrero de 2018,
mediante Resolucién N2 1/Rol F-003-2018, se dio inicio al procedimiento administrativ
sancionatorio Rol F-003-2018 contra Novatec S.A. (“el titular” o “la empresa”), administrador d
establecimiento “Piscicultura Rio Codihue, Centro Tres Horquetas, Cunco” (“el recinto” o “
unidad fiscalizable”), ubicado en Lote B1, sector Lago Collico, interseccion del camino publico d
Cunco a Colico con el camino vecinal al sector denominado Tres Horquetas, comuna de Cunco, con
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Provincia de Cautin, region de La Araucania, debido a la imputacién de 4 infracciones, en cuanto
incumplimientos de las condiciones, normas y medidas establecidas en sus Resoluciones de
Calificaciéon Ambiental (“RCA”) y de la norma de emisién establecida en el D.S. N2 90/2000.

8. Que, con fecha 02 de mayo de 2018, la
resolucidn descrita en el considerando anterior fue notificada personalmente a John Kleinsteuber,
representante legal del titular.

9. Que, con fecha 07 de mayo de 2018, el Sr. John
Kleinsteuber, en representacion de Novatec S.A., presentd un escrito por medio del cual solicité
una ampliacién de los plazos para presentar un PdC y formular descargos. La solicitud se fundé en
que la empresa se encontraria recopilando informacién técnica y antecedentes para dar una
respuesta y proposicion de cumplimiento consistente con los estandares de la Superintendencia
del Medio Ambiente (“SMA”").

10. Que, con fecha 09 de mayo de 2018, y
conforme a lo establecido en el Resuelvo V de la Resolucién N° 1/Rol F-003-2018, y en
concordancia a lo establecido en la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA y en el articulo 3° del D.S.
N° 30/2012, don John Kleinsteuber, dofia Nadia Navarrete y don Fabidn Narvdez celebraron una
reunion de asistencia al cumplimiento con funcionarios de esta Superintendencia.

11. Que, con fecha 16 de mayo de 2018, mediante
Resolucion N2 2/Rol F-003-2018, se resolvié ampliar el plazo para la presentacién de un Programa
de Cumplimiento y de Descargos en 5y 7 dias hébiles, respectivamente.

12. Que, con fecha 18 de mayo de 2018, John
Kleinsteuber, en representacion de Novatec S.A., presenté un Programa de Cumplimiento y sus
respectivos anexos, consistentes en antecedentes legales e informes de stock de peces,
macroinvertebrados, calidad de aguas, autocontroles y triclorometano.

13. Que, finalmente, con fecha 07 de junio de 2018,
mediante Memorandum 31482/2018 se derivaron los antecedentes asociados al Programa de
Cumplimiento ya individualizado a la Jefa de la Divisién de Sancién y Cumplimiento de esta
Superintendencia, con el objeto que se evalien y resuelva su aprobacién o rechazo.

14. Que, Novatec S.A. no cuenta con los
impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6 del D.S. N° 30/2012 y del articulo 42

de la LO-SMAYy que éste fue presentado dentro del plazo establecido en la ley para ello.

15. Que, a fin de que éste cumpla cabalmente los

C\ADE;
AT T

_criterios establecidos reglamentariamente para su aprobacién, a saber integridad, eficacia y "=

_verificabilidad, de manera previa a resolver la aprobacién o rechazo del programa de .
. cumplimiento, resulta oportuno realizar determinadas observaciones a éste, las que deberan ser

consideradas en la presentacion de un programa de cumplimiento refundido ante esta
Superintendencia.
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16. Que, por otra parte, a efectos de dar
cumplimiento a lo establecido en la Res. Ex. N° 166/2018, que crea el Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento (“SPDC”), se realizaran observaciones en el sentido de incorporar
acciones relacionadas con la implementacion de dicho sistema.

RESUELVO:

I. TENER POR PRESENTADO el Programa de
Cumplimiento presentado por Novatec S.A., con fecha 18 de mayo de 2018; sin perjuicio de
solicitar que, PREVIO A RESOLVER ACERCA DE SU ACEPTACION O RECHAZO, se consideren las
siguientes observaciones:

A. OBSERVACIONES GENERALES

1) El titular deberd modificar la “Descripcion de
los efectos negativos producidos por la infraccién”, en el sentido de incorporar en el Programa
todos los efectos negativos en el medio ambiente y, o la salud de las personas® producidos por las
infracciones.

Mediante la actual redaccién de los efectos
negativos, el titular argumenté que las infracciones se habrian relacionado exclusivamente a una
falta de no informar, afirmando ademas que la informacién acompafiada al PdC acreditaria que no
se produjeron efectos negativos en el efluente.

Sin embargo, los antecedentes acompafiados
por el titular en el PdC permiten presumir en cambio que si se produjeron los efectos indicados.
Asi, en las conclusiones de uno de los informes acompaiiados, se indicé que “E/ Rio Codihue en el
sitio 1 de muestreo, ubicado a 30 m aguas arriba de la bocatoma de la Piscicultura, presenta una
calidad de agua de clase Ill (...) con aguas de “Buena Calidad” (...) El Rio Codihue en el sitio 2 de
muestreo, ubicado a 150 m aguas abajo de la descarga de efluentes de la Piscicultura, presenta
una calidad de agua de clase V (..) con aguas “Relativamente pobres” que presentarian una
probable contaminacién orgdnica significativa”?.

Ademas, las infracciones incorporadas en la

Formulacién de Cargos se relacionan a obligaciones de elaborar informes de seguimiento y realizar
monitoreos permanentes. Se debe considerar que estas obligaciones tenian como objetivo
producir la informacién necesaria para evaluar la efectividad de las medidas contenidas en el
Programa de Monitoreo y en las diversas RCA, ademds de detectar la generacién de efectos
negativos y adoptar las medidas idéneas para eliminarlos, o reducirlos y contenerlos. Debido a que

el titular no ejecuté integramente los monitoreos e informes, y dado que estas medidas se
establecieron precisamente para detectar la posibilidad de ocurrencia de efectos negativos, es que
\.su incumplimiento no permite descartar a priori la ocurrencia de estos efectos.

1 Titulo 2.1., Guia para la presentacién de Programas de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de caract =
ambiental. Superintendencia del Medio Ambiente. Julio de 2016. %)

2 Informe Técnico “Macroinvertebrados Bentdnicos en Rio Codihue, previo y posterior a las descargas de efluentes d o;)
Piscicultura Tres Horquetas”, elaborado el afio 2014 por la bidloga marina Pamela Vergara y acompafiado en el Anexo N2
4 del PdC.
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En consecuencia, dado que los antecedentes
incorporados al procedimiento permiten presumir que se produjeron efectos negativos, el titular
debera incorporar en el PdC todos los efectos que razonablemente se hubiesen generado
producto de la infraccién y, como se indicara en el punto siguiente, acciones a fin de remediarlos.
En caso que Novatec S.A. declare que no se constatd un efecto negativo, debera acreditar esta
situacion mediante antecedentes técnicos completos, fundados y verificables.

Asimismo, el titular deberd evitar realizar
descargos en la descripcion de los efectos negativos. A modo de ejemplo, en la descripcion de los
efectos negativos del hecho N2 1, el titular afirmé que omitié realizar mediciones de
Triclorometano “dado el uso limitado de cloro durante operacion a procesos de desinfeccion de
equipos no como cloracion del agua (sic)”. Sin perjuicio que el titular no acompafié informacion
que respalde esta afirmacion, este tipo de argumentos constituyen descargos cuyo objeto es
desvirtuar los hechos infraccionales. Considerando que el Programa de Cumplimiento no es el
medio idéneo para efectuar descargos, el titular debera evitar incorporarlos al mismo.

1) La empresa deberd incorporar nuevas
acciones al Programa de Cumplimiento propuesto. Considerando que no existe informacion
respecto del estado actual del ecosistema del cuerpo receptor, el titular deberd, primero, elaborar
un informe, mediante el que evalle en el corto plazo el estado del ecosistema del cuerpo receptor
y, segundo, en base a la informacidn obtenida del informe, proponer acciones que se hagan cargo
de los eventuales efectos negativos generados, las que deberdn tener como meta eliminar, o
reducir y contener los efectos de los hechos que constituyen las infracciones.

Sin perjuicio de lo anterior, la empresa debera
incorporar acciones que tengan por objeto estudiar y evaluar de forma completa y en el largo
plazo el estado del ecosistema del cuerpo receptor, contemplando, como minimo, evaluaciones en
temporada de primavera (septiembre) y verano (diciembre), considerando también lo indicado en
el punto 3.18 de la RCA N2 166/2013 y las recomendaciones contenidas en el Informe Técnico de
Macroinvertebrados de 2014 acompafiado en el Anexo N2 4 del PdC.

Igualmente, el titular debera acompafiar a la
préxima presentacion del PdC refundido documentacién relativa al correcto funcionamiento de la
Planta de Tratamiento de RiLes. La documentacién podra consistir en registros del retiro de lodos
del sedimentador, registros de las mantenciones de los filtros rotatorios, registros sobre los
mantenimientos de equipos de medicién de variables (ej. mediciéon de OD, pH y caudal), etc. En
caso que sea atingente, el titular también podra entregar documentos relativos a otras areas de
funcionamiento de la piscicultura que contengan informacién relevante respecto de las descargas
efectuadas, tales como registros de alimentaciéon o aplicacién de antibidticos. La informacién
entregada debera ser acotada y estar exclusivamente relacionada a lo solicitado.

2) En la columna “Ne2 Identificador’, el titular Q}\G\ADEL 2

enumerd tanto las acciones propuestas, como las acciones en blanco. Por tanto, la empres“u %
- . : . : i Jefa Division

deberd enumerar exclusivamente las acciones propuestas, usando nimeros enteros correlativos. = s Sancig:y z

i, Cumplimiento &

, 5 &

3) La empresa deberd reformular el Pd(‘,\‘oé, S

presentado, especialmente en relacion a la redaccion de las columnas “Accion y Meta” y “Forma

de Implementacion”, ya que éstas adolecen de falta de informacién y ambigiiedad, y en muchas

v
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de ellas se omiten elementos esenciales que permitirian determinar cada accién de forma mas
precisa. En consecuencia, el titular deberd especificar y complementar la redacciéon de las
columnas indicadas, con el objeto que las mismas contengan la descripcién integra y precisa de
cada una de las acciones, de su implementacién y de todos sus elementos relevantes, cuidando
especialmente que las descripciones mantengan coherencia con el resto de la informacién de cada
accion. Ademads, se deberdn evitar las descripciones realizadas mediante una cita a otros
instrumentos normativos, tales como la RCA N2 124/2007 o la RCA N2 166/2013.

En el mismo sentido de lo ya indicado, se
considera que las acciones presentadas por el titular agrupan en realidad diversas acciones en una
sola. A modo de ejemplo, la accién n? 1 contempla tanto la entrega de informacién, como la
ejecucién de capacitaciones y auditorias. La agrupacion de acciones puede ser problematica, ya
que, por ejemplo, los plazos de ejecucién de la entrega de informacién pueden ser diferentes a los
plazos de ejecucién de una capacitacién. Con el objeto de clarificar este punto, el titular debera
separar las acciones en, a lo menos, los siguientes temas: entrega de monitoreos, informar bajo la
frecuencia debida, ejecutar capacitaciones, ejecutar auditorias externas e internas, y entregar plan
de gestion.

4) En la casilla “Plazo de ejecucion”, el titular
debera indicar plazos determinados o fechas de inicio y de término, evitando, como ya se indico,
las descripciones realizadas mediante una cita a otros instrumentos normativos, tales como la RCA
N2 124/2007 o la RCA N2 166/2013. Ademas, el titular debera proponer exclusivamente fechas o
plazos que se puedan cumplir dentro del plazo total de ejecucién del PdC.

En el mismo sentido, el titular debera indicar
que las acciones se ejecutaran desde notificada la aprobacién del Programa de Cumplimiento,
debido a que en el Programa actual se indica que las acciones se ejecutaran desde la aprobacion
del mismo.

Asimismo, conforme al Reglamento®, esta
Superintendencia no podra aprobar Programas de Cumplimiento que sean manifiestamente
dilatorios, lo que implica que el titular debe proponer los tiempos mas cortos posibles para
ejecutar cada una de las acciones. Por tanto, el titular deberéd determinar plazos que sean
coherentes con la naturaleza de ejecucién de cada accidn, sin perjuicio de la facultad de esta
Superintendencia para fijar los plazos definitivos del plan de acciones y metas presentado por el
infractor®.

5) El titular deberda complementar la redacciéon
de los “Indicadores de cumplimiento” y de los “Medios de verificacion”. Para esto, deberd
considerar que un indicador de cumplimiento consiste en datos, antecedentes o variables que se
utilizardn para evaluar el cumplimiento de la accién, y que los medios de verificacién consisten en

=, documentos que permiten verificar la correcta ejecucién de las acciones. La redaccién actual de

' \x.!os indicadores no permite evaluar todos los compromisos adquiridos en cada accién (ej. La accion

‘N2 1 contempla tanto la entrega de informacién como la contratacién de una consultora, 2,
embargo, su indicador sélo contempla la entrega de informacién). El mismo problema se presepta Jofe Division

de Sanci_én y ;

c\(;) Cumplimiento

\ADE
L ‘4/%

3 Articulo 9, inciso segundo del D.S. N2 30/2012.
4 Articulo 42, inciso segundo, Ley N2 20417.
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respecto de los medios de verificacion, que no permiten verificar la totalidad de los compromisos
adquiridos en cada accién.

Lo anterior, es sin perjuicio de lo indicado en
el parrafo segundo de la observacién n2 3).

6) En la columna “Impedimentos eventuales” de
las acciones propuestas, la empresa incorporé un impedimento relativo al retardo en el reinicio o
discontinuidad de operaciones de la piscicultura. Conforme a la Guia para la presentacion de
Programas de Cumplimiento de esta SMA, no se consideran como impedimentos aquellas
circunstancias que deben concurrir de forma previa al inicio del Programa. Precisamente, la
operacion de la piscicultura es una circunstancia que debe concurrir de forma previa a la
aprobacion del PdC propuesto, ya que la no operacidn impediria ejecutar las acciones
comprometidas, volviendo ineficaz el instrumento. Por tanto, el titular deberd modificar la
redaccion de la casilla indicada, eliminando el impedimento sefialado, e incorporar, en caso que
concurran, exclusivamente impedimentos consistentes en condiciones externas que podrian
imposibilitar la ejecucion de la accién dentro del plazo establecido.

7) El titular acompaiié indicé que el contenido
del Anexo N2 2 acompaiiado al Programa fue “extraido de Registros de Sernapesca”. En
consecuencia, el titular debera acompafiar antecedentes que permitan acreditar la veracidad de la
afirmacién indicada, tal como un certificado emitido por el organismo o un documento
equivalente.

8) Conforme a la Resolucion N2 166/2018, la
empresa debera incorporar una nueva accién por ejecutar, asociada al ultimo hecho infraccional,
cuya descripcidn se redactara bajo los siguientes términos:

a. Accidon y Meta: “Cargar en el portal SPDC
de la Superintendencia del Medio Ambiente los reportes y medios de verificacion que
acrediten la ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC, de conformidad a lo
establecido en la Resolucion Exenta N° 116/2018 de la Superintendencia”.

b. Forma de implementacion: “Dentro del
plazo y segun la frecuencia establecida en la resolucion que apruebe el PdC, segtin se
corresponda con las acciones reportadas”.

c. Plazo de ejecucién: “Permanente”.

d. Indicadores de cumplimiento y Medios de
verificacién: “Esta accién no requiere un reporte o medio de verificacién especifico, y
una vez ingresados los reportes y/o medios de verificacion para las restantes
acciones, se conservard el comprobante electronico generado por el sistema digital
en el que se implemente el SPDC”.

e. Costos estimados: “Sin costo”.

f. Impedimentos eventuales: “Problem de Sancion y
exclusivamente técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del sistema digit = Cumplimiento &
en el que se implemente el SPDC, y que impidan la correcta y oportuna entrega d S&& \’3’
los documentos correspondientes”. *

\AD
SR
> <
S Jefa Division ©

5 fdem.
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g. Acciébn y plazo de aviso en caso de
ocurrencia: “Se dard aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar los documentos en el
sistema digital en el que se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de error o
cualquier otro medio de prueba que acredite dicha situacion. La entrega del reporte
se realizaré a mds tardar el dia siguiente hdbil al vencimiento del plazo
correspondiente, en la Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente”.

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

9) El titular deberd adaptar el cronograma
adjunto, para que el mismo esté conforme a las modificaciones realizadas al PdC.

. SENALAR que, Novatec S.A. debe presentar
un Programa de Cumplimiento que incluya las observaciones consignadas en el resuelvo anterior,
en el plazo de 8 dias habiles desde la notificacion del presente acto administrativo. En caso de no
cumplir cabalmente y dentro del plazo sefialado, con las exigencias indicadas, el Programa de
Cumplimiento se podra rechazar y continuar con el procedimiento sancionatorio.

1. HACER PRESENTE que, las observaciones
indicadas en la presente resolucién, no obstan al pronunciamiento que en definitiva realice esta
Superintendencia en relacién al Programa de Cumplimiento presentado.

V. HACER PRESENTE que, en caso de ser
aprobado, el Programa de Cumplimiento entrard en vigencia en la fecha que establezca esta
Superintendencia, una vez que estime cumplidas las observaciones sefialadas en el resuelvo
primero de la presente Resolucién, y asi se declare mediante el acto administrativo
correspondiente.

V. HACER PRESENTE que, en el evento que se
aprobare el Programa de Cumplimiento —por haberse subsanado las observaciones indicadas en
el Resuelvo | de la presente resolucién— Novatec S.A. tendrd un plazo de 10 dias habiles para
cargar su contenido en el SPDC. Para tal efecto, el Titular deberd emplear la clave de acceso para
operar en los sistemas digitales de la Superintendencia, si ya estuviere en posesion de ella, o —en
caso contrario—solicitarla en la Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana dentro del
plazo de 5 dias habiles. Conforme con lo dispuesto en los articulos 6° y 7° de la Resolucién Exenta
N° 166/2018, ambos plazos se computardn desde la fecha de notificacion de la resolucién
apruebe el Programa de Cumplimiento.

VI. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, por

*-, otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, al Sr. John Aleck Kleinsteuber
"Wilson, representante legal de Novatec S.A., domiciliado en Principe de Gales N2 0735, comu
de Temuco, Regién de La Araucania.
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ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.
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rta Certificada:
- Sr. John Aleck Kleinsteuber Wilson, representante legal de Novatec S.A. Principe de Gales N2 0735, comuna de
Temuco, Region de La Araucania.
C.C.:

- Sr. Diego Maldonado, fiscalizador de la SMA de la Region de La Araucania.
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