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PREVIO A PROVEER, INCORPORESE OBSERVACIONES
A PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR
LA COMPANIA DE PETROLEOS DE CHILE S.A.

RES. EX. N° 5 / ROL F-045-2018

Santiago, 3 ] ENE 2019

VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, LO-SMA); en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N°
18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en la Ley
N°® 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 11 de
septiembre de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 424, de 12 de mayo de 2017,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacién Interna de la
Superintendencia del Medio Ambiente, modificada por Resolucién Exenta N° 559, de 14 de mayo
de 2018; en el articulo 80 de la Ley N° 18.834, Estatuto Administrativo y en la Res. Ex. RA
119123/58/2017, de 27 de diciembre de 2017, que renueva nombramiento en el cargo de Alta
Direccion Publica, 2° nivel que indica, al Jefe de la Divisién de Fiscalizacién de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 82, de 18 de enero de 2019, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que establece el Orden de Subrogancia para el cargo de
Jefe de la Divisién de Sancién y Cumplimiento; en el Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto de
2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en adelante D.S. N° 30/2012); y en la
Resolucion N° 1.600, de 30 de octubre 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 42 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LO-SMA”) y la letra g) del articulo 2° del D.S.
N°30/2012, definen el programa de cumplimiento (en adelante, PdC) como aquel plan de acciones
y metas presentado por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia,
los responsables cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique.

2. Que, el articulo 6° del D.S. N° 30/2012 establece

los requisitos de procedencia del PdC, a saber, que éste sea presentado dentro de plazo y sin los
siguientes impedimentos:
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a) Los infractores que se hubiesen acogido a programas de gradualidad en el cumplimiento
de la normativa ambiental,

b) Los infractores que hubiesen sido objeto con anterioridad de la aplicacién de una sancion
por parte de la Superintendencia por infracciones gravisimas.

c) Los infractores que hubiesen presentado con anterioridad un programa de cumplimiento,
salvo que se hubiese tratado de infracciones leves.

3. Que, el articulo 7° del mismo Reglamento fija el
contenido de este programa, sefialando que éste debera contar al menos con lo siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u omisiones que constituyen la infraccién en que se ha
incurrido, asi como sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se implementaran para cumplir satisfactoriamente con la
normativa ambiental que se indique, incluyendo las medidas adoptadas para reducir o
eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un cronograma de las acciones y metas, indicadores
de cumplimiento, y la remision de reportes periddicos sobre su grado de
implementacion.

d) Informacién técnica y de costos estimados relativa al programa de cumplimiento que
permita acreditar su eficacia y seriedad.

4, Que, el articulo 9° del D.S. N° 30/2012 prescribe
que la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un PdC, se atendrd a los criterios de
integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una de las infracciones en
que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas deben asegurar el
cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar los efectos de los
hechos que constituyen la infraccidn) y verificabilidad (las acciones y metas del programa de
cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento). En ningdn
caso, ésta aprobara programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir
responsabilidad, aprovecharse de su infraccién, o bien, que sean manifiestamente dilatorios.

5. Que, la letra u) del articulo 3° de la LO-SMA,
establece como atribuciéon de la SMA el proporcionar asistencia a sus regulados para la
presentaciéon de Programas de Cumplimiento y Planes de Reparacién, asi como orientarlos en la
comprensién de las obligaciones que emanan de los instrumentos de gestion ambiental de su
competencia.

6. Que, la Divisién de Sancion y Cumplimiento de
esta Superintendencia definié la estructura metodoldgica que debe contener un PdC, en especial,
el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La referida metodologia se
encuentra explicada en la “Guia para la presentacion de Programas de Cumplimiento por
infracciones a instrumentos de caracter ambiental”, disponible en la pagina web de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

7. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6°
del D.S. N° 30/2012, disponen que el infractor podra presentar un PdC en el plazo de 10 dias
contados desde la notificacion de la formulacién de cargos.
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8. Que, con fecha 15 de noviembre de 2018, y de
acuerdo a lo sefalado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la instruccidon del

procedimiento administrativo sancionatorio Rol F-045-2018, con la formulacién de cargos a
Compaiiia de Petréleos de Chile S.A. (en adelante e indistintamente, “la Empresa” o “COPEC”), en
virtud de infracciones tipificadas en el articulo 35 letra a) y letra e) de la LO-SMA, asociadas a la
unidad fiscalizable Terminal Maritimo de Quintero COPEC.

9. Que, con fecha 29 de noviembre de 2018, el Sr.
Alejandro Palma Rioseco, en representacién de COPEC, presentd un escrito en el cual solicitd, en
subsidio de su peticién principal, que se amplien los plazos para presentar un PdC y formular
descargos. Dicha solicitud fue resuelta por esta Superintendencia mediante Resolucidon Exenta
N°2/Rol F-045-2018, de fecha 03 de diciembre de 2018, otorgando un plazo de 5y 7 dias habiles
adicionales para presentar un PdC y formular los descargos, respectivamente.

10. Que, en virtud del articulo 3° literal u) de la LO-
SMA, con fecha 03 de diciembre de 2018, se llevé cabo una reunién de asistencia al cumplimiento
con la presencia de Renato Gaete y Sebastian Avilés —en representacion de la Empresa- y
funcionarios de esta Superintendencia, con el fin de apoyar al titular en una eventual presentacion
de un programa de cumplimiento.

11. Que, con fecha 12 de diciembre de 2018, el Sr.
Sebastian Avilés Bezanilla, actuando en representacion de la Empresa, presentd ante esta
Superintendencia, en lo principal de su presentacion, un PdC en el cual se proponen acciones para
hacerse cargo de las infracciones imputadas mediante Resolucidon Exenta N°1/Rol F-045-2018. En
el otrosi de su presentacion se adjuntd la documentacidn asociada a la referida propuesta, que
consiste en un CD-ROM que contiene los Anexos 1, 2 y 3 del PdC. Dicho PdC se tuvo por
presentado mediante Resolucion Exenta N°4/Rol F-045-2018, de fecha 08 de enero de 2018.

12. Que, mediante Resolucion Exenta N° 4/ Rol F-
045-2018, de fecha 08 de enero de 2019, esta Superintendencia rectificé la formulacién de cargos
realizada en contra de COPEC en relacién al cargo N°4%, por las razones que se indican en dicha
Resolucion, quedando el cargo redactado en los siguientes términos: “Construccién de 2 estanques
de almacenamiento adicionales a lo evaluado ambientalmente, correspondientes a 2 estanques de
productos terminales”.

13. Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
523/2018, de fecha 13 de diciembre de 2018, este Fiscal Instructor del procedimiento
sancionatorio derivo el PdC presentado por el titular al Jefe (S) de la Divisién de Sancién y
Cumplimiento, en virtud del resuelvo segundo, numeral 2.5, letra f), de la Resolucién Exenta N°
424, de 12 de mayo de 2017, de esta Superintendencia, con el objeto de que éste evalie y
resuelva su aprobacion o rechazo.

14. Que, se considera que la Empresa no cuenta
con los impedimentos sefialados en las letras a), b) y c) del articulo 6° del D.S. N° 30/2012 y del
articulo 42 de la LO-SMA.

1 i s i o ” - . L
El cargo original consistia en lo siguiente: “Construccién de 7 estanques de almacenamiento adicionales a lo evaluado
ambientalmente, correspondientes a 5 estanques de aceites bésicos y 2 estanques de productos terminales”
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15. Que, no obstante lo anterior, a partir del
analisis del PdC acompafiado, y teniendo en consideracion los criterios de aprobacidn establecidos
en el articulo 9° del D.S. N° 30/2012, relativos a integridad, eficacia y verificabilidad, se requiere
hacer observaciones, las que seran indicadas en la parte resolutiva del presente acto
administrativo, para que sean subsanadas en el plazo que se dispondra al efecto.

RESUELVO:

l. PREVIO A RESOLVER, la aprobacion o rechazo
del Programa de Cumplimiento presentado por la Compaiiia de Petréleos de Chile S.A., se
realizan las siguientes observaciones a la propuesta presentada:

1 OBSERVACIONES GENERALES

1.1 Medios de verificacion. Reporte Final. Se
aprecia que para una serie de acciones del PdC la Empresa sefiala que el Reporte Final “No aplica”.
Sin embargo, se hace presente que el reporte final es el informe en el que se acredita la realizacién
de todas las acciones del Programa dentro del plazo, asi como el cumplimiento de las metas fijadas
en el mismo, incorporando los medios de verificacién correspondientes por lo que cada accién
debe llevar asociado un reporte final. No sera necesario incorporar en el reporte final los medios
de verificacién que ya han sido entregados previamente en reportes de avance, sino éstos
solamente deben ser referenciados adecuadamente, indicando en cual o cudles de los reportes de
avance fueron entregados. En consecuencia, esta observaciéon deberd aplicarse en relacién a las
acciones N°2, N° 3, N°4,N°6, N°7,N°8, N° 10y N° 15.

1.2 Costos estimados. Se aprecia que para una
serie de acciones del PdC, la Empresa indica que en su casilla de costos estimados que “No se
incurriré en gastos especificos para su implementacion, sin perjuicio de que ellos serdn
incorporados en los costos de mantencion, administracion y/u operacion”. Al respecto, se hace
presente que en esta casilla sélo pueden indicarse las cifras numéricas del costo en que se
incurrird por la accién durante la vigencia del PdC. Por lo tanto, para las acciones N° 2, N° 3, N° 4,
N° 7, N° 8, N° 10, N° 14 y N° 15, en caso de no haber un costo adicional para la Empresa debera
indicar el valor “0”.

1.3 Impedimentos. Los impedimentos dicen
relacién con condiciones ajenas a la voluntad o responsabilidad del titular que podrian retrasar o
suspender temporalmente la ejecucion de la accién dentro del plazo establecido, o bien impedir
que la ejecuciéon de la accion pueda continuar. Por lo anterior, no es posible para esta
Superintendencia aceptar impedimentos de tipo genérico (“imposibilidad de asistencia y/o fuerza
mayor”) como los indicados para las Acciones N° 4y 8.

De la misma forma, el impedimento propuesto por la
Empresa para la Accién N° 14, consistente en “Que exista un nuevo acto administrativo que
modifique el numero de estanques actualmente autorizados (...)” no se trata de una circunstancia
que imposibilite la ejecucién de la accion, sino que de un evento (en este caso, un nuevo acto
administrativo) al que se le atribuye la consecuencia de no seguir siendo necesario limitar el uso
de los estanques no autorizados.

En definitiva, en el caso de determinarse la existencia
de potenciales impedimentos que impliquen el retraso o la imposibilidad de ejecucion de una
accion, se deberan identificar de forma especifica las hipotesis que, plausiblemente, podrian
configurarse en tales impedimentos, proponiéndose acciones alternativas en aquellos casos en
que dicho impedimento se traduzca en una imposibilidad de ejecutar la accién propuesta.
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1.4 Acciones con reportes periddicos de seguimiento.
El Reglamento N° 38, de fecha 15 de octubre de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente que
“Aprueba Reglamento de Entidades Técnicas de Fiscalizacién Ambiental de la Superintendencia del
Medio Ambiente”, en su articulo 21 sefiala que “[...Jun sujeto fiscalizado deberd contratar a una
Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental con autorizacién vigente, para la realizacién de
reportes periodicos de cumplimiento que deben entregarse a la Superintendencia, en su calidad de
autoridad fiscalizadora ambiental. De la misma forma se deberd proceder en los casos de reportar
programas de cumplimiento, planes de reparacién, planes de compensacion o medidas
provisorias.” En consecuencia, para las acciones que tengan un monitoreo o reporte periédico
asociado (Acciones N° 9 y 12) la Empresa debera indicar que serén realizados por una Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental (en adelante, ETFA).

2 OBSERVACIONES A LAS ACCIONES
PROPUESTAS PARA EL CARGO N° 17

2.1 DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEGATIVOS
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION

2.1.1 Para descartar los eventuales efectos
negativos producidos por la infraccién, la Empresa indica en su Minuta Técnica, acompafiada en el
Anexo 1 del PdC, que no se habrian generado efectos negativos a propésito de la infraccidn,
atendido que los resultados de los monitoreos practicados a la calidad de las aguas descargadas a
través del emisario submarino entre los afios 2012 y 2018, cumplirian para todos los parametrosy
muestreos la norma aplicable, esto es, los limites de emisidn establecidos en la Tabla N° 5 del
Decreto Supremo N° 90, de 30 de mayo del afio 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que establece la norma de emisién para la regulacion de contaminantes asociados a
las descargas de residuos liquidos a aguas marinas y continentales superficiales (en adelante, “D.S.
N°90/2000”).

2.1.2 Para sostener lo anterior, la Empresa
acompaiia los informes de laboratorio entre los afios 2012 a 2018, sefialando que —independiente
de la realizacién de la mantencién anual del emisario submarino-, la descarga en todo momento se
ha circunscrito a la normativa. En relacion a los referidos documentos, se solicita realizar un
analisis consolidado de los resultados de los monitoreos acompafiados, en que se exponga de qué
forma éstos dan cuenta de lo indicado por la Empresa.

2.1.3 Adicionalmente, es necesario tener presente
que, con los informes indicados precedentemente, la Empresa estaria buscando acreditar que el
efluente cumple —en el punto de descarga-, con los pardmetros establecidos en el D.S. N° 90/2000.
Sin embargo, con lo anterior la Empresa no asegura que no hayan existido situaciones de
contingencia o emergencia a lo largo de la extensién del emisario submarino, que pudieran
derivarse de la infraccion imputada, y que hayan sido susceptibles de generar efectos. Por lo
anterior, la Empresa debera complementar su justificacion respecto de la ausencia de efectos
negativos, considerando no solo el punto de descarga, sino que también a lo largo de la extensién
del emisario submarino.

2.2 ACCION N° 1 “Realizacién de mantencién
anual del emisario submarino,

2 El cargo N° 1 consiste en lo siguiente: “E/ titular no acredito la realizacién de la mantencion anual del emisario
submarino, mediante la metodologia de inspeccién por ultrasonido, en el periodo correspondiente a los afios 2013 y
2017, ambos inclusive”.
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correspondiente al afio 2018, mediante la
metodologia de inspeccidn por ultrasonido.”

2.2.1 Atendido que la Accion propuesta dice
relacion con la mantencidn anual correspondiente al afio 2018, la Empresa deberd trasladar esta
accion a la seccién de Acciones Ejecutadas.

2.2.2 Forma de implementacion. En el punto N° 6
se sefiala que se va a medir el “espesor de la cafieria, con metodologia ultrasénica, en aquellas
piezas del emisario que corresponda técnicamente”. La empresa deberd indicar cudles son las
piezas o secciones del emisario a las que corresponderia técnicamente aplicar la prueba del
ultrasonido, justificando con antecedentes técnicos dicha aseveracion. Lo anterior, atendido que
en la Resolucién de Calificacion Ambiental N° 304, de 08 de noviembre de 2005, de la Comision
Regional del Medio Ambiente de la Regi6n de Valparaiso, que aprobd el proyecto “Terminal de
Productos Importados” (en adelante, “RCA N° 304/05”) no se aprecia una distincion en ese
sentido, sino que se indica que el método de ultrasonido seria utilizado para controlar la
integridad del emisario y detectar discontinuidades internas que no son visibles en la superficie de
la soldadura, ademas de la determinacién de diferencias en la estructura del material y sus
propiedades fisicas.

2.2.3 Adicionalmente, debera indicar que el reporte
final que se emita a propésito de la inspeccion realizada, incluird un informe por cada una de las
uniones del emisario. Este reporte deberd indicar si las uniones del emisario tienen la aprobacion
o rechazo para el funcionamiento, segun lo establecido en el considerando 3.6.4 “Emisario de
Aguas Lluvias y Aguas Tratadas” de la RCA N° 304/2005.

2.2.4 Plazo de ejecucién. Debera indicar la fecha en
la que fue realizada la mantencién anual del emisario.

2.2.5 Indicadores de cumplimiento. La Empresa
debera modificar lo indicado en el siguiente sentido: “La mantencién anual del emisario
submarino, correspondiente al afio 2018, mediante la metodologia de inspeccién por ultrasonido,
es realizada”.

2.3  ACCION N° 2 “Elaboracién de un Protocolo
interno que fije el procedimiento de
ejecucién y reporte de la mantencién anual
del emisario submarino.”

2.3.1 Accién. Se debera complementar lo sefialado
de acuerdo a lo siguiente: “Elaboracion e implementacion de un Protocolo interno que fije el
procedimiento de ejecucion y reporte de la mantencién anual del emisario submarino.”

2.3.2 Forma de implementacion. El procedimiento
de ejecucion que estara contenido en el Protocolo deberd sefialar expresamente que la
mantenciéon anual serd realizada mediante la prueba de ultrasonido. Adicionalmente, dicho
protocolo debera incorporar expresamente las acciones a realizar en caso de que la mantencion
realizada identifique deficiencias relacionadas con, al menos, los siguientes puntos: a.
Rompimiento de la tuberia que compondrd el emisario; b. Desunién de la tuberia del emisario
existente con la tuberia de la extensién proyectada y; c. Fluctuaciones en la cantidad y calidad del
efluente a verter por el emisario.

2.3.3 Indicadores de cumplimiento. La Empresa
debera modificar lo indicado en el siguiente sentido: “Protocolo interno que fije el procedimiento

Pagina 6 de 14



Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

de ejecucion y reporte de la mantencion anual del emisario submarino es elaborado e
implementado”.

24  ACCION N° 3 “Designacién de un trabajador
de la Compaiiia, con su respectivo suplente,
que estardan encargados de coordinar y
supervisar la realizacion de las mantenciones
anuales por especialistas (aplicacion del
Protocolo), revisar la informacién que se ha
de reportar a la autoridad, y de entregar los
reportes en la frecuencia exigida.”

2.4.1 Forma de implementacién. Debera indicar el
area o trabajador, con su suplente, que serd designado para llevar a cabo la accién que propone,
justificando la decision respecto de qué area, trabajador y suplente seran los designados.

2.5  ACCION N° 4 “Capacitacién al personal del
Proyecto que interactua con la elaboracién y
entrega de informacion de reportes a
autoridades, respecto del Protocolo que fija
el procedimiento de su ejecucion,
comprometido en la accién N° 2.”

2.5.1 Forma de implementacion. Se deberd indicar
el area o personal que trabajard en la elaboracién y entrega de informacion de reportes a
autoridades, justificando la decisién respecto de qué drea o personal sera capacitado.

2.5.2 Indicadores de cumplimiento. Se deberd
modificar lo indicado en el siguiente sentido: “E/ 100% del personal responsable de elaborar y
reportar la informacién a las autoridades es capacitado”.

2.6 ACCION N° 5 “Realizacién de mantencién
anual del emisario submarino,
correspondiente al afio 2019, mediante la
metodologia de inspeccién por ultrasonido,
de acuerdo al Protocolo.”

2.6.1 Forma de implementacion. Se deberan
incorporar las mismas observaciones realizadas en el punto 2.2.2y 2.2.3.

2.6.2 Plazo de ejecucion. La Empresa deberd
especificar una fecha de inicio y término, las cuales pueden estar especificadas en dias -corridos o
habiles-, semanas o meses, desde la fecha de notificacion de la aprobacion del PDC.

2.6.3 Indicadores de cumplimiento. La Empresa
debera modificar lo indicado en el siguiente sentido: “La mantencién anual del emisario
submarino, correspondiente al afio 2019, mediante la metodologia de inspeccién por ultrasonido,
es realizada”.
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3 OBSERVACIONES A LAS ACCIONES
PROPUESTAS PARA EL CARGO N° 2°

3.1 DESCRlPCIQN DE LOS EFECTOS NEGATIVOS
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION

3.1.1 Para descartar los eventuales efectos
negativos producidos por la infraccién, la Empresa indica en el documento “Informe técnico sobre
las actuales condiciones ambientales del sector del proyecto Terminal Maritimo de Quintero de
COPEC S.A.”, acompafiado en el Anexo 2 del PdC, que no se habrian generado efectos negativos a
propésito de la infraccion. Lo anterior, atendido que el proyecto “Terminal Maritimo de Quintero”,
cuya DIA fue aprobada mediante Resolucion de Calificaciéon Ambiental N° 21, de 21 de enero de
2002, de la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Regién de Valparaiso (en adelante, “RCA
N° 21/2002), no se habria ejecutado a la presente fecha. Ademas, sefialan que posterior a la RCA
N° 21/2002 se han aprobado al menos 6 proyectos en las inmediaciones del drea maritima costera
del proyecto de COPEC, los cuales han efectuado estudios de linea de base ambiental del medio
marino similares a los estudios comprometidos en el Programa de Vigilancia Ambiental (en
adelante, “PVA”) asociado a la RCA N° 21/2002, y que dichos estudios de linea de base del medio
marino han concluido que la calidad de la columna de agua, de los sedimentos submareales y de
las comunidades macrobenténicas submareales, en la misma area que la correspondiente al PVA
de COPEC, se encuentra en dptimas condiciones ambientales y con “buena calidad ambiental, sin
evidencias de alteraciones por hidrocarburos de petrdleo”.

3.1.2 Enrelacidn a lo sefialado, cabe tener presente
lo resuelto por el 2° TA en causa Rol R-104-2016, sentencia de 24 de febrero de 2017, cuyo
considerando trigésimo sexto indica que “[...] la aplicacién de un monitoreo permite subsanar los
vacios de informacion que limitan las predicciones de la significancia de los efectos (sub o sobre
valoracion) y la proposicion de medidas correctivas adecuadas si el monitoreo muestra que ellas
son necesarias. [...] En consecuencia, por lo importante que resulta cumplir con la obligacién de
monitorear, es que su incumplimiento permite presumir que las medidas no se han aplicado o han
sido inefectivas, @ menos que se acredite lo contrario” (el énfasis es nuestro).

3.1.3 De conformidad a lo anterior, y de acuerdo a
lo sefialado por la Empresa en cuanto a que el proyecto asociado a este PVA no se encontraria
operando, se deberdn entregar registros fehacientes que den cuenta de esta situacion. Lo
anterior, en consideracion a que en el sistema de seguimiento de esta Superintendencia dicha RCA
N° 21/2002 se encuentra informada como “en fase de operacion” desde el 22 de mayo del afio
2002, por lo que no consta a esta Superintendencia que la RCA N° 21/02 efectivamente no se esté
ejecutando.

3.1.4 El segundo argumento sefialado por la
Empresa para descartar la existencia de efectos negativos producidos por la infraccién seria, como
se mencioné anteriormente, que los resultados de estudios de linea de base del medio marino,
posteriores a la RCA N° 21/2002, han concluido que la calidad de la columna de agua, de los
sedimentos submareales y de las comunidades macrobentonicas submareales, en la misma darea
que la correspondiente al PVA de COPEC, se encontraria en éptimas condiciones ambientales. Al
respecto, la Empresa debera acompafar un documento que consolide y analice en conjunto la
informacién que cita en el informe “Informe técnico sobre las actuales condiciones ambientales
del sector del proyecto Terminal Maritimo de Quintero de COPEC S.A.” acompafiado en el Anexo 2
del PdC atendido que sélo reproduce las conclusiones del estudio de linea de base del “Proyecto

® El Cargo N° 2 consiste en: “Implementacion parcial del Programa de Vigilancia ambiental establecido en la RCA N°
21/02, lo que se constata en que en los informes de los afios 2013 a 2018: No se mide en estrato superficial y fondo; No
muestrea el sequimiento de los contaminantes seleccionados en el drea de influencia, sobre la base de indicadores
biolégicos sésiles”.
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Aconcagua” de Aguas Pacifico SpA, el cual fue aprobado por Resolucién Exenta N°120, de 27 de
abril del 2017, de la Comision de Evaluacién Ambiental de la Regién de Valparaiso. En dicho
documento, se deberan graficar las ubicaciones de las estaciones monitoras o puntos de muestreo
utilizados en los estudios citados y los puntos del PVA de COPEC. Adicionalmente, se debera
incorporar un cuadro comparativo que ilustre los parametros ambientales medidos.

3.2 ACCION N° 6 “Elaboracién de un Protocolo
interno que fije el procedimiento de
ejecucion 'y reporte de monitoreos
efectuadas en el marco del Plan de Vigilancia
Ambiental.”

3.2.1 Accion. Se debera complementar lo indicado
en el siguiente sentido: “Elaboracién e implementacién de un Protocolo interno que fije el
procedimiento de ejecucidn y reporte de monitoreos efectuadas en el marco del Plan de Vigilancia
Ambiental.”

3.2.2 Forma de implementacién. Se deberdn
indicar los contenidos minimos del protocolo, los que deben incluir, por lo menos: i) Objetivo; ii)
Considerandos RCA aplicables; iii) Responsable de gestién del protocolo; iv) Plazos asociadas a las
distintas gestiones que se enmarquen dentro del protocolo; v) Procedimiento de ejecucion del
Plan; vi) Procedimiento de reporte del Plan. Ademas, se debera tener presente que las actividades
de muestreo y monitoreo serdn realizadas por una ETFA.

3.3  ACCION N° 7 “Designacién de un trabajador
de la compaiiia, con su respectivo suplente,
que estaran encargados de la ejecucién del
Plan, de revisar la informacién que se ha de
reportar a la autoridad, y de entregar los
reportes en la frecuencia exigida.”

3.3.1 Forma de implementacién. Deberd indicar el
area o trabajador con su suplente que sera designado para llevar a cabo la accién que propone,
justificando la decision respecto de qué area, trabajador y suplente serdan los designados.

3.4  ACCION N° 8 “Capacitacién al personal del
Proyecto que interactta con la elaboracién y
entrega de informacion de reportes a
autoridades, respecto del Protocolo que fija
el procedimiento de su ejecucion,
comprometido en la accién N° 6.”

3.4.1 Forma de implementaciéon. Se deberd indicar
el drea o personal que trabajard en la elaboracién y entrega de informacién de reportes a
autoridades, justificando la decisién respecto de qué area o personal sera capacitado.

3.4.2 Indicadores de cumplimiento. Se deberd
modificar lo indicado en el siguiente sentido: “E/ 100% del personal responsable de elaborar y
reportar la informacion a las autoridades es capacitado”.

3.5 ACCION N° 9 “Implementacién completa del
Programa de Vigilancia Ambiental
establecido en la RCA N° 21/02 y de acuerdo
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al Protocolo que fija el procedimiento de su
ejecucién, comprometido en la accién N° 6.”

3.5.1 Forma de implementacion. Se deberd tener
presente lo indicado en las observaciones generales punto 1.4.

4 OBSERVACIONES A LAS ACCIONES
PROPUESTAS PARA EL CARGO N° 3*

4.1 DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEGATIVOS
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION

4.1.1 Para descartar los eventuales efectos
negativos producidos por la infraccién, la Empresa indica en el documento “Control operativo de
la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas”, acompaiiado en el Anexo 3 del PdC, que no se
habrian generado efectos negativos a propdsito de la infraccion. Lo anterior, atendido que la
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas habria sido sometida en forma permanente a un proceso
de inspeccion rutinaria para asegurar su adecuado funcionamiento. Adicionalmente, se indica que
las areas en las cuales se aplica el riego con aguas servidas tratadas, presentan caracteristicas de
frondosa vegetacién, sin suelos desnudos o erosionados. Finalmente, sefialan que se han
practicado controles de la calidad del efluente tratado utilizado para riego, en donde los
monitoreos arrojan resultados que dan cuenta del cumplimiento de la NCh N° 1.333.

4.1.2 Respecto de este ultimo punto, la Empresa
sefiala que “la calidad de las aguas servidas tratadas utilizadas para riego, provenientes de la
Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, en general, cumple (para todos los pardmetros y
muestreos) la norma establecida en la NCh N° 1.333, verificdndose el cumplimiento de dicho
estdndar, salvo para resultados puntuales de cobre y manganeso, pardmetros que no tienen
relacién con el proceso de generacion y tratamiento de aguas servidas”. Al respecto, se debera
profundizar en la justificacién sefialada, ya que no se aportan antecedentes suficientes para
descartar la generacion de efectos negativos a partir de la infraccién imputada, y particularmente
como consecuencia de las excedencias de parametros detectadas para cobre y manganeso.

42  ACCION N° 10 “Elaboracién de un Protocolo
interno que fije el procedimiento de
monitoreo de la calidad de las aguas
tratadas.”

4.2.1 Accion. Se deberd modificar lo sefialado en el
siguiente sentido: “Elaboraciéon e implementaciéon de un Protocolo interno que fije el
procedimiento de monitoreo de la calidad de las aguas tratadas.”

4.2.2 Forma de implementacion. La Empresa
debera indicar los contenidos o titulos que tendrd este Protocolo, como por ejemplo: la
frecuencia, la zona de muestreo, responsable de la actividad (ETFA), etc.

43  ACCION N° 11  “Realizaciéon  de
mantenimiento a la planta de tratamiento de
aguas residuales.”

* EI Cargo N° 3 consiste en “Utilizacién de las aguas tratadas en su planta de tratamiento sin verificar el cumplimiento de
la NCh N° 1.333, durante el periodo correspondiente a los afios 2013 y 2016, ambos inclusive”.
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4.3.1 Forma de implementacion. La Empresa
deberd hacer un listado que dé cuenta de las unidades operativas de la planta que seran
sometidas al mantenimiento.

4.3.2 Indicadores de cumplimiento. Se deberd
modificar lo indicado en el siguiente sentido: “E/ mantenimiento de la planta de tratamiento de
aguas residuales es realizado” .

4.4  ACCION N° 12 “Realizacion de monitoreo de
la calidad de las aguas generadas en planta
de tratamiento de aguas servidas.”

441 Accion. Ademas de la realizacién de los
monitoreos comprometidos en las aguas generadas en la planta de tratamiento de aguas servidas,
la Empresa deberd indicar que dichos monitoreos cumplirdn con la NCh N° 1.333, de acuerdo a lo
establecido en la RCA N° 199/99, que califica favorablemente proyecto “Traslado de Operaciones
Las Salinas — Fase |, Planta de Lubricantes Quintero” (Considerandos 4.a.2 y 4.b.1).

4.4.2 Forma de implementacién. Se debera tener
presente lo indicado en las observaciones generales punto 1.4.

443 Plazo de ejecucion. Se hace presente que
cada accion debe considerar un Unico plazo de ejecucién, con inicio y término claramente
definido, de forma independiente a otras acciones o actividades. Por lo anterior, el plazo de
ejecucion de una accién no debe definirse en funcién de la ejecucion de otras acciones del PDC,
aunque sus plazos estén relacionados. La dependencia del inicio de una accién respecto del
término de otra, debe encontrarse especificada en la descripcién de la forma de ejecucion de la
accion y no en esta seccion.

4.44 Indicadores de cumplimiento. Deberd
modificar lo sefialado en el siguiente sentido: “Los monitoreos de la calidad de las aguas
generadas en planta de tratamiento de aguas servidas son realizados y cumplen con los limites
establecidos en la NCh N° 1.333”.

5 OBSERVACIONES A LAS ACCIONES
PROPUESTAS PARA EL CARGO N° 4°

5.1 DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEGATIVOS
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION

5.1.1 La Empresa indica en este punto que “No
aplica”. Sobre esto, cabe tener presente lo sefialado por el Segundo Tribunal Ambiental en su
sentencia del caso Minera Florida Rol R-104-2016, considerando vigésimo séptimo, ha sefialado lo
siguiente: “[...] se hace absolutamente necesario que el titular describa los efectos que se derivaron
de los hechos, actos u omisiones que fueron parte de la formulacion de cargos. Para el caso que
estime que ellos no concurren, deberd sefalar las razones de su ausencia con un nivel de detalle
que dependerd de las caracteristicas del caso en concreto, lo que debe ser determinado por la
SMA.”. En este mismo sentido, agregé: “[...] S6lo si se cuenta con una correcta descripcion de los
efectos se podrd precisar si las acciones y metas propuestas en el programa de cumplimiento
cumplen con la obligacion de “reducir o eliminar” dichos efectos, satisfaciendo, de esta manera, los
criterios de integridad y eficacia. En consecuencia, sélo una explicacion fundada acerca de la no

El Cargo N° 4 consiste en: “Construccion de 2 estanques de almacenamiento adicionales a lo evaluado
ambientalmente, correspondiente a 2 estanques de productos terminales”.

Pagina 11 de 14



Gobierno
. de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

concurrencia de efectos negativos, permitird aprobar programas pese a que sus acciones y
metas no contemplen medidas destinadas a reducirlos o eliminarlos”.

5.1.2 En consecuencia, se deberan identificar los
efectos negativos que pudieron o podrian ocurrir, es decir, identificar los riesgos asociados a la
infraccion y, a partir de antecedentes técnicos que se estimen pertinentes, sefialar aquellos
efectos negativos que se materializaron con ocasion de la infraccion, o descartarlos
fundadamente. Si se identifica la generacién de efectos negativos, debe describirse en detalle las
caracteristicas de los efectos producidos, tanto en el medio ambiente como en la salud de las
personas. Lo anterior, teniendo en consideracién la rectificacion del cargo realizada mediante
Resolucion Exenta N° 4/ Rol F-045-2018, de fecha 08 de enero de 2019.

52 ACCION N° 13 “Revision de actos
administrativos que se pronuncien respecto
de la cantidad y uso de los estanques de
almacenamiento del proyecto.”

5.2.1 Esta Superintendencia estima que la accion
propuesta, consistente en la “Revisién de actos administrativos que se pronuncien respecto de la
cantidad y uso de los estanques de almacenamiento del proyecto” no resulta pertinente para el
PdC toda vez que corresponde a una accién que no busca volver al cumplimiento de la norma, ni
tampoco hacerse cargo de los posibles efectos negativos producidos por la infracciéon. En
consecuencia, debera eliminarse dicha accion.

5.3 ACCION N° 14 “Reduccién gradual del uso de
estanques de almacenamiento de productos
terminados y/o aceites en exceso de los
actualmente autorizados.”

5.3.1 La Empresa debera indicar si en el marco de la
accion comprometida, consistente en la “reducciéon gradual del uso de estanques de
almacenamiento de productos terminados y/o aceites en exceso de los actualmente autorizados”,
se contempla implementar alguna medida que garantice de forma permanente el cumplimiento
de la normativa aplicable —como por ejemplo su cierre, desmonte y retiro definitivo- una vez que
se proceda al vaciado de los mismos. Lo anterior, para efectos de evaluar si la accidn propuesta
cumple el criterio de eficacia.

5.3.2 Forma de implementacién. Se deberd
identificar los dos estanques adicionales que posee la empresa, indicando su individualizacién y
capacidad total en m.

5.3.3 Aviso y plazo de aviso en caso de ocurrencia.
Se deberd eliminar esta referencia.

6 OBSERVACIONES A LAS ACCIONES
PROPUESTAS PARA EL CARGO N° 5°

® El Cargo N° 5 consiste en que: “El titular no cumplié con la R.E. N° 1518, de 26 de diciembre de 2013y la R.E. N° 223, de
26 de marzo de 2015, lo que se verifica en que: En cuanto a la R.E. N° 1518, articulos 2° y 4°, el titular no entregd en los
plazos, forma y modo establecido, la informacién referida a la pertinencias ingresada al SEIA de la Resolucién de
Calificacién Ambiental N° 299/1999; En cuanto a la R.E. N° 223, el titular no incluye en sus informes asociados al
Programa de Vigilancia Ambiental las certificaciones y/o calibraciones de los equipos utilizados y el listado de
responsables y participantes de las actividades de muestreo y medicion.
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6.1 DESCRIPCION DE LOS EFECTOS NEGATIVOS
PRODUCIDOS POR LA INFRACCION

6.1.1 La Empresa indica en este punto que “No
aplica”. Por lo anterior, se debera tener presente las mismas consideraciones indicadas en el
punto 5.1.1 previamente sefialado.

6.2 ACCION N° 15 “Actualizacién de Ia
informacion cargada en los sistemas
electrénicos de la Superintendencia del
Medio Ambiente.”

6.2.1 De la lectura de la forma de implementacion
de esta accién, se aprecia que la Empresa pretende cumplir con lo establecido en la Resolucién
Exenta N° 223, de 26 de marzo de 2015 (en adelante Res. Ex. N° 223/2015), con la actualizacion en
el sistema de seguimiento de la SMA de las calibraciones de los equipos utilizados vy el listado de
responsables y participantes de las actividades de muestreo y medicion vinculados al Plan de
Vigilancia Ambiental. Sin embargo, se hace presente que la imputacidén, en este sentido, dice
relacién con que los informes realizados por la Empresa en el marco de sus PVA no tienen el
formato y contenido que fija esta SMA en dicha resolucién. En consecuencia, se debe proponer
una accion que asegure que la Empresa cumplird con lo establecido en la Res. Ex. N° 223/2015,
permitiendo de esta forma dar un correcto seguimiento a las variables ambientales observadas en
dichos reportes.

6.2.2 Accién. Se deberd modificar la redaccién
propuesta en los siguientes términos: “Actualizacion de la informacion cargada en los sistemas
electrénicos de la Superintendencia del Medio Ambiente, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion Exenta N° 1.518, de 26 de diciembre de 2013, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Resolucién Exenta N° 574, de 02 de octubre de 2012, de la Superintendencia
del Medio Ambiente.”

6.2.3 Forma de implementacién. Se debera
modificar los sefialado en el siguiente sentido: “Se procederd a actualizar la informacién cargada
de los proyectos respecto de los cuales COPEC es titular, en los sistemas electrénicos de la
Superintendencia del Medio Ambiente, segun lo establecido en la Resolucién Exenta N° 1.518".

6.2.4 Indicadores de cumplimiento. Deberd
modificar lo indicado en el siguiente sentido: “La actualizacién de la informacion cargada en los
sistemas electrénicos de la Superintendencia del Medio Ambiente es realizada”.

1. SENALAR que Compaiiia de Petréleos de
Chile S.A, debe presentar el programa de cumplimiento, que incluya las observaciones
consignadas en el resuelvo anterior, en el plazo de 5 dias habiles desde la notificacion del
presente acto administrativo. En caso que no cumpla cabalmente y dentro del plazo sefalado
precedentemente, con las exigencias indicadas en los literales anteriores, el programa de
cumplimiento se podra rechazar y continuar con el procedimiento sancionatorio.

. HACER PRESENTE que la incorporacién de
las presentes observaciones no obsta a la posibilidad de emitir una aprobacién o rechazo del
programa de cumplimiento presentado, conforme al andlisis de todos los antecedentes del
expediente.
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Iv. HACER PRESENTE que, en el evento que se
aprobare el programa de cumplimiento —por haberse subsanado las observaciones indicadas en el
Resuelvo |, COPEC tendré un plazo de 10 dias habiles para cargar su contenido en el SPDC. Para
tal efecto, el Titular debera emplear la clave de acceso para operar en los sistemas digitales de la
Superintendencia, si ya estuviere en posesién de ella o, en caso contrario, solicitarla en la
Oficina de Transparencia y Participacién Ciudadana dentro del plazo de 5 dias habiles. Conforme
con lo dispuesto en los articulos 6 y 7 de la Resolucion Exenta N° 166/2018, ambos plazos se
computaran desde la fecha de notificacién de la resolucion apruebe el programa de cumplimiento.

V. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o
por otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a Sebastian Avilés Bezanilla
o Doris Sepulveda Solar o Ingrid Cortez o Maximo Nufiez, apoderados de la Compaiiia de Petréleos
de Chile S.A., domiciliados para estos efectos en calle Isidora Goyenechea N° 3477, piso 22,
comuna de Las Condes, ciudad de Santiago, regién Metropolitana.
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Superintendencia del Medio Ambiente

CH/MCS

Carta Certificada:
- Sebastian Avilés Bezanilla o Doris Septlveda Solar o Ingrid Cortez o Méaximo Nufez, apoderados de la
Compaiiia de Petréleos de Chile S.A., Isidora Goyenechea N° 3477, piso 22, comuna de Las Condes, ciudad

de Santiago, region Metropolitana.
C.C.;
- Sergio de la Barrera Calderdn, Jefe de la Oficina Regional de Valparaiso, Superintendencia del Medio

Ambiente.

Rol F-045-2018
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