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EIS
PREVIO A PROVEER, INCORPORESE OBSERVACIONES

AL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO
POR AGRIZANO S.A.

RES. EX. N° 4/ ROL F-051-2021
Santiago, 13 de diciembre de 2021
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de
la Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 18.575, Ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado (“LOCBGAE”); en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija
la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; la Res. Ex. N° 117, de 6 de febrero de 2013,
modificada por la Res. Ex. N° 93 de 14 de febrero de 2014, que dicta Normas de caracter general
sobre Procedimiento de caracterizacion, medicion y control de Residuos Industriales Liquidos;
[en el Decreto Supremo N° 90, del afio 2002, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que establece Norma para la regulacion de contaminantes asociados a las descargas de residuos
liquidos a aguas marinas y continentales superficiales (en adelante, “D.S. N° 90/2000”)]; en el
Decreto Supremo N° 30, del afio 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba
Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenunciay Planes de Reparacion; en la Res.
Ex. N°85, de 22 de enero de 2017, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Bases
Metodoldgicas para la Determinacion de Sanciones Ambientales - Actualizacidn; en la Resolucion
Exenta N° 2124, de fecha 30 de septiembre de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente
que Fija la Organizacién Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N° 31,
de 8 de octubre de 2019, del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a don Cristobal de la
Maza Guzman en el cargo de Superintendente del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N°
119123/44/2021, de fecha 11 de mayo de 2021, de la Superintendencia del Medio Ambiente que
nombra a Jefa del Departamento de Sancién y Cumplimiento; en la Res. Ex. No 549, de fecha 31
de marzo de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que dispone funcionamiento
especial de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana; la Resolucion
Exenta N° 1.270, de 3 de septiembre de 2019, de la Superintendencia del Medioambiente; y en la
Resolucion N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 42 de la Ley Organica de la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LO-SMA”) y la letra g) del articulo 2 del
Decreto Supremo N° 30/2012 que aprueba Reglamento de Programas de Cumplimiento,
Autodenuncia y Planes de Reparacién” (en adelante e indistintamente, “el reglamento” o “D.S. N°
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30/2012”), definen el programa de cumplimiento como aquel plan de acciones y metas presentado
por el infractor, para que dentro de un plazo fijado por la Superintendencia, los responsables
cumplan satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique.

2. Que, el articulo 6 del D.S. N° 30/2012 establece
los requisitos de procedencia del Programa de Cumplimiento, a saber, que éste sea presentado
dentro del plazo y sin los impedimentos alli establecidos. A su vez, el articulo 7 del mismo cuerpo
normativo fija el contenido de este programa, sefialando que éste debera contar al menos con lo
siguiente:

a) Descripcion de los hechos, actos u omisiones
que constituyen la infraccion en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.

b) Plan de acciones y metas que se
implementardn para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental que se indique,
incluyendo las medidas adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el
incumplimiento.

c) Plan de seguimiento, que incluird un
cronograma de las acciones y metas, indicadores de cumplimiento, y la remisién de reportes
periddicos sobre su grado de implementacion.

d) Informacién técnica y de costos estimados
relativa al programa de cumplimiento que permita acreditar su eficacia y seriedad.

3. Que, el articulo 9° del Reglamento establece que
la Superintendencia del Medio Ambiente, para aprobar un Programa de Cumplimiento, se atendra
a los criterios de integridad (las acciones y metas deben hacerse cargo de todas y cada una de las
infracciones en que se ha incurrido y de sus efectos), eficacia (las acciones y metas deben asegurar
el cumplimiento de la normativa infringida, asi como contener y reducir o eliminar los efectos de los
hechos que constituyen infraccién) y verificabilidad (las acciones y metas del programa de
cumplimiento deben contemplar mecanismos que permitan acreditar su cumplimiento). Ademas,
el mismo articulo establece que “En ningun caso se aprobardn programas de cumplimiento por
medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccion, o bien,
que sean manifiestamente dilatorios”.

4, Que, la letra u) del articulo 3 de la LO-SMA,
dispone que dentro de las funciones y atribuciones que a ésta le corresponden, se encuentra la de
proporcionar asistencia a sus regulados para la presentacién de programas de cumplimiento y
planes de reparacion, asi como orientarlos en la comprensién de las obligaciones que emanan de
los instrumentos de gestion ambiental de su competencia.

5. Que, el articulo 42 de la LO-SMA y el articulo 6
del Reglamento, disponen que el infractor podrd presentar un Programa de Cumplimiento en el
plazo de 10 dias contados desde la notificacién de la formulacién de cargos.

6. Que, el Departamento de Sancién vy
Cumplimiento de esta Superintendencia definid la estructura metodoldgica que debe contener un
programa de cumplimiento. La referida metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la
presentacion de programa de cumplimiento, infracciones tipo a las normas de emision de Riles”
(en adelante “La Guia”), disponible en la pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente,
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especificamente en el link: “https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-

guias/programa-de-cumplimiento/”

7. Que, por medio de la Resolucién Exenta N°1/ROL
F-051-2020, de 16 de junio de 2021, la Superintendencia del Medio Ambiente procedié a formular
cargos en contra de la empresa Agrizano S.A. (en adelante, “el Titular”), por haberse constatado
incumplimientos a las leyes, reglamentos, y demas normas relacionadas con descargas de residuos
liquidos industriales, especificamente por los siguientes hechos infraccidnales que se detallan en la
correspondiente resolucion: 1) No reportar todos los pardmetros de su programa de monitoreo; 2)
No reportar la frecuencia de monitoreo exigida en su programa de monitoreo; 3) No reportar los
remuestreos segin lo establecido en su Programa de Monitoreo y/o la Norma de Emision; 4)
Superar los limites maximos permitidos en su programa de monitoreo, y; 5) Superar el limite
maximo permitido de volumen de descarga en su Programa de Monitoreo.

8. Que, dicha formulacién de cargos (en adelante,
la "FdC") fue notificada mediante carta certificada, cuyo ingreso a la oficina respectiva de Correos
de Chile se verifico el dia el dia 29 de junio de 2021, segln consta en Seguimiento de dicha entidad
N° 1180851670481, disponible en el sitio web oficial de esta SMA; y conforme a la presuncién
establecida en el articulo 46 de la Ley 19.880.

9. Que, con fecha 20 de julio de 2021 esta
Superintendencia recepciond un escrito de dofia Angie Rojas Chamorro, en la cual se solicita
ampliacién del plazo para la presentacidn de Programa de Cumplimiento y realizacién de Descargos,
en esta no se acompafia documento que acredite su calidad de representante de Agrizano S.A.

10. Que, luego con fecha 26 de julio de 2021, esta
Superintendencia recepciond un escrito de don Prudencio Lozano Bafios, en representacion de
Agrizano S.A., mediante el cual se solicité tener presente la fecha de notificacion del arribo de la
carta a la oficina de correos, la cual habria acontecido el 12 de julio de 2021 y su posterior
notificacién el 15 de julio de 2021. Para lo anterior, acompana certificado emitido por Correos de
Chile con fecha 12 de julio de 2021 de guia de aviso a casilla, la cual se encuentra firmada por don
Esteban Cancio. A su vez, acompafia los siguientes documentos: 1) Copia simple de la escritura
publica titulada “Acta de la Primera Sesién de Directorio”, en la cual se acredita la facultad de don
Prudencio Lozano Bafos para representar a Agrizano S.A. en el presente procedimiento
sancionatorio.

11. Que, adicionalmente, en la antedicha
presentacion de fecha 26 de julio se solicitdé que las préoximas notificaciones del presente
procedimiento sancionatorio fueran realizadas al correo electrc’mico_

12. Que, es del caso que en el sefialado
Comprobante de Seguimiento de Correos de Chile 1180851670481, consta que la resolucion que
formula cargos fue recepcionada el 29 de junio del 2021, en la sucursal de Correos Chile de la
comuna de Curicd, y luego nuevamente en dicha comuna con fecha 12 de julio de 2021, sin
embargo, la carta certificada fue finalmente entregada el dia 17 de julio del 2021. Es decir, desde su
disponibilidad para retiro a la fecha de entrega de material, ocurrié un lapso de 9 dias habiles, los
cuales impidieron al titular tener conocimiento de la formulacién de cargos. Por otro lado, el titular
sefialé que la carta arribd a la comuna 12 de julio de 2021 coincidiendo con el Comprobante de
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Seguimiento de Correos. A su vez sefiala que esta Carta fue recibida por personal de la empresa con

fecha 15 de julio, no acompaifiado documentos que acrediten dicha afirmacién y no coincidiendo
esta con la fecha sefialada en el Comprobante de Seguimiento de Correos la cual establece que esta
se realizé el dia 17 de julio de 2021.

13.  Que, en virtud de lo anterior, y teniendo
presente la informacion contenida en el correspondiente Comprobante de Seguimiento de Correos
de Chiles, con fecha 29 de julio de 2021, esta Superintendencia resolvié como fecha de notificacion
de la Formulacién del Cargos (Res. Es. N 1/Rol F-051-2021) el dia 15 de julio de 2021.

14. Que, a su vez, en el mencionado acto
administrativo, esta Superintendencia resolvié: i) Rectificar el considerando 14° de la Formulacion
de Cargos segun se indica; ii) Acoger la solicitud del titular de ser notificado durante el
procedimiento sancionatorio mediante correo electrénico; vy, iii) tener presente el poder de
representacion de don Prudencia Lozano Bafios para actuar en el presente procedimiento
sancionatorio.

15. Que, con fecha 29 de julio de 2021, se notificé al
titular de la Res. Ex. N° 2/Rol F-051-2021, al correo electrdnico sefialado por este para tales efectos.

16. Que, posteriormente, encontrandose dentro de
plazo, con fecha 30 de julio de 2021, el representante legal de Agrizano S.A., esta Superintendencia
recepciond un Programa de Cumplimiento por parte de don Prudencio Lozano Bafios, a fin de
proponer acciones para hacer frente a las infracciones imputadas.

17. Que, en atencion a lo expuesto en los
considerandos 7 a 15 de la presente Resolucién, se considera que Agrizano S.A. presentd dentro de
plazo el referido Programa de Cumplimiento, y que no cuenta con los impedimentos sefialados en
las letras a), b) y c) del articulo 6 del D.S. N° 30/2012 y del articulo 42 de la LO-SMA.

18. Que, dicho Programa de Cumplimiento fue
derivado mediante Memorandum D.S.C. N° 43223/2021 al Fiscal de la Superintendencia del Medio
Ambiente, a fin de que éste evaluase la aprobacidn o rechazo del referido programa

19. Que, luego, por Res. Ex. N°3/ Rol F-051-2021,
esta Superintendencia, con fecha 04 de octubre de 2021, resolvié tener por presentado Programa
de Cumplimiento acompafiado por Agrizano S.A., con fecha 30 de julio de 2021, sin perjuicio de
solicitar que, previo a resolver acerca de su aceptaciéon o rechazo, se consideraran ciertas
observaciones. Se otorga al titular un plazo de 10 dias hdbiles para presentar un Programa de
Cumplimiento Refundido.

20. Que, con fecha 05 de octubre de 2021, se
notificé al titular de la Res. Ex. N° 3/Rol F-051-2021, al correo electrdnico sefialado por este para
tales efectos.

21. Que, posteriormente, con fecha 20 de octubre
de 2021, encontrandose dentro del plazo otorgado en la Res. Ex. N°3/ Rol F-051-2021, el titular
presenta ante esta Superintendencia un Programa de Cumplimiento Refundido.
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22. Que, a fin de que éste cumpla cabalmente los
criterios establecidos reglamentariamente para su aprobacion, a saber: integridad, eficacia y
verificabilidad; y de manera previa a resolver la aprobacién o rechazo del programa de
cumplimiento, resulta oportuno realizar determinadas observaciones a éste, las que deberan ser
consideradas en la presentacion de un segundo programa de cumplimiento refundido ante esta
Superintendencia.

RESUELVO:

I. TENER POR PRESENTADO el Programa de
Cumplimiento Refundido presentado por Agrizano S.A., con fecha 20 de octubre de 2021; sin
perjuicio de solicitar que, PREVIO A RESOLVER ACERCA DE SU ACEPTACION O RECHAZO, se
consideren las siguientes observaciones:

A. OBSERVACIONES GENERALES AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

1. Se hace presente al titular que su presentacion
deberd obedecer a la estructura de Programa de Cumplimiento contenido en la
Guia para la presentacion de programa de cumplimiento, infracciones tipo a las normas de
emision de Riles (disponible en el link https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-
regulados/instructivos-y-guias/programa-de-cumplimiento/), con las precisiones efectuadas
en este acto.

2. Se aclara al titular que debe incorporar las
acciones en idénticos términos a los establecidos en la Guia para la presentacién de programa de
cumplimiento contenido en el link del numeral anterior -y que fue adjuntado en formato CD a la
Resolucién Exenta N° 1/Rol F-051-2021-, debiendo limitarse a establecer en forma fundada los
plazos de ejecucidn de dichas acciones y sus medios de verificacién, siendo facultativo el contenido
de la seccion “comentarios”.

3. Se sefiala, en este mismo contexto, que para
ser posible una aprobacién de un programa de cumplimiento, este debe: incorporar las acciones
“obligatorias” a todo programa de cumplimiento, hacerse cargo de todos y cada uno de los hechos
infraccionales, y finalmente, establecer medidas que se hagan cargo de los efectos negativos a que
se refiere la Resolucidn Exenta N° 1/Rol F-051-2021, cosa que no se verifico en la especie, y que, a
mayor abundamiento, se detallan en los numerales siguientes.

4, Se hace notar ademds que la “Guia para la
presentacién de programa de cumplimiento, infracciones tipo a las normas de emisién de Riles”
contempla en su capitulo Il de "Analisis de Efectos Negativos" (pag. 29), un apartado explicativo
sobre el particular, a fin de servir de orientacidn al titular para la determinacion de las acciones que
debe adoptar en la presentacion de su Programa de Cumplimiento.

B. OBSERVACIONES A LOS HECHOS INFRACCIONALES
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5. Para efectos de orden, se ha decidido realizar
observaciones a cada infraccion por separado, aun cuando éstas sean pertinentes a mas de un hecho
infraccional. Las observaciones dicen relacién con el contenido minimo de acciones que deberia
observar un Programa de Cumplimiento que este en posicién de ser aprobado, siendo facultativo
del titular asumir dichas cargas a fin de volver al cumplimiento ambiental, y que corresponden a las
siguientes:

5.1. Respecto a las: “Acciones Obligatorias del

Programa de Cumplimiento”:

a) Esta accién debe sefialar lo siguiente: “Cargar
en el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.
Para dar cumplimiento a dicha carga, se transcribird en la plataforma electrénica del “Sistema de
Seguimiento de Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Resolucion Exenta N° 166,
de 8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente. Ademds, para acceder a dicha
plataforma se dard cumplimiento a la Resolucion Exenta N° 2.129, de 26 de octubre de 2020,
mediante la cual se entregan instrucciones de registro de titulares y activacion de clave unica para
el reporte electrdnico de obligaciones y compromisos a la Superintendencia del Medio Ambiente.”

5.2. HECHO INFRACCIONAL N°1, relativo a: “No
reportar todos los pardmetros de su programa de monitoreo”:

a) Respecto a la accién “Entregar a la
Superintendencia copia de los Informes de Ensayo de los andlisis que se hayan efectuado [...]”, se
debe agregar en la casilla de “Comentarios” cudles son los informes que se acompafiaran en el
informe final, en particular, se debera individualizar cada informe con el nombre de la ETFA que
efectud el monitoreo, el periodo de andlisis que comprende y el cédigo correspondiente.

5.3. HECHO INFRACCIONAL N°2, relativo a: “No
reportar la frecuencia de monitoreo exigida en su programa de monitoreo” :

a) Respecto a la accion “Entregar a la
Superintendencia copia de los Informes de Ensayo de los andlisis que se hayan efectuado [...]”, se
debe agregar en la casilla de “Comentarios” cudles son los informes que se acompafaran en el
informe final. Para lo anterior, se debera individualizar cada informe con el nombre de la ETFA que
efectud el monitoreo, el periodo de andlisis que comprende y el cddigo correspondiente.

5.4. HECHO INFRACCIONAL N°3, relativo a: “No
reportar los remuestreos sequn lo establecido en su programa de monitoreo y/o la norma de

emision”:

a) Respecto a la accion “Entregar a la
Superintendencia copia de los Informes de Ensayo de los andlisis que se hayan efectuado [...]”, se
debe agregar en la casilla de “Comentarios” cudles son los informes que se acompafiaran en el
informe final. Para lo anterior, se debera individualizar cada informe con el nombre de la ETFA que
efectud el monitoreo, el periodo de andlisis que comprende y el cddigo correspondiente.

5.5. HECHO INFRACCIONAL N°4, relativo a:
“Superar los limites mdximos permitidos para los parametros de su programa de monitoreo” :
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a) Respecto al casillero de efectos negativos se
debe eliminar el texto contenido en este y remplazarse por lo siguiente: “En conformidad con el
considerando N°12, de la Res. Ex. N°1/F-051-2021, es dable concluir que producto de las
superaciones en las fechas indicadas no es posible descartar una afectacién a la capacidad de
regeneracion del cuerpo receptor, que pueda haber alterado de forma puntual, reiterada o
permanente la calidad fisica, quimica, o microbioldgica de éste”.

b) Respecto alaaccion “Entregar a la Superintendencia
copia de los Informes de Ensayo de los andlisis que se hayan efectuado [...]”, se debe agregar en la
casilla de “Comentarios” cudles son los informes que se acompafiaran en el informe final. Para lo
anterior, se debera individualizar cada informe con el nombre de la ETFA que efectud el monitoreo,
el periodo de andlisis que comprende y el cddigo correspondiente.

c¢) No es posible descartar la produccion de efectos

negativos, por lo que el titular debera establecer acciones adicionales.

5.6. HECHO INFRACCIONAL N°5, relativo a:
“Superar el limite mdaximo permitido de volumen de descarga en su programa de monitoreo”:

a) Respecto al casillero de efectos negativos se
debe eliminar el texto contenido en este y remplazarse por lo siguiente: “En conformidad con el
considerando N°12, de la Res. Ex. N°1/F-051-2021, es dable concluir que producto de las
superaciones en las fechas indicadas no es posible descartar una afectacion a la capacidad de
regeneracién del cuerpo receptor, que pueda haber alterado de forma puntual, reiterada o
permanente la calidad fisica, quimica, o microbioldgica de éste.

b) Respecto ala accién “Entregar a la Superintendencia
copia de los Informes de Ensayo de los andlisis que se hayan efectuado [...]”, se debe agregar en la
casilla de “Comentarios” cudles son los informes que se acompafiaran en el informe final. Para lo
anterior, se deberad individualizar cada informe con el nombre de la ETFA que efectué el monitoreo,
el periodo de andlisis que comprende y el cddigo correspondiente.

c) Respecto alaaccion “mejoras en la linea productiva,
de manera de reducir y reutilizar el agua utilizada” se debe modificar la columna de medios de
verificacion respecto a las imagenes acompafadas, este debe decir: “Imdgenes fechadas y
georreferenciadas que acrediten las modificaciones en la linea productiva”. A su vez se debe anexar
al Programa de Cumplimiento un informe técnico descriptivo de las mejoras que se realizaran, el
cual deberd resumido en la columna “comentarios”.

d) Respecto de la accién “Instalacion de estanques
de acumulacion de agua [...]” se debe modificar la columna de medios de verificacidén respecto a las
imagenes acompafiadas, este debe decir: “Imdgenes fechadas y georreferenciadas que acrediten las
modificaciones en la linea productiva”. A su vez, cabe sefialar que esta medida tiene un plazo de
ejecucion de 60 dias habiles desde la aprobacidn, por lo que existe un periodo intermedio de 60 dias
sin accién. En virtud de lo anterior, es necesario agregar una accidn intermedia para poder cumplir
con la accién nimero 1 del cargo.
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6. Se hace presente finalmente que, tal como
se indicé en la Res. Ex. N° 1/Rol F-051-2020, sobre los antecedentes considerados en dicha
Resolucidn, no es posible descartar la produccion de efectos negativos, por lo que el titular debera
establecer acciones adicionales a las seiialadas en el numero 5.5 y 5.6 de esta Resolucidn, sin las
cuales no serd posible aprobar tal Programa de Cumplimiento. Sin embargo, en el caso de que el
titular este en posicidn de descartar indudablemente la produccidn de dichos efectos, sera menester
acompafiar antecedentes fundados que corroboren dicha posicidn, no siendo suficiente la mera
afirmacion de no existencia de efectos negativos.

Il SENALAR que, Agrizano S.A. debe presentar un
Programa de Cumplimiento que incluya las observaciones consignadas en el resuelvo anterior, en el
plazo de 5 dias habiles desde la notificacién del presente acto administrativo. Este plazo, atendidas
las especiales circunstancias de publico conocimiento por las que atraviesa el pais, se amplia de
oficio a 7 dias habiles. En caso de no cumplir cabalmente y dentro del plazo sefialado, con las
exigencias indicadas, el Programa de Cumplimiento se podra rechazar y continuar con el
procedimiento sancionatorio.

1. HACER PRESENTE que, en caso de ser aprobado, el
Programa de Cumplimiento entrara en vigencia en la fecha de notificacidn de la resolucion que lo
apruebe, debiendo considerarse esta circunstancia como hito que da inicio al cémputo de los plazos
en él contenidos.

V. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la ley N° 19.880, al Representante legal de Agrizano

S.A., al correo eIectrénico:_

ANOTESE, COMUNiIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

Emanuel Ibarra Soto
Fiscal
Superintendencia del Medio Ambiente

JFZV/PFC

Correo Electrénico:

- Sr. Representante legal de Agrizano S.A., al correo electronico_
Cc.C:

- Jefe Oficina Regional de la Region de
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