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PREVIO A RESOLVER, INCORPORESE OBSERVACIONES
AL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO
POR AViCOLA GONZALEZ HERMANOS LTDA.

RES. EX. N° 3/ ROL D-131-2023

SANTIAGO, 22 DE SEPTIEMBRE DE 2023

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, de 20 de agosto
de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de
Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacion (en adelante e indistintamente, “el
Reglamento” o “D.S. N° 30/2012”); en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 564, de 29 de marzo de 2023, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Fija la Organizacidon Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en la Resolucion Exenta N° 1.474, de 21 de agosto de 2023, de la Superintendencia del Medio
Ambiente establece orden de subrogancia para los cargos de jefatura que indica; en la Resolucidn
Exenta N° 349, de 22 de febrero de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija
Reglas de Funcionamiento de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y Participacion
Ciudadana; y en la Resoluciéon N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL D-131-2023

1. Que, con fecha 2 de junio de 2023, mediante
Res. Ex. N° 1/Rol D-131-2023, se dio inicio al procedimiento sancionatorio rol D-131-2023, en contra
de Avicola Gonzalez Hermanos Limitada (en adelante, e indistintamente, “el titular”), titular del
Proyecto “Avicola Gonzalez Hermanos Limitada” (en adelante, “el Proyecto”). Dicha resolucidn fue
notificada en forma personal, con fecha 2 de junio de 2023, de conformidad al acta de notificacion
personal respectiva.

2. Que, con fecha 15 de junio de 2023, mediante la
Resolucion Exenta N° 2/Rol D-131-2023, se concedié ampliacién de plazos para la presentacion de
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programa de cumplimiento (en adelante, “PdC”) y descargos. Adicionalmente, se tuvo presente la
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Gobierno de Chile

facultad de Ricardo Gonzalez Arévalo para actuar en representaciéon del titular en el presente
procedimiento sancionatorio.

3. Que, también con fecha 15 de junio de 2023,
Ricardo Gonzdlez Arévalo ingresé un escrito, suscrito mediante firma simple, en el que se designaba
como apoderados a Rodrigo Guzman Rosen, Cristian Araneda Ruiz e Isaias Urzua Guerrero, para
actuar en su representacion en el presente procedimiento.

4, Que, mediante el mismo escrito, solicitd ser
notificado mediante correo electrénico, designando una casilla para tales efectos.

5. Que, con fecha 27 de junio de 2023, estando
dentro de plazo, el titular presentd ante esta Superintendencia un programa de cumplimiento (en
adelante, “PdC”). Adicionalmente, adjunto a su presentacién los siguientes documentos:

5.1 Anexo 1: Minuta Analisis Y Estimacién de
Posibles Efectos Ambientales Rol D-131-2023 Cargo N°1;

5.2 Anexo 2: Minuta Andlisis Y Estimacion de
Posibles Efectos Ambientales Rol D-131-2023 Cargo N°2;

5.3 Anexo 3: Minuta Andlisis Y Estimacion de
Posibles Efectos Ambientales Rol D-131-2023 Cargo N°3;

5.4 Anexo 4: Minuta Andlisis Y Estimacién de
Posibles Efectos Ambientales Rol D-131-2023 Cargo N°4;

5.5 Anexo 5: Procedimiento de tratamiento del
GAP 2023;

5.6 Procedimiento de control de Alimentacién
en formato Word;

5.7 Procedimiento de control de Alimentacién
en formato Excel;

5.8 Propuesta Administrativa, Técnica vy

Econdmica N° P-046-2023 Planta Localidad Las Pefias — Llay Llay. “Evacuacién, transporte y
disposicidn final de residuos sélidos agroindustriales no peligrosos — guano de gallina”, de 27 de
junio de 2023, elaborado por GEA, Gestidn de Residuos;

5.9 Copia de Resolucién N°260 del 25 de
febrero de 2022 de la Seremi de Salud de Valparaiso;

5.10 Copia del Plano de Proyecto de Obra Nueva
Galpdn Estructura Metalica, timbrado y autorizado por la Direccién de Obras Municipales de Llay-
Llay;

5.11 Factura Electrénica N°652634 de Dercomagq
SpA por la compra de Chipeador PTO 9""-35-60 HP, emitida con fecha 13 de junio de 2023;

5.12 Ficha técnica “Neutralizador y disimulador

liguido a incorporar durante el esparcimiento”;

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Pagina 2 de 15

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.




Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

5.13 Cotizacion N° 27062023-2 ML, elaborada
por New Clean Generation para la aplicacion del producto Odor Eliminator Concentrate de fecha
27 de junio de 2023;

5.14 Ficha Técnica del producto “ODOR”,
eliminador de olores;

5.15 Contrato de Servicios entre Avicola
Gonzalez Hermanos Limitada y Servicios Gea Ltda., de fecha 11 de abril de 2022 para el retiro,
transporte y disposicién final de aves muertas;

5.16 Factura Electréonica N°14716, emitida por
Servicios Gea Ltda. por el retiro, transporte y disposicion final de residuos en mayo de 2023.

6. Que, con fecha 5 de septiembre de 2023,
mediante Memorandum N° 39935/2023, la Fiscal Instructora del presente procedimiento
sancionatorio derivd el programa de cumplimiento a la jefatura (S) de la Divisién de Sancion y
Cumplimiento, con el objeto de que se evaluara y resolviera su aprobacién o rechazo.

Il PRESENTACION DEL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO DE AVICOLA GONZALEZ
HERMANOS LIMITADA, Y NECESIDAD DE
INCORPORAR OBSERVACIONES

7. Que, conforme se desprende de los articulos 7 y
9 del Reglamento, el programa de cumplimiento debera contener una descripcién de los hechos,
actos y omisiones que constituyen la infraccién en que se ha incurrido, asi como de sus efectos.
Asimismo, el programa de cumplimiento deberd incluir un plan de acciones y metas que se
implementara para cumplir satisfactoriamente con la normativa ambiental, incluyendo las medidas
adoptadas para reducir o eliminar los efectos negativos generados por el incumplimiento.

8. Que, adicionalmente, conforme a lo establecido
en el articulo 9, inciso segundo, del Reglamento, “[e]n ningtn caso se aprobardn programas de
cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir su responsabilidad, aprovecharse de
su infraccidn, o bien, que sean manifiestamente dilatorios.”

9. Que, por su parte, la estructura metodoldgica
que debe contener un programa de cumplimiento se encuentra explicada en la “Guia para la
presentacion de Programas de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de caracter
ambiental”, de julio de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “la Guia”).

! Disponible en el sitio web de la Superintendencia del Medio Ambiente, en el siguiente enlace digital:

<https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de-cumplimiento/>
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10. Que, de acuerdo a lo expuesto previamente, se
observa que Avicola Gonzalez Hermanos Limitada presentd dentro de plazo un PdC en el presente
procedimiento sancionatorio, conforme a lo establecido en el articulo 42 de la LOOSMA.

11. Que, al respecto, del andlisis realizado por parte
de esta Superintendencia al PdC presentado, es posible concluir que este requiere de
modificaciones y complementos, con el objeto de que pueda cumplir con los criterios de aprobacion
establecidos en el articulo 9 del Reglamento.

12. Que, en consecuencia, previo a resolver sobre la
aprobacién o rechazo del PdC presentado por el titular, se efectuardan observaciones a dicho
programa, para que estas sean subsanadas en el plazo que se dispondra para tal efecto.

lll.  SOLICITUDES REALIZADAS MEDIANTE ESCRITO
DE 15 DE JUNIO DE 2023

13. Que, respecto de la designacion de apoderados,
cabe senalar que el acto de delegacion de poder fue suscrito mediante firma simple, por lo que no
se ajusta al articulo 22 de la Ley N°19.880 que establece que “el poder podrd constar en documento
suscrito mediante firma electronica simple o avanzada. Se aceptard también aquel que conste por
escritura publica o documento privado suscrito ante notario (...)”. En vista de lo anterior se resolvera
que, previo a proveer se acredite la designacidon de Rodrigo Guzman Rosen, Cristidn Araneda Ruiz e
Isaias Urzla Guerrero, como apoderados del titular, de conformidad a lo establecido en el articulo
22 de la Ley N°19.880.

14. Que, por otra parte, atendida la solicitud de
notificacién electrdnica, se procedera a implementar dicha forma de notificacién en el presente
procedimiento sancionatorio.

RESUELVO:

l. TENER POR PRESENTADO EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO REFUNDIDO ingresado por Avicola Gonzéalez Hermanos Limitada, con fecha 27 de
junio de 2023, y sus anexos.

1. PREVIO A RESOLVER sobre su aprobacion o
rechazo, incorpérese al programa de cumplimiento refundido presentado por Avicola Gonzalez
Hermanos Limitada, las siguientes observaciones:
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A. Cargo 12
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i Descripcion del hecho que constituye la

infraccidn y sus efectos

1) Descripcion de los efectos negativos
producidos por la infraccion. El titular indica que “(...) los excesos en la produccion informados a la
SMA obedecen a un inadecuado cdlculo en los volumenes de gallinaza generados en el periodo y no
a una cifra exacta que haya sido debidamente contrastada”. Lo anterior constituye una alegacién
gue puede tener caracter de descargos, y que no puede ser abordada en contexto la evaluacién de
un PdC, motivo por el cual dicha afirmacién debera eliminarse para efectos de esta presentacion.

Por otro lado, deberd actualizar el andlisis de efectos negativos, incorporando en este la informacion
contenida en las planillas de registro de retiro del guano desde el ano 2021 a la fecha de la presente
resolucidn. Lo anterior con el objeto de determinar los volimenes generados de manera posterior
a los antecedentes evaluados en etapa de fiscalizacidn, a fin de ponderar la idoneidad y eficacia de
las acciones propuestas. Deberd acompanar en un anexo la informacién asociada a los volumenes

de guano registrados entre el afo 2021 y 2023, en conjunto con la presentacion del PdC refundido.

ii. Plan de acciones y metas

2) Accidén N°1. “Control efectivo de los metros
cubicos de guano transportados desde los pabellones de postura al galpon de tratamiento". La
propuesta del titular no representa un cambio o mejora en la medicién del guano, debido a que no
se explica el proceso propuesto ni se fundamenta la mayor precisidn. Dicha accion debera ser
reemplazada por la elaboracién de un protocolo de registro del guano de la avicola, el que debera
contener la identificacion del instrumental a utilizar, la metodologia de medicidn, el tipo de registro
de resultados y el personal responsable. Asimismo, debera modificar todas las secciones asociadas
a la Accién N°1, de acuerdo con lo observado.

3) Accion N°2. “Retiro del exceso de guano
producido en los pabellones de ave de postura”.

a. Forma de implementaciéon: Deberd
fundamentar la relacién entre la presente medida y el cumplimiento de los volimenes de guano
autorizados por la evaluacion ambiental. Para lo anterior, deberd determinar las cantidades que
estima reducir mediante la implementacion de esta accidn, en relacidon con los excesos constatados,
sefialando ademadas expresamente el periodo y el orden en que se implementara la medida en
relacidn con la Accidn N°3 (especificar si se implementara conjuntamente, en un tiempo intermedio,
o de manera subsidiaria a la Accion N°3).

b. Medios de verificacion: En reportes de
avance, debera afiadir copia de Guias de Despacho y comprobantes de pago del servicio de retiro.

2 “Produccidn de guano en voltimenes mensuales mayores a los establecidos en la RCA entre junio de 2020 y

diciembre de 2020”.
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4) Accion N°3. “Controlar la produccion de
gallinaza dentro de los limites establecidos en la RCA".

a. Formadeimplementacion: Debera precisar
el orden de la medida de reduccion de alimento de gallinas, en relacidon con la medida de reduccion
de cantidad de gallinas en la instalacién, y aclarar la forma en que estas medidas permitirian alcanzar
la meta indicada para el Cargo 1, en conjunto con la Accidn N°2, en relacién con el volumen de
reduccion de guano necesario para tal efecto. Por otro lado, debera indicar el destino de las 5.000
gallinas que reducira después de tres meses de aprobado el PdC. Adicionalmente, deberd
fundamentar el vinculo entre la presente medida y el cumplimiento de los volimenes de guano
autorizados por la evaluacién ambiental.

b. Medios de verificacidn: Deberd indicar los
verificadores que correspondan para acreditar la ejecucién de la presente accién. Dentro del reporte
de avance, debera indicar registros diarios de alimento.

B. Cargo 23

i Descripcion del hecho que constituye la

infraccién y sus efectos

5) Descripcion de los efectos negativos
producidos por la infraccion. El titular concluye que pudieron generarse olores molestos en el area
de influencia del proyecto, que se encuentra circunscrita a 0,5 kildmetros desde las instalaciones
del mismo. Respecto de la presencia de vectores sanitarios, sostiene que, en funcién de las
condiciones térmicas y el incumplimiento de las medidas de prevencién, estos pudieron haber sido
atraidos a las instalaciones del proyecto.

Respecto de la descripcion de efectos negativos
asociados a olores y vectores, cabe sefialar que, tal como fue enunciado en la formulacién de cargos,
esta Superintendencia ha recepcionado diversas denuncias por malos olores y por aumento de
moscas, que pueden atribuirse a la ausencia de manejo de integral del guano avicola que se aplica
en diversos predios, asi como a la aplicacién de guano en predios no evaluados y a la disposicion de
aves muertas en una fosa irregular. A continuacidn, se presenta una ilustracidon con los lugares
estimados donde se agrupan parte de los denunciantes individualizados en la Tabla N°1* de la
formulacion de cargos. En el grupo A se encontrarian los denunciantes N°23, N°31 y N°27; en el

3 “No efectuar el manejo integral del guano avicola en la forma evaluada ambientalmente, de forma previa a
su aplicacion en el suelo, lo que se expresa en:

a. No efectuar el proceso de secado de acuerdo a lo sefialado en la RCA N°221/2017 para obtener el producto
conocido como GAP;

b. No efectuar el monitoreo de los pardmetros de control (temperatura y humedad).”.

“La georreferenciacién de los denunciantes se realiza a partir del cruce de informacidn entre lo reportado por
los mismos y los mapas prediales del Servicio de Impuestos Internos. Por ende, la ubicacion especifica de estos

puede variar en funcién de que se obtenga informacién mas precisa.
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grupo B se encontrarian los denunciantes N°5, N°26, N°22, N°11, N°32 y N°13; en el grupo C se
encontraria el denunciante N°28; en el grupo D se encontrarian los denunciantes N°6, N°12 y N°25;

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

en el grupo E se encontraria el denunciante N°16; en el punto F se encontrarian los denunciantes
N°9, N°17, N°19, N°24, N°20, N°10, N°18, N°14 y N°15; en el grupo G se encuentra el denunciante
N°7°.

llustracion N°1. Ubicacidn estimada de denunciantes en los alrededores de los predios donde
titular aplica guano avicola

Leyenda

[T Predio de nogales de avicola
Galpon GAP

R * Fosa aves muertas
@ Grupo de denunciantes

Fuente. Elaboracién propia.

Teniendo presente lo sefialado, el titular debera
complementar su presentacion con un analisis fundamentado en un modelo de dispersion de olores,

que considere unidades de olor expresadas en UO/m3, teniendo en consideracién al menos el

alcance a receptores donde se perciba 1 UO/m3, dado que a dicha concentracién al menos el 50%
de la poblacién puede comenzar a percibir u olor, segun la escala de percepcién y concentracidn de
olores aceptada a nivel internacional. Respecto de la modelacion anterior, debera hacer entrega de
las variables de base utilizadas y el archivo de entrada meteoroldgico, segin el modelo utilizado.

Adicionalmente, deberd abordar en el andlisis de
efectos negativos el riesgo de disponer guano avicola sin tratar en los predios agricolas evaluados

ambientalmente, incluyendo los componentes ambientales aire, agua y suelo.

5> Determinados domicilios no fueron posible de georreferenciar, motivo por el cual existen denunciantes que

no fueron incorporados en los grupos.
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ii. Plan de acciones y metas

6) Accidn N°5. “Implementacion de procedimiento
de tratamiento del GAP":

a. Forma de implementacion: Debera indicar
expresamente que el tratamiento del GAP serd efectuado de conformidad a la evaluaciéon ambiental,
e indicar si afiadird mejoras y, de ser el caso, precisar en qué consistiran aquellas. Adicionalmente,
debera remitir una version preliminar de este, el que deberd precisar cada etapa del proceso, la
maquinaria a utilizar, el personal encargado, el horario de funcionamiento, la frecuencia del
proceso, los pardmetros a controlar, entre otros. Por otra parte, se debe precisar el tiempo maximo

en que se acopiara el guano luego de su traslado al galpdn GAP, asi como las medidas que se

tomaran para controlar olores y vectores durante el tiempo de acopio. Del mismo modo, se debera
precisar los instrumentos a utilizar para el control de los pardmetros del guano durante la etapa de
tratamiento, e indicar los niveles de temperatura y humedad esperados en cada etapa del proceso
y las medidas asociadas a cada nivel de parametro. Por otro lado, se deberd incorporar medidas
asociadas a la etapa de aplicacién del guano tratado.

a. Reporte inicial: Deberda reemplazar lo
sefalado por lo siguiente: “cronograma de actividades; fotografias fechadas y georreferenciadas de
la maquinaria y del proceso; comprobantes de pago de maquinaria; copia de contrato trabajo de
personal a cargo”. Deberd acompanar los medios de verificacién indicados en conjunto con la
presentacion del PdC Refundido.

b. Reporte de avance: A los medios de
verificacidn ya indicados, debera incorporar “informe de avance de procedimiento de tratamiento
de GAP”.

c. Costos estimados: Se debera actualizar el
valor que corresponda.

7) Accion N° 6. “Mejoramiento del material
estructurante para el tratamiento del GAP”. En la forma de implementacion se referenciara el anexo
que determinard fundadamente los eventuales efectos generados tras adicionar una nueva
magquinaria que no fue incorporada en la evaluacién ambiental.

8) Accion N°7. “Aplicacion de producto para
encapsulamiento de olores”.

a. Forma de implementacion: Se debera
identificar el tipo de producto que se utilizard y precisar en qué etapas del proceso se aplicara. Se
debe fundamentar la necesidad de cambio respecto del neutralizador que forma parte de la
evaluacidon ambiental. Por otro lado, debera asegurar la inocuidad del producto en personas, gallinas
y suelo.

b. Reporte inicial: Debera acompafiar ficha de
seguridad del producto neutralizador de olores propuesto.
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9) Nueva accion: Deberd incorporar una nueva
accién por ejecutar, consistente en la “Elaboracion e implementacion de un protocolo de

comunicacion y participacion comunitaria respecto de medidas asociadas al control de olores y
vectores sanitarios”. Al respecto, debera incorporar lo siguiente, en las secciones que corresponda:

a. Forma de implementacion: Deberd
especificar el contenido minimo del protocolo y la empresa o personal encargado de su elaboracién.
Dicho protocolo deberad incluir actividades con la comunidad (al menos con actores representativos
como juntas de vecinos) con el objeto de dar a conocer las medidas de mitigacién de olores y de
vectores sanitarios. Se establecera dentro de las actividades reuniones de trabajo con determinada
frecuencia que permitan la participacién de la comunidad, registrando sus observaciones y la
implementacidon de medidas implementadas al respecto.

a. Plazo de ejecucion: 1 mes para la
elaboracion y su aplicacién sera durante toda la vigencia del programa.

b. Indicadores de cumplimiento: "Protocolo
de comunicacion y participacion comunitaria respecto de medidas asociadas al control de olores y
vectores sanitarios.”

c. Medios de verificacion: En seccidn
“Reporte de avance”, se incorporaran los medios de verificacién “copia del Protocolo firmado por

los representantes legales del establecimiento y el personal encargado; informe trimestral de las
actividades asociadas; fotografias fechadas y georreferenciadas de la ejecucion de actividades”. En
seccién “Reporte final” se incorporaran los medios de verificacidn “Informe final de implementacion
del protocolo”.

d. Costos estimados: Agregar costo estimado
segln corresponda.

e. Impedimentos eventuales: Debera indicar
“no aplica”.

C. Cargo 3°

i Descripcion del hecho que constituye la

infraccidn y sus efectos

10) Descripcion de los efectos negativos
producidos por la infraccion. En la descripcion, se descarta la afectacion de suelos y de aguas
subterrdneas por la aplicacién de guano en terrenos no autorizados durante la evaluacién ambiental
del proyecto, por cuanto el guano corresponderia a un abono principalmente inocuo para el
desarrollo agricola. Respecto del suelo, cabe sefalar que no se presentan antecedentes técnicos
para llegar a dicha conclusidn, por lo que deberd acompafiar los antecedentes en caso de que se

& “Disponer el guano en predios no evaluados ambientalmente” .
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sostenga el descarte de efectos asociados a este componente, especialmente vinculado al
pardmetro Nitrégeno. Por otro lado, deberd evaluar el posible vinculo entre la emision de olores, el
hecho imputado, y las denuncias por presunto aumento de moscas, de acuerdo a lo seiialado en la
observacién N°5.

ii. Plan de acciones y metas

11) Accién N°8:

a. Reporte inicial: Deberd acompaiiar los
medios de verificacidn indicados en conjunto con la presentacidn del PdC Refundido.

12) Nueva accidon: Deberd incorporar una nueva
accion por ejecutar, consistente en la “Elaboracion e implementacion de un protocolo que establezca

claramente los predios en los cuales se puede aplicar guano estabilizado, las cantidades mdximas a
aplicar por cada predio y su frecuencia, las condiciones de riesgo y las medidas a implementar.
Adicionalmente se capacitard al personal encargado respecto del protocolo de aplicacion de GAP”.
Al respecto, debera incorporar lo siguiente, en las secciones que corresponda:

a. Forma de implementacién: Deberd
especificar el contenido minimo del protocolo, la empresa o personal encargado de su elaboracién
y el plazo de implementacién. Adicionalmente, debera indicar la forma en que se llevaran a cabo las
capacitaciones, referente al contenido minimo, la frecuencia de estas, medios de prueba asociados,
determinacion de la empresa o el personal responsable de la misma, y cualquier otro antecedente
que, a juicio del titular, sea necesario.

b. Plazo de ejecucion: Debera considerar un
plazo de ejecucion durante toda la vigencia del programa.

c. Indicadores de cumplimiento: "Protocolo
de aplicacion de guano estabilizado es elaborado y se implementa correctamente. Adicionalmente,
las capacitaciones son realizadas. Lo anterior se traduce en que unicamente se aplicard guano
tratado en los predios autorizados”.

d. Medios de verificacion: En seccidn

“ ”n

Reporte inicial”, se incorporaran los medios de verificacion “copia del Protocolo firmado por los
representantes legales del establecimiento y el personal encargado de efectuar los reportes”. En
seccion “Reporte final” se incorporaran los medios de verificacién “Informe de implementacion del
protocolo de aplicacion de guano estabilizado,; Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion; Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y ppt.; Fotografias fechadas,
tomadas durante la capacitacion, que sean ilustrativas de la realizacion de la actividad y de la
asistencia del personal”.

e. Costos estimados: Agregar costo estimado
segun corresponda.
f. Impedimentos eventuales: Debera

indicar “no aplica”.
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D. Cargo 4’

i Descripcion del hecho que constituye la

infraccién y sus efectos

13) Descripcion de los efectos negativos
producidos por la infraccidn. El titular concluye que pudo generarse olores molestos en el area de
influencia del proyecto, que se encuentra circunscrita a 0,5 kildmetros desde las instalaciones del
mismo. Respecto de la presencia de vectores sanitarios, concluye que, en funcidn de las condiciones
térmicas y el incumplimiento de las medidas de prevencidn, pudieron haber sido atraidos a las
instalaciones del proyecto. Sobre este punto se replica lo sefialado en la observacién N°5 de la
presente resolucion.

ii. Plan de acciones y metas

14) Nueva accion: Deberd incorporar una nueva
accion ejecutada, consistente en “Clausurar fosa irregular”. En la forma de implementacién, debera

sefalar la fecha de ejecucidn, e incorporar medios de verificacién respectivos en la seccion de
reporte inicial, los que ademds deberdn acompafarse en conjunto con la préxima presentacion de
PdC refundido, asi como también debera indicar los costos asociados.

15) Accion N°9. “Retiro y disposicion de aves
muertas por empresa autorizada".

a. Forma de implementacion: Deberd
incorporar las caracteristicas o ficha técnica de la cdmara de frio, que incluya sus dimensiones y
otros aspectos relevantes, que permitan estimar eventuales efectos como emisidon de ruidos
molestos u otro que pueda generarse. Asimismo, debera incorporar medidas para contener dichos
efectos, en caso de corresponder.

b. Medios de verificacion: En reportes de
avance, deberd reemplazar lo sefialado por “Registros de retiro (en kilogramos), transporte y
disposicion final de aves muertas, por empresa autorizada y comprobantes de pago asociados a cada
retiro”.

16) Accion N°10. “Actualizacion del Plan de
Prevencion de Contingencias y Emergencias” (en adelante, “PPCE”).

a. Forma de implementacion: Debera indicar
que se actualizara el PPCE aprobado mediante la RCA y se determinara el personal responsable de
su elaboracion y correcta ejecucion. Debera transcribirse el PPCE aprobado mediante la RCA, y
especificar las medidas que se fortaleceran, las que se diferenciaran por cada parte, obra o acciones

7 “Manejo y disposicion de aves muertas en una fosa con tapa semi cerrada, sin la cantidad suficiente de cal,

sin malla mosquitera en tubo de ventilacion y sin cierre para evitar manipulacion de terceros, ubicada en un

terreno diferente del autorizado”.
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del proyecto, seguin la misma estructura original, y se incorporara los predios evaluados en los que
se aplicara guano tratado. Todo lo anterior se debe realizar segln lo previsto en el Articulo Cuarto
de la Resolucién Exenta SMA N°1610, de 20 de diciembre de 2018. En consecuencia, debera
establecer las medidas apropiadas para prevenir contingencias de olores y vectores sanitarios, asi
como las medidas de emergencia que corresponda. Cabe hacer presente que las medidas de
emergencia no deberian ser idénticas a las medidas de prevencién de contingencia, por cuanto la
situacién de emergencia presupone que las medidas de prevencidn fueron insuficientes.

Medidas asociadas al control de olores: En

primer lugar, dentro de las medidas preventivas de olores, debera incorporar un monitoreo semanal
de olores en determinados puntos, que deberdn especificarse teniendo presente un drea no menor
a aquella que incorpore a todos los denunciantes. Debe especificarse el método de monitoreo.
Adicionalmente, se debera establecer la obligacién de disponer un correo electrénico y un nimero
telefénico para reclamos asociados a olores y vectores, el que se comunicara a los/las vecinos de la
comuna de Llay Llay.

En segundo lugar, se definird qué se entenderd por emergencia de olores y se establecera como
parte de las medidas la elaboracién de un informe de contingencia; la determinacién de medidas
aptas para responder a la misma, y la comunicacién del informe y de las medidas adoptadas a la(s)
persona(s) que efectud el reclamo, a la llustre Municipalidad de Llay Llay y a la Superintendencia del
Medio Ambiente, mediante la plataforma SPDC.

Medidas asociadas a control de vectores

sanitarios: En primer lugar, se deberd precisar las medidas de control de vectores, las que deberdn
coordinarse con una empresa con autorizacién sanitaria. Dentro de las medidas preventivas de
vectores sanitarios, se debera incorporar a lo menos un control mensual de vectores sanitarios entre
los meses de abril y octubre de cada afio, y un control cada dos semanas durante los meses de
noviembre, diciembre, enero, febrero y marzo de cada afio, realizado por una empresa autorizada
en la materia. Adicionalmente, se deberd establecer la obligacidn de disponer un correo electrdnico
y un nimero telefdnico para reclamos asociados a olores y vectores, el que se comunicara a los/las
vecinos de la comuna de Llay Llay. En segundo lugar, debera definir qué se entenderd por situacion
de emergencia, y establecer las medidas idoneas para cada evento, las que deberdn contemplar su
contenido, frecuencia y forma de registro.

Se sugiere contemplar medidas que permitan comunicar efectiva y oportunamente tanto las
medidas preventivas como las medidas de emergencia asociadas a olores y vectores sanitarios a la
comunidad.

c. Plazo de ejecucidn: Deberd indicar la fecha
de elaboracién e implementacion.

d. Indicadores de cumplimiento: Deberd
indicar “protocolo es elaborado e implementado.”

e. Maedios de verificacion: En “Reporte inicial”
deberd indicar “Plan de Prevencion de contingencias y emergencias actualizado, firmado por el
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representante legal y por el personal responsable de ejecutarlo”. En seccion “Reporte de avance”,
debera incorporar los antecedentes que den cuenta de la mantencidn de los canales de
comunicacion actualizados, ademds de todas aquellas comunicaciones que efectivamente se
realicen entre los receptores y la empresa, por las vias correspondientes, de manera trimestral.
Adicionalmente, se incorporara copia de los monitoreos de olores y vectores. Finalmente, en seccién

“reporte final” se incorporardn los siguientes medios de verificacién: “Informe consolidado del drea
de relaciones con la comunidad, con informacion de las gestiones realizadas, informe consolidado

de eventos de emergencia y medidas adoptadas; registros de medidas de prevencion.”

ll.  SENALAR que, Avicola Gonzédlez Hermanos
Limitada debe presentar un programa de cumplimiento que incluya las observaciones consignadas
en el resuelvo anterior, en un plazo de 10 dias hdbiles desde la notificacidon del presente acto
administrativo. En caso de no cumplir cabalmente y dentro del plazo sefialado, con las exigencias
indicadas, el programa de cumplimiento se podra rechazar y continuar con el procedimiento
sancionatorio.

IV. FORMA Y MODO DE ENTREGA DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO REFUNDIDO. Conforme a lo establecido en la Res. Ex. SMA N°
349/2023, la recepcion de documentos y correspondencia en forma presencial se realiza de lunes a
jueves, entre 9:00 y 17:00 horas, y viernes entre 9:00 y 16:00 horas, en las oficinas de esta
Superintendencia. Por su parte, la recepcion de documentos y correspondencia por medios
electrénicos se realiza durante las 24 horas del dia, registrando como fecha y hora de recepcion
aquella que el sistema de correo electrénico indique, siendo el tope horario del dia en curso las
23:59 horas. El archivo ingresado por medio de correo electrénico debera tener un tamafo maximo
de 10 megabytes, y debe ser remitido a la casilla de correos oficinadepartes@sma.gob.cl, indicando

el rol del procedimiento sancionatorio correspondiente.

V. PREVIO A PROVEER, acreditese la designacion
de Rodrigo Guzman Rosen, Cristidn Araneda Ruiz e Isaias Urzia Guerrero, como apoderados del
titular, conformidad a lo establecido en el articulo 22 de la Ley N°19.880.

VI. ACOGER LA SOLICITUD DE NOTIFICACION
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO EFECTUADA POR Avicola Gonzélez Hermanos Limitada. Al
respecto, se hace presente que las resoluciones se entenderan notificadas el mismo dia en que se
realice el aviso a través de ese medio.

VIl. NOTIFICAR POR CORREO ELECTRONICO,
conforme el articulo 19 de la Ley N° 19.880, y a lo resuelto precedentemente, a Ricardo Gonzdlez
Arévalo, en representacion de la titular, a las siguientes casillas de correo electrénico:
rodrigoguzman@gtrabogados.cl; cristianruiz@gtrabogados.cl; isaiasurzua@gtrabogados.cl v;

pgonzalez@icero.cl.

Asimismo, notificar a las partes interesadas en el
presente procedimiento.
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Danisa Estay vega
Jefa de la Divisidn de Sancion y Cumplimiento (S)
Superintendencia del Medio Ambiente

DGP/AMB/MTR/LSS

Correo electrénico:

Ricardo Gonzalez Arévalo, Avicola Gonzédlez Hermanos Limitada. ]

Maria Antonia Ibarra Calderon. |

Carla Pérez Gonzalez. NN

Maria Elena Astudillo Olivares. | NN
Katherine Aracena Contreras. | GG

Viviana Rodriguez Garrido. || NN

Sebastian Ariel Monreal Rodriguez. | N

Walter José Maldonado Aracena. | NN

Valeria Francisca Vargas Vargas. | NN

Romina Antonia Maldonado Aracena. | NN

Ada Margot Aracena Rojas. |

Cristina Fresia Aracena Leiva. || ENNENQDNDGEGEGEGEGEEE

Fernando Hermdégenes Rodriguez Garrido. | NN
Javier Alejandro Placencia Cepeda. NN
Daniella Andrea Serey Ovalle. NN

Romina Fernandez Pinilla. | N

Loreto Camila Gonzalez Garcia. | N

Gonzalo Andrés Jil Escobar. | NG

Tamara Andrea Aranda Neira. | NN

Carta certificada:

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.

Avelino Agustin Gonzzlez Paros, |G
Patricio Hernandez Bravo, I

Claudia Garcia Contreras, I G

Giovanna Alejandra Canelo Varas, [

Ruth Patricia Caldersn Gonzslez, I
Carmen Gloria Vergara Fica, |

Sandro Dagoberto Riquelme Contreras, |G
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- Melania Isabel Contreras Cardenas,

- José Del Carmen Aracena Leiva,

- Luis Javier Mufioz Ledn, Las Pefias,

- Jorge Fernando Rodriguez Pavez,
- Abdulio Del Transito Aracena Leiva,
- Juan Ernesto Aracena Leiva,

C.C:
- Oficina Regional de Valparaiso SMA.

Rol D-131-2023
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