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PREVIO A RESOLVER, INCORPORENSE OBSERVACIONES AL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR
CEMENTOS  BICENTENARIO S.A. Y  RESUELVE
PRESENTACIONES QUE INDICA

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

RES. EX. N° 2/ROL F-027-2023
Santiago, 26 de octubre de 2023
VISTOS:

Conforme a lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N°
20.417, que establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LO-
SMA"); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los Actos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales del Medio
Ambiente; en el Decreto Supremo N° 30, de 11 de febrero de 2013, del Ministerio del Medio Ambiente,
gue Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de Reparacién (en
adelante, “el Reglamento” o “D.S. N° 30/2012"); en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 564, de 29 de marzo de 2023, que fija la organizacién interna de
la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 349, de 3 de marzo de 2023, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las reglas de funcionamiento de Oficina de partes y
Oficina de transparencia y participacion ciudadana de la Superintendencia del Medio Ambiente; y, en la
Resolucién N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de |la Republica, que fija normas
sobre exencidn del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

A. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROCEDIMIENTO
SACIONATORIO F-027-2023.

1. Mediante Resolucién Exenta N°1/F-027-2023, de
fecha 7 de julio de 2023, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la LO-SMA, se dio inicio a la
instruccidon del procedimiento administrativo sancionatorio Rol F-027-2023, con la formulacién de
cargos en contra de Cementos Bicentenario S.A. (en adelante, “La Empresa”), titular de la Unidad
Fiscalizable (en adelante, “UF”) CEMENTOS BICENTENARIO.

2. Conforme a los articulos 42 y 49 de la LO-SMA, la
Resolucién Exenta N°1/Rol F-027-2023, establecié en su Resuelvo IV que el infractor tendra un plazo de
15 dias habiles para presentar un programa de cumplimiento (en adelante, “PdC”) y 22 dias habiles para
formular sus descargos respectivamente, desde la notificacion de la mencionada resolucion.

3. La formulacion de cargos antes referida fue
notificada personalmente a la empresa el dia 7 de julio de 2023, conforme a lo dispuesto en el articulo
46 de la Ley N° 19.880.
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4. Con fecha 28 de julio de 2023, Cecilia Urbina
Benavides, en representacidn de la Empresa -acreditando personeria para representar a la empresa-

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

presento un escrito, a través del cual presentd un PdC, junto con los siguientes anexos:

- Anexo 1. Plan de Reduccién de Emisiones de Cementos Bicentenario S.A., elaborado en junio de
2023 por Ingenieria y Gestién Ambiental.

- Anexo 2. Resolucién Exenta N°101/2023 de la Secretaria Regional Ministerial del Medio
Ambiente de la Regién Metropolitana, dictada el 05 de julio de 2023, que “Aprueba Plan de
Reduccion de Emisiones de Cementos Bicentenario S.A.”

- Anexo 3. Programa de Compensacién de Emisiones de Cementos Bicentenario S.A., elaborado
en junio 2022 por Ingenieria y Gestién Ambiental.

- Anexo 4. Resolucidn Exenta N°106/2023 de la Secretarfa Regional Ministerial del Medio
Ambiente de la Region Metropolitana, dictada el 14 de julio de 2023, que “Aprueba Programa
de Compensacién de Emisiones de MP10 del Proyecto Cementos Bicentenario S.A.”

- Anexo 5. Informe final de implementacién del “Programa de Compensacion de Emisiones
mediante la sustitucion de calefactores a lefia por equipos eléctricos”, elaborado en julio de
2023 por Cementos Bicentenario S.A.

- Anexo 6. Carta conductora de fecha 18 julio de 2023 que da cuenta del envio del informe final
de implementacién del PCE a la SEREMI de Medio Ambiente.

- Anexo 7. Informe de efectos elaborado por Gestién Ambiental Consultores (GAC) y sus
apéndices.

- Anexo 8. Comprobantes que acreditan costos incurridos.
- Anexo 9. Antecedentes requeridos en el Resuelvo VIl de la Res. Ex. N°1/Rol F-023-2023.

- Anexo 10. Escritura Publica de 20 de julio de 2023 otorgada en la Notaria de Santiago de
Antonieta Mendoza Escalas en la que consta la personeria de Cecilia Urbina Benavides y otros
para representar a Cementos Bicentenario S.A.

- Anexo 11. Solicitud de rectificacion del PRE y el PCE presentada ante la SEREMI de Medio
Ambiente con fecha 28 de julio de 2023.

5. Adicionalmente, en la misma presentacién, la
empresa solicita reserva de informacidn de los anexos N°1, 3, 5, 8 y 11 del PdC.

6. Mediante Memorandum N° 692/2023, de fecha 11
de octubre de 2023, el Fiscal Instructor del presente procedimiento sancionatorio, derivé los
antecedentes del referido Programa de Cumplimiento al Jefe de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
de esta Superintendencia, con el objeto de que esta evaluase y resolviese su aprobacién o rechazo.

7. Con fecha 7 de agosto de 2023, la Empresa informé
que, con fecha 01 de agosto de 2023, |a Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente de la Regidn
Metropolitana emitié la Carta Aire N°607 en la cual se pronuncia conforme con la implementacién del
Plan de Compensacién de Emisiones aprobado mediante Res. Ex. N°106 de 14 de julio de 2023,
consistente en el recambio de 54 calefactores a lefia por equipos de aire acondicionado tipo Split Muro
Inverter.
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B. SOBRE LA SOLICITUD DE RESERVA DE
INFORMACION FORMULADA POR LA EMPRESA

8. Respecto la solicitud de reserva de informacién
formulada por la titular, se tiene presente primeramente que el inciso segundo del articulo 8° de la
Constitucion Politica de la Republica establece el principio de transparencia y publicidad de los actos y
resoluciones de los érganos del Estado, sus fundamentos y procedimientos, indicando que sélo una ley
de quérum calificado podra establecer la reserva o secreto de aquellos.

9. Este principio adquiere especial relevancia en
materia ambiental, ya que del acceso a la informacién depende la posibilidad de los ciudadanos de
prevenir o evitar problemas globales, regionales o locales, relacionados con los recursos naturales.
Adicionalmente, la situacion de desconocimiento de informacién relacionada con antecedentes de esta
naturaleza “[...] conlleva a la adopcion de decisiones erroneas involuntarias y no deseadas, las que
inciden directamente en la salud y calidad de vida de la poblacién™. La importancia del principio de
acceso a la informacién ambiental se manifiesta en los instrumentos internacionales que han abordado
este aspecto, dentro de los que destacan la Declaracién de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo (Rio
de Janeiro, junio de 1992).

10. Por su parte, el articulo 6 de la LO-SMA indica que
siempre que los antecedentes no tengan el caracter de publicos, los funcionarios de la Superintendencia
deberan guardar reserva de aquellos que conocieren en el ejercicio de sus funciones, relativas a los
negocios de las personas sujetas a su fiscalizacién. Adicionalmente, el articulo 62, de la LO-SMA
establece —respecto de todo lo no previsto en ella-, la aplicacidon supletoria de la Ley N° 19.880, la que
dispone en su articulo 16 lo siguiente: “[plrincipio de Transparencia y de Publicidad. El procedimiento
administrativo se realizard con transparencia, de manera que permita y promueva el conocimiento,
contenidos y fundamentos de las decisiones que se adopten en él. En consecuencia, salvo las excepciones
establecidas en la Ley de Transparencia de la Funcién Publica y de Acceso a la informacion de la
Administracion del Estado y en otras disposiciones legales aprobadas con qudrum calificado, son publicos
los actos y resoluciones de los érganos de la Admiracion del Estado, asi como sus fundamentos y
documentos que éstos se contengan, y los procedimientos que utilicen en su elaboracién o dictacion”.

11. los principios de transparencia y publicidad de los
actos y resoluciones de los drganos del Estado, son desarrollados en forma mas extensa en la Ley de
Transparencia, la cual sefiala en su articulo 5, inciso primero, que “[eln virtud del principio de
transparencia de la funcion publica, los actos y resoluciones de los érganos de la Administracién de
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o complemento directo y esencial,
y los procedimientos que se utilicen para su dictacion, son publicos, salvo las excepciones que establece
esta ley y las previstas en otras leyes de quorum calificado”. El inciso segundo del mismo articulo
establece que “[alsimismo, es publica la informacion elaborada con presupuesto publico y toda otra
informacidn que obre en poder de los 6rganos de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte,
fecha de creacién, origen, clasificacién o procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones
sefaladas”.

12. El principio de transparencia también se encuentra
presente en el articulo 31 bis de la ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente, el cual
sefiala que “[t]oda persona tiene derecho a acceder a la informacion de cardcter ambiental que se
encuentra en poder de la Administracion, de conformidad a lo sefialado en la Constitucion Politica de la
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Republica y en la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica”. Por su parte, en los articulos 31
a 34 de la LO-SMA, se regula el Sistema Nacional de Informacidn de Fiscalizacion Ambiental (“SNIFA”),
el cual busca hacer efectivo el mandato constitucional y legal asociado con el procedimiento asociado
con el acceso a la informacion ambiental. En particular, el articulo 31 indica en su literal c) que dentro
de la informacién que debe publicarse en el SNIFA, se encuentran “[...] los procesos sancionatorios
incoados respecto de cada actividad, proyecto y sujeto fiscalizado y sus resuftados”, lo que incluye a la
documentacién presentada con ocasion de estos.

13. Concretamente, el articulo 21 de la Ley de
Transparencia desarrolla las causales de excepcién a la publicidad de la informacidn, y, especificamente
en su numeral N° 2 establece como causal para la aplicacion de dicha reserva, el hecho que la publicidad,
comunicacién o conocimiento de determinados antecedentes “[...] afecte los derechos de las personas,
particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de cardcter
comercial o econémico”.

14. En razdén de lo anterior, frente a una solicitud de
reserva de antecedentes presentados ante esta Superintendencia, resulta oportuno analizar los criterios
desarrollados por el Consejo para la Transparencia para la adecuada aplicacién de esta causal de reserva.
En este sentido, para para entender que se podria generar una afectacion a los derechos de caracter
comercial 0 econémico con la publicacion de estos antecedentes y que, en consecuencia, se configura
la causal de reserva del articulo 21 N° 2 de la Ley de Transparencia, deben concurrir los siguientes
requisitos de manera copulativa® : a) Que la informacién requerida no sea generalmente conocida ni
facilmente accesible para personas introducidas en los circulos en que normalmente se utiliza el tipo de
informacién en cuestidon; b) Que la informacién sea objeto de razonables esfuerzos para mantener su
secreto; y, ¢) Que el secreto o reserva de la informacién requerida proporcione a su poseedor una
evidente mejora, avance o ventaja competitiva, o su publicidad pueda afectar significativamente el
desenvolvimiento competitivo de su titular.

15. Por tanto, toda la informacion aportada por un
sujeto fiscalizado, una vez recibida por la SMA, se presume publica por regla general y para todos los
efectos legales, por obrar en poder de los 6rganos de la Administracidn. En este marco, se requiere una
adecuada fundamentacion por parte de quien solicita una reserva de informacién amparado bajo esta
normativa, que permita determinar la concurrencia de las hipdtesis de reserva establecidas en la Ley de
Transparencia, las que son de derecho estricto.

16. Sobre este particular, el Consejo para la
Transparencia ha sostenido que |a carga de acreditar la concurrencia de alguna de las causales de reserva
contempladas en la ley, compete exclusivamente a la parte interesada en la reserva. En efecto, dicho
organismo ha sefialado que no basta con la simple alegacidn relativa a que en la especie se configuraria
una causal de reserva, sino que ésta debera ser probada por quien la invoca, resultando ello relevante,
toda vez que de dicha circunstancia dependerd la extincién del deber de publicar la informacion. A
mayor abundamiento, el Consejo para la Transparencia ha reiterado que no basta invocar la causalidad
entre lo que se pide y la causal de reserva respectiva, sino que ademas debe acreditarse la forma en que
se afectaria en el caso concreto el debido cumplimiento del drgano, los derechos de las personas, la
seguridad de la Nacion o el interés nacional, segln corresponda.

17. La empresa fundamenta su solicitud en que el
“documento resulta de alta sensibilidad en la planificacion estratégica de la Compafiia, de modo que la
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divulgacion de este documento, mds alld de los fines legales de fiscalizacién de la Superintendencia,
puede desmejorar sustantivamente la operacién competitiva de la Compafiia. Lo anterior en atencién a
que esta informacion puede otorgar mejoras comerciales estratégicas en favor de terceros competidores
al conocer detalles de la planificacion comercial y logistica de la Compafiia y, ademds, mermar la posicién
de negociacion de la Compafiia respecto de proveedores estratégicos destinados a prestar los servicios
que el documento contempla, quienes, con el conocimiento del documento podrian anticipar los hitos
relevantes del proceso”. Asimismo, indica decisiones del Consejo para la Transparencia roles A204-09;
A252-09; A114-09; C501-09; C887-10 y C515-11, pronunciadas en los términos de su solicitud.
Finalmente, indica respecto los documentos cuya reserva solicita, “[eln el presente caso, se trata de
procedimientos y medidas intimamente vinculadas a la planificacion de la produccién, actividad con
antecedente se encuentra amparado por la causal de reserva o secreto del articulo 22 N°2 de la Ley
N°20.285 y, en consecuencia, su publicidad afectaria derechamente las ventajas competitivas de la
Compaiiia.”

18. Revisados los anexos N°1, 3, 5, 8 y 11 del PdC cuya
reserva ha sido solicitada por la titular, se advierte que se trata de dos tipos de informacién: una de
cardcter técnico y otra de comercial. Respecto de la informacidén comercial se estima que esta tiene el
caracter de sensible y estratégico, por estar asociada a negocios vigentes, lo que podria afectar futuras
negociaciones con proveedores o futuros contratistas, de manera que se estima plausible que su
divulgacidn pueda comprometer derechos de terceros.

19. En este sentido, se ohserva que respecto de los
documentos que corresponden a presupuestos asociados a la adquisicién de servicios por parte de
terceros, en relacion al rubro que desempefian, es razonable que se efectlien esfuerzos para evitar su
divulgacién y mantener el secreto fuera del ambito de administracién de la Empresa y del contratista o
proveedor. Lo anterior, considerando que el conocimiento de este tipo de presupuestos puede
comprometer negociaciones tanto con el consultor como con otros participantes en procesos de
licitacion futuros de este mismo tipo.

20. Sin embargo, respecto de la informacién de cardcter
técnica (Programa de Compensacién de Emisiones de Cementos Bicentenario S.A.; Informe final de
implementacién del “Programa de Compensacién de Emisiones mediante la sustitucion de calefactores
a lefia por equipos eléctricos”; y el Programa de Compensacidn de Emisiones de Cementos Bicentenario
S.A., elaborado en junio 2022 por Ingenieria y Gestién Ambiental), cabe sefialar que no se advierte cémo
la divulgacidon de estos afectaria el derecho comercial del consultor que los ha elaborado, considerando
estos antecedentes son presentados a la Seremi de Medio Ambiente de la regién Metropolitana, los
cuales se terminan cargando y publicando en el portal airerm.mma.gob.cl, seccién “Documentos”.

21.  Porlo anterior, se observa que la divulgacion de los
antecedentes comerciales puede otorgar una desventaja a la empresa respecto de proveedores y/o
competidores, por lo que se cumple con |a causal establecida en el N° 2 del articulo 21 de la referida Ley,
en relacion a los derechos de caracter comercial o econémicos de la empresa, razén por cual se acogerd
la solicitud planteada respecto del Anexos 8 del PdC.
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C. ANTECEDENTES LEGALES RELATIVOS A LA
PRESENTACION DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO
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del Medio Ambiente
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22. El articulo 6° del D.S. N° 30/2012 establece los
requisitos de procedencia del Programa de Cumplimiento, a saber, que este sea presentado dentro del
plazo y sin los impedimentos alli establecidos. A su vez, el articulo 7° del mismo cuerpo normativo, fija
sus contenidos minimos. Finalmente, el articulo 9° del mismo reglamento establece los criterios para su
aprobacidn, esto es, integridad, eficacia y verificabilidad, agregando que, en ningln caso se aprobaran
programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente eludir responsabilidad,
aprovecharse de su infraccion, o bien, que sean manifiestamente dilatorios para el procedimiento
administrativo.

23. La Division de Sancion y Cumplimiento de esta
Superintendencia definid la estructura metodoldgica que debe contener un Programa de Cumplimiento,
en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La referida metodologia se
encuentra explicada en la "Guia para la presentacion de Programas de Cumplimiento por infracciones a
instrumentos de caracter ambiental”, versién julio de 2018, disponible en la pigina web de la
Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el link
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de

cumplimiento/.

D.  ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
DE LA PRESENTACION DE PDC DE CEMENTOS
BICENTENARIO S.A.

24. A partir de los antecedentes disponibles, se observa
gue el PdC fue presentado dentro del plazo establecido para ello, y que la Empresa no presenta
impedimentos para la presentacién de un programa de cumplimiento.

25. Del analisis del PdC presentado, en relacion con los
criterios de aprobacion expresados en el articulo 9°, relativos a la integridad, eficacia y verificabilidad, y
de los requisitos contenidos en el articulo 7°, ambos del D.S. N°30/2012, surge la necesidad de formular
una serie de observaciones que se indicaran a continuacién, con el objeto de que estas sean subsanadas
en el plazo que se dispondrd al efecto en la parte resolutiva del presente acto administrativo.

E. OBSERVACIONES PARTICULARES A CADA ACCION
PROPUESTA

a. A la descripcidon de efectos negativos generados por
la infraccidn

26. A partir de los analisis realizados en el Informe
“Estudio para la determinacion de efectos Procedimiento Rol F-027-2023”, elaborado por Gestién
Ambiental Consultores S.A., de fecha 28 de julio de 2023, se da cuenta de una estimacion de las
emisiones generadas desde el 24 de noviembre de 2021 y hasta el 31 de julio de 2023, lo que en
definitiva permite concluir a la empresa que “el exceso de emisiones derivado de la infraccién ya fue
compensado mediante la implementacion del Plan de Compensacion de Emisiones aprobado por la
Seremi de Medio Ambiente de la Regién Metropolitana, por lo que no se proponen nuevas acciones de
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compensacion adicionales a ésta”. Lo anterior, requiere ser precisado y acreditado debidamente en el
PdC por las consideraciones que se indican.

27. En efecto, respecto del “Estudio para la
determinacion de efectos Procedimiento Rol F-027-2023", esta Superintendencia considera que los
antecedentes tenidos a la vista para su elaboracion presentan deficiencias que hacen necesaria la
rectificacion de estimacién de emisiones en excedencias, modelaciones y determinacién o descarte los
efectos asociados a la infraccidn, segiin lo que se indicara a continuacion.

28. En la Tabla 3-2: Emisiones anuales estimadas por
fuente, (anexo 7 informe de efectos, Apéndice 01 modelacidn de calidad de aire) se emplean valores de
concentracion y caudal sin adjuntar todos los informes de muestreos isocinéticos, se presentan informes
isocinéticos con solo una corrida de medicidn (al menos 2 corridas para fuentes con un caudal menor de
1.000 m3N)? y/o mediciones que se realizan a una carga menor a la capacidad informada para cada
fuente en el documento Plan de Reduccién de Emisiones Tabla 3-3, presentado a la SEREMI MMA de la
RM. Dado lo anterior, debera realizar una nueva estimacién a partir de mediciones que den
cumplimiento al método CH-5 indicado en las Resolucién SMA N°587 del 30.04.2019 y deberd adjuntar
los Informes isocinéticos respectivos.

29. Adicionalmente, se tiene que en la evaluacion de los
efectos se debera incluir lo indicado en el documento “Criterio de evaluacién en el SEIA: Impacto de
emisiones en zonas saturadas por material particulado respirable MP10 y material particulado fino
respirable MP2,5%” para lo cual deberd modelar la totalidad de las emisiones arrojadas (emisiones con
excedencia) por el establecimiento y comparar con los limites establecidos como criterios de
significancia.

30. De acuerdo a los resultados de analisis precedente,
el titular debera modificar la descripcién de efectos propuesta en el PdC, y deberd considerar la
necesidad de incorporar nuevas acciones para abordar los eventuales efectos negativos de la infraccién,
en la medida que dichas acciones puedan ser eficaces en el marco de un PdC. Asimismo, deberd
reformularse lo sefialado en la seccidn “Forma en que se eliminan o contienen y reducen los efectos y
fundamentacion en caso que no puedan ser eliminados”, acorde a los resultados de la nueva descripcién
de efectos.

b. A la Accidon 3: Implementacion aprobada del
Programa de Compensacion de Emisiones (PCE).

31. Se debe verificar que la PCE cubra tanto el valor
necesario para no superar la meta de emisién autorizada en el PRE y las emisiones en excedencia
arrojada en el periodo en infraccién.

32. Adicionalmente, se debe verificar que en los
costos informados esté debidamente descontado el IVA.

c. A la Accién 5 Acreditar a la Superintendencia del
Medio Ambiente y a la Seremi de Medio Ambiente el

1 https://www.ispch.gob.cl/wp-content/uploads/2021/08/M%C3%A9todo-CH-5-Revision-N%C2%B03-
a%C3%B10-2020.pdf punto 4.1

2 [3] https://www.sea.gob.cl/sites/default/files/imce/archivos/2023/09/08/DT Zonas-Saturadas MP 2023.pdf
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cumplimiento de la Emision Mdsica Anual autorizada

en la Resolucion que aprueba el PRE para el afio
2023,

33. Se deberd indicar la cantidad de mediciones
consideradas para calcular la Emisidn Masica Anual autorizada en la Resolucién que aprueba el PRE para
el afio 2023. Adicionalmente, se debera actualizar el costo total de la accién segln dicha cuantificacion
de mediciones.

RESUELVO:

. TENER POR PRESENTADO el programa de
cumplimiento ingresado a esta Superintendencia por Cementos Bicentenario S.A. con fecha 28 de julio
de 2023, y TENER POR ACOMPANADOS |os anexos asociados a dicha presentacion.

R TENER PRESENTE la personeria de Cecilia Urbina
Benavides y otros para representar a Cementos Bicentenario S.A.

1. TENER PRESENTE el escrito ingresado por la
empresa, con fecha 7 de agosto de 2023.

Iv. PREVIO A RESOLVER, la aprobacién o rechazo del
Programa de Cumplimiento presentado, incorpérense a una nueva version refundida de este, dentro del
plazo de 10 dias habiles contados desde su notificacion. En caso de que no se cumpla cabalmente y
dentro del plazo sefialado precedentemente con las exigencias indicadas en esta resolucion, el Programa
de Cumplimiento se podra rechazar y continuar con el procedimiento sancionatorio.

V. ACOGER LA SOLICITUD DE RESERVA SOLICITADA
POR LA EMPRESA respecto del Anexo 8 del PdC, en virtud de lo expuesto en el Considerando 8° y
siguientes de la presente resolucién y RECHAZAR LA SOLICITUD DE RESERVA respecto de los anexos
N°1, 3,5y 11 del PdC.

VI. FORMA Y MODO DE ENTREGA. El programa de
cumplimiento refundido debera ser remitido a esta Superintendencia a través de Oficina de Partes por
medio de presentacion ingresada en sus dependencias, en horario los dias lunes a jueves entre las 9:00
y las 17:00 horas y el dia viernes entre 9:00 y las 16:00 horas; o bien a través de correo electrénico
enviado hasta las 23:59 horas y dirigido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl. En este tltimo caso, el
archivo adjunto debe encontrarse en formato PDF y no tener un peso mayor a 10 Mb. En el asunto
deberd indicar a qué procedimiento de fiscalizacidn, sancidn o el tema de su interés sobre el cual versa.
En caso de contar con un gran volumen de antecedentes, se solicita incorporar en la respectiva

presentacidén un hipervinculo para la descarga de la documentacién, sefialdandose ademas el nombre
completo, teléfono de contacto y correo electrénico del encargado.

VII. NOTIFICAR por carta certificada, o por otro de los
medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, Cementos Bicentenario S.A., domiciliado para
estos efectos en Presidente Eduardo Frei Montalva N° 5690, comuna de Quilicura, Regién
Metropolitana.
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Carta Certificada:

- Cementos Bicentenario S.A., Presidente Eduardo Frei Montalva N° 5690, comuna de Quilicura, Regién

Metropolitana.
cc
- Oficina Regional de la regién Metropolitana, Superintendencia del Medio Ambiente.
F-027-2023

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl
Pagina9de 9



