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PREVIO A PROVEER, INCORPORESE OBSERVACIONES
AL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO
POR AGRICOLA Y COMERCIAL CABILFRUT S.A.

RES. EX. N°3/ ROL F-094-2022
SANTIAGO, 24 DE OCTUBRE DE 2024
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Orgdanica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300 sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 2010,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 52, de 12 de enero de 2024, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que fija organizacion interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en
el Decreto Supremo N° 46, de 8 de marzo de 2002, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que establece Norma de Emisién de Residuos Liquidos a Aguas Subterraneas (en
adelante, “D.S. N° 46/2002”); en el Decreto Supremo N° 30, de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente, que Aprueba Reglamento sobre Programas de Cumplimiento, Autodenuncia y Planes de
Reparacién (en adelante, “D.S. N° 30/2012”); en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30
de octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisién
de Sancidn y Cumplimiento; en la Resolucidn Exenta N°349, de 22 de febrero de 2023, que fija las
reglas de funcionamiento de Oficina de partes y Oficina de transparencia y participaciéon ciudadana
de la Superintendencia del Medio Ambiente; y en la Resoluciéon Exenta N° 7, de 26 de marzo de
2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de
Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

I. ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO ROL F-094-2022

1. Con fecha 13 de diciembre de 2022, y de
acuerdo a lo sefalado en el articulo 49 de la LOSMA, se dio inicio a la instruccién del procedimiento
sancionatorio Rol F-094-2022, con la formulacién de cargos a Agricola y Comercial Cabilfrut S.A.,
Rol Unico Tributario N° 79.906.370-0, en su calidad de titular del establecimiento “Planta Cabilfrut”,
en virtud de la infraccion tipificada en el articulo 35 letra g) de la LOSMA, en cuanto incumplimiento
de las leyes, reglamentos y demas normas relacionadas con las descargas de residuos liquidos
industriales.

2. Que, dicha Formulacidén de Cargos, contenida en
la Resolucién Exenta N°1/Rol F-094-2022, fue remitida por carta certificada al domicilio del titular,
ingresando a la oficina respectiva de Correos de Chile, el dia 3 de enero de 2023, segln consta en
N° de Seguimiento 1179951133200.
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3. El 27 de enero de 2023, el titular presentd a esta

Superintendencia un programa de cumplimiento, a fin de proponer acciones para hacer frente a las
infracciones imputadas (en adelante, “PDC”).

4, Por razones de distribucién interna, mediante
Memorandum N°251, de 12 de abril de 2023, se procedid a reasignar como Fiscal Instructora del
presente procedimiento a Johana Cancino Pereira; y como Fiscal Instructora Suplente, a Daniela
Ramos Fuentes.

5. Posteriormente, mediante la Resolucién Exenta
N°2/F-094-2022, de fecha 24 de abril de 2023, se formularon observaciones al Programa de
Cumplimiento presentado por la empresa, otorgdndose un plazo de 8 dias hdbiles para que éstas
fueran subsanadas en un texto refundido.

6. Finalmente, dentro de plazo, con fecha 15 de
mayo de 2023, el titular presentd un Programa de Cumplimiento Refundido, cuyo objeto es recoger
las observaciones levantadas previamente.

7. Mediante el Memorandum D.S.C. N°38, de 26 de
enero de 2024, se designd a José Tomas Ramirez Cancino como Fiscal Instructor suplente.

Il. OBSERVACIONES AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

8. La Divisidon de Sancion y Cumplimiento de esta
Superintendencia definid la estructura metodoldgica que debe contener un programa de
cumplimiento. La referida metodologia se encuentra explicada en la “Guia para la presentacién de
programa de cumplimiento, infracciones tipo a las normas de emisién de Riles” (en adelante, “Guia
de RlLes”), disponible en la pdagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente,
especificamente en el enlace: https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-

guias/programa-de-cumplimiento/.

9. En atencidn a lo expuesto en los considerandos
precedentes y a lo dispuesto en el articulo 42 de la LOSMA vy el articulo 6 del D.S. N° 30/2012, se
considera que la empresa presentd, dentro de plazo el referido PDC, y que no concurren a su
respecto los impedimentos sefalados en dichas normas.

10. Finalmente, a fin de que el PDC cumpla
cabalmente los criterios establecidos reglamentariamente para su aprobacion, a saber: integridad,
eficacia y verificabilidad; y de manera previa a resolver la aprobacion o rechazo del programa de
cumplimiento, resulta oportuno realizar determinadas observaciones a éste, las que deberan ser
consideradas en la presentacién de un programa de cumplimiento refundido ante esta
Superintendencia.

A. Observaciones Generales
11. Atendida la necesidad de modificar ciertos

segmentos de las acciones establecidas en la “Guia para la presentacién de programa de
cumplimiento, infracciones tipo a las normas de emisién de Riles”, el Programa de Cumplimiento
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presentado por Cabilfrut deberd ajustarse a lo que se sefialard, de acuerdo con cada uno de los

hechos imputados.

12. Primeramente, respecto de la accién “Cargar en
el SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente”,
que es transversal a todos los hechos infraccionales, se solicita:

12.1. En el segmento Acciones, se solicita reemplazar
el texto: “Para dar cumplimiento a dicha carga, se empleard la clave de acceso para operar en los
sistemas digitales de la Superintendencia, si ya estuviere en posesion de ella, o —en caso contrario—
se enviard a la Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana un correo electronico a la
direccion snifa@sma.gob.cl solicitando la asignacion de la correspondiente clave, adjuntando el
poder del representante legal e indicando el RUT del representante. Todo lo anterior, conforme lo
establecido en la Res. Ex. N 166/2018 de la Superintendencia”, por lo siguiente: “Para dar
cumplimiento a dicha carga, se transcribird en la plataforma electronica del “Sistema de

Seguimiento de Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante la Resolucion Exenta N° 166,
de 8 de febrero de 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente, el Programa de Cumplimiento
aprobado (incluyendo las correcciones de oficio realizadas en la respectiva resolucién). Ademds,
para acceder a dicha plataforma se dard cumplimiento a la Resolucion Exenta N° 2.129, de 26 de
octubre de 2020, mediante la cual se entregan instrucciones de registro de titulares y activacion de
clave unica para el reporte electronico de obligaciones y compromisos a la Superintendencia del
Medio Ambiente”.

12.2. Enla columna Acciones, se deberd incorporar en
un parrafo aparte la siguiente expresion: “Indicador de cumplimiento: Programa de Cumplimiento

es cargado en el SPDC”".

12.3. El Plazo de Ejecucién correspondera a 10 dias
habiles desde la notificacidn de la resolucidon que apruebe el PDC.

13.  Enrelacién con la accidn consistente en “Cargar
en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente, en un tnico reporte final, todos los
medios de verificacion comprometidos para acreditar la ejecucion de las acciones comprendidas
en el PdC (...)", se deberan realizar las siguientes modificaciones:

13.1. Enla columna Acciones se debera incorporar en,
un parrafo aparte, la siguiente expresién: “Indicador de Cumplimiento: Reporte final cargado en el

SPDC, o entregado a Oficina de Partes en caso de acreditarse un impedimento”.

13.2. El Plazo de Ejecucidén correspondera a 18 meses
contados desde la aprobacion del PDC.

14. Se solicita eliminar la siguiente accién “Entregar
a la Superintendencia copia de los informes de ensayo de los andlisis que se hayan efectuado y no
se hayan ingresado previamente, correspondientes a los periodos de incumplimiento constatados
en el cargo”, considerando que titular no cuenta con ellos, segun lo expuesto en su PDC.
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15. Respecto de la accidon aplicable a todos los

hechos infraccionales que forman parte del presente procedimiento sancionatorio, consistente en
“Elaborar y ejecutar un Protocolo de Implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento (...)”, en el segmento Acciones, se debera incorporar en un parrafo aparte la
expresién: “Indicador de cumplimiento: Protocolo elaborado”.

16. Respecto de la accidon aplicable a todos los
hechos infraccionales que forman parte del presente procedimiento sancionatorio, consistente en
“Capacitar al personal encargado del manejo del sistema de riles y/o reporte del Programa de
Monitoreo, sobre el protocolo de implementacion del programa de Monitoreo del
establecimiento”, en el segmento Acciones, se debera incorporar en un parrafo aparte la expresion:
“Indicador de cumplimiento: Capacitaciones realizadas”.

B. Observaciones especificas a las acciones
propuestas para el hecho infraccional “No
reportar los monitoreos de autocontrol de su
Programa de Monitoreo” (N°1)

17. Respecto de la accién “Reportar el Programa de
Monitoreo durante la vigencia del Programa de Cumplimiento”, se solicita ajustar el segmento
Acciones, en los siguientes sentidos:

17.1. Reformular la descripcién de la accién de
la siguiente forma: “Reportar mensualmente todos los pardmetros considerados en el Programa de
Monitoreo durante la vigencia del Programa de Cumplimiento”.

17.2. Incorporar en un segundo parrafo lo
siguiente: “Indicador de cumplimiento: Reporte mensual de todos los pardmetros establecidos en el

Programa de Monitoreo”.

C. Observaciones especificas a las acciones
propuestas para el hecho infraccional “No
reportar la frecuencia de monitoreo exigida en
su Programa de Monitoreo” (N°2)

18. Respecto de la accién “Reportar el Programa de
Monitoreo durante la vigencia del Programa de Cumplimiento”, se solicita ajustar el segmento
Acciones, en los siguientes sentidos:

18.1. Reformular la descripcion de la accion de
la siguiente forma: “Dar cumplimiento a la frecuencia minima mensual de monitoreo establecida
para los pardmetros considerados en el Programa de Monitoreo, durante la vigencia del Programa
de Cumplimiento”.

18.2. Incorporar, en un segundo parrafo, lo
siguiente: “Indicador de Cumplimiento: Monitoreos reportados cumpliendo la frecuencia minima

establecida en el Programa de Monitoreo”.
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D. Observaciones especificas a las acciones
propuestas para el hecho infraccional “No
reportar los remuestreos segun lo establecido
en su Programa de Monitoreo y/o Norma de
Emision” (N°3)

19. Respecto de la accion “Reportar el Programa de
Monitoreo durante la vigencia del Programa de Cumplimiento”, se solicita ajustar el segmento
Acciones, en los siguientes sentidos:

19.1. Reformular la descripcidon de la accion de la
siguiente forma: “En caso de registrarse superaciones de los limites permitidos para los pardmetros,
se realizardn remuestreos conforme a lo establecido en la norma de emision”

19.2. Incorporar, en un segundo pdrrafo, lo
siguiente: Indicador de Cumplimiento: Remuestreos reportados durante la vigencia del Programa de

Cumplimiento”.

E. Observaciones especificas a las acciones
propuestas para el hecho infraccional “Superar
los limites mdximos permitidos en su Programa
de Monitoreo” (N°4)

20. En el presente acapite se formulardn
observaciones vinculadas a las acciones propuestas para asegurar el cumplimiento de la normativa
infringida; y, por otra parte, las observaciones relacionadas con el plan de acciones propuesto para
hacerse cargo de los efectos negativos.

E.1 Observaciones relativas a las acciones para

asegurar el cumplimiento de la normativa
infringida

21. Respecto de la accidn “No superar los limites
mdximos establecidos en la norma de emision y Programa de Monitoreo correspondiente”, se
solicita incorporar los siguientes ajustes:

21.1. Acciones. Se requiere incorporar, en un parrafo
aparte, lo siguiente: “Indicador de cumplimiento: Ausencia de superacion de pardmetros con

posterioridad a la ejecucion de las acciones ofrecidas para hacerse cargo de los efectos negativos”.

21.2. Plazo de ejecucion. Se solicita reemplazar por “3
meses contados desde el término de la ejecucion de acciones asociadas a los efectos negativos”, el
gue —a su vez- corresponde 21 meses, en el cual se consideran la evaluacidn ambiental del sistema
integral de tratamiento y su respectiva implementacion.

22. Respecto de la accion “Realizar una mantencion
de las instalaciones del sistema de tratamiento de riles y/o reporte del Programa de Monitoreo,
con base a lo identificado en el Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo del
establecimiento”, se requiere incorporar los siguientes ajustes:
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22.1. Acciones. Se deberd incorporar en un
arrafo aparte la siguiente expresion: “Indicador de cumplimiento: Mantenciones realizadas” .
f te | t “Indicador d / to: Mant lizadas”

22.2. Plazo de ejecucion. Se deberd reemplazar
lo sefialado por “2 meses contados desde la fecha de notificacion de la resolucion que apruebe el
Programa de Cumplimiento”.

23. Respecto de la accién “Realizar un monitoreo
mensual de los paradmetros superados indicados en la Formulacion de Cargos durante la vigencia
del Programa de Cumplimiento, los cuales deberdn ser reportados en la ventanilla unica (RETC)”,
se requiere ajustar el segmento Acciones en los siguientes sentidos:

23.1. Adaptar la descripcion de la accion,
incorporando los parametros superados, de forma que la accidon quedard redactada bajo los
siguientes términos: “Realizar un monitoreo mensual de los pardmetros Aceites y Grasas, Cobre,
Manganeso, Nitrogeno Total Kjeldah! y pH durante la vigencia del Programa de Cumplimiento, los
cuales deberdn ser reportados en la ventanilla unica (RETC)”.

23.2. Incorporar, en un segundo pdrrafo, la siguiente
expresion: “Indicador de cumplimiento: Monitoreos mensuales adicionales cargados en RETC".

24. Se requiere eliminar las acciones “Instalacion de
equipo de monitoreo continuo de a lo menos pH y Temperatura”/ “Instalacion de equipo de
monitoreo continuo de a lo menos caudal” y “Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de
conexion en linea via APl REST de la Superintendencia del Medio Ambiente, de monitoreos
efectuados en misma frecuencia/Reporte a través de conexion en linea con Sistema de Monitoreo
de Superintendencia del Medio Ambiente”, ya que el resto de las acciones propuestas y las que se
requerira incorporar de oficio, permitiran retornar al cumplimiento ambiental, tornandose éstas
innecesarias.

E.2 Observaciones relativas a las acciones para

eliminar, o contener y reducir, los efectos

negativos generados por el incumplimiento

25. Considerando que una de las acciones ofrecidas
para asumir los efectos negativos consiste en la optimizacién del “tratamiento de las aguas
residuales mediante la incorporacion de elementos del tipo quimico y/o microbiolégico con el fin de
no superar los limites permitidos” mediante la instalacién de una planta de tratamiento integral de
Riles DEMP-2023, asi como lo dispuesto en el articulo N°3, literal 0.7), inciso final del Decreto
Supremo N°40, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el Reglamento del Sistema
de Evaluacion de Impacto Ambiental, se solicita a la titular que se incorpore como una nueva accién
del PDC, el “Ingreso al SEIA de un proyecto destinado al mejoramiento u optimizacién del Sistema
de Tratamiento de RlLes y de aguas servidas de la Planta Cabilfrut y obtencion de la RCA
respectiva”, con los siguientes segmentos:

a. Indicador de  Cumplimiento: Proyecto
presentado ante el organismo evaluador y obtencidn de una RCA favorable.
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b. Plazo de Ejecucion: 18 meses contados desde la
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Gobierno de Chile

aprobacién del PDC.
c. Medios de verificacion: Comprobantes de
ingreso del proyecto al SEIA, ingreso de Adendas y RCA favorable.

d. Comentarios: El proyecto ingresado consistira
en la modificacién/mejoramiento del sistema de tratamiento actual y contendra toda la informacién
gue permita apreciar la extensién y magnitud de los efectos de dicho proyecto en los componentes
medioambientales, tal como lo establece la normativa respectiva. El sistema de tratamiento se
debera hacer cargo tanto de los RlLes como de las aguas servidas que actualmente son infiltradas
mediante puntos de carga diversos. Se deberd observar una tramitacién proactiva del
procedimiento de evaluacion ambiental para la obtencidn de la RCA favorable para el proyecto/las
modificaciones al proyecto”. Impedimentos: Retrasos imputables a suspensiones de plazo
decretadas por resolucién del SEA. Accién alternativa, implicancia o gestidon asociada al
impedimento: Se debera consignar la ocurrencia del impedimento, junto con los respectivos medios
de verificacién que acrediten que el titular continta tramitando diligentemente la obtencién de Ia
RCA, en los siguientes reportes de avance. Para estos efectos, corresponde que el titular informe la
ocurrencia del impedimento a través de las vias institucionales establecidas al efecto, dando cuenta
de su acaecimiento e indicando el plazo de la suspensién establecido por el SEA.

26. Ahora bien, teniendo en consideracion el criterio
de integridad del PDC, el que exige -entre otros requisitos- que las acciones propuestas se orienten
a un retorno al cumplimiento de la normativa infringida en el mas breve plazo posible, , es menester
que Cabilfrut ofrezca acciones intermedias a fin de asegurar el cumplimiento del D.S. N°46/2002
durante el periodo de tramitacion de la evaluacién ambiental referida en el considerando
precedente. En tal sentido, se estima que la disposicién de RILes mediante terceros constituye una
accion idénea para detener la situacidn de incumplimiento previo a la ejecucidon de la accién
principal, la que —en este caso- corresponde a la evaluacion ambiental del sistema de tratamiento
de RlLes y aguas servidas.

F. Observaciones especificas a las acciones
propuestas para el hecho infraccional “Superar
el limite mdaximo de volumen de descarga en su
Programa de Monitoreo” (N°5)

27. En el presente acapite se formulardn
observaciones vinculadas a las acciones propuestas para asegurar el cumplimiento de la normativa
infringida; y, por otra parte, las observaciones relacionadas con el plan de acciones propuesto para
hacerse cargo de los efectos negativos.

F.1 Observaciones relativas a las acciones para

asegurar el cumplimiento de la normativa
infringida

28. Respecto a la accion “No superar el limite

madximo permitido en el Programa de Monitoreo correspondiente”, en segmento Acciones, se
Pagina7de9

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl ‘

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/bVA4kXwktGGZi5K

Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

st 7 SMA

solicita reemplazar lo sefialado por “No superar el limite mdximo permitido de caudal en el Programa

de Monitoreo correspondiente”. Ademas, en pdrrafo aparte, se debera incorporar la siguiente
expresion: “Indicador de cumplimiento: Ausencia de superaciones de caudal con posterioridad a la

ejecucion de acciones vinculadas a efectos negativos”.

29. Se solicita eliminar la accién “Aumentar la
frecuencia de monitoreo de caudal durante el periodo de ejecucion del Programa de
Cumplimiento”, ya que de acuerdo con la Resolucién Exenta N°275/2021 dictada por la SMA (RPM),
la frecuencia de control del pardmetro caudal es diaria, no pudiendo aumentarse mas durante el
mes.

F.2 Observaciones relativas a las acciones para

hacerse cargo de los efectos negativos

30. Respecto de la accién consistente en mejorar
“los procesos involucrados con el volumen de descarga diario realizado, especialmente en la
temporada alta de procesamiento de fruta, lo que permitird un control mds exhaustivo de la
cantidad de aguas residuales que se infiltran en los pozos de absorcion”, no se da respuesta a las
observaciones formuladas en el punto 5.3. del Resuelvo | de la Resolucion Exenta N°2/F-094-2022,
por lo que se requiere precisar si dichas mejoras se vinculan a la recuperacién del 95% al 99% de los
RlLes para su reutilizacion en los procesos una vez tratada, como consecuencia de la
implementacién de la planta o del sistema de tratamiento integral denominado DEMP-2023, segun
se expone en el documento “Pre-Proyecto Abril 2023. Propuesta Técnico — Econdmica”, pagina 6,
acompafiado al PDC Refundido. En caso de que no dependa de la implementacién del sistema
integral de tratamiento, explicar la forma en que se mejorara el sistema o proceso para reducir los
volumenes de Riles o aguas servidas infiltradas.

31. Respecto de la accion “Se implementard una
planta de tratamiento integral (fisico quimico y bioldgico) de Riles DEMP-2023 complementaria al
actual tratamiento de Riles (...)”, se reiteran las observaciones consignadas en los considerandos 25°
y 26°, en lo que compete a este Ultimo punto.

RESUELVO:

I.  TENER POR PRESENTADO el Programa de
Cumplimiento Refundido acompafiado por AGRICOLA Y COMERCIAL CABILFRUT S.A., con fecha 15
de mayo de 2023.

. PREVIO A RESOLVER, incorpdérense las
observaciones al programa de cumplimiento que se detallaron en la parte considerativa de este
acto.

1l. SOLICITAR A AGRICOLA Y COMERCIAL CABILFRUT
S.A., que presente un Programa de Cumplimiento que incluya las observaciones consignadas en la
parte considerativa de este acto, en el plazo de 10 dias habiles desde la notificacién del presente
acto administrativo. En caso de no cumplir cabalmente, con las exigencias indicadas, el Programa
de Cumplimiento se podra rechazar y continuar con el procedimiento sancionatorio.
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IV. FORMA Y MODO DE ENTREGA de la informacidn
requerida. La informacién referida podra ser presentada fisicamente en Oficina de Partes de la

Superintendencia del Medio Ambiente, en horario de 09:00 a 17:00 horas de lunes a jueves; y en
horario de 09:00 a 16:00 horas, el viernes. Asimismo, podra ser remitida por correo electrénico
dirigido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl, y con copia a la casilla
requerimientosriles@sma.gob.cl, durante las 24 horas del dia, indicando a qué procedimiento

sancionatorio se encuentra asociada la presentacidn; cabe tener presente que se registrara como
su fecha y hora de recepcidon de los antecedentes aquella que su sistema de correo electrénico
indique, siendo el tope horario del dia en curso las 23:59 horas. El archivo adjunto debe encontrarse
en formato PDF y no tener un peso mayor a 10 Mb.

V. NOTIFICAR A AGRICOLA Y COMERCIAL CABILFRUT
S.A., por correo electrénico, conforme a lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley N° 19.880 y a lo
solicitado por el titular en su presentacién de Programa de Cumplimiento.

=

Daniel Garcés Paredes
Jefatura de la Divisidn de Sancion y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

IMM/IBR/JCP

Correo Electrénico:
- Ramén Eugenio Escobar Vicencio, apoderado de Agricola y Comercial Cabilfrut S.A.: [ R R RN

Cc.C.
- Jefa Oficina Regional de Valparaiso.

Rol F-094-2022
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