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PREVIO A RESOLVER, INCORPORESE OBSERVACIONES
AL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO
POR CERMAQ CHILE S.A.

RES. EX. N° 3 / ROL D-166-2024

Santiago, 31 de diciembre de 2024

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N° 20.417,
que establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente, (en adelante, “LOSMA”);
en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 2010,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en el Decreto N° 30, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, que aprueba el
Reglamento sobre programas de cumplimiento, autodenuncia y planes de reparacién (en adelante,
el “Reglamento”); en la Resolucidn Exenta N° 52, de 12 de enero de 2024, que fija Organizacion
Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente, y sus posteriores modificaciones; en la
Resolucion Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia del
Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de la Division de Sancién y Cumplimiento; en la Resolucidn
Exenta N° 349, de 22 de febrero de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija las
Reglas de Funcionamiento de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y Participacién Ciudadana
de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N°349/2023"); y, en la
Resolucion N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la RepUblica, que Fija Normas
sobre Exencidn del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

. ANTECEDENTES GENERALES DEL
PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO ROL D-166-
2024

1. Mediante la Resolucién Exenta N°1/Rol D-166-
2024, de fecha 30 de julio de 2024, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 de la LOSMA, se dio
inicio a la instruccion del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-166-2024, con la
formulacion de cargos a Cermaq Chile S.A. (en adelante e indistintamente, “la empresa” o “el
titular”), titular del Centro de Engorda de Salmones (en adelante, “CES”) Victoria (RNA 110590)
localizado en Sector Sur Punta Victoria, Isla Churrecue, Comuna de Aysén, Region de Aysén.

2. Conforme a los articulos 42 y 49 de la LOSMA, y
segun fue consignado por la R.E. N°1/Rol D-166-2024 en su Resuelvo IV, el titular tendra un plazo
de diez (10) dias habiles para presentar un Programa de Cumplimiento (en adelante, “PDC") y quince
(15) dias habiles para formular sus descargos, ambos plazos contados desde la notificacidn de la
mencionada resolucion.
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3. En ejercicio de sus facultades legales, mediante

el Resuelvo V de la resolucidn precitada, esta Superintendencia amplié de oficio los plazos para la
presentacion de PDC y formulacién de descargos. En concreto, se concedié un plazo adicional de
cinco (5) dias habiles para presentar un PDC y de siete (7} dias habiles para formular sus descargos,
ambos contados desde el vencimiento de los plazos originales referidos en el considerando anterior.

4, La formulacidn de cargos fue notificada
personalmente con fecha 2 de agosto de 2024 por un funcionario de esta Superintendencia en el
domicilio de la empresa, segln consta en el acta de notificacidn respectiva.

5. Encontrandose dentro del plazo ampliado, con
fecha 27 de agosto de 2024, Juan Nicolas Vial Cosmelli, en representacion de la empresa, ingreso a
esta Superintendencia un escrito, a través del cual presentd un PDC junto con los siguientes anexos:

- Anexo 1:
o PdC Victoria asociado al procedimiento de sancion Rol D-166-2024.

- Anexo 2 Informe Integrado de Andlisis Ambientales en Columna de Agua y Sedimento”
para el CES Victoria:

o Informe Integrado de Andlisis Ambientales en Columna de Agua y Sedimento.

o Anexo 1_AutoCad Modelaciones.

o Anexo 2_Modelaciones NewDepomod.

o Anexo 3_Correntometria.

o Anexo 4_Monitoreos INFA.

o Anexo 5_Informe farmacos Intesal.

o Anexo 6_Informe muestreo PTAS.

o Anexo 7_Tablas.
- Anexo 3:

o Borrador de Protocolo para Control de Produccién CES Punta Victoria.
- Anexo 4:

o Borrador de Procedimiento Planta de Tratamiento de Riles Artefacto Naval CES
Punta Victoria.

6. No obstante lo anterior, en su presentacion,
Juan Nicolas Vial Cosmelli no acompafié antecedente alguno respecto a sus facultades para
representar a la titular en el presente procedimiento sancionatorio. Por este motivo, con fecha 10
de septiembre, esta Superintendencia dictd la Res. Ex. N°2 / Rol D-166-2024, que resolvid, previo a
proveer la presentacion de fecha 27 de agosto de 2024, requerir se acredite la personeria que indica
el firmante, o de quien corresponda, para actuar en el presente procedimiento sancionatorio en

1 Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, o PTAS por sus siglas.
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representacién de CERMAQ. CHILE S.A, dentro del plazo de 3 dias habiles desde la notificacion de la
presente resolucidn, bajo el apercibimiento de tenerla por no presentada.

7. Con fecha 11 de septiembre de 2024, losé
Manuel Cortés Leighton, con el fin de cumplir lo ordenado y acreditar la personeria de Juan Nicolds
Vial Cosmelli para actuar en representacion de la titular, acompafié los siguientes documentos:

- Copia autorizada de la escritura publica otorgada en la Notaria de Nancy de la Fuente
Herndndez con fecha 3 de abril de 2023, en la cual consta la estructura de poderes de
Cermag Chile S.A.

- Certificado de vigencia de poderes de Cermag Chile S.A. otorgado por el Conservador de
Bienes Raices y Comercio de Santiago con fecha 5 de agosto de 2024, en el cual consta no
haber sido revocado el poder otorgado por la referida sociedad a Juan Nicolds Vial Cosmelli.

Il.  ANTECEDENTES LEGALES RELATIVOS A LA
PRESENTACION DEL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

8. El articulo 6° del D.S. N° 30/2012 establece los
requisitos de procedencia del Programa de Cumplimiento, a saber, que este sea presentado dentro
del plazo y sin los impedimentos alli establecidos. A su vez, el articulo 7° del mismo cuerpo
normativo, fija sus contenidos minimos. Finalmente, el articulo 9° del mismo reglamento establece
los criterios para su aprobacidn, esto es, integridad, eficacia y verificabilidad, agregando que en
ningun caso se aprobaran programas de cumplimiento por medio de los cuales el infractor intente
eludir responsabilidad, aprovecharse de su infraccidn, o bien, que sean manifiestamente dilatorios
para el procedimiento administrativo.

9. La Division de Sancién y Cumplimiento de esta
Superintendencia definié la estructura metodoldgica que debe contener un Programa de
Cumplimiento, en especial, el plan de acciones y metas y su respectivo plan de seguimiento. La
referida metodologia se encuentra explicada en la "Guia para la presentaciéon de Programas de
Cumplimiento por infracciones a instrumentos de caracter ambiental", versién julio de 2018,
disponible en la pagina web de la Superintendencia del Medio Ambiente, especificamente en el link:
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/instructivos-y-guias/programa-de

cumplimiento/.

10. A partir de los antecedentes disponibles, se
observa que el PDC fue presentado dentro del plazo establecido para ello. Ademas, consta que,
respecto de la Unidad Fiscalizable CES Victoria (RNA 110590), no concurren impedimentos para su
presentacion, en tanto no se ha acogido a programa de gradualidad en el cumplimiento, no ha sido
objeto de la aplicacién de una sancion por parte de esta Superintendencia por infracciones
gravisimas, ni se ha aprobado un PDC con anterioridad a la presentacidon de esta propuesta.

1l.  OBSERVACIONES AL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO
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11. Luego, del analisis del PDC presentado, en
relacion con los criterios de aprobacion expresados en el articulo 9°, relativos a la integridad, eficacia

y verificabilidad, y de los requisitos contenidos en el articulo 7°, ambos del D.S. N° 30/2012, surge la
necesidad de formular una serie de observaciones que se indicaran a continuacion, con el objeto de
que estas sean subsanadas en el plazo que se dispondra al efecto en la parte resolutiva del presente
acto administrativo.

A. Observaciones generales

12. El PDC presentado aborda los 2 hechos
infraccionales imputados en el presente procedimiento sancionatorio, a través de un plan de
acciones y metas que contiene acciones de distinta naturaleza, especificadas en la siguiente tabla:

Tabla N°1: Acciones principales propuestas por la empresa

N° de ..
Cargo . Accion propuesta
accion
1 Disminuir la produccion en el ciclo productivo 2024/2025
s | (en en el CES Victoria (RNA 110590) en 657 toneladas respecto
uperar a , .
3 ejecucion) de lo autorizado por su RCA (4.500 toneladas).

produccidon maxima
autorizada en el
CES VICTORIA (RNA 2 (por

110590), durante el | ejecutar)
ciclo productivo
ocurrido entre 26
de junio de 2020 y
el 18 de septiembre 3 (por

Elaboracion y difusién de protocolo de control de
produccién para el CES Victoria, para asegurar el
cumplimiento de la accion correspondiente a la Accion N°1
y el cumplimiento normativo aplicable a la produccién del
mismo.

Informar a la SMA los reportes y medios de verificacion
que acrediten la ejecucién de las acciones comprendidas
en el programa de cumplimiento a través de los sistemas

de 2021. ejecutar) iy : ;
digitales que se dispongan al efecto para implementar el
SPDC.
Superar los 7 (en Ejecutar una mantencion de la PTAS del pontén ubicado en
parametros ejecucién) el CES Victoria.
maximos 8 Elaboracion y difusidn de protocolo cuyo objetivo sera
iy en
permitidos de . . establecer directrices para el adecuado manejo y
ejecucidén) i
DBO5 (mg/L) para operacion de la PTAS.

el efluente de la
PTAS del pontdn 9 (por
. P . (p Realizar seguimiento a los niveles de DBOS de la PTAS.
ubicado en el CES | ejecutar)

Victoria.

Fuente: Elaboracién propia en base al PDC presentado

Tabla N°2: Acciones alternativas propuestas por la empresa

N° de .
Cargo L. Accidn propuesta
accion
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Respecto de los impedimentos 1y 2 relativos a la accion N°1,
se considera reportar a la Autoridad situacién asociada al
impedimentao, que pudiese afectar la cosecha del centro.

Superar la
producciéon maxima 4 ) ] , i
) Solamente respecto del impedimento nimero 2 asociado al
autorizada en el CES
VICTORIA (RNA
110590), durante el
ciclo productivo
ocurrido entre 26 de 5
junio de 2020 y el 18

de septiembre de

N°1, se considera la no operacion del CES Victoria durante
todo el periodo productivo.

Se solicitard la participacién del reemplazo de la persona(s)
desvinculada(s). En el caso de ausencia justificada, se
gestionara y realizaran las acciones con aquellas personas que
asuman las responsabilidades de dichos colaboradores.

Dar aviso inmediato a la SMA con los motivos técnicos por los

2021.
6 cuales no fue posible cargar los documentos en el sistema
digital en el que se implemente el SPDC.
En caso de atraso en la mantencién de la PTAS, se informara
Superar los 10

oportunamente a la Superintendencia del Medio Ambiente.

parametros maximos
permitidos de DBO5
(mg/L) para el
efluente de la PTAS
del pontdn ubicado
en el CES Victoria.

En caso de atraso en la mantencion de la PTAS, se efectuari la
11 mantencién dentro de los 30 dias habiles siguientes al reporte
del atraso a la Superintendencia del Medio Ambiente.

En el caso de ausencia justificada, se gestionara y realizaran
12 las acciones con aquellas personas que asuman las

responsabilidades de dichos colaboradores.

Fuente: Elaboracidn propia en base al PDC presentado.

13. Respecto de las acciones alternativas propuestas
por el titular, que a su vez responden a los diversos impedimentos que son planteados respecto de
cada accién, cabe aclarar lo siguiente. Conforme a lo sefialado por la Guia para la presentacion de
Programas de Cumplimiento por infracciones a instrumentos de caracter ambiental, por
impedimentos se entienden condiciones ajenas a la voluntad o responsabilidad del titular que
podrian imposibilitar la ejecucién de la accién dentro del plazo establecido. La mencionada guia
sefiala expresamente que “no se consideran como impedimentos aquellas circunstancias que son de
responsabilidad del titular, como por ejemplo, disponibilidad de recursos econdmicos o de capacidad
técnica, o aquellas que dependen de su propia voluntad o arbitrio”. Asimismo, establece que
“[djeben indicarse como impedimentos unicamente aquellos eventos que sean razonablemente
previsibles, evitando incorporar eventos cuya ocurrencia sea de muy baja probabilidad”.

14. Conforme alo sefialado, se observa que el titular
ha establecido como impedimentos la ocurrencia de situaciones que se encuentran dentro de la
esfera de voluntad del titular o que no imposibilitan a la ejecucién de las acciones propuestas, lo
cual sera abordado en andlisis especifico que se hara respecto de cada accién en esta resolucidn.

B. Observaciones especificas

B.1 Observaciones a la descripcién de efectos
negativos generados por la infraccidn

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile
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15. Respecto del Cargo N°1, en relaciéon con el

andlisis de efectos negativos (anexo 2) la empresa sefiala que, conforme a los resultados del informe
“Informe integrado de analisis ambientales en columna de agua y sedimento. Proyecto: “Centro de
cultivo Punta Victoria Sureste Isla Churrecue”, elaborado por la empresa |A Consultores SpA, “[...] es
posible descartar efectos ambientales negativos producto de la superacion de la produccion mdxima
autorizada [...]”. Para el analisis, se consideraron los aportes adicionales producidos en la columna
de agua y sedimento, asi como sobre la biota presente en el fondo marino.

16. En ese contexto, a continuacion se realizaran
observaciones que deberan ser abordadas en la nueva versidn refundida del PDC.

16.1. En relacion al cuestionamiento que realiza el
informe respecto del resultado anaerdbico de la INFA muestreada con fecha 10 de agosto de 2021,
cabe sefalar que el resultado de la INFA responde a un procedimiento reglado y el PDC no es la via
para cuestionar dicho resultado. Por otro lado, se releva que, si bien esta SMA ha sefialado que la
INFA es un instrumento sectorial y acotado para el analisis de efectos ambientales, el resultado
anaerdbico y su correlaciéon con el hecho infraccional debera ser analizada por el titular en su
descripcidn de efectos.

16.2. Respecto a la determinacién del area de
depositacion de carbono {modelacién en NewDepomod) se solicita que la determinacidn del area
de influencia sea determinada de acuerdo a una unidad de flujo diario expresado en gramos de
carbono organico sedimentable en un metro cuadrado por dia de acuerdo a como lo establece la
Guia para la prediccidn y evaluacidn de impactos en ecosistemas marinos del Servicio de Evaluacion
ambiental. Sumado a lo anterior se requiere modificar las imagenes acompanadas producto de la
modelacion con el objeto de que se puedan visualizar de una forma clara.

16.3. En cuanto a la determinacién de carbono,
nitrogeno y fasforo, el titular deberd complementar su analisis con la cuantificacién de aporte de
nutrientes dado por el concepto de perdida de alimento no consumido (ANC). A lo anterior, debera
considerar que para una adecuada ponderacion por aporte de nutrientes debe establecer las
concentraciones de estos en concepto de liberacién neta a la columna de agua y sedimento para
cada mes que considerd el ciclo productivo objeto del hecho infraccional, y de este modo obtener
un valor representativo para todo el ciclo productivo y no sélo del mes de maxima emision.

16.4. Adicionalmente, se solicita determinar e indicar
en su informe de efectos el dia en que se inicié la superacion de la producciéon maxima autorizada
durante el ciclo del hecho infraccional

16.5. En funcién de lo anterior, se requerira
complementar y ajustar la descripcién de los efectos negativos, y reconocer -al menos- los efectos

negativos esperables por el aumento de las emisiones y aportes al medio ambiente que dados por
la emision de exceso de materia orgdnica y nutrientes introducida al ambiente marino,
cuantificando dicho aspecto de acuerdo a las observaciones ya formuladas. Al respecto, cabe relevar
que, para dar cumplimiento al criterio de integridad descrito por el Reglamento sobre programas
de cumplimiento, autodenuncia y planes de reparacién, el PDC debera presentar una descripcion
de todos los efectos negativos generados con ocasion de la infraccidn, independiente de su entidad
0 su permanencia en el tiempo.
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16.6. Finalmente, se debera reformular lo sefialado en

la seccidn "Forma en que se eliminan o contienen y reducen los efectos y fundamentacién en caso
en que no puedan ser eliminados", a fin de indicar el resultado esperable a partir de la ejecucidn
de la accidon N° 1 del PDC en orden a disminuir los aportes de materia orgdnica asociados a la
cantidad de alimento no consumido y fecas generadas durante el ciclo productivo donde se constaté
la sobreproduccién, en una proporcidn equivalente a los excesos cuantificados para el ciclo en que
se imputd la infraccion.

16.7. Para la version refundida del PDC, se requiere
que todos los datos de tablas comparativas se encuentren disponibles en formato Excel editable y
los puntos de monitoreos mencionados deben venir georreferenciados en formato KMZ o Shape
(.kmz o -kml, .shp).

17. Respecto al cargo N°2, el titular sefiala que,
conforme al informe sefialado previamente, “se puede concluir que las concentraciones de DBO5
serdn practicamente negligibles a partir de los primeros metros de su emisién, no generando una
afectacion detectable en la columna de agua, pese a que las concentraciones en el punto de salida
hayan superado el limite mdximo segun lo indicado”. En ese contexto, a continuacion se realizaran
observaciones que deberdn ser abordadas en la nueva versién refundida del PDC.

17.1. En concreto, el informe realiza un calculo
respecto de la dilucién y dindmica en la columna de agua que, considerando modelaciones
realizadas en centros de engorda con regimenes hidrodindmicos similares y con efluentes
equivalentes en su PTAS. A través de esta operacion, obtiene como resultado que la concentracion
inicial de 35,6 mg/l que fue obtenida para el pardmetro DBOS5 en diciembre de 2022 se reduciria a
tan solo 0,000647 mg/| en 5 metros. No obstante, el informe no aporta antecedentes que justifiquen
la utilizacidn de los datos procedentes de una modelaciéon correspondiente a otro centro de
engorda, ya que sélo se acota a indicar que los regimenes hidrodinamicos y los efluentes son
similares sin ninguna fuente que lo respalde.

17.2. Por tanto, para la presentaciéon de un PDC
refundido, la empresa debera complementar su analisis de acuerdo a las condiciones del lugar de
emplazamiento del centro, o bien complementar la informacion entregada que justifique la
utilizacion de la modelacién sefialada en su informe.

17.3. Finalmente, si como resultado del complemento
requerido en el considerando precedente se concluye que se han generado de efectos producto del
hecho infraccional, se debera reformular lo sefialado en la seccién "Forma en que se eliminan o
contienen y reducen los efectos y fundamentacién en caso en que no puedan ser eliminados"”, a
fin de indicar por medio de que acciones se abordan dichos efectos y el resultado esperable a partir
de su ejecucion.

B.2 Observaciones especificas a las acciones
ropuestas

Cargo N°1 “Superar la produccion mdxima autorizada en el CES VICTORIA (RNA 110590) durante el
ciclo productivo ocurrido entre el 26 de junio de 2020 y el 18 de septiembre de 2021”

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile
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a) Medidas adoptadas para reducir o eliminar los
efectos  negativos  generados  por el
incumplimiento

18. Se observa que la accién N°1 (por ejecutar)
referida a la reduccién de la produccidn en el CES Victoria durante el ciclo productivo 2024-2025, el
cual tiene como fecha de inicio el mes de octubre 2024, e indicando que se desarrollara hasta por
18 meses, constituye la accion principal del PDC, la cual se ejecuta integramente en el CES que
presentd la sobreproduccion y que es objeto del presente procedimiento sancionatorio.

19. Respecto al plazo de ejecucidn, el titular debera
especificar la fecha de inicio y la fecha de término estimada para la accién dada por el inicio y
término del ciclo productivo 2024-2025. Asimismo, en consideracion de que la accion habria iniciado
su ejecucion en octubre del afio 2024, para la presentacién de un PDC refundido, si corresponde, el
titular debera actualizar el estado de ejecucion de la accion.

20. En cuanto a los medios de verificacion, la
empresa debera complementarlos para tener por acreditada fehacientemente la ejecucion de esta
accién. En este sentido, para efectos del reporte inicial, este deberd incluir la “Declaracién de
intencion de siembra” y la “Declaracién jurada de siembra”. Deberd eliminarse el reporte de avance.
Por su parte, para efectos del reporte final, deberd incorporar “Informe que acredite los costos
incurridos para la ejecucion de la accion”. Por otro lado, sin perjuicio de los antecedentes ofrecidos,
dado que la produccion del CES durante el ciclo es monitoreada periddicamente por esta SMA,
debera estarse a los resultados de la fiscalizacién que se realice en su oportunidad a partir de los
reportes de mortalidad informados por SIFA, ademas de la materia prima cosechada reportada por
la planta de proceso a través de la plataforma trazabilidad.

21. Finalmente, el titular presenta como
impedimento, situaciones fuera del control operacional tales como situaciones sanitarias
excepcionales o catdstrofes naturales, y la obtencion de una INFA anaerébica. Frente a la ocurrencia
cualquiera de estas hipotesis, se propone como accién alternativa reportar a la autoridad dicho
suceso, adicionalmente, en caso de la obtencién de una INFA anaerdbica, se considera la no
operacidn del CES Victoria durante todo el ciclo productivo.

22.  En primer lugar, segln sefiala el titular, la accion
habria iniciado su ejecucidn el mes de octubre de 2024. En este sentido, en caso de haberse iniciado
efectivamente el ciclo productivo y, por tanto, la ejecucion de la presente accién, se deberan
eliminar los impedimentos y acciones alternativas correlativas.

23.  Sin perjuicio de lo anterior, en relacion al primer
impedimento, se releva que el control de produccién es un hecho que se encuentra enteramente
bajo el control de la empresa, no siendo atendible atribuir excesos a la produccidn maximas
autorizada a hechos constitutivo de fuerza mayor, caso fortuito o contingencia, en tanto las
variables productivas, operacionales y logisticas resultan del todo previsibles, siendo posible
establecer en el Protocolo asociado a la accidn N° 2 aquellas medidas para evitar excesos por sobre
lo autorizado en toda circunstancia.

24. Asimismo, respecto al segundo impedimento,
cabe sefialar que para que la accién de reduccidn sea eficaz, el CES debe encontrarse en condiciones
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de operar de forma previa al inicio del ciclo 2024-2025, es decir, es un presupuesto necesario para
la accién que el CES obtenga un INFA aerdbica que autorice el ingreso de nuevos ejemplares en el
ciclo productivo comprometido, determinadndose el incumplimiento de la accién en caso de no
obtenerse. Por tanto, aun sin considerar el inicio del ciclo productivo respectivo, el titular debera
eliminar todos los impedimentos y las acciones alternativas correlativas.

b)  Acciones y metas que se implementardn para
cumplir satisfactoriamente con la normativa
ambiental

25. Accidon N° 2 (por ejecutar): Elaboracién vy
difusion de protocolo de control de produccién para el CES Victoria, para asegurar el cumplimiento
de la accidn correspondiente a la Accion N°1 y el cumplimiento normativo aplicable a la produccion
del mismo.

26. Estaaccidén busca hacerse cargo de la proyeccion
de biomasa final a producir en el CES para no sobrepasar el maximo autorizado por la RCA del
Centro, considerando la reduccion de la produccién conforme a lo descrito en la Accién N° 1. La
accion considera la elaboracién del protocolo, asi como su difusién.

27. Al respecto, se observa que el protocolo debera
ser aplicado durante el ciclo de reduccidn, lo cual se debe ver reflejado a su vez en su plazo de
ejecucion, indicador de cumplimiento y medios de verificacion respectivos. Por otro lado, la difusién
que considera la forma de implementacion de la accién, considerando su difusién por correo
electronico “con sesiones de difusion” no resulta lo suficiente para garantizar el aprendizaje del
documento ni permite una efectiva fiscalizacion por parte de esta Superintendencia debido a su
imprecisién. Por estos motivos, debera incluirse una nueva accion de capacitacion en los términos
que se describirdn posteriormente.

28. En consideracion de lo anterior, esta accidn N°2
debera modificarse en el sentido de considerar la elaboracion e implementacién del protocolo.
Asimismo, su plazo de ejecucion deberd considerar como inicio la fecha en que se comenzé su
elaboracidn y como término el fin del ciclo comprometido para reducir su produccién. Respecto al
indicador de cumplimiento, este debera incluir lo siguiente “protocolo elabarado en la forma y en
el plazo comprometido” y “la implementacion de todas las medidas de control establecidas en el
Protocolo”. Respecto a los medios de verificacién, deberdn adicionarse respecto a los reportes de
avance “reportes trimestrales de evaluaciones periddicas respecto a la biomasa obtenida conforme
a protocolo”. Respecto al reporte final, este deberd modificarse por lo siguiente “informe ejecutivo
de los resultados obtenidos en la implementacion del protocolo con referencias cruzadas de los
antecedentes de los reportes trimestrales”.

29.  Ahora bien, la empresa acompafa en el Anexo 3
de la presentacion del PDC, el documento “Protocolo para control de produccion de CES Punta
Victoria”. Al respecto, se realizan las siguientes observaciones:

29.1. En su acdpite “Antecedentes y registro de
informacion”, a propdsito de la plataforma FISHTALK, el texto indica que “si el centro tuviera una
condicion sanitaria delicada y por ende no pudieran realizarse los muestreos manuales de peso por
un tiempo prolongado (mayor a 30 dias) la Gerencia Técnica evaluard la implementacion de
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herramientas automdticas de medicién”. Al respecto, se requiere que el protocolo identifique cuales
serfan dichas condiciones sanitarias delicadas y que clase de herramientas de medicion utilizarian
en ese contexto.

29.2. El protocolo no establece ningiin mecanismo de
control ni responsables respecto a la etapa de siembra del CES, por lo que debera complementar
dicha informacion.

29.3. Segin se desprende del acapite “Revision
periédica de la informacion productiva en Fishtalk”, la informacién productiva se revisara de forma
mensual, desde dicha plataforma. Luego, al obtener una biomasa producida equivalente al 75% del
total a producir, se emitird una alerta temprana, frente a lo cual se darda paso a realizar revisiones
guincenales de la informacion productiva, también desde la plataforma Fishtalk. Este monitoreo
deberd ser complementado por medio de una revision manual de las condiciones del CES,
especificamente por medio de la comprobacién del peso medio de los peces con el fin de verificar
las variables reflejadas en la plataforma.

29.4. Por otro lado, dentro del mismo punto, se sefiala
que, en caso de que la cantidad de biomasa producida este fuera de las protecciones, se coordinara
la cosecha anticipada gradual o total del centro, siendo esta la tnica alusién a medidas correctivas.
En relacién a este punto, se debera complementar el protocolo indicando expresamente cuales son
las acciones correctivas que se consideran para evitar una eventual superacion de la produccion
proyectada, considerando una definiciéon de cada una y el plazo en que serd implementada.
Asimismo, debe establecerse un procedimiento a seguir en caso de que la implementacién de una
medida no resulte suficiente para evitar la superacién.

29.5. A propésito de la seccidn “variables productivas
consideradas en la planificacion”, deberd incorporar dentro de las variables la reduccidn
comprometida en el presente programa de cumplimiento en virtud de la accién N° 1.

29.6. Finalmente, deberdn especificar los cargos de las
personas responsables de cada etapa del proceso productivo.

30. Por otro lado, segin fue sefialado en el
considerando N° 27, se deberd agregar una nueva accion consistente en la capacitacion del
protocolo al personal encargado de su implementacion. En relacion al plazo de ejecucidn, esta
accion debera contemplar al menos dos capacitaciones que podran ser ejecutadas la primera dentro
de los 2 meses desde la notificacion de la resolucién que aprueba el PDCy la segunda dentro de los
8 meses siguientes. Como indicador de cumplimiento, se considera que estas capacitaciones deben
ser realizadas respecto de la totalidad de los profesionales y el personal que indique el protocolo de
aseguramiento de cumplimiento del limite de produccion del CES.

31. Finalmente, respecto a los medios de
verificacion, se deberan considerar : (1) Némina actualizada de profesionales y personal que tenga
relacion directa con el control de produccidn, para el periodo reportado; (2) Correo electrénico que
dé cuenta de la difusion del Procedimiento; (3) Registro o listado de asistencia de la capacitacion
donde se consigne el contenido de la respectiva capacitacion; (4) Capturas de pantalla o Registros
fotograficos fechados que acrediten la realizacién de la capacitacion; (5) Presentacion, en formato
digital (PowerPoint) de las capacitaciones, donde figurard el encargado de su realizacion. (6) Informe
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final con el analisis de la ejecucién de la accién; (7) Informe que acredite los costos incurridos para
la ejecucion de la accion, acompafiando y referenciando las respectivas boletas o facturas asociadas.

Cargo N°2 “Superar los pardmetros mdximos permitidos de DBOS5 (mg/L) para el efluente de la PTAS
del pontdn ubicado en el CES Victoria.”

a) Acciones y metas que se implementardn para
cumplir satisfactoriamente con la normativa
ambiental

32. Accion N° 7 (en ejecucidn): Ejecutar una
mantencion de la PTAS del pontdn ubicado en el CES Victoria.

33. Respecto a esta accidn, la empresa sefiala que se
ejecutara una mantencién a la planta de tratamiento de aguas servidas previo al inicio del ciclo
productivo, la cual podrd ser ejecutada por medio de personal externo o interno.

34, Segun sefiala el propio titular, el ciclo productivo
al cual hace referencia habria iniciado en octubre del afio 2024, por lo que, a la fecha, dicha
mantencion ya deberia haberse efectuado, en cuyo caso deberda modificar el estado de ejecucién
de la accion a “ejecutada”, acompafiando los comprobantes en que conste dicha circunstancia.

35. En este mismo sentido, deberd actualizar la
informacidn, indicando si la mantencién fue realizada por personal externo o interno a la empresa,
acompafando los medios de verificacion correspondientes incluyendo un informe respecto al
trabajo realizado, facturas y/o boletas, y todo documento pertinente para dar como acreditada la
accion.

36. Por otro lado, el titular sefiala como
impedimentos (1) el retraso por causa no imputable a Cermag en la mantencidn de la PTAS; y la (2)
no operacién del CES por obtencién de INFA anaerdbica. Respecto del primer impedimento, se
observa que el manejo de la PTAS se encuentra enteramente bajo el control de |la empresa, tal como
la produccién, por lo que no resulta justificado presentar un impedimento de estas caracteristicas.
Luego, respecto al segundo impedimento, conforme a lo sefialado por el titular, el ciclo productivo
habria iniciado durante el mes de octubre de 2024, por lo que, en caso de ser efectivo, el
impedimento perderia su objeto; el que ademads, resultaria improcedente, por cuanto es de
exclusiva responsabilidad del titular mantener su CES en condiciones aerdbicas. Por tanto, deberan
eliminarse estos impedimentos y acciones alternativas.

37. Accion N° 8 (en ejecucién): Elgboracién y
difusion de protocolo cuyo objetivo serd establecer directrices para el adecuado manejo y operacién
de la PTAS.

38. Sobre esta accidn, el titular acompafia un
documento denominando “Procedimiento Planta de Tratamiento de Riles Artefacto Naval CES Punta
Victoria”, consistente en un protocolo que establece responsabilidades, mecanismos de control y
mantencion y acciones en caso de presentarse fallos en la PTAS. Segln establece la forma de
implementacién, el protocolo se difundird, sin mayor detalle sobre este punto.
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39. En relacién al contenido del protocolo
presentado, se observa que si bien recoge la obligacién de mantener su efluente dentro de los
limites establecidos por la Resolucién DGTM. y MM. Ord. N° 12600/931 VRS, no contempla acciones
para el caso de constatarse su superacién. Por tanto, el titular deberd complementar su protocolo,
incorporando acciones para el caso superacion de los limites de concentraciones de parametros
establecidos por la resolucién precitada, detallando plazo de ejecucién y responsables en la
adopcion y ejecucién de cada medida.

40. Por otro lado, se observa que el protocolo
debera ser aplicado durante el ciclo de reduccidn, lo cual se debe ver reflejado a su vez en su
indicador de cumplimiento y medios de verificacion respectivos. Por otro lado, la difusién, al no
presentar mayor detalle en su descripcién, no resulta lo suficiente para garantizar el aprendizaje del
documento ni permite una efectiva fiscalizacion por parte de esta Superintendencia debido a su
vaguedad. Por estos motivos, debera incluirse una nueva accion de capacitacion en los términos
que se describirdn posteriormente.

41. En consideracion de lo anterior, esta accion N°8
deberd modificarse en el sentido de considerar la elaboracién e implementacién del protocolo.
Asimismo, su plazo de ejecucién deberd considerar como inicio la fecha en que se principio su
elaboracién y como término el fin del ciclo comprometido para reducir su produccién. Respecto al
indicador de cumplimiento, este deberd incluir lo siguiente “protocolo elaborado en la forma y en
el plazo comprometido” y “la implementacién de todas las medidas de control establecidas en el
Protocolo”. Respecto a los medios de verificacion, deberdn adicionarse respecto a al reporte final,
este deberd modificarse por lo siguiente “informe ejecutivo de los resultados obtenidos en la
implementacién del protocolo con referencias cruzadas de los antecedentes de los resultados de
monitoreos de pardmetros”.

42. Por otro lado, se deberd agregar una nueva
accidn consistente en la capacitacion del protocolo o “Procedimiento Planta De Tratamiento De Riles
Artefacto Naval CES Punta Victoria” a los operarios a cargo de la misma segun el referido protocolo.
En relacion al plazo de ejecucion, esta accion debera contemplar al menos una capacitacion a ser
ejecutada dentro de los 2 meses desde la notificacion de la resolucién que aprueba el PDC. Como
indicador de cumplimiento, se considera que estas capacitaciones deben ser realizadas respecto de
la totalidad de los profesionales y el personal que indique el protocolo.

43. Finalmente, respecto a los medios de
verificacién, se deberan considerar : (1} Némina actualizada de profesionales y personal que tenga
relacion directa con el control de produccién, para el periodo reportado; (2) Correo electronico que
dé cuenta de la difusién del Procedimiento; (3) Registro o listado de asistencia de la capacitacion
donde se consigne el contenido de la respectiva capacitacion; (4) Capturas de pantalla o Registros
fotograficos fechados que acrediten la realizacién de la capacitacion; (5) Presentacion, en formato
digital (PowerPoint) de las capacitaciones, donde figurard el encargado de su realizacién. (6) Informe
final con el andlisis de la ejecucidn de la accidn; (7) Informe que acredite los costos incurridos para
la ejecucion de la accidn, acompafiando y referenciando las respectivas boletas o facturas asociadas.

44,  Acciéon N° 9 (por ejecutar): Realizar sequimiento
a los niveles de DBOS de la PTAS.
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45.  Con respecto a esta accion, se hace presente
que, para la aprobacién de este PDC, se debe garantizar el cumplimiento de los pardmetros de la
normativa infringida. Por lo tanto, en este caso concreto, resulta imprescindible que el PDC consagre
no solo el seguimiento de los niveles de DBOS, sino que también considere el cumplimiento del
limite permitido para el pardmetro de DBOS, conforme a la Resolucién DGTM. y MM. Ord. N°
12600/931 VRS.

46. Envirtud de lo sefialado, para la presentacion de
un PDC refundido, el titular deberad modificar la redaccion de la accién, en el sentido de asegurar el
cumplimiento de los limites de DBOS vy los parametros establecidos en la norma durante el ciclo
productivo 2024-2025.

47.  Asimismo, el titular deberd indicar en la forma
de implementacion de la accién, la periodicidad en la cual se realizaran los monitoreos al efluente
generado por la PTAS. Por otro lado, respecto al plazo de ejecucion, debera precisar las fechas de
inicio y términe del ciclo comprometido en la accion N°1.

48. Respecto a los indicadores de cumplimiento, se
debera agregar no superar los limites establecidos por la Resolucion DGTM. y MM. Ord. N°
12600/931 VRS para el parametro DBO5.

49. Finalmente, se debera eliminar el impedimento,
consistente en obtener resultados de niveles de DBOS5 superiores a los maximos permitido, y su
accidn correlativa, puesto este no se condice con la definicidn de un impedimento, ya que consiste
en la obtencion del resultado de las acciones realizadas por el titular y no en una condicién ajena a
la voluntad o responsabilidad del titular que imposibilite la ejecucion de la accién. Asi, la obtencién
de este resultado, en ninguna manera imposibilita la ejecucién de la accién, por lo tanto no
corresponde incorporar esta situacién como un impedimento.

RESUELVO:

L. TENER POR PRESENTADO EL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO ingresado a esta Superintendencia por Cermaq Chile S.A., con fecha 27 de agosto
de 2024.

I. TENER POR ACOMPANADOS los documentos
adjuntos en las presentaciones de 27 de agosto y 11 de septiembre, ambos de 2024, por parte de
Cermagq Chile S.A..

1. TENER POR ACREDITADA LA PERSONERIA de
Juan Nicolds Vial Cosmelli para representar a Cermaq Chile S.A. en el presente procedimiento
sancionatorio.

V. PREVIO A RESOLVER, la aprobacion o rechazo
del Programa de Cumplimiento presentado por Cermaq Chile S.A., incorpérense a una nueva version
refundida de este, las observaciones consignadas en la parte considerativa de la presente resolucién
y acompaiiense todos los anexos correspondientes, dentro del plazo de 15 dias habiles contado
desde su notificacién. En caso de que no se cumpla cabalmente y dentro del plazo sefialado
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precedentemente con las exigencias indicadas en los literales anteriores, el Programa de
Cumplimiento podra ser rechazado y se continuard con el procedimiento sancionatorio.

V. FORMA Y MODO DE ENTREGA DEL
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO REFUNDIDO. El programa de cumplimiento refundido debera ser
remitido a esta Superintendencia a través de Oficina de Partes por medio de presentacién ingresada
en sus dependencias, en horario los dias lunes a jueves entre las 9:00 y las 17:00 horas y el dia viernes
entre 9:00 y las 16:00 horas; o bien a través de correo electrénico enviado hasta las 23:59 horas y
dirigido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl. En este Gltimo caso, el archivo adjunto debe
encontrarse en formato PDF y no tener un peso mayor a 10 Mb. En el asunto deberd indicar a qué
procedimiento de fiscalizacién, sancidn o el tema de su interés sobre el cual versa. En caso de contar
con un gran volumen de antecedentes, se solicita incorporar en la respectiva presentaciéon un

hipervinculo para la descarga de la documentacidn, sefialindose ademds el nombre completo,
teléfono de contacto y correo electrénico del encargado.

VL. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro

de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a Cermai Chile S.A.| domiciliada en

/Daniel Garcés Paredes

lefatura de la Divisién de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

GTP/VOA/FOY
Carta certificada:

| «

Cc.C:
- Jefe de la Oficina SMA, Region de Aysén.

D-166-2024
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