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RESUELVE RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
POR COMERCIAL C Y L LTDA, EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 491/2023

RESOLUCION EXENTA N° 307
Santiago, 25 de febrero de 2025
VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N° 20.417,
que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LOSMA”);
en la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 19.880, que Establece
las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado (en adelante, “Ley N° 19.880"); en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de
13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N° 70, de 28 de diciembre de 2022,
del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra a la Superintendenta del Medio Ambiente; en la
Resolucidon Exenta N° 2207, de 25 de noviembre de 2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Fija Organizacién Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la
Resolucidn Exenta RAN®119123/73/2024, de 7 de marzo de 2024, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que nombra Fiscal de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el expediente del
procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-142-2022, y en la Resolucién N° 7, de 2019, de |a
Contraloria General de la Replblica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

I ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO

1. Con fecha 16 de marzo de 2023, a través de la
Resolucién Exenta N° 491 (en adelante, “Res. Ex. N° 491/2023” o “resolucién sancionatoria”), se
resolvid el procedimiento administrativo sancionatorio seguido en contra de Comercial C y L Ltda.
(en adelante, “la titular”), RUT N° 76.838.707-9, aplicando una sancién consistente en una multa
de cuarenta y tres unidades tributarias anuales (43 UTA).

2. La Res. Ex. N° 491/2023, fue notificada por
carta certificada a la titular con fecha 27 de marzo de 2023, segln consta en el expediente del
procedimiento.

3. Con fecha 31 de marzo de 2023, Cesar
Cereceda Estay, indicando actuar en nombre del titular, presentd un escrito por medio del cual
interpone recurso de reposicion en contra de la resolucién sancionatoria, sin acreditar personeria
que le permita actuar en representacién de la titular.

4, Posteriormente, con fecha 24 de mayo de
2023, mediante Resolucion Exenta N° 863 (en adelante Res. Ex. N° 863/2023), se solicito a la titular,
ratificar lo obrado en presentacién de fecha 31 de marzo de 2023, acompafiando documentos que
acrediten su personeria. Ademds, en el mismo acto, se notificd a los interesados del procedimiento
la interposicion del recurso de reposicion, para que en el plazo de 5 dias habiles alegaran cuanto
consideren procedente.
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5. La Res. Ex. N° 863/2023 fue notificada a los
interesados el 31 de mayo de 2023 y a la titular con fecha 7 de junio de 2023. A la fecha de la
presente resolucion, no se han realizado presentaciones por los interesados a considerar por este
Servicio.

6. Con fecha 9 de junio de 2023, Cesar Cereceda
Estay, presentd un escrito por medio del cual, cumplié lo ordenado por Res. Ex. N* 863/2023,
acompafiando copia de certificado de vigencia de poderes de Comercial Cy L Limitada, de fecha 2
de marzo de 2023 y copia de la Res. Ex. N° 863/2023.

7. Luego, el plazo contemplado para interponer
un recurso de reposicién en contra de una resolucién emanada de la Superintendencia del Medio
Ambiente se encuentra regulado en el articulo 55 de la LOSMA, que dispone: “(...) En contra de las
resoluciones de la Superintendencia que apliquen sanciones, se podra interponer el recurso de
reposicion, en el plazo de cinco dias hdbiles contado desde el dia siguiente a la notificacién de la
resolucion (...)".

11. De esta forma, considerando que la resolucion
impugnada fue notificada con fecha 27 de marzo de 2023, y el recurseo de reposicidn fue presentado
por el titular el 31 de marzo de 2023, cabe estimar que el recurso interpuesto se encuentra
presentado dentro de plazo.

12. Por tanto, al haberse presentado el recurso
dentro de plazo legal, corresponde pronunciarse, a continuacioén, respecto de las alegaciones
formuladas por la titular.

i1 ALEGACIONES FORMULADAS POR LA TITULAR
EN SU RECURSO DE REPOSICION

13. La titular solicita se rebaje un 50% el monto de
la multa, es decir, solicita que se le aplique una multa no superior a 20 UTA o una suma menor
distinta de la actualmente aplicada, o en lo que se estime pertinente, todo ello en consideracién a
los siguientes argumentos:

14. La titular indica que, desde el momento de su
instalacion comercial, ha buscado contar con la infraestructura necesaria que les permita
desarrollarse comercialmente en condiciones 6ptimas y reglamentarias.

15. Adicionalmente, la titular menciona que es la
primera vez que se les cursa una infraccién de este tipo, agregando que desplegaron esfuerzos para
mitigar el impacto de los hechos denunciados. Puntualiza que retomaron gestiones pendientes y
reforzaron la busqueda de un profesional idéneo que los asesorara y elaborara un informe técnico
de los hechos denunciados y de esta forma, les permitiera conocer las diversas alternativas de
mitigacién.

16. Por otra parte, la titular agrega que en forma
paralela comenzé a cotizar diversos instrumentos de medicion aclstica y electroacustica, sin
embargo, dichos trdmites se habrian demorado en materializarse, por falta de disponibilidad
econdmica, debido a la baja rentabilidad, competencia y el efecto de la pandemia Covid-19
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17. Por otro lado, la titular afirma que, ante
cualquier requerimiento de mejora estructural, ha debido tener en consideracién que la

construccion tiene caracteristicas de patrimonio nacional, por lo que debe conservar su disefio y
estructura original, como se sefiala en el informe de entrega de fecha 16 de diciembre de 2022,
imposibilitando intervenciones mayores. La titular asegura que solo podian realizar reparaciones
orientadas a mitigar el riesgo, lo cual fue revisado y acreditado por el ingeniero a cargo.

18. En cuando a los gastos en los que seglin la SMA
la titular debié haber incurrido para una mitigacién efectiva, la titular refiere que desconoce los
antecedentes que los justifiquen, haciendo presente que se tratan de ponderaciones efectuadas por
el propio servicio las que pueden ser variadas y desproporcionadas, mas aun si se tiene en
consideracion el monto real en que la empresa incurrié ($1.852.671), segln la documentacién que
habria acompafiado durante el proceso.

19. Acto seguido, la titular indica que se debid
haber considerado para la resolucién final y la ponderacién de las medidas de mitigacion
implementadas por |la empresa, la realizacion de nuevas mediciones en las mismas condiciones en
que se establecié el hecho denunciado.

20. La titular afade que la implementacién
material de las modificaciones suponia que el establecimiento cerrara por un periodo no inferior a
30 dias, lo que se tuvo en consideracién para determinar realizarlos el mes de agosto. Sin embargo,
la titular agrega que fueron afectados por una clausura obligatoria en el mes de diciembre lo que
permitio las reparaciones de mitigacion.

21. Finalmente, la titular sostiene que lo relatado
anteriormente, los llevd a tener que soportar econémicamente gastos y pagos que ascendieron a
los $44.000.000, y que, el pago de una multa tan severa les causaria un nuevo dafio patrimonial.

L. ANALISIS DEL RECURSO DE REPOSICION

22. Considerando el tenor de las alegaciones que
expone la titular en su recurso de reposicién, a continuacién, se analizardn sistematizandose en el
siguiente orden.

A. Sobre las medidas correctivas

23. Como cuestion previa, cabe mencionar que tal
como se indicé en el considerando 12° de la resolucidon sancionatoria, la titular no presenté un
programa de cumplimiento ni descargos en el procedimiento Rol D-142-2022.

24, Asi, en la Tabla 5 de la resolucién impugnada,
en que se detalla la ponderacion de las circunstancias del articulo 40 de la LOSMA, se indicé
expresamente que no concurria el factor de disminucién de la sancién sobre aplicacién de medidas
correctivas, dado que no se demostré por la titular la aplicacién de medidas de mitigacién de ruidos
adoptadas de manera voluntaria.

25. Puntualizado lo anterior, respecto a las
gestiones e informe de 16 de diciembre de 2022 -que no son detalladas por la titular— se advierte
que sélo podrian referirse a las realizadas a proposito del procedimiento de medidas provisionales
procedimentales Rol MP-065-2022.
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26. Sobre el particular, cabe aclarar que las
acciones acreditadas en el procedimiento MP-065-2022, no pueden ser ponderadas como medidas
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correctivas, ya que seglin las Bases Metodoldégicas para la Determinacién de Sanciones Ambientales
—Actualizacién (en adelante, “Bases Metodolégicas”), solo se ponderan en dicha circunstancia “.../as
acciones que hayan sido adoptadas de forma voluntaria por parte del infractor, por lo que no se
consideran las acciones que se implementen en el marco de la dictacion de medidas provisionales,
la ejecucién de un PDC o que respondan al cumplimiento de resoluciones administrativas o judiciales

pronunciadas por otros servicios publicos y/o tribunales de justicia” .

27, En concordancia con lo sefialado
anteriormente, la SMA ponderé los antecedentes citados por la titular en su recurso de reposicion
para efectos de establecer la concurrencia de la circunstancia del articulo 40 letra i) sobre
incumplimiento de medidas provisionales.

28. En dicho sentido, se indicé en la Tabla 5 de la
resolucion impugnada, que segun lo constatado en el Informe de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2022-
3117-1-MP, no se dio cumplimiento a la tercera medida provisional decretada mediante Resolucion
Exenta N° 2084, de 28 de noviembre de 2022, de la SMA (en adelante, “Res. Ex. N° 2084/2022"),
consistente en la implementacion, dentro del plazo de 30 dias corridos, a contar de la fecha de

IH

notificacidn de la referida resolucién, de las mejoras propuestas por el “informe técnico de

diagndstico de problemas acusticos”, apoyado por el profesional que lo elaboro.

29. Respecto a la alegacion relativa a que la SMA
debié haber considerado para la resclucién final y la ponderacién de las medidas de mitigacion
implementadas por la empresa, |a realizacién de nuevas mediciones en las mismas condiciones en
que se establecié el hecho denunciado, cabe mencionar que es resorte de la titular acreditar la
implementacion de medidas correctivas, lo cual no realizé, como se indicé en el considerando 24°
de la presente resolucidn.

30. A mayor abundamiento, en el resuelvo
segundo de la Res. Ex. N° 2084/2022, que ordend medidas provisionales procedimentales, se
requirié a la titular que, en un plazo no mayor a 10 dias habiles desde el vencimiento de las medidas
ordenadas en dicha resolucién, hiciera entrega de un informe de inspeccién sobre la correcta
implementacién de las medidas sefialadas en el punto resolutivo primero de la Res. Ex. N°
2084/2022, que también considerase la medicion de los ruidos emitidos por el establecimiento. Se
especifico en dicha oportunidad que la medicién debia ser llevada a cabo por una Entidad Técnica
de Fiscalizacion Ambiental (ETFA).

31. Sin embargo, la titular no dio respuesta a dicho
requerimiento de informacidn, lo que fue ponderado en la resolucién sancionatoria como un factor
de incremento de la sancion, en la circunstancia del articulo 40 letra i) sobre falta de cooperacion.

32. Por lo tanto, la alegacién de la titular debe ser
desestimada, dado que no incorpora ninglin antecedente que permita modificar lo razonado por la
SMA en la resolucién sancionatoria respecto a la implementacién de medidas de mitigacién.

! Bases Metodoldgicas para la Determinacion de Sanciones Ambientales, Superintendencia del Medio
Ambiente (2017). p. 48.
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B. Sobre el beneficio econdmico: escenario de
cumplimiento

33. Respecto a este punto, la titular indica
desconocer los antecedentes que justifican los gastos indicados por la SMA como aquellos en que
debié haber incurrido la titular para una mitigacion efectiva, sin embargo, la resolucién
sancionatoria indica en forma expresa, en la Tabla 6 sobre “Costos de medidas que hubiesen evitado
la infraccion en un escenario de cumplimiento” la referencia y fundamento de las medidas
establecidas por la SMA en un escenario de cumplimiento, explicando en detalle su justificacién en
el considerando 49° del mismo acto. Asimismo, en |as notas al pie asociadas a las distintas medidas
expuestas en la Tabla 6 se detalla de qué forma esta Superintendencia adaptd los costos utilizados
como referencia, a través de la estimacion del perimetro y la superficie de la unidad fiscalizable
mediante fotointerpretacidn de imagenes satelitales disponibles en la aplicacién Google Earth.

34, Por lo demas, el monto que indica la empresa
($1.852.671), fue ponderado en la Tabla 7 sobre “Costos incurridos por motivo de la infraccién en
escenario de incumplimiento”, que incluye aquellos costos que han sido incurridos por la titular.

35. De esta forma, la diferencia de los costos entre
ambos escenarios se entiende debido a que en el escenario de cumplimiento se contempla la
situacion hipotética de cumplimiento de la normativa, en cambio, el escenario de incumplimiento
refleja la situacidn real con infraccién, la cual, cabe reiterar, no fue corregida por la titular mediante
medidas de mitigacion.

36. Finalmente, en cuanto a los gastos de
$44.000.000 que la titular afirma haber tenido que soportar, aquello tampoco es acreditado por la
empresa, por lo que también serd desestimado.

C. Sobre la sancidn aplicada

37 En lo que respecta a severidad de la sancion, la
titular no expresa argumentos ni acompafia antecedentes que sustenten sus dichos.

38. Luego, importa hacer presente que el catdlogo
de sanciones que la SMA puede imponer, estd definido en el articulo 38 de la LOSMA, y pueden ser
desde amonestacion por escrito, multas de una a diez mil unidades tributarias anuales (UTA),
clausura temporal o definitiva y revocacién de la RCA. Ademas, conforme el articulo 39 de la LOSMA,
la determinacion de la sancidn aplicable se designa en atencién a la gravedad de la infraccion
impuesta. En este caso, considerando que la infraccién se calificé como grave, conforme al numeral
2, letra b) del articulo 36 de la LOSMA, se puede imponer como sancion revocacion de la resolucién
de calificaciéon ambiental, clausura, o multa de hasta cinco mil unidades tributarias anuales.

39. Ahora bien, la definicion especifica de la
sancion atiende a las circunstancias establecidas en el articulo 40 de las LOSMA. Al respecto, la SMA
ha desarrollado, pormencrizadamente una serie de criterios que definen el alcance de cada una de
ellas, las cuales se encuentran contenidas en las Bases Metodoldgicas, aprobadas mediante
Resolucién Exenta N° 85, del 22 enero 2018, de la Superintendencia del Medio Ambiente y vigente
en la instruccién del procedimiento sancionatorio en cuestion. El citado documento, constituye una
herramienta de analisis orientada a otorgar coherencia, consistencia y proporcionalidad en la
fundamentacion de la sancién impuesta en cada caso y, en definitiva, potenciar el efecto disuasivo
de la misma. En consecuencia, dentro del marco normativo referido, la SMA goza de atribuciones
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que le permiten argumentar la cuantia de la sancion pecuniaria en toda la extension definida por el
legislador, en atencidn a la calificacion del hecho infraccional y a las circunstancias del articulo 40
de la LOSMA.

40. En efecto, cabe sefalar que, la resolucion
sancionatoria, en sus considerandos 45° a 73° es clara en exponer las circunstancias del articulo 40
de la LOSMA que fueron ponderadas, indicando como estas influyeron en el célculo de la sancién
aplicable.

41, El detalle de dichas ponderaciones en la
cuantia de la multa, corresponde al ambito de la discrecionalidad del Servicio, apreciando cada
circunstancia aplicada al caso concreto, para lo cual la resolucién sancionatoria expone todos los
fundamentos de |la ponderacion de las circunstancias del articulo 40 de la LSOMA, en atencién a lo
dispuesto en los articulos 11 inciso segundo y 41 de la Ley N° 19.880 y al deber de fundamentacion
y motivacién del acto administrativo, las que fueron latamente explicadas en la resolucion recurrida.

42. Conforme lo indicado, las alegaciones de este
punto seran desechadas en su totalidad, dado que los antecedentes expuestos no desvirtan lo
razonado por la SMA.

43, En virtud de todo lo anteriormente expuesto,
estese a lo que se resolverad por esta Superintendenta.

RESUELVO:

PRIMERO. Tener por cumplido lo ordenado mediante
el Resuelvo | de la Resolucion Exenta N° 863, de 24 de mayo de 2023, y tener por interpuesto el
recurso de reposicion presentado por Cesar Cereceda Estay en representacion de Comercial Cy L
Ltda., con fecha 31 de marzo de 2023.

SEGUNDO. Rechazar el recurso de reposicion
presentado por Cesar Cereceda Estay, en representacion de Comercial Cy L Ltda., en contra de la
Res. Ex. N° 491/2023, que resolvio el procedimiento sancionatorio Rol D-142-2021, manteniéndose
la sancion consistente en una multa de cuarenta y tres unidades tributarias anuales (43 UTA).

TERCERO: Tener por acompafados los documentos
individualizados en el considerando 6° de la presente resolucion

CUARTO: Recursos que proceden en contra de esta
resolucién y beneficio del inciso final del articulo 56 de la LOSMA. De conformidad a lo establecido
en el parrafo 42 de los Recursos de la LOSMA, en contra de la presente resolucion procede el reclamo
de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro del remanente del plazo de quince dfas hébiles, el
cual fuera suspendido con ocasidn de la presentacidn del recurso de reposicion aludido, segun lo
establecido en los articulos 55 y 56 de la LOSMA. Para el caso que el infractor no interponga reclamo
de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental en contra de las resoluciones de la Superintendencia que
impongan sanciones pecuniarias y pague la respectiva multa, dentro del plazo de cinco dias hbiles,
contado desde la notificacion de la resolucién, se le reducira un 25% del valor de la multa. Dicho
pago debera ser acreditado en el plazo sefialado, presentando copia de la consignacién del valor de
la multa reducida efectuado en la Tesoreria General de la Republica.
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QUINTO: Del pago de las sanciones. De acuerdo a lo
establecido en el articulo 45 de [a LOSMA, las resoluciones de la Superintendencia que apliquen
multa tienen mérito ejecutivo. El monto de las multas impuestas por la Superintendencia sera a
beneficio fiscal, y debera ser pagado en la Tesoreria General de la Republica, dentro del plazo de
diez dias, contado desde la fecha de notificacion de |a resolucién sancionatoria, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 56 ya citado. El pago de la multa deberd ser acreditado ante la
Superintendencia, dentro de los diez dias siguientes a la fecha en que ésta debid ser pagada. Para

dichos efectos, se debera acompafar el certificado de pago de la Tesoreria General de la Republica
correspondiente.

Se hace presente que el pago de la multa debera
efectuarse en la oficina correspondiente de |la Tesoreria General de la Republica o mediante la
pagina web de dicho servicio, en la seccién “pago de impuestos fiscales y aduaneros en linea”, a
través del siguiente link: https://www.tgr.cl/pago-de-impuestos-fiscales-y-aduaneros/

En ambos casos, para realizar el pago debera utilizarse
el formulario de pago N° 110, especialmente dispuesto para dicho efecto.

El sitio web de esta Superintendencia dispuso un
banner especial denominado “pago de multa”, que indica detalladamente las instrucciones para
realizar adecuadamente el pago. Dicha informacidn se puede obtener a través del siguiente enlace:
https://portal.sma.gob.cl/index.php/portal-regulados/pago-de-multas/

El retardo en el pago de toda multa que aplique la
Superintendencia en conformidad a la ley, devengard los reajustes e intereses establecidos en el
articulo 53 del Cédigo Tributario.

Si el infractor fuere una persona juridica, las personas
naturales que la representen legalmente o que actlien en su nombre, seran subsidiariamente
responsables del pago de la multa.

ANOTESE, NOTIFIQUESE, COMPLASE Y ARCHIVESE

BRS/RCF/ISR

Notificacion por carta certificada:
-Cesar Cereceda Estay, representante legal Comercial CyL Ltda.

Notificacién por correo electrénico:

-Lorenzo Armando Fernandez Robles.
-Alejandra del Carmen Veloso Reyes.

-Eddy Quispe Flores.

-Betty Terrazas Soza.
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C.C.:
- Gabinete, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Divisién de Sancién y Cumplimiento, Fiscalia, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional de Tarapaca, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Seccién Control Sancionatorio, Fiscalia, Superintendencia de Medio Ambiente

Rol D-142-2022

Exp. Ceropapel: N° 7.159/2023
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