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RESUELVE SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO
PRESENTADA POR METRO S.A.

RES. EX. N° 2 / ROL D-076-2021

Santiago, 18 de marzo de 2021

VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LO-SMA”); en la Ley N° 19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la
Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto N°31, de 08 de octubre de 2019,
del Ministerio del Medio Ambiente, que nombra Superintendente del Medio Ambiente; en la
Resolucidon Exenta N° 2.516, de 21 de diciembre de 2020, que fija Organizacién Interna de la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 2.558, de 30 de diciembre de
2020, que establece orden de subrogancia para el cargo de Jefe de Departamento de Sancidn y
Cumplimiento de la Superintendencia del Medio Ambiente; y, en la Resolucién N°7, de 26 de marzo
de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de
toma de razén.

CONSIDERANDO:

1. Con fecha 08 de marzo de 2021, y de acuerdo
con lo sefialado en el articulo 49 de la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente, se
inicid la instruccidon del procedimiento administrativo sancionatorio Rol D-076-2021, con la
formulacién de cargos contra de Metro S.A. (en adelante, “Metro” o “la empresa”), contenida en la
Res. Ex. N° 1 / ROL D-076-2021, la cual fue notificada personalmente el dia de su dictacion.

2. Con fecha 16 de marzo de 2021, Metro solicitd
una ampliacion de los plazos dispuestos en la resolucion referenciada, fundado en la necesidad de
recopilar, ordenar y citar de manera adecuada los antecedentes técnicos y legales necesarios que
se presentaran, esto es, 5y 7 dias habiles adicionales, para presentar un Programa de Cumplimiento
y Descargos, respectivamente.

3. De conformidad con lo dispuesto en el articulo
62 de la LO-SMA, en todo lo no previsto por dicha ley, se aplicara supletoriamente la Ley N° 19.880.
Por su parte, el articulo 26 de la Ley N° 19.880 dispone que la Administracidn, salvo disposicion en
contrario, podra conceder, de oficio o a peticidn de los interesados, una ampliacién de los plazos
establecidos, que no exceda de la mitad de estos, si las circunstancias lo aconsejan y con ello no se
perjudican derechos de terceros.

4, En atencidon a lo sefialado por Metro, las
circunstancias aconsejan conceder la ampliacion del plazo solicitada, no perjudicandose con ello
derechos de terceros.
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5. Adicionalmente, la Empresa solicita que
“atendido lo breve de los plazos involucrados y con el objeto de asegurar el cumplimiento de los
mismos (...) enviar copia de la resolucion que se pronuncie respecto de esta solicitud y las siguientes
durante este procedimiento administrativo sancionatorio a los siguientes correos electronicos {(...).”

6. En cuanto a esta solicitud, cabe indicar que las
formas de notificacion dispuestas en los articulos 45 a 47 de la Ley N° 19.880, corresponden a las
reglas generales de notificacion para los actos administrativos con efectos individuales. Luego, la
notificacion por medios electrénicos constituye una excepcion a dichas reglas generales.

7. Al respecto, el articulo 19 de la precitada ley,
establece que “[e]l procedimiento administrativo podrd realizarse a través de técnicas y medios
electrénicos. [...] Los érganos de la Administracion procurardn proveerse de los medios compatibles
para ello, ajustdndose al procedimiento regulado por las leyes”. En consonancia con lo anterior, la
Contraloria General de la Republica ha desarrollado una serie de criterios y consideraciones
aplicables a este tipo de notificacién, entre los que se destacan los siguientes: no puede ir en
perjuicio de los particulares ni vulnerar garantias fundamentales; procede a expresa solicitud de
parte interesada; vy, el solicitante debe indicar una casilla de correo electrénico para estos efectos.
Las notificaciones de las resoluciones respectivas, siguiendo esta via, se entenderan practicadas el
mismo dia en que se realice el aviso a través de ese medio.!

8. En consecuencia, se requerira a la Empresa que,
previo a proveer su solicitud, manifieste su voluntad en ser notificada a través de correo electrénico
de las resoluciones que se dicten dentro del procedimiento administrativo, en cuanto no resulta
oportuno mantener vias informales de comunicaciéon sin mediar su expreso consentimiento como
mecanismo valido de notificacién de las resoluciones que se dicten en este procedimiento.

RESUELVO:

. OTORGUESE AMPLIACION DE PLAZO. En virtud
de los antecedentes sefialados en la parte considerativa de esta resolucién, y en atencién a las
circunstancias que fundan la peticiéon de Metro S.A., se concede un plazo adicional de 5 y 7 dias
habiles contado desde el vencimiento de los plazos originales para la presentacion de un
Programa de Cumplimiento y Descargos, respectivamente.

L. PREVIO A PROVEER SOLICITUD DE REMISION
DE RESOLUCIONES POR CORREO ELECTRONICO, la empresa debera manifestar su voluntad de que
las resoluciones que se emitan durante el presente procedimiento sancionatorio sean notificadas
mediante correo electrénico remitido desde la direccion notificaciones@sma.gob.cl. Para lo
anterior, debera realizar dicha solicitud mediante presentacién ante la Oficina de Partes, indicando
la direccién del correo electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos que
correspondan. Al respecto, cabe sefalar que una vez concedida dicha solicitud mediante el
pertinente pronunciamiento por esta Superintendencia, las notificaciones se entenderan
practicadas el mismo dia de su remisién mediante correo electrdnico.

1. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N° 19.880, a Rubén Alvarado Vigar,
Representante Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A.; Manuel Merino Thayer; Junta de
Vecinos N2 6, Larrain Simén Bolivar, representada por su presidenta Claudia Piracés; Junta de

1 Cfr. Dictdmenes de Contraloria General de la Republica N° 767/2013, 35.126/2014, 16.165/2014 y 87.980/2015.
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Vecinos N2 9, Lynch Sur — Tobalaba, representada por su presidenta Margarita Orellana; Junta de
Vecinos N2 8, Francisco de Villagra, representada por su presidenta por Nilda Caceres; Unidn
Comunal de Juntas de Vecinos de La Reina, representada por su presidenta Maria Antonieta Garrido.
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Carta Certificada:
Rubén Alvarado Vigar, Representante Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A., domiciliado en Avenida

Libertador Bernardo O'Higgins 1414, comuna de Santiago, Regidon Metropolitana.
- Manuel Merino Thayer, domiciliado en || N comuna de la Reina, Region Metropolitana.
Junta de Vecinos N2 6, Larrain Simén Bolivar, representada por su presidenta Claudia Piracés, domiciliada en | N

I comuna de la Reina, Regién Metropolitana.

Junta de Vecinos N2 9, Lynch Sur — Tobalaba, representada por su presidenta Margarita Orellana, domiciliada en calle

I comuna de La Reina, Regién Metropolitana

Junta de Vecinos N2 8, Francisco de Villagra, representada por su presidenta por Nilda Caceres, domiciliada en calle

I couna de la Reina, Region Metropolitana.

Unién Comunal de Juntas de Vecinos de La Reina, representada por su presidenta Maria Antonieta Garrido,

domiciliada en Avenida | N I . comuna de la Reina, Region Metropolitana.





