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FORMULARIO
SOLICITUD DE REUNION DE ASISTENCIA AL CUMPLIMIENTO
Art. 3 letra u) LOSMA

Solicito a la Superintendencia del Medio Ambiente, una reunidn de asistencia al cumplimiento, en virtud
del articulo 3 literal u) de la LOSMA, mediante el envio del presente formulario:

L. Antecedentes generales

Fecha: 10.07.2025
Materia: Programa de cumplimiento
Formato (Marcar con una X) Virtual | x Presencial
Razén:

Il Antecedentes solicitante
Nombre: Marianela Sdez Hernandez
Cargo: Representante legal
Empresa u Organizacion: De mi tierra Pizza

Rut empresa u organizacion: 76.654.087-2

Proyecto, Actividad, Fuente o Entidad | Restaurant

Direccion del titular:

Correo electronico: —

Il. Numero maximo de asistentes a la reunién?

N | Nombre Cargo Correo electrénico
1 | Marianela Sdez Representante legal I
Hernandez
2 | Montserrat Landaeta Le- | Abogada s
fort
3
4
5
Al menos una de las personas asistentes, debera contar con poder de representacién
otorgado por el titular, el cual se debe adjuntar al presente formulario.

LEl nimero de asistentes a la reunién es importante para asegurar la eficiencia de la misma.
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1. Sies persona natural, deberd enviar copia de Cédula Nacional de Identidad por ambos lados.
2. Sies persona juridica, debera enviar documentacion en la que conste poder de representacion, segun lo

sefialado en el articulo 22 de la Ley 19.880.

V. Objetivos de la reunion
(Debe indicar el detalle especifico de los temas que se solicita tratar en la reunién)

De acuerdo a lo sefialado en resolucidn de cargos solicita asistencia sobre los requisitos y criterios
para la presentacion y aprobacién de un programa de cumplimiento.

V. Declaracion jurada

Entiendo que la reunidn solicitada mediante el presente formulario se enmarca en la funcion de asistencia que cumple la SMA
respecto a sus regulados para la presentacion de autodenuncias, programas de cumplimiento o de reparacién, asi como para
orientarlos en la comprension de las obligaciones que emanan de los instrumentos de gestion ambiental aplicables.

Comprendo que las explicaciones, aclaraciones, orientaciones y, o asistencias para el cumplimiento efectuadas por los
funcionarios de la SMA, se hacen sobre la base de los antecedentes disponibles para la SMA al momento de efectuarse la
reunion.

Declaro comprender que el objeto de esta reunion es la explicacion, aclaracion, orientacion y, o asistencia para el
cumplimiento de algunos de los instrumentos de competencia del organismo, y por lo mismo, los temas tratados en la reunion
no anticipan ni constituyen una decision por parte de la Superintendencia del Medio Ambiente.

Asimismo, declaro comprender que se encuentra prohibida la grabacion o registro de dicha reunion por medio alguno que
permita su posterior reproduccion en todo o parte, asi como la inadmisibilidad de tal grabacion o registro como medio
probatorio vdlido en cualquier procedimiento administrativo o judicial que interese a los asistentes.

Acepto que, el acta que se genere producto de la reunion solicitada serd publica, resguardando los datos personales en razon
de la Ley 19628 Sobre Proteccion de la Vida Privada, y de la Ley 20.285 Sobre Acceso a la Informacion Publica, y que, mediante
los correos electronicos antes sefialados, se pueda coordinar y gestionar la Reunion de Asistencia al Cumplimiento solicitada.

Al menos una de las personas asistentes deberd tener poder de representacion del regulado, titular o entidad solicitante, o
bien, deberd contar con poder de representacion otorgado por el titular, el que debe remitirse a la SMA previamente segun
se indica. El poder de representacion deberd acreditarse al momento de enviar el formulario de la siguiente manera:

1. Sies persona natural, deberd enviar copia de Cédula Nacional de Identidad por ambos lados.

2. Sies persona juridica, deberd enviar documentacion en la que conste el poder de representacion, segun lo sefialado
en el articulo 22 de la Ley 19.880.”

Marianela Saez 15.628.707-5

Firma solicitante

‘ (Marcar con una X si se acompana) ’ ANTECEDENTES ADJUNTOS
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X Poder de Representacion

No seran recibidos ninguin otro tipo de documentacién ni antecedentes con motivo de la reunidén de asistencia
al cumplimiento. Sin perjuicio de lo anterior, estos pueden ser presentados de manera posterior en Oficina de
Partes de la Superintendencia del Medio Ambiente o por los canales institucionales pertinentes.
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CERTIFICADO DE ESTATUTO ACTUALIZADO

El Registro de Empresas y Sociedades certifica que, a la fecha de emision de
este documento, la sociedad identificada se encuentra regulada por el Estatuto,
gue los socios o constituyente han suscrito conforme a la ley.

Rut Sociedad: 76.654.087-2

Razon Social: COMERCIAL DE MI TIERRA PIZZAS SpA
Fecha de Constitucién: 26 de agosto del 2016

Fecha de Emision del Certificado: 09 de julio del 2025

De acuerdo con lo establecido en el art. 22 de la Ley N° 20.659, este certificado tiene valor probatorio de instrumento publico y
constituye titulo ejecutivo.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley 19.799. Para verificar la integridad y autenticidad de
este documento puede consultar en www.registrodeempresasysociedades.cl, donde estara disponible por 15 dias contados
desde la fecha de emision.

El documento impreso es copia del documento original.

El cédigo de verificacion electrénico (CVE) es: CR7IlieyFbPt

CR7IlieyFbPt
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ESTATUTO ACTUALIZADO
COMERCIAL DE MI TIERRA PIZZAS SpA

En LOS ANGELES, Region del BIOBIO, Chile, el Registro Electronico de Empresas y
Sociedades certifica que el dia 26 de agosto del 2016 se constituyd una Sociedad por Acciones,
en adelante la Sociedad, la cual se regira por las prescripciones contenidas en los presentes
Estatutos, y por las normas contenidas en el Codigo de Comercio, y en lo no regulado en
aquellos por la Ley N° 18.046 sobre Sociedades Anonimas y su Reglamento. TITULO
PRIMERO: NOMBRE, DOMICILIO, DURACION Y OBJETO.- ARTiCULO
PRIMERO: NOMBRE: El nombre de la Sociedad serd "Comercial De Mi tierra Pizzas
Spa". ARTICULO SEGUNDO: DOMICILIO: El domicilio de la Sociedad ser4 la comuna
de LOS ANGELES, Region del BIOBIO, sin perjuicio de que pueda establecer agencias,
sucursales o establecimientos en el resto del pais o en el extranjero. ARTICULO TERCERO:
DURACION: La Sociedad comenzara a regir con esta fecha y tendra una duracion indefinida.
ARTICULO CUARTO: OBJETO: El objeto de la sociedad sera RESTAURANTES, BARES
Y CANTINAS. TITULO SEGUNDO: DEL CAPITAL SOCIAL.- ARTICULO QUINTO:
El capital de la Sociedad es la cantidad de CL500.000 pesos, dividido en 2 acciones
nominativas, de una misma serie, ordinarias y sin valor nominal. El Capital queda totalmente
suscrito y pagado en este acto en la forma indicada en los articulos transitorios de esta
actuacion. Las acciones podrén ser emitidas sin la necesidad de imprimir laminas fisicas de
dichos titulos. Las acciones cuyo valor no se encuentre totalmente pagado, no gozaran de
derecho alguno. TITULO TERCERO: DE LA ADMINISTRACION SOCIAL.-
ARTICULO SEXTO: La sociedad sera administrada por un Gerente General. El Gerente
General sera designado en estos estatutos, cuya individualizacion es: MARIANELA ELIETTE
SAEZ HERNANDEZ, Rut [} ARTiCULO SEPTIMO: La administracion se
sujetard a las siguientes reglas: El Gerente General podra ser remunerado por sus funciones, y la
cuantia de su remuneracion seré fijada por la Junta de Accionistas. El Gerente General podra
delegar por escritura publica parte de las facultades de administracion de la Sociedad en
terceros, y asimismo, podra delegar poderes para para objetos determinados especialmente.
ARTICULO OCTAVO: El Gerente General de la sociedad estara premunido de todas las
facultades propias de un factor de comercio, y en especial, de las que se sefialan a continuacion.
REPRESENTACION ANTE INSTITUCIONES: Concurrir ante toda clase de autoridades
politicas, administrativas, municipales, organismos o instituciones de derecho publico, fiscales
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o semifiscales, autoridades de orden tributario, previsional o laboral, o personas de derecho
privado, sean ellas naturales o juridicas, con toda clase de solicitudes y demas documentos que
sean menester y desistirse de sus peticiones. CELEBRACION DE CONTRATOS: Celebrar
contratos de promesa, compraventa, arrendamiento, con o sin opcion de compra, leasing.
factoring, permuta, comodato, deposito, transporte, mutuos, préstamos, concesiones, seguros, y,
en general toda clase contratos nominados e innominados, pudiendo comprar, vender, adquirir,
transferir y enajenar a cualquier titulo toda clase de bienes muebles o inmuebles, corporales o
incorporales, incluso valores mobiliarios, acciones, bonos, moneda extranjera, efectos publicos
o de comercio, y derechos de cualquier naturaleza; fijar precios, rentas, renunciar derechos y
acciones y, especialmente la accidn resolutoria, cabidas o deslindes, condiciones de pago,
plazos y demads clausulas, modalidades y estipulaciones que sean de la esencia, de naturaleza o
meramente accidentales; aceptar toda clase de garantias que se constituyan a favor de la
Sociedad. CONSTITUCION DE GARANTIAS: Constituir toda clase de garantias, hipotecas,
prendas, fianzas simples y/o solidarias, avales en letras de cambio o pagarés, warrant, gravar los
bienes sociales con derechos de uso, usufructo, habitacion, etcétera; constituir servidumbres
activas o pasivas; posponerlas; CONTRATOS DE TRABAIJO Celebrar contratos de trabajo,
colectivos o individuales, contratar y despedir trabajadores, contratar servicios profesionales o
técnicos y ponerles término; celebrar contratos de confeccion de obra material, de
arrendamiento de servicios; fijar remuneraciones, honorarios, bonos, etcétera.
CONSTITUCION DE SOCIEDADES: Constituir sociedades de cualquier clase, de
comunidades o asociaciones de corporaciones, de cooperativas, ingresar a las ya constituidas,
representar a la Sociedad, con voz y voto, en todas ellas; concurrir a la modificacion, disolucion
y liquidacion de aquéllas de que forme parte y ejercer o renunciar las acciones que competan a
la Sociedad en tales sociedades o comunidades sin limitacion alguna. OPERACIONES CON
CHEQUES, LETRAS, PAGARES Y OTROS DOCUMENTOS MERCANTILES: Girar,
suscribir, cancelar, aceptar, endosar, reaceptar, renovar, prorrogar, revalidar, descontar, cobrar,
protestar cheques, letras de cambio, pagarés, y demas documentos mercantiles, sean
nominativos, a la orden o al portador, en moneda nacional o extranjera; Ceder y aceptar
cesiones de crédito, sean nominativos, a la orden o al portador y, en general, efectuar toda clase
de operaciones con documentos mercantiles, valores mobiliarios, efectos publicos y de
comercio. COBRAR Y PERCIBIR: Cobrar y percibir judicial y extrajudicialmente todo cuanto
se adeude a la Sociedad a cualquier titulo que sea en dinero, en otra clase de bienes corporales o
incorporales, raices, muebles, valores mobiliarios, efectos de comercio, etcétera.
OPERACIONES CON BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS: Representar a la
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Sociedad en los bancos e instituciones financieras con las mas amplias facultades que se
precisen; darles instrucciones y cometerles comisiones de confianza; celebrar contratos de
cuenta corriente bancaria de deposito o de crédito, pudiendo depositar, girar y sobregirar en
ellas, sea mediante cheques, 6rdenes de pago o transferencias electronicas, imponerse de su
movimiento, modificarlos y ponerles término o solicitar su terminacion; aprobar y objetar
saldos; requerir y retirar talonarios de cheques o cheques sueltos; arrendar cajas de seguridad,
abrirlas y poner término a su arrendamiento; abrir cuentas de ahorro, a la vista o a plazo, hacer
depositos en ellas, retirar fondos total o parcialmente, cerrar las cuentas; colocar y retirar
dineros, sea en moneda nacional o extranjera, y valores en deposito, custodia o garantia o
cancelar los certificados respectivos; tomar y cancelar vales vista, boletas bancarias o boletas de
garantia; celebrar toda clase contratos de futuros, swaps, opciones y en general con
instrumentos derivados; asumir riesgos de cambio, liquidar y/o remesar divisas y,en general,
efectuar toda clase de operaciones bancarias en moneda nacional o extranjera. PAGOS Y
EXTINCION DE OBLIGACIONES: Pagar en efectivo, por dacion en pago de bienes muebles
e inmuebles, por consignacion, subrogacion, cesion de bienes, etcétera, todo lo que la Sociedad
adeudare por cualquier titulo y, en general, extinguir obligaciones ya sea por novacion,
remision, compensacion, etcétera. FIRMA DE DOCUMENTOS Y RETIRO DE
CORRESPONDENCIA: Firmar recibos, finiquitos y cancelaciones y, en general, suscribir,
otorgar, firmar, extender, modificar y refrendar toda clase de documentos publicos o privados,
pudiendo formular en ellos todas las declaraciones que estimen necesarias o convenientes;
retirar de las oficinas de correos, aduanas, empresas de transporte terrestre, maritimo, aéreo,
toda clase de correspondencia, incluso certificada, giros, reembolsos, cargas, encomiendas,
mercaderias, piezas postales, etcétera, consignadas o dirigidas a la Sociedad; firmar la
correspondencia de la Sociedad. MANDATOS: Conferir mandatos y poderes generales y
especiales, revocarlos, delegar y reasumir, aceptar en todo o en parte, sus poderes cuantas veces
lo estimen necesario. REPRESENTACION JUDICIAL: Representar judicialmente a la
Sociedad con todas y cada una de las facultades ordinarias y extraordinarias del mandato
judicial contempladas en ambos incisos del articulo siete del Cddigo de Procedimiento Civil, las
que incluyen la facultad de desistirse en primera instancia de la accion deducida, aceptar la
demanda contraria, absolver posiciones, renunciar a los recursos y los términos legales,
transigir, con declaracion expresa que la facultad de transigir comprende también la transaccion
extrajudicial, comprometer, otorgar a los arbitros facultades de arbitradores, aprobar convenios
judiciales o extrajudiciales, percibir, otorgar quitas o esperas. TITULO CUARTO.- DE LOS
ACCIONISTAS.- ARTICULO NOVENO: JUNTAS DE ACCIONISTAS: Los accionistas
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se reuniran en Juntas Ordinarias y Extraordinarias, para decidir las materias que la ley establece
como de su competencia. La Junta Ordinaria tendra lugar en el mes de abril de cada afo, en
lugar, dia y hora que determine quien ejerce la administracion. La Junta Extraordinaria, podra
reunirse en cualquier época, cuando asi lo exijan las necesidades sociales. En cuanto a su
convocatoria, quérum y formalidades, se estara a lo dispuesto en la ley. ARTICULO
DECIMO: COMUNICACION DE LA SOCIEDAD: COMUNICACION DE LA
SOCIEDAD. La comunicacion entre la sociedad y los socios/accionistas se realizard mediante
correo electronico o carta certificada. ARTICULO DECIMO PRIMERO: RESOLUCION
DE DIFERENCIAS: Las diferencias que ocurran entre los accionistas, los accionistas y la
sociedad o sus administradores o liquidadores, y la sociedad o sus administradores o
liquidadores, seran resueltas por 2 arbitros de caracter mixto, designados de la siguiente forma:
El arbitro sera don FELIPE ESPINOZA CESPEDES, RUN ||l v <n caso que no
acepte el cargo, la designacion recaera en don MARCO ANTONIO QUINTEROS, RUN

. En caso que este ultimo tampoco acepte el cargo, la designacion correspondera
al Juzgado Civil o de Letras del domicilio de la sociedad. ARTICULO DECIMO
SEGUNDO: DISTRIBUCION DE UTILIDADES: La distribucion anual de las utilidades
liquidas de la sociedad se realizard a prorrata de acuerdo a la participacion social de cada
accionista. TITULO QUINTO.- OTROS PACTOS. ARTICULOS TRANSITORIOS:
ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO: APORTES ACCIONISTAS: Las acciones en
las que se encuentra dividido el capital se suscriben, enteran y pagan por los accionistas
constituyentes de la siguiente manera: A) LILIAN KARINA SAEZ HERNANDEZ suscribe: 1
acciones ordinarias de la Serie unica, equivalentes a la suma de $250.000 pesos del capital
social, que paga en dinero efectivo y al contado, los que en este acto ingresan a la caja social.
B) MARIANELA ELIETTE SAEZ HERNANDEZ suscribe: 1 acciones ordinarias de la Serie
unica, equivalentes a la suma de $250.000 pesos del capital social, que paga en dinero efectivo
y al contado, los que en este acto ingresan a la caja social. ARTICULO SEGUNDO
TRANSITORIO. La socia LILIAN KARINA SAEZ HERNANDEZ ha concurrido en virtud
de lo dispuesto en el articulo 150 del Cédigo Civil, debiendo considerarse como separada de
bienes para estos efectos toda vez que actia en ejercicio de su patrimonio reservado, ejerciendo
una actividad de forma separada de su marido, por tanto, para los efectos de la presente
sociedad, la socia figura como separada de bienes.

HISTORIAL DE ACTUACIONES Y ANOTACIONES

(Haga click en el nombre de la actuacion o anotacion para descargar el documento)
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MODIFICACION 10-05-2019 ACsZCCtLtRdb
CONSTITUCION 26-08-2016 ACjeqGFF6bxh
Notas

1. El Registro de Empresas y Sociedad no acredita quienes son los titulares actuales de
las acciones de la presente sociedad. Todos los cambios de accionistas deben informarse
directamente en el Servicio de Impuestos Internos (Circular N°60 del SII de fecha 7 de julio
de 2015).

2. Para verificar el Representante de esta sociedad ante el SII, puede hacerlo en
www.SII.cl.
3.  Para visualizar la individualizacion de los comparecientes en cada una de las

actuaciones que registra esta sociedad, debe ingresar el Codigo de Verificacion Electronica
(CVE) correspondiente en https://www.registrodeempresasysociedades.cl/.

El CVE se encuentra ubicado a un costado de cada actuacion, en la seccidon “Historial de
actuaciones y anotaciones”.
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FORMULA CARGOS QUE INDICA A COMERCIAL DE Ml
TIERRA PIZZAS SPA., TITULAR DE “DE MI TIERRA
PIZZAS”

RES. EX. N° 1/ ROL D-158-2025
SANTIAGO, 25 DE JUNIO DE 2025
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N°
20.417, que Establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administraciéon del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; en la Resoluciéon Exenta N° 2.207, de 25 de noviembre de 2024, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que fija la Organizacién Interna de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en la Resolucién Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de octubre de 2023, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Divisién de Sancién y Cumplimiento; en el Decreto
Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que Establece
Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (en adelante, “D.S. N° 38/2011”);
en la Resolucion Exenta N° 693, de 21 de agosto de 2015, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas para Informe Técnico del Procedimiento
General de Determinacion del Nivel de Presién Sonora Corregido; en la Resolucidn Exenta N° 491,
de 31 de mayo 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Dicta Instruccion de Caracter
General sobre Criterios para Homologacion de Zonas del D.S. N° 38/2011 del Ministerio del Medio
Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 867, de 16 de septiembre 2016, de la Superintendencia del
Medio Ambiente, que Aprueba Protocolo Técnico para la Fiscalizacion del D.S. N° 38/2011; en la
Resolucion Exenta N° 1.270, de 3 de septiembre de 2019, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que Aprueba Guia para la Presentacion de un Programa de Cumplimiento, Infracciones a
la Norma de Emision de Ruidos; en la Resolucion Exenta N° 1026, de 26 de mayo de 2025, de la
Superintendencia del Medio Ambiente, que fija las Reglas de Funcionamiento de Oficina de Partes,
Oficinas Regionales y Seccidn de Atencién a Publico y Regulados de la Superintendencia del Medio
Ambiente (en adelante, “Res. Ex. N° 1026/2025”); y, en la Resolucion N° 36, de 19 de diciembre de
2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite de
Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1. La Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “SMA”) recibio las denuncias singularizadas en la Tabla 1, en las que se reclama la emisién
de ruidos molestos, producto de las actividades desarrolladas por el establecimiento “DE MI TIERRA
PIZZAS”, cuya titularidad corresponde a COMERCIAL DE MI TIERRA PIZZAS SPA. Segun lo indicado en
las denuncias, complementadas con la informaciéon proporcionada en el Acta de Inspeccidn
Ambiental, el origen de los ruidos corresponderia a musica envasada y voces.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl
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Tabla 1. Denuncias recepcionadas

. . Fecha de . .,
N ID denuncia ., Nombre denunciante Direccion
recepcion

1 | 581-VIll-2023 10-10-2023

Bustos

Juan  Pablo Navarro | [
2 | 357-VIII-2024 03-09-2024
]

3 | 392-VIII-2024 05-10-2024

Fuente: Elaboracidn propia, en base al registro de denuncias de esta Superintendencia.

2. Dicho establecimiento corresponde a una
“Fuente Emisora de Ruidos”, al tratarse de actividades de comercio, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 6, nUmeros 2 y 13 del D.S. N° 38/2011.

3. Con fecha 4 de enero de 2024, la Divisidon de
Fiscalizacion derivd a la Division de Sancién y Cumplimiento, ambos de la SMA, el expediente de
fiscalizacién ambiental DFZ-2024-32-VIII-NE, que contiene el acta de inspeccién de fecha 21 de
octubre de 2023%, la Ficha de Evaluacién de Niveles de Ruido y el informe técnico de inspeccién
ambiental, con sus respectivos anexos. Segun se indica en el informe, un funcionario de esta
Superintendencia se constituyé en el domicilio del denunciante individualizado en la Tabla 1, a fin
de efectuar la respectiva actividad de fiscalizacién ambiental.

4, Segun se indica en la Ficha de Evaluacion de
Niveles de Ruido, se consignd un incumplimiento a la norma de emisién, contenida en el D.S. N°
38/2011. El resultado de la medicidn de ruido se resume en la siguiente tabla:

Tabla 2. Evaluacion de medicion de ruido

Ruido
. Zona P .
Fecha Horario L NPC de Limite Excedencia
L. Receptor . Condicion D.S. Estado
medicién medicién dB(A) | Fondo . dB(A) dB(A)
N°38/11
dB(A)
21de N
o
octubre RE 1-1 Nocturno Externa 52 1l 45 7 Supera
afecta
de 2023

Fuente: Ficha de informacién de medicién de ruido, Informe DFZ-2024-32-VIII-NE.

5. En atencidn a lo expuesto, se estima que los
hechos descritos son susceptibles de constituir una infraccion de caracter leve, conforme al articulo
36, nimero 3 de la LOSMA.

6. Con fecha 25 de junio de 2025, mediante
Memordndum D.S.C. N° 502, se procedid a designar a Catalina Ramirez Marchant como Fiscal

! Copia del acta de inspeccién fue enviada al correo electrénico sefialado por el titular con fecha 23 de octubre
de 2023.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Pagina2de?7
Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.




Gobierno

Sl] )erlmenderl( a
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

NZSMA |

Instructora titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Johana Cancino

Pereira como Fiscal Instructora suplente.

7. Por su parte, el articulo 3, letra e), de la LOSMA,
faculta a esta Superintendencia a requerir a los sujetos sometidos a su fiscalizacion, la informacién
y datos que sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, concediendo a los requeridos
un plazo razonable y proporcional, considerando las circunstancias que rodean la produccién de
dicha informacion, su volumen, la complejidad de su generacidn o produccién y la ubicacidn
geografica del proyecto, entre otras consideraciones.

8. De este modo, mediante la presente resolucion,
se requerira informacidn al titular. En este sentido, se estima pertinente otorgar un plazo prudente
para la respuesta del mismo, considerando los plazos para presentacion de un programa de
cumplimiento y de descargos, respectivamente, establecidos en los articulos 42 y 49 de la LOSMA,
los que seran ampliados de oficio segun lo establecido en el articulo 26 de la Ley N° 19.880,
conforme se sefialara en la parte resolutiva de este acto.

RESUELVO:

l. FORMULAR CARGOS en contra de COMERCIAL
DE MI TIERRA PIZZAS SPA., Rol Unico Tributario N° 76.654.087-2, titular del establecimiento “DE
MI TIERRA PIZZAS”, ubicado en calle Las Heras N° 1741, comuna de Concepcion, Region del Biobio,
por la siguiente infraccidn:

El siguiente hecho, acto u omisidn que constituye una
infraccion conforme al articulo 35, letra h), de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de normas de
emision:

. Clasificacion de
. | Hecho constitutivo L.
N . ., Norma de Emision gravedad y rango
de infraccion

de sancion
1 | La obtencién, con | D.S. N°38/2011, Titulo IV, articulo 7: Leve, conforme al
fecha 21 de octubre articulo 36, nUmero

de 2023, de un Nivel | “Los niveles de presion sonora corregidos que | 3, de la LOSMA.
de Presidon Sonora | se obtengan de la emision de una fuente
Corregido (NPC) de | emisora de ruido, medidos en el lugar donde | Amonestaciéon por
52 dB(A), todas las | se encuentre el receptor, no podrdn exceder | escrito o multa de

mediciones los valores de la Tabla N°1”: una hasta 1.000
efectuadas en UTA, conforme al
horario nocturno, en Zona De21a7 articulo 39, letra c),
condicidén externa y horas [dB(A)] de la LOSMA.

en un receptor ] 45

sensible ubicado en
Zona ll.
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La clasificacién de la infracciéon antes mencionada

podrd ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen, conforme al articulo 53 de la
LOSMA. Sobre la base de los antecedentes que consten en el presente procedimiento
sancionatorio, la Fiscal Instructora propondra la absolucidn o sancidén que a su juicio corresponda
aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecidos en el articulo 39 de la LOSMA y considerando
las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LOSMA, y que, segun el caso, corresponda
ponderar para la determinacién de las sanciones especificas que procedan.

. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADO en el
presente procedimiento, de acuerdo con el articulo 21 de la LOSMA, al denunciante individualizado
en la Tabla 1 del presente acto.

11. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 y 49 de la
LOSMA, el presunto infractor tendra un plazo de diez (10) dias habiles para presentar un programa
de cumplimiento y de quince (15) dias habiles para formular descargos, ambos plazos contados
desde la notificacion del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del presente
procedimiento administrativo sancionador se realizardn mediante carta certificada remitida al
domicilio registrado en la Superintendencia del Medio Ambiente, o en el que se sefiale en la
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LOSMA, y en el inciso primero
del articulo 46 de la Ley N° 19.880. Sin perjuicio de lo anterior, esta Superintendencia podra notificar,
cuando lo estime pertinente, mediante otros medios establecidos en la Ley N° 19.880.

Con todo, se hace presente al presunto infractor y
demas interesados, que pueden solicitar a esta Superintendencia que las resoluciones o actos que
se emitan durante el procedimiento, sean notificadas mediante correo electrdnico. Para lo
anterior, debera realizar dicha solicitud mediante escrito presentado por Oficina de Partes de esta
Superintendencia, en forma presencial o a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl. En la solicitud,
debera indicar la direccién de correo electrdnico en la que desea ser notificado.

Una vez concedida dicha solicitud, las resoluciones o
actos se entenderan notificadas el mismo dia de remisidn del correo electrdnico.

V. AMPLIAR DE OFICIO EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y DESCARGOS. En virtud de los
antecedentes anteriormente expuestos, y considerando la existencia de un requerimiento de
informacion en la presente resolucion, se concede de oficio un plazo adicional de cinco (5) dias
habiles para la presentacion de un programa de cumplimiento, y de siete (7) dias habiles para la
presentacion de descargos, ambos plazos contados desde el vencimiento de los plazos originales ya
referidos en el resuelvo Il de este acto administrativo.

V. TENER PRESENTE que, de conformidad a lo
establecido en el articulo 42 de la LOSMA, en caso de que la o el infractor opte por presentar un
programa de cumplimiento con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al
cumplimiento satisfactorio de la normativa ambiental infringida, y en caso de que éste sea aprobado
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y debidamente ejecutado, el procedimiento se dara por concluido sin aplicacion de la sancién
administrativa.

Se hace presente al titular que esta Superintendencia
tiene la atribucidn de proporcionar asistencia a los sujetos regulados, sobre los requisitos y criterios

para la presentacidn y aprobacién de un programa de cumplimiento. Para lo anterior, deberd enviar
un correo electrénico a asistenciaruido@sma.gob.cl y a oficinadepartes@sma.gob.cl, y acompaiar

el formulario con los antecedentes en éste solicitados, que se adjunta a la presente resolucion.

Al respecto, la Division de Sancién y Cumplimiento
definid la estructura metodolégica que debe contener el programa de cumplimiento, en la Guia
Metodoldgica y formato de presentacidn, que se adjunta a la presente resolucién.

VI. ENTENDER SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentaciéon de un programa de cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucién del mismo.

VII. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO las denuncias, el expediente de fiscalizacion ambiental, la ficha de informacién de
medicion de ruidos, y todos aquellos actos administrativos de la SMA a los que se hace alusidn en la
presente formulacién de cargos.

Se hace presente que, el expediente de fiscalizacion
se encuentra disponible, sélo para efectos de transparencia activa, en el vinculo SNIFA de la pagina
web http://www.sma.gob.cl/, con excepcidn de aquellos que por su tamafio o caracteristicas no

puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en forma materia en las
oficinas de esta Superintendencia, ubicada en Teatinos N° 280, piso 9, comuna de Santiago Centro.

VIil. REQUERIR INFORMACION A COMERCIAL DE
MI TIERRA PIZZAS SPA., para que, dentro del mismo plazo para presentar un programa de
cumplimiento o descargos, en conjunto con dicha presentacidn, segln sea el caso, haga entrega de
los siguientes antecedentes:

1. Identidad y personeria con que actua del
representante legal del titular, acompanando copia de escritura publica, o instrumento privado
autorizado ante notario, que lo acredite.

2. Los Estados Financieros de la empresa o el
Balance Tributario del ultimo afio. De no contar con cualquiera de ellos, se requiere ingresar
cualquier documentacion que acredite los ingresos percibidos durante el Gltimo afio calendario.

3. Identificar las maquinarias, equipos y/o
herramientas generadoras de ruido dentro de la unidad fiscalizable. Especificamente indicar el
numero de parlantes que utiliza el recinto, adjuntando fotografias fechadas y georreferenciadas de
los parlantes y su potencia, indicando si el establecimiento cuenta con terraza y/o sector abierto
que se encuentre habilitado con parlantes o equipos de musica.
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4. Plano simple que ilustre la ubicacion de las
maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido. Asimismo, indicar la orientacién y
referencia con los puntos de medicidon de ruidos individualizados en las fichas de medicién de ruidos

incorporadas en el informe DFZ-2024-32-VIII-NE, ademas de indicar las dimensiones del lugar.

5. Indicar el horario y frecuencia de
funcionamiento del establecimiento, indicando expresamente el horario de inicio y término de su
funcionamiento, asi como los dias de la semana en los que funciona.

6. Indicar el horario y frecuencia de
funcionamiento de las maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido, indicando
expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, asi como los dias de la semana
en los que funciona.

7. Indicar, en el caso que se hayan realizado, la
ejecucion de medidas correctivas® orientadas a la reduccién o mitigacion de la emisién de ruidos,
acompafando los medios de verificacion adecuados para corroborar por parte de esta
Superintendencia su correcta implementacidn y eficacia.

IX. FORMA Y MODO DE ENTREGA DE LA
INFORMACION REQUERIDA. Conforme a lo establecido en la Res. Ex. SMA N° 349/2023, la
informacion debera ser remitida a esta Superintendencia por alguna de las siguientes vias:

1. De forma presencial, en Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente y Oficinas Regionales respectivas, de lunes a jueves entre las
9:00y 17:00 horas, y el dia viernes entre 9:00 y las 16:00 horas; o

2. De forma remota, por medio de correo
electrénico dirigido a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl, durante las 24 horas del dia,
registrando como fecha y hora de recepcidn aquella que su sistema de correo electrénico indique,
siendo el tope horario del dia en curso las 23:59 horas. El archivo adjunto debe encontrarse en
formato PDF, y debera tener un tamafo maximo de 10 megabytes. En asunto, debera indicar el
expediente o rol del procedimiento de fiscalizacidon o sancién, o el tema de interés sobre el cual
versa. En caso de contar con un gran volumen de antecedentes, se solicita incorporar en la
respectiva presentacion un hipervinculo para la descarga de la documentacidn, sefialdandose ademas
el nombre completo, teléfono de contacto y correo electrénico del encargado.

X. NOTIFICAR A COMERCIAL DE MI TIERRA
PIZZAS SPA., domiciliado en calle Las Heras 1741, comuna de Concepcion, Region del Biobio.

2 Corresponde a la ejecucidn de acciones idéneas, efectivas y adoptadas de manera voluntaria por el titular
de la Unidad Fiscalizable, para la correccion de los hechos constitutivos de infraccidén y la eliminaciéon o
reduccion de sus efectos, en este caso, medidas de mitigacion de ruidos. Las medidas correctivas que
eventualmente considerard esta SMA son las realizadas de manera posterior a la constatacion del hecho
infraccional y acreditadas fehacientemente por medio de medios de verificaciéon idéneos, como por
ejemplo: boletas y/o facturas junto con fotografias fechadas y georreferenciadas.
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Asimismo, notificar al interesado del presente

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

procedimiento.

Catalina Ramirez Marchant
Fiscal Instructora — Division de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

MPCV/ALV
Documentos adjuntos:
- Guia para la presentacién de un programa de cumplimiento.
- Formulario de solicitud de reunién de asistencia al cumplimiento.
Notificacion:
- Comercial de mi Tierra Pizzas SpA., calle Las Heras 1741, Concepcion, Region del Biobio. Con
documentos adjuntos.

- Juan Pablo Navarro Bustos, a la casilla de correo eIectrénico:_

C.C.:
- Oficina Regional Biobio SMA.

Rol D-158-2025
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