MATERIA : PROCEDIMIENTO DE SANCION.

N° EXPEDIENTE : D-193-2023

NOMBRE DEL REGULADO : EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS SAN
ISIDRO S.A

PETICION : DEDUCE RECURSO DE REPOSICION

EN LO PRINCIPAL, RECURSO DE REPOSICION. PRIMER OTROSi: RECURSO
JERARQUICO. SEGUNDO OTROSI: SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO. TERCER OTROSI :
SUSPENSION DE LOS EFECTOS DE LA RESOLUCION IMPUGANADA. CUATRO OTROSI :
ACOMPANA DOCUMENTOS. QUINTO OTROSI : ACREDITA PERSONERIA. SEXTO OTROSI:
FORMA DE NOTIFICACION.

SUPERINTENDENCIA DEL MEDIOAMBIENTE

Claudia Fuentes Alegria, cédula de identidad nimero _ en mi calidad
de Gerente General y como tal, en representacién de Empresa de Servicios Sanitarios San
Isidro S.A., en adelante “ESSSI”, Rut 96.889.730-6, ambos con domicilio para estos efectos
en Ruta S-30, N°05480, Temuco, en el marco del proceso de Sancion Expediente D-193-

2023, a UD con respeto digo:

Dentro de plazo legal deduzco recurso de reposicion en contra de la Resolucion
Exenta N°4 de fecha 25 de abril de 2024, notificada a mi representada con fecha 30 del
mismo mes y afho, dictada por la Superintendencia del Medioambiente en expediente
individualizado en lo precedente, que rechazé el programa de cumplimiento presentado por
la empresa en el marco del proceso de Sancion Expediente D-193-2023 por incumplimiento

a las medidas establecidas en la Resolucion Exenta N°80 de fecha 25 de marzo de 2009 que



califico ambientalmente el proyecto “ Ampliacion PTAS San Ramon” Region de la Araucania.

. DE LA RESOLUCION IMPUGNADA.

Con fecha 25 de abril del afio en curso, la Superintendencia del Medioambiente dicta la
Resolucién Exenta N°4, que tuvo por rechazado el programa de cumplimiento presentado
por ESSSI S.A. con fecha 31 de agosto del afio 2023 y cuyo texto refundido fue puesto en
conocimiento de la misma autoridad el 27 de diciembre de la misma anualidad . Este ultimo
programa, se corrige, reformula y refunde a con el Unico objetivo de dar cumplimiento a las

observaciones formuladas por la Superintendencia el 4 de diciembre de 2023.

Dicho lo anterior, el recurso de reposicion se funda en las consideraciones de hecho y

de derecho que a continuacion se exponen :

. PRESENTACION DE PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO ORIGINARIO Y
REFUNDIDO.

Con fecha 31 de agosto de 2023 ESSSI S.A., presenta un programa de cumplimiento
ambiental para cada formulaciéon de cargos incluyéndose medidas correctivas y de mejora
para cada hecho infraccional que contenia : i) descripcion del hecho constitutivo de
infraccion, la normativa pertinente y los efectos negativos asociados para cada cargo, con
la identificacion respectiva de cada hecho constatado, actualizado segun lo sefialado la
Resolucién N°01 de la SMA de fecha 9 de agosto de 2023; ii) Plan de Acciones y Metas
para volver al cumplimiento, y, eliminar o contener y reducir los efectos negativos,
indicando para cada hecho constatado las acciones ejecutadas, las acciones en ejecucion
y las principales acciones por ejecutar durante la vigencia de este PdC; iii) Plan de

Seguimiento del Plan de Acciones y Metas; iv) cronograma de ejecucion del Plan de



Acciones y Metas; y v) Anexos .

Tal como es posible advertir del documento a disposicion de esta autoridad, ESSSI en
calidad de regulado ha estado llano a dar cumplimiento a los requerimientos
medioambientales contenido en la RCA N°80/2009 desde el inicio del procedimiento
sancionatorio , adoptando de forma inmediata todas las medidas tendientes alcanzar el

cumplimiento normativo.

Luego, con fecha 04 de diciembre de 2023 la Superintendencia del Medioambiente
notifica Resolucién Exenta N°3 , que en el marco del programa de cumplimiento
presentado, instruye subsanar las observaciones de forma genéricas y de fondo

especificas en cada uno de los cargos.

Cargo N°1 Operacion deficiente de la planta de tratamiento, implementacion de
filtro parabolico para la separacion de sdlidos , sistema de riego en modulo de

lombrifiltro e implementacion de sistema de cloracion.

Observacion : 1) Descripcidn de los efectos y forma en que se eliminan y/o reducen. 2)
Fechas exactas de la implementacién del filtro parabdlico, de regadores y del sistema de

decloracion.

Cargo N°2 : Implementacion de doble cortina arborea con especies nativas. Se
omite dado que no forma parte de las motivaciones de la Resolucién Exenta N°4 que se
impugna, no obstante, encontrarse la accién asociada con un indicador de cumplimiento

de un 100% a la fecha.

Cargo N°3 : Omision de efectuar monitoreos de fauna bentonica entre 2013 -

2022 y del cuerpo receptor entre los afios 2021-2022 .

Observacion : 1) Descripcion de los efectos negativos de la infraccion y eventual
afectacion de fauna , cuerpo receptor y salud de las personas. 2) Incorporar la frecuencia

trimestral ( exigencia mayor que en RCA N°80/2009). 3) Indicar mayor especificidad en la



implementacion de los monitoreos ambientales, incluyendo todos los parametros del
DS90 Tabla 1y NCh 1333 durante todo el periodo de vigencia del PDC en un punto antes

y un punto después de la descarga.
Cargo N°4 : No efectuar procedimiento de calificacion de fuente emisora .

Observacion : 1) Descripcion de los efectos potenciales en la fauna, cuerpo receptor y
salud de las personas. 2) Forma en que se eliminan o reducen los efectos negativos . 3)
Reformulacion de indicador de cumplimiento y medios de verificaciéon debiendo incorporar

concretamente la “ obtencién de RMP provisional y definitiva por parte de la SMA”.

. SUBSANACION DE OBSERVACIONES Y REGULADO LLANO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES IMPARTIDAS POR LA

ADMINISTRACION.

En mérito de las observaciones formuladas por la autoridad ambiental ESSSI S.A. con
fecha 26 de diciembre de 2023 present6 programa de cumplimiento refundido, subsanando
y ajustandose a cada una de las observaciones formuladas por parte de esta
Superintendencia tal como se acreditara con los medios de verificacién acompafados en

este recurso.

Tratandose del Cargo N°1, ESSSI S.A. subsand cada una de las observaciones formuladas
por esta autoridad con fecha 3 de diciembre de 2023 y tanto es asi que la implementacién
de las acciones vinculadas a la implementacion del sistema de filtroparabdlico, aspersion y
decloracion, se encuentran integramente cumplidas, acompafiando los medios de
verificacion respectivos que se suman a los acompafados con fecha 26 de diciembre de

2023.



La Superintendencia del Medioambiente centra su reproche por la falta de
descripcion de efectos negativos fundandose en la insuficiencia de los monitoreos
ambientales de la PTAS San Ramon, razon por la cual, en lo que atafie a exposicion de los

efectos, nos remitiremos integramente a lo que se desarrolla en los parrafos siguientes.

En lo que respecta al Cargo N°3, la SMA estim6 como insuficiente la descripcion de
los efectos negativos y la forma en que estos se eliminan con la implementacion de las
acciones comprometidas por ESSSI S.A., toda vez que, a su juicio, y tal como se sefala en el
considerando 28° de la resolucion impugnada , “ se mantiene la incertidumbre” de los
resultados del analisis del cumplimiento de parametros conforme a DS90, NCh1333 y Fauna
Bentdnica, no obstante lo anterior, fue la misma autoridad ambiental quién con fecha 30 de
noviembre de 2023 dicta la Resolucion Exenta N°3 instruye que respecto de los monitoreos

ambientales deben iniciar y mantenerse en ejecucion durante toda la vida del PDC .

30. En la accién N° 3.1., “Ejecutar el Monitoreo de
Fauna Benténica, con frecuencia semestral”, en la denominacién se debera eliminar la referencia a la
frecuencia (ya que pertenece al recuadro “Forma de Implementacién”) y también se deberd eliminar
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el nimero “3.1.”. Por ultimo, el nimero identificador de la accién se debera modificar a “5” y los otros
items se deberan redactar en los siguientes términos:

a. Forma de implementacién: deberd agregar que la frecuencia de monitoreo sera trimestral, en
tanto en atencién al déficit de informacion generado por la omision de efectuar los monitoreos
correspondientes, resulta necesario aumentar |a resolucién temporal en la determinacion
renresentativa del actadn de Inc ramnnnantac

b. Fecha de inicio y plazos de ejecucién: debera sefialar “durante toda la vigencia del Programa
de Cumplimiento”.

c. Costos Estimados: actualizar ya que deberd considerar que la frecuencia de monitoreo es
trimestral y no semestral.



31 En la accién N° 3.2. “Ejecutar el Monitoreo
Ambiental con una frecuencia mensual”, en la denominacién se deberd eliminar la referencia a la
frecuencia (ya que pertenece al recuadro “Forma de Implementacién”) y también se debera eliminar
el numero “3.2.”, Por ultimo, el nimero identificador de la accion se debera modificar a “6”. Ademas,
debera considerar:

a. Forma de implementacion: debera agregar que del monitoreo se regird para los parametros
establecidos en el D.S. 90/00 y NCh 1.333, vy, respecto al punto c) descrito en este recuadro,
“Monitoreo diario de cloro libre residual en un punto antes y después de la Decloracién”, este
deberd senalar “Monitoreo diario de cloro libre residual en un punto antes y en un punto después
de la Decloracién” e integrar mediciones de caudal, temperatura y pH, junto con el cloro de libre

residnal

b. Fecha de inicio y plazos de ejecucién: debera sefialar “durante toda la vigencia del Programa
de Cumplimiento”.

X Indicadores de cumplimiento: este deberd decir: “Monitoreo de todos los pardmetros de la
Tabla N°1 del DS90/00 del MINSEGPRES y de uso riesgo, vida acudtica, bebida animal y
recreacion de la NCh 1333 efectuado y entregado”.

En un obrar contradictorio, la SMA rechaza un PDC presentado por la incertidumbre
que le genera no contar con monitoreos que éste mismo dérgano expresamente instruyé
iniciar y ejecutar desde la aprobacion del PDC y en lo sucesivo. Precisamente el objetivo de
un programa de cumplimiento es que el regulado salga de la conducta omisiva o elusiva y

se encauce a la satisfaccion de la normativa ambiental.

A mayor abundamiento, resulta necesario precisar que, contrario a lo consignado en
la resolucion recurrida, ESSSI S.A. han efectuado monitoreos ambientales propios del control
operacional de la planta. mientras el programa de cumplimiento se ha encontrado en
revision por parte de la SMA, los cuales a consecuencia de la estabilizacion de la planta
producto de la adopcidon de medidas comprometidas por ESSSI se han mantenido dando

cumplimiento a los pardmetros del DS90 y NCh1333.



Tabla 1 DS90

N°® INFORME 84461 138465 198648

Parametros 9-feb 7-mar 5-abr

AY G (max. 20mg/l) <1 <1 <1

Aluminio (max. 5mg/l) 0,246 0,417 0,24

Arsénico {max. 0,5mg/l} 0,003 0,001 0,004

Boro (max. 0,75mg/l) 0,073 0,177 <0,02

Cadmio (max. 0,01mg/l) <0,002 0,177 <0,002

Cianuro (max. 0,20mg/l) <0,02 0,252 <0,02

Cloruros {max. 400mg/1) 436 141 53,3

Cobre Total (max. 1mg/l) 0,139 0,196 0,074

Coliformes Fecales (max. 1000mg/l) 220 <2,0 <2,0

Indice de Fenol (max. 0,5mg/L) <0,1 <0,1 <0,1

Cromo Hexavalente (max. 0,05mg/l) <0,010 <0,10 <0,010

DBOS (méx. 35mg/l) 343 248 34,3

Fosforo (max. 10mg/l) 21 0,42 5,5

Fluoruro (max. 1,5mg/1) 0,11 <0,1 <0,1

Hidrocarburos Fijos (méx. 10mg/l) <1 <1 <1

Hierro Disuelto (max. 5mg/l} 0,096 0,144 0,039

EFLUENTE | Manganeso (méx. 0,3mg/l) 0,114 0,229 0,145

Mercurio {(méx. 0,001mg/l) <0,001 <0,001 <0,001

Molibdeno (max. 1mg/l) 0,016 0,065 0,01

Niguel (max. 0,2mg/l) 0,04 0,084 <0,01

Nitrogeno Total Kjeldahl (méx. 50mg/l) 10,4 24,8 12,3

Pentaclorofenol {max. 0,09mg/l) <0,001 <0,001 <0,001

pH (entre 6,0-8,5) 7,12 7,12 7,20

Plomo {max. 0,05mg/1) <0,02 <0,02 <0,02

Poder Espumégeno (méx. 7mm) <2 <2 <2

Selenio (max. 0,01mg/l) <0,005 <0,005 <0,005

Solidos Suspendidos Totales (méx. 80mg/l) 22 25 7

Sulfatos (méx. 1000mg/l) 55,2 48,4 38,5

Sulfuros (max. 1mg/l) <0,1 <0,1 <0,1

Temperatura (max. 35°C) 216 21 23,1

Tetracloroeteno {max. 0,04mg/l) <0,005 <0,005 <0,0050

Tolueno (max. 0,7mg/l) 0,0131 0,0152 0,0157

Triclorometano {max. 0,2mg/l) <0,005 0,0221 <0,0050

Xileno (méx. 0,5mg/l) <0,005 <0,005 <0,005

Zinc {(max. 3mg/l) 0,147 0,252 0,068
Tabla 3 NCh1333
N° INFORME 523780 603803 25091 84466 138368 198645
Parametros Normados 17-nov 22-dic 12-ene 9-feb 7-mar 5-abr
Determinacion de Coliformes Fecales (max. 1000mg/l) 340 <1,8 <18 <18 <18 <18
pH (entre 6,0-8,5) 7.57 7,92 7,34 7.28 7,42 74
Color {(max. 100) 10 5 <5 <5 5 10

AGUAS
ABAJO Olor {Ausentes) No se observo olor | No se observo olor [ No se observé olor | No se observé olor [ No se observd olor | No se observé olor

Sabor No determinado | Nodeterminado | Nodeterminado | Nodeterminado | No determinado | No determinado
Temperatura (max. 30 °C) 243 214 20,1 22,5 214 21,8
Turbiedad {max. 50) 10 NTU 0,79 15 0,85 0,85 L5
Aceites y grasas emulsionados (max. 10) <5 <5 <5 <5 <5 <5
Aceites y grasas flotantes (mas.5) <5 <5 <5 <5 <5 <5




Tabla 1NCh1333

N® INFORME 603801 25092 84463 138466 198641
Parametros Normados 22-dic 12-ene 09-feb 07-mar 05-abr
Aluminio (méax. 5,0 mg/1) 0,178 0,259 0,098 0,188 0,174
Arsénico (max. 0,1 mg/l) <0,001 <0,001 0,259 <0,001 <0,001
Bario (max. 4,0 mg/l) 0,02 0,01 <0,001 0,02 0,016
Berilio (mdx. 0,1 mg/l) <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002
Boro (max. 0,75 mg/l) 0,002 0,045 0,046 0,645 0,612
Cadmio (mdx. 0,01 mg/l) <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002
Cianuro (max. 0,20 mg/l) <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02
Cinc (max. 2,0 mg/l) 0,072 0062 0,101 0,186 0,176
Cloruros {méax. 200 mg/l) 811 <3 18 41 391
Cobalto {(méax. 0,05 mg/l) <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005
Cobre Total (méax. 0,2 mg/l) 0,091 0,116 0,112 0,205 0,154
Cromo (max.0,1 mg/l) <0,005 0,022 0,091 <0,005 <0,005
AGUAS Fluoruro (max. 1,0 mg/l) <0,1 <0,1 <0,1 0,13 <0,1
ARRIBA s :
Hierro (max. 5,0 mg/l) 3,02 0938 0,957 1,84 1,69
Litio (méx. 2,5 mg/1) <0,002 <0,002 0,013 <0,002 <0,002
Manganeso (mdx. 0,2 mg/l) 0,03 0,028 0,033 0,076 0,068
Mercurio (max. 0,001 mg/l) <0,001 <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
Molibdeno {méx. 0,01 mg/l) <0,005 0,035 0,006 0,019 0,015
Niguel (max. 0,2 mg/l) <0,01 0,012 0,041 0,093 0,091
pH (entre 6,0-8,5) 7,68 6,51 6,6 745 714
Plata (max. 0,2 mg/l) <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002
Plomo (max. 5,0 mg/1) <0,02 <0,02 <0,02 <0,02 <0,02
selenio (max. 0,02 mg/l) <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005
Sulfatos (méx. 250 mg/l) <5 <5 16,5 <5 <5
vanadio {méx. 0,1 mg/1) <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005
Sodio porcentual (max. 35%) 3848% 19,95% 49,99% 22,88% 33,33%
Litio Citrico (max. 0,075 mg/l} <0,002 <0,002 0,013 <0,002 0,002




Tabla 1NCh1333

N°® INFORME 603802 25093 84465 138468 198642
Parametros Normados 22-dic 12-ene 09-feb 07-mar 05-abr
Aluminia (max. 5,0 mg/1) 0,36 0,241 0,239 0,213 0,145
Arsénico (méx. 0,1 mg/l) <0,001 <0,001 0,002 <0,001 0,001
Bario [médx. 4,0 mg/l) 0,027 0,008 0,016 0,008 0,005
Berilio (méx. 0,1 mg/l) <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002
Boro (méx. 0,75 mg/l) <0,002 0,037 <0,02 <0,02 <0,02
Cadmio (médx. 0,01 mg/l} <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 0,002
Cianuro (méx. 0,20 mg/l) <0,02 0,02 <0,02 <0,02 0,02
cinc (méx. 2,0 mg/1) 0,062 0,07 0,1 0,021 0,012
Cloruros (max. 200 mg/1) 431 <3 21 <3 349
Cobalto (max. 0,05 mg/l) <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005
Cobre Total (max. 0,2 mg/l) 0,099 0,118 0,113 0,013 0,009
Cromo (max.0,1 mg/l) <0,005 0,021 0,093 <0,005 <0,005
AGUAS Fluoruro (max. 1,0 mg/1) <0,1 <0,1 <0,1 0,14 <0,1
ABAJO . 3
Hierro (max. 5,0 mg/1) 2,62 3,63 0,954 0,758 0,456
Litio (max. 2,5 mg/1) <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002
Manganeso (max. 0,2 mg/l) 0.028 0,043 0,034 0,042 0,023
Mercurio (max. 0,001 mg/l) <0,001 <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
Molibdeno (max. 0,01 mg/1} <0,005 0,012 0,009 0,01 0,009
Niquel (max. 0,2 mg/l) <0,01 0,013 0,041 0,016 0,012
pH (entre 6,0-8,5) 7,39 6,52 6,81 6,79 7,13
Plata (médx. 0,2 mg/l} <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002
Plomo (méx. 5,0 mg/1) <0,002 <0,002 <0,02 <0,02 <0,02
Selenio (méx. 0,02 mg/1} <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005
Sulfatos (méx. 250 mg/l} <5 <5 <5 <5 <5
Vanadio (max. 0,1 mg/1) <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 <0,005
Sodio porcentual {max. 35%) 36,73% 17,59% 33,21% 33,82%
Litio Citrico (max. 0,075 mg/l} <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 <0,002

De lo que se aprecia, y en relacién con la Tabla 1 NCh1333, los pardmetros aguas
arriba (antes de la descarga) se muestran fuera de norma, es decir, el rio Huichahue porteaba

elementos alterados . Aguas abajo ( posterior a nuestra descarga) se mantienen aquellos



parametros alterados, sin embargo, se evidencia también su tendencia a la baja , lo que
razonablemente permite concluir que el efluente de la PTAS San Ramén no perturba los
parametros que anterior a nuestra descarga ya se muestran en una determinada condicion.
Esto, demuestra que estamos en presencia de un curso de agua difuso, que podria estar
recibiendo una descarga del tipo irregular antes de la descarga de la planta de San Ramon,
lo cual, no es posible desvirtuar a menos que se acredite la existencia de un informe de
fiscalizacion en todo el cauce del rio aguas arriba del punto de descarga, lo que no ha

ocurrido en la especie.

Frente a este escenario, no es dable sostener que la descarga de la planta provoca
dafo al Medioambiente y a la salud de las personas. Acompafiamos los informes de

laboratorio respecto de las mediciones expuestas en tablas precedentes.

Misma fundamentacion citada en lo precedente aplicamos a las observaciones
formuladas por esta Superintendencia al procedimiento de calificacion de fuente emisora en
cuanto a la exposicion detallada de efectos, que abundan a lo ya expuesto en el anexo 6.1
acompanfado al PDC refundido , sobre todo teniendo en cuenta que ESSSI S.A. hizo propias
las observaciones planteadas por la SMA , acogiéndolas en el PDC refundido presentado y
asumiendo la obligacion de solicitar la Resolucion Provisional y Definitiva de Programa de
Monitoreo una vez aprobado el instrumento de cumplimiento ambiental presentado por mi

representada.

Teniendo presente que estamos en presencia de un procedimiento administrativo y
de derecho publico, mi representada habiendo atendido cada una de las directivas
impartidas por la Superintendencia el 3 de diciembre del afio recien pasado y estando llano
a dar satisfacer los requerimientos ambientales, confié fundada y razonablemente en que

esta autoridad - a lo menos-iba a formular nuevos reparos a las acciones de cumplimiento



y mejora propuestas.

Para poder confiar en los reguladores, o en los que toman las decisiones, es necesario
contar con medidas institucionales y reglamentarias, que permitan articular la existencia de
ciertos principios que permitan la confianza en las reglas del juego y en que éstas se
mantendran. En una relacién entre privados, este marco institucional y reglamentario viene
dado por las reglas contractuales, sean del contrato mismo o las supletorias, las que
garantizan el cumplimiento de las obligaciones. Ello es natural, toda vez que en la relacién
juridica privada las partes se encuentran en una situacion de igualdad juridica y desprovistos
de poderes de autotutela. En cambio, la relacion existente entre el ciudadano y la
Administracion del Estado opera de otra forma, incluso en materia contractual. El
instrumento juridico relacional por excelencia es el acto administrativo, el cual se define
desde luego como decisién de aplicacién del ordenamiento juridico que cuenta con imperio
y exigibilidad frente a sus destinatarios, esto es, unilateral. En consecuencia, el ciudadano
debe contar, de algin modo, con herramientas que le permitan hacer frente a los poderes
unilaterales de la Administracion Publica. Uno de ellos lo aportara la proteccién de la
confianza legitima, o la seguridad de que su confianza en la actuacion publica no sera

traicionada, ni alterada discrecionalmente.

De lo dicho se puede colegir que la proteccion de la confianza legitima se encuentra
fuertemente fundada en el principio de seguridad juridica. La seguridad juridica garantiza
"la confianza que los ciudadanos pueden tener en la observancia y el respeto de las

. . . . ./ sy . n 1 "
situaciones derivadas de la aplicacion de normas validas y vigentes"." Con lo que "la

seguridad juridica significa por eso para el ciudadano en primera linea proteccion de la

confianza"?.

1 Sentencia del Tribunal Constitucional espafiol N° 147 de 1986, fundamento juridico 4°.

2 Tribunal Constitucional Federal aleman, sentencia 59, 128.



La proteccion de la confianza, en un sentido juridico, significa, por tanto, una garantia
en el ambito publico, consistente en la defensa de los derechos del ciudadano frente al
Estado y en la adecuada retribucion a sus esperanzas en la actuacién acertada de éste. De
esta forma su ambito de actuacion se extiende tanto al campo de la Administracién como

de la legislacion, como, por ultimo, de la jurisprudencia.

Conforme a ello, y teniendo en cuenta la actuacion de la SMA hasta diciembre de 2023
sumado a la activa participacién de ESSSI S.A en el procedimiento , no se explica ni se
entienden las razones que tuvo la autoridad para lisa y llanamente, rechazar un Programa
de Cumplimiento, en vez de preferir, como hasta la fecha, dar continuidad a un

procedimiento de allanamiento normativo voluntario por parte de mi representada.

V. APLICACION DEL PRINCIPIO DE RAZONABILIDAD Y PROPROCIONALIDAD.
INDICADORES DE CUMPLIMIENTO DEL PDC PRESENTADO.

La Excelentisima Corte Suprema, ha consagrado una serie de estdndares que
materializan de manera concreta el mandato del articulo 8° de la Constitucion Politica de la
Republica y los articulos 11, inciso 2° y 41° inciso 4° de la Ley de Bases del Procedimiento
Administrativo (LBPA). Como se vera, en sentencia Rectora Universidad de Aysén (Rol N°
3598-2017), de 19 de junio del afio 2017, la Tercera Sala del maximo tribunal viene a

consolidar dicha jurisprudencia.

En afios anteriores, la Excelentisima Corte ha sostenido que la motivacion del acto
administrativo es un elemento esencial del mismo. Asi, se trata de ‘un requisito
indispensable que debe encontrarse siempre presente” (Rol N° 27.467-2014), “revestido de
mérito suficiente” (Rol N° 58.971-2016) y si el acto aparece “desmotivado” o con ‘razones

Justificativas vagas, imprecisas y que no se avienen al caso concreto’, carece de un elemento



esencial (Rol N° 27.467-2014). En esa linea, sostuvo que la motivacion sobre la base de
fundamentos “meramente formales”implica arbitrariedad e ilegalidad (Rol N° 27.467-2014).
Finalmente, destacd que la motivacién del acto administrativo obliga a toda autoridad
administrativa a “fundarlo debidamente en todos los antecedentes y circunstancias que el

caso [exige]” (Rol N° 58.971-2016).

En ese mismo orden de cosas, el maximo tribunal en sentencia Rectora Universidad
de Aysén, destacando la importancia del control jurisdiccional de las potestades
administrativas discrecionales (considerando 7°) y la amplitud de este control judicial
(considerandos 7° y 11°), afianza este conjunto de parametros de control judicial sobre la

discrecionalidad administrativa, sistematizando, el conjunto de dichos estandares.

Por un lado, sostiene que la motivacién del acto administrativo, por mandato de los
principios constitucionales y legales de publicidad y transparencia, implica la exposicién clara
y concreta de los motivos del acto administrativo (considerando 9°). Luego, manifiesta que
la motivacion del acto administrativo, entendido como una “resolucion fundada’, implica un
examen riguroso de las razones que motivan el mismo; lo que lleva, en consecuencia,
siempre a ‘analizar concretamente las razones esgrimidas por la Administracion”
(considerando 12°). Finalmente, sefala que la motivacién debe incluir una relacién
circunstanciada de los fundamentos de la decisién, indispensables para evaluar su

razonabilidad y proporcionalidad.

En efecto, para la Corte el control de razonabilidad de la decision importa “gue e/
acto administrativo en que se funda debe basarse en motivos que deben explicitarse (mas
alla de una mera cita de normas y hechos) mediante una relacion circunstanciada de los
fundamentos de la decision de manera que se acredite la racionalidad intrinseca, es decir,
coherencia con los hechos determinantes y con el fin publico que ha de perseguirse”

(considerando 7°).



Respecto de la proporcionalidad, considera “que es un elemento que determina ‘la
prohibicion de exceso, que implica una relacion logica de los elementos de contexto que
generan el acto (situacion, decision y finalidad), una relacion de adecuacion de medio y fin,
lo que implica ciertamente una limitacion a la extension de la decision en la medida que ésta
solo se puede extender mientras se dé un vinculo directo entre el hecho y la finalidad
persequida con el procedimiento. De este modo, las situaciones que se den fuera de esa

relacion son desproporcionadas, es decir, manifiestamente excesivas” (considerando 7°).

Adicionalmente, la sentencia en comento resulta particularmente relevante pues la
corte, al acoger la accion cautelar de la rectora Pey —revocando la sentencia en sede de
apelacion contra el decreto que la destituye de la casa de estudios referida—, llega a la
conclusion de que no se satisfacen los referidos estdndares de motivacién por parte del

decreto presidencial impugnado.

Teniendo en cuenta que estamos en presencia de un 6rgano de la administracién,
recordar que en Dictamen N° 59.669, de 11 de agosto de 2016, la Contraloria General de la
Republica sostuvo que el decreto en cuestién satisfacia los debidos estandares de

fundamentacion:

“.. en lo referente a la fundamentacion contenida en el acto de cese, se debe hacer presente
que, acorde con lo establecido en los articulos 117, inciso segundo, y 41, inciso cuarto, de la
ley N° 19.880, las decisiones de la Administracion deben ser fundadas, siendo procedente
expresar las pertinentes consideraciones en los respectivos actos administrativos. En este
punto es forzoso sefialar que la Administracion debe ejercer sus atribuciones con
razonabilidad y de manera fundada, para lo cual se debe tener presente que la ponderacion
de los hechos corresponde primariamente a los organos de la Administracion activa, de
manera que procede que esta Entidad Fiscalizadora objete una determinacion si del examen
de los antecedentes se aprecia alguna infraccion a la normativa legal o reglamentaria que

rija la materia de que se trata, o bien, si se observa alguna decision de caracter arbitrario,



hipdtesis que no se configuran en este caso. Ello, pues se advierte que el decreto en analisis
se encuentra debidamente motivado conforme a lo expresado en sus considerandos,
respecto de lo cual es util prevenir que el legislador no explicito razones particulares para

efercer la potestad en cuestion, como lo entienden los recurrentes’.

Dicho esto, lo cierto es que la resolucién impugnada no establece una relacion
circunstanciada del por qué la Superintendencia decidid el rechazo del Programa de
Cumplimiento presentado, en vez de formular observaciones o impartir instrucciones de

correccion tal como lo hizo el 3 de diciembre de 2023 .

Para efectos de ilustrar y actualizar a la Superintendencia de los avances en las
acciones comprometidas por ESSSI S.A. desde la presentacion del PDC refundido (

23.12.2024) hasta la fecha de la notificacion de su rechazo (30.4.2024) , se informa :

Descripcion Situacion al 25-abr-2024
Accion
Adquisicion: 100%
! Instalacion de filtro parabolico Traslado a bodega: 100%
(Cargo 1)

Instalacion: 100%.

Instalacion y mantencién
periédica del sistema de | Instalaciéon de regadores: 100%
2 aspersiéon (regadores) en cada
(Cargo 1) uno de los médulos de la planta,
marca Wobbler Ang. Stand.25
sin boquilla o similares.

Registros de mantencién: 100%

Instalacion de Sistema de

3 Decloracion 'y aplicacion  de | |nstalacion sistema de decloracion: 100%
Decloracion segun los
(Cargo 1) especificado en el proyecto | Aplicacion de decloracion: 100%

Ampliacion PTAS San Ramén

Ejecutar un Programa de
Plantacién de especies nativas
4 en el perimetro de la PTAS San
(Cargo 2) Ramon, segun lo establecido en
la RCA N°80/2009 y mantener la
plantacion existente.

Programa de plantacion ejecutado: 100%




Descripcion Situacion al 25-abr-2024
Accion
Monitoreo ene-2024. OC Generada para coordinar visita de
la consultora.
5 Ejecutar el Monitoreo de Fauna
(Cargo 3) | Bentdnica Nota : SMA aumenta la exigencia de periodicidad semestral
a trimestral. ESSSI S.A.
Monitoreo ambiental segun la RCA N°80/2009
Medicion Ene- | Feb- | Mar- | Abr-
24 24 24 | 24
DS N°90/00 v v v v
NCh 133378 | , , ,
aguas arriba
6 Ejecutar el Monitoreo Ambiental
establecido  en la RCA NCh 1333/78
v v v v
(Cargo 3) | \e80/2009. aguas abajo
Clo.ro . .Iibre v v v v
residual (diario)
Se acompafian informes de los monitoreos ambientales
efectuados de forma inmediata a la presentacion del PDC
Refundido en diciembre de 2023.
Obtencion de una Resolucion
7 Provisional de Programa de | De acuerdo con Resolucion Exenta N°3, se solicitara RPM
(Cargo 4) Monitoreo (RPM) por parte de la | provisoria y definitiva una vez aprobado el PDC.
SMA.
8 Obtencion  de Re'solu0|on de No aplica la acreditacion de avances a la fecha, en funcién
(Cargo 4) Programa de Monitoreo (RPM) de la obligacion contenida en la accion (7)
9 por parte de la SMA. 9 '
Informar a la Superintendencia
del Medioambiente, los reportes
y medios de verificacion que
acrediten la ejecucion de las
acciones comprendidas en el
9 PdC a través de sistemas | No aplica la acreditacion de avances a la fecha.

digitales que la SMA disponga al
efecto para implementar el
SPDC y de conformidad a lo
establecido en la Resolucion
Exenta N°168/2018 de esta




Descripcion Situacion al 25-abr-2024
Accién

Superintendencia.

Conforme a lo anterior , ESSSI S.A. contest6 en tiempo y forma las directrices
planteadas que dieron origen al PDC refundido y junto con ello, a la fecha, los indicadores
de cumplimiento del mismo instrumento superan el 70% de verificabilidad, siento estos ,
motivos suficientes para considerar que la resolucién impugnada vulnera la razonabilidad y
la proporcionalidad, porque la autoridad bien pudo requerir mayores antecedentes, ordenar
subsanar o enmendar una determinada accion del programa, teniendo en cuenta que el
regulado ha estado permanentemente llano a dar cumplimiento a la normativa ambiental

aplicable y por ende, a los preceptos que por la via de resoluciones emanan de la SMA.

Estamos en presencia de derecho administrativo sancionador, por ende, legalidad
debe encontrarse suficientemente detallada en el acto administrativo con expresa indicacion
del por qué se prefirio la alternativa mas gravosa ( rechazo) por sobre aquella que propende
al cumplimiento normativo ambiental ( nuevas observaciones/instrucciones PDC) sin
razonar ni ponderar la circunstancia que el administrado ha dado integro cumplimiento a

las ordenes impartidas por la autoridad .

Tal como se indica en la “ Guia para la Presentacion de Plan de Cumplimiento por
Infraccién a Instrumentos de Caracter Ambiental “c® la practica administrativa hasta la fecha
indica que, por regla general, los PDC presentados requieren un proceso de revision previo
a su aprobacion o rechazo, que se efectla a través de una o mas resoluciones exentas de la

SMA que requieren la incorporacion de observaciones que apuntan a precisar, clarificar o

3 https://portal.sma.gob.cl/wp-content/uploads/download-manager-
files/GuiaPDC Actualizacion 20180801.pdf




directamente sefalar la insuficiencia de las acciones o medidas propuestas del PDC
presentado. Este proceso implica que los PDC presentados eventualmente requieren
modificaciones de forma previa a su aprobacion. En cuanto al nimero de resoluciones de
observaciones, estas seran como maximo dos, salvo en casos excepcionales y debidamente
justificados en que se requiera un nUmero mayor.

La SMA puede incorporar observaciones de oficio al acto de aprobacién del PDC,
destinadas a la mejor comprensién del acto aprobatorio, aclarar puntos dudosos, rectificar
errores de copia, de referencia o de calculos numéricos y, en general, todas aquellas que

propendan a facilitar a su verificabilidad

Tal como ha sefialado el llte. Segundo Tribunal Ambiental, la dilacion de la SMA en la
instruccion de un procedimiento sancionatorio puede vulnerar el debido proceso
administrativo, especificamente en la afectacion practica e inviabilidad material del uso de

un Programa de Cumplimiento:

"Trigésimo sexto. Que, habiéndose verificado la excedencia del limite normativo
aplicable al ruido en enero de 2019, mas de un afio antes de que se formularan cargos, y sin
perjuicio del plazo de prescripcion de tres afios que establece el articulo 37 de la Ley
Organica de la SMA, una dilacién excesiva en el inicio de la etapa de instruccion en este tipo
de casos podria llegar a vulnerar las normas de debido proceso, en particular, en cuanto tal
dilacion puede hacer inviable en la practica el uso del programa de cumplimiento, y con ello,
privando de forma injustificada del ejercicio legitimo de un derecho que la propia ley le
otorga al presunto infractor. Lo anterior, considerando que, si el proyecto no hubiese
contemplado medidas asociadas a una resolucion de calificacion ambiental -como si ocurre
en este caso-, efectivamente se hubiese imposibilitado al titular de la faena de construccion

de presentar un programa de cumplimiento”.

En la mayoria de los casos la SMA formula y re formula observaciones a un PDC
presentado, pero la excesiva tardanza en formular cargos el 09 de agosto de 2023, cuando

las fiscalizaciones de inspeccion ambiental radican desde el 30.11.2020 y el 15.04.2021, y



asimismo, la presentacion del PDC y el estado actual de el mismo, solo tuvo como resultado
una resolucion de orientaciones correctivas, cuando ley le permite a esta SMA realizar hasta
2, salvo que existan mas motivos fundados para realizar las observaciones necesarias, lo que
en el caso de marras no ha ocurrido. Tal como sefialaba en forma precedente, el estado de
avance en los indicadores de cumplimiento del PDC bordea el 70% , motivo por el cual no
se explica la razén del rechazo del Programa de Cumplimiento presentado, pues conforme

a lo desarrollado, en el presente caso se cumple con el criterio de eficacia y verificabilidad.

En definitiva, el conjunto de medidas propuestas en el PDC da cumplimiento a ambos
criterios reprochados, pues estas aseguraron el cumplimiento normativo incluso mientras el
PDC se encontraba en revision. Al tenor de la resolucidn, tampoco constan nuevas
denuncias ni reclamos por parte de la comunidad, que hayan forzado a la SMA al rechazo

del instrumento sin requerir actualizacion o correccion alguna del refundido presentado.

POR TANTO,

Solicitamos a la autoridad ambiental tener por interpuesto el recurso de reposicién
administrativo conforme a los antecedentes de hecho y de derecho expuestos,
procediendo en consecuencia a dejar sin efecto la N°4 de fecha 25 de abril de 2024,
dictando en su reemplazo acto administrativo que permita al regulado subsanar, corregir
y enmendar las acciones contenidas en el PDC, reprochadas por la Superintendencia ,
con el Unico objetivo de dar cumplimiento a la normativa ambiental a través de un
procedimiento razonable, proporcional y justo, atendiendo el estado de avance en la

toma de medidas a la fecha.

Segun lo sefialado en forma precedente, mi representada se encuentra llana a seguir
perfeccionado el PDC refundido, realizando las medidas que sean necesarias para abatir los

dafnos ocasionados.



EN EL PRIMER OTROSI: En subsidio de la reposicién interpuesta en lo principal de esta
presentacién, y para el improbable evento que no sea acogida, solicito tener por interpuesto
recurso jerarquico en contra de la RES.EX.N°4/ ROL N°D-193-2023, de 25 de abril de 2024,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, de conformidad a lo dispuesto en el articulo
59 de la Ley N°19.880, que dundo en las mismas razones de hecho y antecedentes de
derecho expuestos precedentemente y que pido se tengan por reproducidos en funcién del
principio de economia procesal y , en definitiva, se eleven los antecedentes y documentos
necesarios ante el Sr. Superintendente el medio ambiente, para que, conociendo del

presente recurso, modifique la resolucién referida en los términos planteados.

EN EL SEGUNDO TROSI: En conformidad con lo dispuesto en los articulos 3 inciso final, y
57, ambos de la Ley 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de la Administracion del estado, se solicita suspender la exigibilidad de
la Res. EX.N°4/ ROL D-193-2023, de 25 de abril de 2024, mientras se encuentra pendiente la

resolucion del presente recurso de reposicion jerarquico en subsidio.

Lo anterior, pues se han entregado antecedentes de hecho y argumentos de derecho
concluyentes que cuestionan seriamente el sustento técnico esencial considerado para el

rechazo de PDC.

EN EL TERCER OTROSI: Que, en atencién a que la resolucion recurrida ordena continuar
con el procedimiento sancionatorio suspendido y que ello implica la presentacion de
descargos dentro del plazo de 7 dias habiles, los que se encuentran en curso, y de acuerdo
con lo establecido en los articulos 3°, 32°, y 57 de la Ley N°19.880, solicito se sirva decretar
la suspension inmediata de los efectos de la resolucidon impugnada, jerarquico en subsidio y

la suspensién del procedimiento sancionatorio D-193-2023, hasta que el recurso interpuesto



en lo principal de esta presentacion sea resuelto y debidamente notificado.

La solicitud de suspensién se funda en la incompatibilidad entre los efectos de la resolucion
impugnada, consistente en el reinicio de la tramitacién del procedimiento sancionatorio,
(presentacion de los descargos), posterior dictacion del acto terminal, y los efectos que
tendria el acogimiento del presente recurso, consiste en la aprobacién, ejecucion y Re-
portabilidad del Programa de cumplimiento. Esto ademas afectaria la eventual perdida de
eficacia y oportunidad, en el cumplimiento del proceso sancionatorio, debiendo por una
parte al continuar su tramitacion, presentarse los descargos correspondientes, y si esta
reposicion es aprobada, continuar con la ejecucion del Programa de cumplimiento, teniendo
valga la redundancia, efectos juridicos que se contradicen en su ejecucion.

Esta Superintendencia, debe suspender el procedimiento sancionatorio hasta resolver y
notificar la decisién respecto del recurso de reposicion, pues lo contrario (la continuacion de
su tramitacion), torna ilusoria y carente de utilidad, en primer lugar, la solicitud suspensiva
regulada expresamente en el articulo 57 de la Ley N°19.880, y en segunda instancia, el

presente recurso de impugnacion.

Cabe destacar que en atencion a la relevancia que tiene una solicitud de suspension de los
efectos de un acto impugnado, de acuerdo con la propia practica administrativa y
precedentes de la SMA, estas solicitudes o el propio recurso de reposicion en su defecto,
son resueltos en un lapso de tiempo acotado” La jurisprudencia administrativa, de esta SMA,
ademas ha sefialado “que mientras no se resuelva el recurso de reposicion, lo que puede
generar un perjuicio irreparable para el titular, se acogera la solicitud de suspensiéon en la

ejecucion de la resolucién recurrida”.

4 REX.EX. N°5/ROL D-039-2019. De fecha 28 de junio de 2019; REX.EX. N°11/ ROL N° D-112-2018, de
fecha 14 de septiembre de 2020; REX.EX .N° 3 / ROL D-228-2023, de fecha 23 de febrero de 2023.
5 REX.EX.N°3/ROL D-228-2022, de fecha, 23 de febrero de 2023.



POR TANTO, se solicita a la Superintendencia acceder a lo solicitado y decretar la

suspension de los efectos de la resolucion impugnada, suspendiendo el procedimiento

sancionatorio D-193-2023, hasta que el recurso interpuesto en lo principal sea resuelto y

debidamente notificado.

CUATRO OTROSI : Sirvase tener por acompafiados, en parte de prueba y en forma

legal, los siguientes documentos:

Medios de verificacion de los indicadores de avances del Programa de
Cumplimiento : Implementacion filtro parabdlico, sistema de decloracion y
aspersion.

Informes de Laboratorio Tabla 1 DS90, N°s: 84461- 138465 - 198648.

Informes de Laboratorio Tabla 1 NCh1333, N°s: 603801- 25092 — 84463 - 138466-
198641.

Informes de Laboratorio Tabla 3 NCh1333, N°s: 523780 — 60380 3- 25091 - 84466-
138368 - 198645.

QUINTO OTROSI : SIRVASE UD. tener por acompafiada escritura publica otorgada con firma

electronica avanzada en la que consta mi personeria para actuar en representacion de

Empresa de Servicios Sanitarios San Isidro S.A.

SEXTO OTROSI : Sirvase decretar como forma de notificacion a esta parte via mail a las

siguientes direcciones de correo electrénico :

Firmado digitalmente
CLAUDIA por CLAUDIA ANGELICA
ANGELICA FUENTES ALEGRIA

FUENTES ALEGRIA Fecha: 2024.'05108
22:38:08 -04'00





