Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobiemo de Chile

W7 SMA

MEMORANDUM DFZ N° 31/2017

A: CRISTIAN FRANZ THORUD
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE

DE: BORIS CERDA PAVES
JEFE OFICINA REGION DE TARAPACA

MAT.: Solicita medida provisional que indica

Fecha: 13 de julio de 2017.

1. El Proyecto “Planta de tratamiento de aguas servidas Inmobiliario Dos de Noviembre - Huara”, del titular
SERVIU Regidn de Tarapacd, ubicado en la localidad de Pisagua, comuna de Huara, regién de Tarapacj, fue
calificado ambientalmente favorable mediante la Resolucién Exenta N° 205/2001 de fecha 08 de noviembre
de 2011 (RCA 205/2001).

Figura 1: Localizacion de la PTAS Inmobiliario Dos de Noviembre — Huara (RCA 2001)

Fuente: Elaboracién propia.




El proyecto corresponde a la instalacién de una Planta de tratamiento de aguas servidas para un total de
37 viviendas basicas del Conjunto Habitacional “Dos de Noviembre”, comuna de Huara. Dicha planta de
tratamiento, incluido sus drenajes, esta emplazada en una superficie de 3.470 m2y su capacidad de disefio
de procesamiento de aguas servidas domiciliarias estd orientada a una poblacién total de 200 personas.

Asimismo, la disposicidn final de las aguas tratadas sera mediante infiltracién por drenes enterrados Y pozos
absorbentes ubicados en terrenos de propiedad del SERVIU Regidn de Tarapaca.

Como principales partes la planta de tratamiento considera una cdmara de rejas, una cdmara desgrasadora,
planta o unidad de tratamiento, cdmara de cloracién, cdmara repartidora, drenes y pozos absorbentes.

Figura 2: Layout de la PTAS Inmobiliario Dos de Noviembre — Huara (RCA 205/2001)
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Fuente: Punto 1.2. ICE “Planta de tratamiento aguas servidas Conjunto Habitacional Dos de Noviembre”.

La RCA N° 205/2001 en su considerando 3.3. indica las partes que contempla la planta de tratamiento de
aguas servidas, sefialando textualmente lo siguiente: “La construccién de las obras comprenden; una
Cdmara de Rejas, a la cual se deberd conectar la impulsion o desagiie estipulado en el proyecto de
alcantarillado publico del Conjunto Habitacional, una Cdmara desgrasadora; Planta o Unidad de
tratamiento; Cdmara de cloracién; Cémara repartidora y finalmente los Drenes y Pozos Absorbentes”.
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Asimismo, en el punto 1.3.2. del Informe Consolidado de Evaluacién del proyecto calificado
ambientalmente favorable mediante RCA 205/2001 se detalla el sistema de tratamiento, de la siguiente
forma:

“1.3.2.1. Cdmara de Grasas:
Esta cdmara cumplird la funcién de separar la grasa ante un exceso de contenido en el efluente....

1.3.2.2. Tratamiento Bioldgico Aerobio:
Después del desbastado y separacion de materias grasas, el agua residual pasa al reactor aerobio, donde
se produce la parte mds importante del tratamiento, la oxidacidn.

Para mejorar el rendimiento y disminuir el consumo de energia se utilizan los difusores de burbuja fina,
que agitan la masa sin riesgos de obturacidn consiguiendo la méxima transferencia de oxigeno al agua
residual. Este oxigeno es empleado por las bacterias aerdbicas para sintetizar la materia orgdnica
convirtiéndolas en material fangoso...

1.3.2.3. Decantacién:

Para separar el agua depurada de los sélidos en suspension, se emplea un sistema lamelar integrado al
equipo principal, aumentando el rendimiento de separacion. Con este proceso se procura, evitar en el
efluente un contenido de materia sin tratar, con lo que se consigue un vertido mds limpio.

1.3.2.4. Cloracién y drenaje:

La cloracidn se basa en la utilizacién de dosis de Hipoclorito de Sodio que afiadida al efluente tiene un
efecto germicida sobre la gran parte de los microorganismos existentes. Esta operacién se realiza en el
clorador, el cual, consiste en una cémara de una pieza y por donde pasa obligadamente el efluente
depurado por ductos que contienen tabletas de Sanuril disolviéndose el cloro activo de éstas en el agua
servida depurada.

El clorador estd compuesto por un regulador de flujo a la salida controlando asi, el nivel del efluente en
su interior, dependiendo éste, de la capacidad de la Planta y del cloro residual requerido.

El Agua ya tratada se acumulard en la cdmara de impulsién y a través de una motobomba, cuando el
nivel preestablecido para el agua en la cdmara se ha logrado, serd impulsada hacia el estanque
acumulador repartidor. Esta cdmara distribuye el efluente a través de 5 salidas de drenajes dispuestos
en la superficie de drenes. En la ramificacion de drenajes se encontrardn los 4 pozos absorbentes que
complementaradn la capacidad de absorcion faltante.

El efluente final de la Planta de Tratamiento saldrd con una pureza, equivalente a:

Caudal Medio.- 610.33 NMP de Coliformes/100 m|

Caudal Punta.- 982.51 NMP de Coliformes/100 ml|

Por lo tanto, se cumpliria con la Normativa Vigente, que sefiala un valor de; <1000 NMP de Coliformes

por 100 ml de efluente”.
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Figura 3: Esquema sistema de tratamiento PTAS Inmobiliario Dos de Noviembre — Huara (RCA 205/2001)

Oy Recirculacién de
Materia Celutar

|
$

!
|
i
v v

AGUA RESIDUAL REACTOR SEOIMENTADOR
Mateda . . 1 o Asracidn
Organica > Q&;ﬁam ,_E gémsrs | HO+CO+ QO - % Decamtacien
Nutrientes floit f e il Materia Inerte
N.P. K. Na sias sadora | |
aus
; E " 3
Fango an
BROBBO %
. . v
Cloracion

Agua Depurada sl §5%

¥
Riego vertids
Fuente: Punto 1.3.2. ICE “Planta de tratamiento aguas servidas Conjunto Habitacional Dos de Noviembre”.

Finalmente, y en términos del manejo de la fraccion sélida (lodos) en el Considerando 4.1. de la RCA
205/2001 se establece como compromiso voluntario por parte del titular que “Los lodos producidos serdn
extraidos por camiones limpiafosas de ESSAT, (+200 kg/6 meses) y serdn vertidos en el sistema de Aguas
Servidas de Pozo Almonte para su disposicion final”.

La planta de tratamiento de aguas servidas ha sido parte del Programa de Fiscalizacién de Resoluciones de
Calificacién Ambiental (RCA) de la Superintendencia del Medio Ambiente durante el afio 2017, ejecutando
una actividad de inspeccién ambiental a dicha unidad fiscalizable el dia 23 de junio de 2017. En dicha
actividad, realizada en conjunto con la Secretaria Regional Ministerial de Salud Regién de Tarapaca, se
constatd, entre otros, los siguientes hechos (Ver Anexo 1):




a) En la caseta de aireacién, que se encontraba operando al momento de la inspeccidn, se consulté al
encargado (Sr. José Araya Chavez) por el caudal de la bomba de aireacién utilizada, a lo cual informé
que desconocia su valor.

b) Enlacaseta de cloracién se constatd que no se estaba realizando el proceso de cloracion, percibiéndose
olor a materia organica en descomposicién y observandose que no contaba con medio de cloracién al
momento de la inspeccién. Ademds, se constaté que no se habia realizado limpieza, ya que presentaba
materia orgdnica en descomposicidn.

Fotografia 1: Vista interior
o

de caseta de cloracién, no operando al
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momento de la inspeccién

i

%,

308 27

Fuente: SMA Regién de Tarapaca’; 23-06-2017

¢) Lacdmara repartidora se encontraba fuera de servicio al momento de la inspeccién. Al respecto, se
encontraba funcionando una bomba sumergible, extrayéndose el agua de forma manual y
descargando directamente a los tubos de ventilacién. Producto de dicha descarga se constatd la
existencia de filtracién sobre el area de los tubos.

Fotografia 2: Vista interior de camara repartidora, no operando al momento de la inspeccién

Fuente: SMA Regién de Tarapacs, 23-06-2017




d)

Los estanques de distribucién no se encontraban operando al momento de la inspeccién.

Fotografia 3: Vista interior de estanque distribuidor, no operando al momento de la inspeccién
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Fuente: SMA gic’m de Tarapac3d, 23-06-2017

e)

f)

Se constatd la presencia de lodos en el terreno al exterior de la fosa séptica. Al consultar al encargado
por el retiro de los lodos y limpieza de la fosa, el Sr. Araya indicé que hacia 2 afios aproximadamente
se habia realizado el ultimo retiro de lodos y limpieza de la fosa.

En el punto 9.2 del acta de inspeccion ambiental de fecha 23-06-2017 se solicité al titular acreditar el
volumen de lodos extraidos durante los Gltimos 6 meses (en kg/mes), empresa que los extrae y lugar
de disposicion final. Al respecto, el titular no entregé la informacién solicitada por la SMA en el acta
de inspeccidon ambiental de fecha 23-06-2017.

Fotografia 4: lodos al exterior fosa séptica al momento de la inspeccién
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g)

Se constato la existencia de 5 tubos de ventilacion, observandose ademas la filtracion de aguas
servidas sobre el terreno.

Fotografia 5: Filtracién de aguas servidas sobre el terreno, al momento de la inspeccién

Fuente: SMA Regidn de Tarapac3, 23-06-2017




h)

j)

10.

Se procedid a abrir las tapas de registro, en presencia del Sr. Araya, percibiéndose olor a materia
organica.

Se constatd la presencia de vectores de interés sanitario (moscas). Al respecto, el Sr. Araya indicé que
nunca se habia realizado fumigacién ni medidas asociadas al control de olores.

En el acta de inspeccion ambiental de fecha 23-06-2017 se solicité al titular:

Acreditar caudales medio y punta de Coliformes (en NMP/100 ml) para el afio 2017.
Acreditar nidmero de drenes, longitud de drenes, nimero de pozos, didmetro superior de pozos y
profundidad de pozos.

Al respecto, el titular no entregd la informacion solicitada por la SMA en el acta de inspeccién ambiental
de fecha 23-06-2017

Mediante Ord. N° Mediante Ord. 2090 de fecha 13-12-2016 la Secretaria Regional Ministerial de Salud
Regidn de Tarapaca (Anexo 2) remitié a esta Superintendencia Informe de Laboratorio N° 1984 de fecha
13-11-2016 (Anexo 3), emitido por su Laboratorio del Ambiente con resultados de muestra de agua
tratada de la Planta de Aguas Servidas de la localidad de Pisagua. Al respecto, en el Ord dicha SEREMI
sefiala textualmente lo siguiente: “E/ resultado demuestra que no se estd dando cumplimiento a la
calidad bacterioldgica que establece la normativa vigente”.

Del examen de informacién realizado al informe de Laboratorio N° 1984 remitido por la SEREMI de Salud
Regién de Tarapaca, es posible constatar los siguientes hechos:

Fecha de toma de muestra: 16-11-2016.

Hora de toma de muestra: 13:45 horas.

Fecha de ensayo: 16-11-2016.

Fecha de informe: 23-11-2016.

Tipo de muestra: Aguas Servidas, efluente PTAS Pisagua.

Resultados de muestra asociados al parametro NMP Coliformes Totales/100 mL: >1,6x103.
Resultados de muestra asociados al parametro NMP Coliformes Fecales/100 mL: >1,6x103.

Ademas, se adjunta informe de fecha 27-04-2017 (Anexo 4), donde dicha SEREMI sefiala al respecto lo
siguiente:
“Con fecha 27 de Marzo del presente aiio, se realiza visita a Planta de Tratamiento de Aguas Servidas

correspondiente a la localidad de Pisagua, comuna de Huara, con la finalidad de tomar muestras de
aguas tratadas y verificar el funcionamiento de esta.

Al momento de la visita se pudo evidenciar que sistema indicado se encuentra operando parcialmente,
ya que, si bien se encuentra realizando el tratamiento de las aguas para su disposicion final, no alcanza
a terminar su ciclo por no mantener bombas elevadoras operativas para impulsar a estanque
acumulador y distribuidor a drenes existentes en el recinto y asi realizar la infiltracion de estas.

Por lo antes indicado, se encuentra operando con bomba principal la cual impulsa el agua tratada
directamente al interior de un ducto de ventilacion (el mds cercano a la caseta) provocando el colapso
de estas aguas las cuales se aposan tanto en el interior como exterior del recinto, ademds de inundar
parte de la caseta en donde se mantiene estanque de acumulacion y bomba eléctrica que se encuentra

operativa”.



Figura 4: Resultados muestreo efluente realizado por SEREMI Salud Regién de Tarapacs

LABORATORIO DE SALUD PUBLICA AMBIENTAL
INFORME DE LABORATORID

N° 1884

Fecha toma de muestra: 16.11.2018  Hars toma muastra: 1345

Fecha de recepcidrr 16.11.2016  TPde rocepoidn 5° 0 Observacitn:

Fecha ensayo: 18,11 2016 Fecha wnformada: 23.11.2018 Focha informe; 23112048
Usuang, Saneamienio Basico Dirpocitn: Bolivar NP 475

Mussiras de: AGUAS BSERVIDAS
EFLUENTE PTAS PISAGUA

NP de muestsa: 01 N° examenes miormados: 02 HAoles legados: 732
Hakin: W° 1002016338168

EXAMEN MICROBIOLOGICO

T Muestra
Ensaya T

[Kendsiogia/Referancial

NMP Codormes Totsles | »1.8000
garmi1a0mlL

IRAN LI LIRE CAR TG 8]

NME Coliforrmes Fecaie »1 Exi1e?
germi 100

A D LNE SAPITLLO 9

ICIA HERBERA VIDELS
EFE LABORATORIO

Fuente: SEREMI de Salud Regién de Tarapacd, 23-11-2016




11. De los hechos constatados en la actividad de inspeccién ambiental y del examen de informacion realizado

12,

13.

14.

es posible concluir que la unidad fiscalizable se encuentra operando parcialmente respecto a la exigencia
establecida en el considerando 3.3. de la RCA N° 205/2001 y en lo indicado en el punto 1.3.2. del Informe
Consolidado de Evaluacién del proyecto calificado ambientalmente favorable mediante RCA 205/2001
(sistema de aireacion sin detalle de caudal de aire inyectado, sistema de cloracién sin operar, cdmara
repartidora sin operar, estanque de distribucién sin operar y filtracién de aguas servidas al suelo), lo que en
definitiva determina que las aguas servidas no estan siendo tratadas en un 100%.

A mayor abundamiento, el titular no entregé a esta Superintendencia la informacién asociada al monitoreo
del efluente tratado, por lo que no es posible acreditar que éste cumpla con la normativa y vigente y con lo
establecido en el considerando 3.8.e) de la RCA 205/2001.

Asimismo, como resultado de la actividad de fiscalizacién ambiental se constaté la presencia de lodos al
exterior de la fosa séptica al momento de la inspeccién y al no cumplirse con la frecuencia de retiro de éstos
de acuerdo a lo establecido en el considerando 4.1. de la RCA 205/2001.

Al respecto, el titular no entregd a esta Superintendencia la informacién asociada al volumen de lodos
extraidos cada 6 meses, empresa que los extrae y lugar de disposicién final, por lo que no es posible
acreditar el cumplimiento de lo establecido en el considerando 4.1) de la RCA 205/2001.

En razén con los antecedentes anteriormente expuestos, dicha condicién se ve agravada dada la evidencia
de vectores sanitarios y olores constatados durante la actividad de inspeccién ambiental por personal de
esta Superintendencia y de la SEREMI de Salud Regidn de Tarapaca, asociados a la ausencia de tratamiento
de las aguas servidas conforme a lo autorizado ambientalmente, presencia de aguas servidas en el suelo
descubierto préximas a la comunidad aledafia y existencia de lodos al exterior de la fosa séptica sin retirar.

En virtud de los hechos constatados durante la actividad de inspeccién ambiental descritos en el presente
documento y a lo indicado por la SEREMI de Salud Regidn de Tarapaca en su Ord. N° 2090, se estima que la
operacion de la planta de tratamiento de aguas servidas operando en forma parcial y distinta a lo autorizado
(sin la reduccién de la carga bacteriana del efluente al no realizarse el proceso de cloracién), sumado a la
evidencia de aguas servidas sin tratar dispuestas en el suelo descubierto y préximos a la comunidad aledafia,
existencia de lodos al exterior de la fosa séptica sin retirar y evidencia de vectores sanitarios y olores en
dicha unidad fiscalizable representa un riesgo para la salud de las personas, pudiendo verse afectados a la
exposicidn de agentes patégenos por parte de la comunidad aledafia en forma inminente.

Lo anterior se sustenta en que, Mediante el software Google Eart se realizd una medicién de distancia entre
el drea con derrame de aguas servidas de la PTAS y las viviendas circundantes asociadas al Conjunto

Inmobiliario que la abastece, presentando los siguientes valores (en metros lineales):

Norte, Sur y Poniente: 58 metros lineales aprox entre el area de rebalse de aguas servidas de la PTAS y
viviendas.

Oriente: 89 metros lineales aprox entre el area de rebalse de aguas servidas de la PTAS y viviendas.
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Figura 5: Distancia entre PTAS y viviendas al norte de ésta.
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Figura 6: Distancia entre PTAS y viviendas al sur de ésta.

Distencia en ol suele:
Oireccion:

178,35 grades
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Figura 7: Distancia entre PTAS y viviendas al oriente de ésta.
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Figura 8: Distancia entre PTAS y viviendas al poniente de ésta.
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15.  LaLO-SMA establece como supuesto de hecho que habilita la adopcién de una medida provisional el “evitar
un dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas”. En este sentido, el articulo 48 de dicha
Ley dispone el catalogo de medidas provisionales a adoptar, entre las cuales se incluyen aquellas
correspondientes a:

- Medidas de correccion, seguridad o control que impidan la continuidad en la produccién del riesgo o
del dafio (Articulo 48, letra a), y

- Ordenar programas de monitoreo y analisis especificos que serdn a cargo del infractor (Articulo 48, letra
f).

16. Por todo lo anteriormente expuesto, solicito a Ud. tenga a bien disponer la aplicacién de las siguientes
medidas provisionales, de conformidad a los literales a, y f, del articulo 48 de la LO-SMA:

16.1. Medidas de correccidn, seguridad o control que impidan la continuidad en la produccién del riesgo o del
daiio (Articulo 48.a) LO-SMA):

16.1.1.- Instalacién de caudalimetro permanente a la entrada del sistema de tratamiento de aguas servidas, para
registrar el ingreso de éstas a la planta.

16.1.2.- Instalacién de equipo caudalimetro en la cdmara de aireacidn, que permita registrar un caudal de aire
inyectado durante el tratamiento, equivalente a 100 m3/h.

16.1.3.- Operar la camara de cloracién, utilizando tabletas de Sanuril (tal como se establece en el punto 1.3.2.4.
del Informe Consolidado de Evaluaciéon del proyecto calificado ambientalmente favorable mediante RCA
205/2001) u otro similar que cumpla el mismo fin e implementar un regulador de flujo a la salida, que permita
controlar el nivel del efluente en su interior.

16.1.4.- Implementar sistema de deteccién de nivel del efluente y reparar las 2 motobombas existentes en la
camara de impulsién, para que, cuando el nivel preestablecido para el agua en la cdmara se logre, sea impulsada
hacia el estanque acumulador repartidor.

16.1.5.- Realizar limpieza de lodos existentes al exterior e interior de la fosa séptica y disposicién en lugar
autorizado.

16.1.6.- Realizar desinfeccidn del area afectada por derrame de lodos, mediante la aspersién de solucidn clorada
en el suelo y paredes de la fosa.

Para las medidas anteriormente pormenorizadas se establecen los siguientes plazos:

i Ejecucién e implementaciéon dentro de los primeros 10 dias habiles desde la notificacion de la
Resolucidn que ordena las medidas.

ii. Remisién de informe, en un plazo de 13 dias habiles desde la notificacion de la Resolucién que
ordena las medidas, que dé cuenta de la ejecucién e implementacién de la totalidad de
medidas. Dicho reporte debera contener, como minimo, los siguientes antecedentes:

a. Descripcion pormenorizada de cada una de las medidas ejecutadas.
b. Registro fotografico fechado con georreferencia del punto de captura de fotografia.
c. Copiade boletas y/o facturas de equipos adquiridos o reparados y servicios entregados.
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d. Acreditar el tipo de desinfeccién aplicado, describiendo el método utilizado y detallando
la extension del drea desinfectada (en formato kmz).
e. Acreditar el lugar de destino final de los lodos.

16.2. Ordenar programas de monitoreo y andlisis especificos que seran de cargo del infractor (Articulo 48.f) LO-

SMA):

16.2.1. Monitoreo, en el estanque distribuidor de la planta, del pardmetro Coliformes Fecales del efluente
tratado. Dicho monitoreo deberd ejecutarse durante el undécimo al duodécimo dia habil desde la notificacién
de la Resolucién que ordena las medidas (en frecuencia de dos veces durante el dia en horario punta de caudal,
para jornada mafana y tarde), debiendo ademds ser realizado por un laboratorio autorizado por esta
Superintendencia como Entidad Técnica de Fiscalizacién Ambiental (ETFA) para la toma de muestra y ensayo de

la matriz “Coliformes Fecales”.

Para las medidas anteriormente pormenorizadas se establecen los siguientes plazos:

i Ejecucion del monitoreo del efluente tratado, a contar del undécimo dia habil hasta el dia 12,
desde la notificacion de la Resolucién que ordena las medidas.

ii. Remision de informe, en un plazo de 14 dias habiles desde la notificacién de la Resolucién que
ordena las medidas, que dé cuenta de la ejecucién del monitoreo. Dicho reporte debera
contener una planilla con el registro de la fecha y horario de las muestras tomadas, asi como

el nombre del Laboratorio contratado, registros que acrediten su contratacién y plazo de fecha

de entrega del Informe de Laboratorio con los resultados de las muestras del efluente tratado

asociado al parametro “Coliformes Fecales”, debiendo dicho informe ser remitido en la fecha

comprometida.

A continuacién, se presenta un cronograma con las fechas de implementacién para las medidas propuestas:

Medida

Implementacidn de Caudalimetro en la entrada
de la PTAS

Implementacién de Caudalimetro en la cdmara de
aireacion

Utilizacién de Tabletas Sanuril (u otra similar) e
implementacion de regulador de flujo en cdmara
de cloracion

Implementacién de sistema deteccion efluente y
reparacion 2 motobombas en cdmara impulsion

Limpieza de lodos fosa séptica

Desinfeccién drea afectada por derrame de lodos

Reporte medidas de correccidn Art. 48 a.) LO-
SMA

Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Dia
11

Dia
12

Dia
13

Dia
14

Dia
15

Monitoreo de parametro “Coliformes Fecales” en
estanque distribuidor

Reporte medidas de monitoreo Art. 48.f) LO-SMA
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17. losinformes solicitados deberan ser entregados en la Oficina Regién de Tarapaca de esta Superintendencia,
ubicada en calle San Martin 255, Oficina 71, Piso 7, Iquique.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

cc
- Dominique Hervé Espejo, Fiscal Superintendencia del Medio Ambiente.

ANEXOS:
- Acta de Inspeccion Ambiental, de fecha 23-06-2017.

- Ord. 2090 de fecha 13-12-2016 de la Secretaria Regional Ministerial de Salud Regién de Tarapaca.
- Informe de Laboratorio N° 1984, de fecha 13-11-2016.
- Informe técnico de la SEREMI de Salud Regién de Tarapacd, de fecha 27-04-2017.



