h Gobierno

Surerintendencia |
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W7 SMA

MEMORANDUM N21/2022

A: EMANUEL IBARRA SOTO
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE (S)

DE: CRISTIAN LINEROS LUENGO
JEFE OFICINA REGIONAL NUBLE

MAT.: SOLICITA MEDIDAS PROVISIONALES PRE-PROCEDIMENTALES SIDEN 247-)FVI-2021 y 182-XVI-2022.

FECHA: 13 DE SEPTIEMBRE DE 2022

De nuestra consideracidn, en atencidn a DENUNCIA SIDEN 247-XVI-2020 y DENUNCIA SIDEN 182-XVI-
2022 asociadas a RUIDOS MOLESTOS de |a fuente SNOW PUB en el sector [as TRANCAS de la COMUNA DE PINTO|
en la Regidn de Nuble, damos cuenta a usted de los siguientes antecedentes de acuerdo al D.S. N° 38/2011 y el
Art. 48 LO-SMA:

L. ANTECEDENTES GENERALES

La fuente emisora consiste en un establecimiento comercial tipo Pub Restaurant, cuyo nombre es “SNOW,
PUB”, emplazado en PARCELA 19 SECTOR 5 LOS PRETILES LAS TRANCAS COMUNA DE PINTO, representado en
la Figural, 2y 3.

Segln consta en expediente de denuncias, que el local comercial presenta denuncias las siguientes
denuncias asociadas:

Denuncia Hechos

Denuncia Digital N°: 21304 ruidos | Hecho Denunciado: Snow pub es un Local pub, restordn y discoteque, no posee
molestos vy ausencia de patente | infraestructura para discoteque, y el local insiste en amitir altos ruidos cada fin
Snowpub Pinto. de semana, estos sefiores aumentan el volumen cada cierto rato, segun ellos para
atraer el publico a su Casona discoteca. Vive a un costado de este |
establecimiento. Son noches en velas, cada fin de semana. El ruido es incesante
desde [as 22.00 horas hasta pasado las 4 am. Lo mas desagradable es que el
volumen va en aumento cada cierta hora. Se llama a carabineros, cada fin de
semana pon el exceso de ruidos. Nuestros vecinos para no tener una mala |
convivencia prefieren no denunciar, segtin ellos no les molesta. Siendo nosotros
los més afectados por estar a un costado. Ya he denunciado los hechos antes y
claramente a los sefiores del snow pub no les debe importar ni un poco, ya que |
no existe el respeto por la comunidad ni menos por sus vecinos que tienen hijos
mejores de 2,10 vy 16 afios. Recibidos reclamos de mis huéspedes cada fin de

Fecha de ingreso 18-06-2022
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semana, insostenible Efecto en Medio |Ambiente: Ruido insostenible
medioambiental. No hay paz. Si las aves hablardn probablemente dirfan muchas
cosas L.a musica suena de dia y en las noches es peor. Mi salud mental esta en
deterioro, estoy con psiguiatra, ya que no logro dormir y mis hijos mejores estan
siendo muy afectadas en Gltimos meses, cada fin de semana es un desagrado, ya
que debemos programarnos para estar despiertos, mis hijos estan de mal humor,
ya que no se puede descansar, exijo que se les multe de manera fuerte a estos
sefiores, no hay respeto por los seres humanos, ni menos por el medio ambiente.
Mi cerco es el bafio plblico del pub, al término de las fiestas mi cerco es orinado
por decenas de hombres, huele horrible y debemos poner aspersores con agua
para evitar el mal olor. Exijo respeto por la vida y descanso, exijo dignidad para
mis hijos.

Hecho Denunciado: Somos una familia de 5 Integrantes Incluida una bebe de 2
afios, vivimos a pasos de esta discoteca, que inicialmente partié como un
restaurant tranquilo y sin emitir mayores ruidos a la comunidad. La mdsica
Fecha de ingreso 7.12.2021 parte desde el jueves al domingo de madrugada, los dias viernes y sobre tado
los sdbados, es masica incesante todo el dia y a eso de las 22.00 horas el ruido
de la musica electrénica es cada vez mas fuerte, por la madrugada va en
aumento incesante el ruido hasta pasado las 5 am, antes de finalizar Ia
discoteca, la gente comienza a salir a beber fumar mariguana, orinar y en
ciertas ocasiones defecan en mi sitio, ya que los autos se estacionan por todos
lados, termina el escdndalo adentro y comienza afuera, gritos gente vomitando
y las musicas de los autos entre otros, el local no tiene ningtn control con el
aforo ni el ruido, menos personal que controle al plblico. Es una locura.
Estamos aburridos, no hay paz, no hay tranquilidad, no existe el descanso para
muestra familia. Efecto en Medio Ambiente: Estamos agotados fisicamente
mentalmente. No podemas dormir, son noches de desvelo, ya que el ruido es
incesante cada fin de semana, tenemos que andar sacando a las personas que
entran a orinar, defecar a nuestro sitio. Todas las mafianas, sacamos papeles
socios, caca, condones, botellas vasos etc de nuestro sitio, y es repugnante
Trabajamos en el rubro del turismo, y también afecta nuestros negocios, ya que
na recibimos reservas por el excesivo ruido molesto de este local. Mis hijos no
pueden descansar, mi bebé no duerme hasta las 4 am app, ya que la musica es
tan fuerte que es imposible tratar de dormir, en lo personal estoy con
tratamiento psiquidtrico, y esto ha afectado mi salud en consideraciones
impartantes, ya que no puedo dormir por las noches, y al dia siguiente debo
seguir trabajando. Todos los fines de semana se llama a carabineros, pero
nunca llegan a la hora indicada cuando el escandalo no para, llegan 30 minutos
después cuando ya todo pasé, es agotador pensar en los fines

Denuncia Digital N°: 16549 ruidos
Snow pub comuna de Pinto.

El local denominado SNOW PUB mantiene la Razén Social Turismo Rodrigo Ambrosio Ferrada Campos EIRL RUT
77.321.355-0, desarrolla el rubro esparcimiento, donde segin lo informado por los afectados los ruidos son
constantes en horario nocturno los fines de semana, hecho que se ha constatado en visitas de fiscalizacién del
dia 23.01.2022 y 11.09.2022 ambas de (madrugada), donde se registran ruidos intensos y sobre la norma
asociados a diversas actividades derivadas del local.

De los antecedentes recopilados y gestionados, el local SNOW PUB mantiene a la fecha dos cartas de advertencia
{Ord. NUB N27 27.01.2022 y Ord. Nub NO93 29.06.2022), dos fiscalizaciones con mediciones gue constatan
superacién de ruidos nocturnos (23.01.2022 y 11.09.2022), como también un informe de hallazgos derivados con
fecha 26.01.2022 segun DFZ-2022-101-XVI-NE dado que no cuenta con Resolucién de Calificacién Ambiental,
conforme lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 19.300, de Bases Generales del Medio Ambiente.
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Figura 1. Ubicacién fuente emisora y receptor afectado, donde la medicidn se realizé en el Receptor (DENUNCIA SIDEN

247-XV1-2020 y DENUNCIA SIDEN 182-XVI-2022 RUIDOS MOLESTOS SNOW PUB SECTOR LAS TRANCAS COMUNA
DE PINTO).

. ANTECEDENTES DE DENUNCIAS POR RUIDOS

De acuerdo a los registros de esta Superintendencia, e! local SNOW PUB mantiene dos denuncias
asociadas a ruidos nocturnos hasta altas horas de la noche, durante el mes de diciembre de 2021 i
junio de 2022 ambas por ruidos producidos por el local que afecta a los receptores cercanos y
colindantes a la fuente emisoras identificados como SRA. CAROLYN CARMEN DEL ZAMBRANO
HERNANDEZ - RUT 13.805.026-2, quien habita un inmueble de madera a 5 metros al poniente de
estacionamiento SNOW PUB, donde la separacién de los sitios es con una reja de madera. La
denunciante vive con su marido, dos hijas de 3 y 16 afios y un nifio de 10 afios, donde se verifica que:
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los niiios duermen juntos con sus padres sobre todo los fines de semana, derivado de las alteraciones
nocturnas que se producen por la musica del pub, gritos, peleas, alarmas, aceleracién de vehiculos,
conversaciones y otras acciones constatadas desde la unidad fiscalizable con fecha 11.09.2022. £
domicilio en que habita la denunciante y su grupo familiar es una cabafia de madera, con buena
aislacion térmica pero baja capacidad de insonorizacién distando a 30 metros al poniente del local
SNOW PUB (figura 3).

L. ACTIVIDAD DE FISCALIZACION AMBIENTAL

CAROLYN CARMEN DEL ZAMBRANO HERNANDEZ integrante de |a familia denunciante, su grupo familiar est

integrado por 05 personas de las cuales 02 son adultos y 03 son sus hijos de 03, 10 y 16 afios. El régimen de
operacion de la fuente denunciado es fundamentalmente fin de semana, con ruidos molestos derivado de miisica
electrdnica entre las 02:00 am a 06:00 am. Ademds, se informa que parte de la familia se debe medicar para
dormir, su marido estar atento y cuidar en la noche del ingreso de personas ebrias al recinto, ademds I3

denunciante presenta certificado Psiquiatrico por n tratamiento farmacoldgico, donde en
diciembre de 2021 tiene recaida cursando ﬁ
N - o 2 o0

estabilizar, fundamentalmente por las actividades nocturnas del SNOW PUB. Actualmente se encuentra con dosis

ce S - o 0 2 qjue cursa
en contexto de un _Dr. Felipe Sandoval Osses Psiquiatra Adultos Rut 15.181.649-5 de
fecha 18.05.2022 -certificado adjunto).

Que durante el afic 2022 se realizan dos actividades de fiscalizacidn nocturnas en DOMICILIO de la Sﬂi

De las fiscalizaciones materializadas, se da cuenta que la actividad no mantiene mejoras en los ruidas,
derivados de las actividades de fiscalizacion y las cartas de advertencia, manteniende niveles superiores a los
establecidos por la ZONA ZU-2 en horario nocturno y madrugada gue permite un valor de hasta 45 decibeles.

Detalle de actividades de fiscalizacidn:

Fecha Hora Detalle actividad y registra de medicién
23.01.2022 | 03:00 am - 04.25 am Medicién de ruidos nocturnos en interior vivienda receptora {NPC 56 dBA).
11.09.2022 02:00 am — 04:00 am Medicién de ruidos nocturnos en interior vivienda receptora (NPC 57 dBA).
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Las mediciones de ruido de fondo, no aplican, toda vez que no existe ruido de fondo al momento de |a
fiscalizacion que puedan afectar la medicién. Ademas, la actividad se desarrolla en una zona urbanal
carrespondiente a la zona Il del DS 38/11.

Luego de ingresados los datos en la ficha de evaluacidn, se procedid a calcular los Niveles de PresiérL
sonora Corregidos (NPC), para determinar, con base a que la actividad se encuentra al intericr del drea urbana
de acuerdo al instrumento de planificacién territorial vigente para la ciudad de San Carlos, donde los niveles
méximos permisibles arrajando los siguientes resultados (Tabla 1}):

Tabla 1. Tabla de Evaluacién de Niveles de Ruido * I

Ruido de Zona DS i
. ) S :
Receptor N°1 NPC [dBA] Fando [dBA] N°38 Periodo Limite [dBA] | Estado dBA I
23.01. 2 - 04, ‘
3.01.2022 56 N/A Urband 03:00 am - 04.25 am)| ue supera 11
11.09.2022 57 02:00 =04 Supera 12
N/A Urbano am =000 45 i

En consecuencia, se consta que, en los puntos de medicién, seguin los resultados del NPC, existe
superacion creciente en los Iimites establecido en el D.S. N* 38/2011 para la Zona Urbana, en este caso 45 dBA,
aun cuando el establecimiento ha sido advertido mediante dos cartas de advertencia y las actas de fiscalizacidn
de las superaciones, no adoptandose medidas de control efectivas, donde las fichas de medicién de niveles de
ruido correspondientes, junto con los certificados de calibracion del equipo utilizado en las medicicnes, se
individualizan en actas adjuntas al presentante memorandum,

V. PERTINENCIA DE ADOPTAR MEDIDAS PROVISIONALES

De acuerdo a las observaciones realizadas en terreno y los resultados obtenidos de las mediciones
aclsticas efectuadas en horario nocturno, se constata que la emisién de ruido| desde la fuente fija analizada
sobrepasa el limite estipulado para la Zona II, en horario nocturno, por la norma de emisién vigente,

Cabe sefialar que el Decreto Supremo N° 38/2011 establece los niveles maximos permisibles de presion
sonora corregidos para la emisidn, hacia la comunidad, de ruidos generados por fuentes fijas, tales como, las
actividades industriales y comerciales y define como Receptor “toda persona que habite, resida o permanezca
en un recinto, ya seq en un domicilio particular o en un lugar de trabajo, que esté o pueda estar expuesta al ruido
generado por una fuente emisora de ruido externa”.

Por su parte, el articulo 48 de la LO-SMAY, dispone que con el objeto de evitar dafio inminente al medio
ambiente o a |a salud de [as personas, podré solicitarse fundadamente al Superintendente la adopcién de alguna
o algunas de las medidas provisionales alli indicadas. {énfasis agregado).

i. Respecto del dafio inminente a la salud de las personas

Respecto a la salud de |as personas, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en su publicacién “Night

L Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente.
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|
noise guidelines for Europe’?, sefiala que los efectos adversos a [a salud, demostﬁados con evidencia suficiente?
son entre otros, cambio en la actividad cardiovascular, perturbacion del suefic y molestia; y mientras que con
evidencia limitada®, cambios hormonales, cansancio durante el dia, irritabilidad, hipertensién, ¥ hasta problemas
psiguicos.

Finalmente indica que para niveles sobre 55 dB seglin descriptor Lnight, outside “La situacidn e}
considerada cada vez mds peligrosa para la salud piblica. Ocurren con frecuencia efectos adversos a o safud, }f
una gran parte de la poblacién estd altamente molesta y con el suefio alterado. Existe evidencia de que aumentdf
el riesgo de enfermedades cardiovasculares.”

Por ende, de acuerdo al nivel de presién sonora medidos en el afio 2022, se registran valores nocturnoi
de 56 y 57 dB{A), superando el umbral establecido en la norma por 11y 12 dB(A) y seg(in la OMS en hasta 2
dB{A), donde existe riesgo seric para la salud de las personas, en especial 01 aduflto en tratamiento psiquiatricg
y sus 03 hijos que residen y perciben los ruidos de forma continua en su domicilio en horarios nocturnos, los que
se materializardn en los dias siguientes de forma constante ante eventos de r;m'lsica electrénicos en haorarig

nocturno y de madrugada como destaca la misma publicidad en RRSS en los dias 16, 17 y 18 de septiembre de
2022, como se adjunta a continuacién.

f& )\ snow.pub
@7 las Trancas , Termas De Chilldn

VIERNES 16
X RNGZ

(ULTRABAILABLE)

SABADO 17
CONSTANZA NfootE

(GROOVE HOUSE - DEEP TECH -MINIMAL)

|
|
DOMINGO 18 ‘

7 WG | |

(ULTRABAILABLE )

SHOWPUS M. 7L CAMING TEAMAS 94 ¢mmaln

© Qv W

51 Me gusta

snow.pub FONDA SNOWPUB! e

ESTAS FIESTAS PATRIAS VEN A DISFRUTA.. mas
gustavocifuentess Esto es un Tsunami & o
Hage 22 horas = Ver traduccidn

2 http://www.euro.who.int/en/health-topics/environment-and-health/noise/publications/2009/night-noise-guidelines-for-
europe.

3Table 1 Summary of effects and threshold levels for effects where sufficlent evidence is available, Executive Summary, Night
noise guidelines for Europe.

* Table 2 Summary of effects and threshold levels for effects where limited evidence is available, Executive Summary, Night
noise guidelines for Europe.

5 Table 3 Effects of different levels of night noise on the population’s health, Executive Summary, Night noise guidelines for|
Europe.
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En consecuenciay de acuerdo a las mediciones efectuadas en terreno, la emisién de ruido desde la fuentg
identificada como SNOW PUB, estaria afectando la salud de las personas del inmueble colindante y en especial
01 adulto en tratamiento psiquiatrico y sus 03 hijos, que habitan aledafios a la fuente emisora y donde se realizar‘l
las mediciones.

V. MEDIDAS PROVISIONALES SOLICITADAS

Finalmente, en atencién a lo expuesto, y con el objeto de evitar dafio a la salud de las personas, se{
considera necesaria la adopcién de medidas provisionales, de manera pre procedimental, en contra de la fuentg
emisora identificada como “SNOW PUB” operada por TURISMO RODRIGO AMBROSIC FERRADA CAMPOS
EIRL RUT 77.321.355-0, de conformidad a lo dispuesto en las letras a) y f) del articulo 48° de la Ley Orgénic
de la Superintendencia del Medio Ambiente, por un plazo de 15 dias habiles, contados desde su notificacion Ej
titular:

1. Tipo de medidas: Medidas de correccién, seguridad o control que impidan la continuidad en I3
produccidn del riesgo o del dafio (Art. 48° letra a):

1.1. Prohibicién de funcionamiento de las fuentes emisoras de ruido ubicadas al interior del IﬂcaiI
SNOW PUB, entiéndase sistemas de reproduccidn de mdsica, altavoces, parlantes, karaoke]
animador(es), etc. Por un plazo de 15 dias habiles, desde su notificacion, debiendo ser implementadd
de manera inmediata al momento de ser notificado el titular.

2. Tipo de medida: Ejecucidn de estudio {Art.48” letra f):

2.1. Elaborar un informe técnico de diagndstico de problemas actsticos, que considere, a lo menos
un levantamiento de las caracteristicas del sistema de amplificacién del local (nimero de equipos
potencia, distribucion y proyeccidn sonora dentro del local, eficiencia acustica, entre otros), junto con
las caracteristicas y materialidad de las estructuras principales del local (techo, paredes, suelo) para
cada uno de las dreas de uso como baile y eventos.

En el mismo informe, y como consecuencia del diagndstico anterior, debera indicar sugerencias de
acciones y mejoras que se puedan implementar en el local para dar cumplimiento a los niveles dg
emision de ruido del DS N° 38/2011.

Dicho informe tanto el diagndstico como las sugerencias deberan ser realizado por un profesionall
competente en la materia, debiendo adjuntar su respectivo Curriculum Vitae y Certificados Técnicoq
respectivos, que aseguren la efectividad de éstas.

Et informe deberd ser entregado en la Oficina Regional de la Superintendencia de Nuble o
oficinadepartes@sma.gob.cl en un plazo maximo de 15 dias hébiles.

2.2. Realizar un informe de verificacién de las medidas de control en base al reporte elaborado en
punto 2.1., antes del inicio de reanudar la operacién de la SNOW PUB, en el cual se deberd detallar las
medidas implementadas y la forma bajo la cual se desarrolla al cumplimiento def D.S. N° 38/2011 del|
Ministerio del Medio Ambiente. Este informe debera ser elaborado por una Entidad Técnica de
Fiscalizacion Ambiental (ETFA), y deberd contar con una actividad de inspeccidn de las medidas, y una
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actividad de medicién a desarrollar los dias viernes o sabado entre Ia'_f. 02:00 am y las 05:00 am, en

z

lo menos dos receptores del tipo viviendas m3 anos al local o en el lugar mas proximo a estos.

Sin otro particular, le saluda atentamg
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ANEXOS:

1. Cartas de Advertencia

2. Actas fiscalizacion

3. Certificado Psiquidtrico Denunciante.

DISTRIBUCIGN:

1. Fiscal (S} SMA Sr. Benjamin Mubhr.

2. Jefe luridica Sr. Osvaldo de la Fuente

3. Jefe de la Divisidn de Fiscalizacién, Sr. Rubén Verdugo.

cC:

1. Oficina de Partes SMA Nuble.

2. Denuncia Digital N°: 21304 ruidos molestos y ausencia de patente Snowpub Pinto.
3. Denuncia Digital N°: 16549 ruidos Snow pub comuna de Finto.
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. Superintendencia
del Medio Amblente
Gobileme de Chila
|

ORD.NUBN°®: 27/2022

MAT. : INFCRMA SOBRE EVENTUALES
INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION
DE RUIDOS - ADJUNTA ACTA DE
FISCAUZACION.

CHILLAN, 27 enerc de 2022

SR. TURISMO RODRIGO AMBROSIO FERRADA CAMPOS EIRL
RUTA N-55, S/N, PARCELA 19, SECTOR S, LOS PRETILES, LAS TRANCAS.
COMUNA DE PINTO,

De nuestra consideracion, esta Superintendencia del Medio Ambient‘E ha recepcionado
denuncia asociada a emisién de ruidos molestos provenientes de la fuente SNOW PUB, para
lo cual se realizd fiscalizacidn con fecha 23.01.2022, donde se obtuvo un NPS de 56 dBA (Se
adjunta Acta de Fiscalizacion de fecha 23-01-2021), es decir +/- 11 dBA por sobre la norma.
Lo anterior, podria implicar eventuales infracciones a la Norma de Emisién de Ruido,
aprobada por el D.S. N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio de| Medio Ambiente.

Se hace presente gque la Superiniendencia de! Medio Ambiente iiene
competencia sancionatoria en relacién al incumplimiento de la norma antes sefialada. En
consecuencia, en su caso se podria iniciar un procedimiento sancionatorio cuyas sanciones
podrian ser Amonestacion por escrito, Mulia de una a 10.000 Unidades Tributarias Anuales
y Clausura temporal o definitiva de las instalaciones.

En caso de adoptar cualquiera medida aseclada al cumplimiento de la
Norma de Emisidn referida, se solicita sea informada a esta Superintendencia acompafiando
toda aguella documentacién que la acredite, en un plazo no superior a 10 dias hébiles.
Adicionalmente la informacién también puede ser enviada de forma no presencial ante la

Pandemia de! COVID 19 a oficinadepartes@sma.gob.cl

Sin otro particular, le saluda atentamente,

LTP/ell
Adjunta ACTA 23.01.2022

DISTRIBUCION
Turismo Rodrigo Ambrosio Ferrada Campos EIRL, Ruta N-55, /N, Parcela 19, Sector 5, Los Pretiles, Las Trancas. Carmuna De
Pinto.

Lo o]
- Sociedad Comercial CyG. Cabilde 1028, Chillan Viajo,
= Divisién de Fiscalizacidn de la SMA,
- Oficina de Partes SMA Regién de fuble.
= SIDEN N* 32-XVi-2020
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|
ORD. f{us: 093 2022
MAT.: REITERA SOBRE EVENTUALES

INFRACCIONES A LA NORMA DE EMISION
DE RUIDOS LOCAL LOUNGE BAR -
COMUNA DE CHILLAN,

CHILLAN, 29 DE JUNIO DE 2022, |

A : SRS. TURISMO RODRIGO AMBROSIO FERRADA CAMPOR EIRL
RUTA N-85 /N PARCELA 19 SECTOR 5 LOS PRETILES LAS TRAN
COMUNA DE PINTC - REGION DE NUBLE.

De nuestra consideracién, por medio de la presente se informa que la Superintendencia
del Medio Ambiente continua recepcionado denuncias por emisién de ruidos molestos en
horario nocturno y hasta altas horas de la madrugada provenientes del local SNOW PUB,
donde ya existe procedimiento en curso por superacidn de norma en 11 DBA en horario

nocturno.

Se hace presente que la Superintendencia del Medio Amblente tiene
competencia sancionatoria en relacién al incumplimiento del |Decreto Supremo N°
38/2011 del Ministerio del Medic Amblente. En consecuendia, p?drfa iniciar un
procedimiento sancionatorio cuyas sanciones podrian ser AMON ESTACI&N POR ESCRITO,
MULTA DE 1 A 10.000 UNIDADES TRIBUTARIAS ANUALES Y CLAUSURA TEMPORAL O
DEFINITIVA.

Sin otro particular, le-saluda atgntaménte,

Pt | ©
0S LUENGO SIONAL 2
JEFE QFICNA REGIONAL DE NUBLE *~ 1 & f
SUPERIN, A DEL MEDIO AMBIENTE

Superintendencia del Medio Ambiente ~Gobiarna de Chite
Libertad 790, Chilldn., www.sma.gob.cl
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Distribycidn:
- TURISMO RODRIGO AMBROSIO FERRADA CAMPOR EIRL RUTA N-55 S/N PARCELA

PRETILES LAS TRANCAS COMUNA DE PINTO — REGION DE NUBLE. rodrigofc@live.ql

- §. MUNICIPALIDAD DE PINTO i

c.C: J
- Denuncia Digitol N°: 21304 ruidos molestos y ausencia de patente Snowp
~ Oficina de Partes, SMA Ruble. |

|

Superintendencia del Medlo Amblente - Sobisrna de Chila
Libertad 790, Chilldn. www.sma.gob.cl
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL
(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION, CALIDAD Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION
AMBIENTAL) ‘

1.1 Fecha de Inspeccién; 1.2 Hora de inicio: 1.3 Hora de término:
23.01.2022 03:00 hrs. 04:2F hrs.

1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable: 1.5 Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:

Snow Pub OPERACION

1.6 Ubicacién de la Unidad Fiscalizable: Comuna: Regién: Nuble

Ruta N-55, s/n, Parcela 19, sector 5, Los Pretiles, Las Pir{:a

Trancas. Comuna de Pinto

1.7 Titular{es) de la Unidad Fiscalizable: Restaurant de Doimicilio Titular: Ruta N-55, s/n, Parcela 19, sector 5, Los i

Turismo Rodrigo Ambrosio Ferrada Campos EIRL Pretiles, Las Trancas. Comuna de Pinto

RUT o RUN: 77.321.355-0 Teléfono: Correo electrénico: |

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable: Domicilio: Ruta N-55, s/n, Parcela 19, sector 5, Los Pretiles, Las
Rodrigo Ambrosio Ferrada Campaos Trancas. Comuna de Pinto

RUT o RUN: 14.519.295-1 Teléfono: Correo Electrénico:

1.9 Encargado o responsabie de la Unidad Fiscalizable | Domicilio:
durante {a Inspeccién: nfa

RUT o RUN:

Teléfone: Correo electrénico: |

Denuncia:__x__

2.2__ No programada
DS 38/11

2.1__X__Programada

Denuncia por ruidos.

N
A\ O £ ﬂ
g 1=
uS’ a?"{ ‘
Superintendencla del Medio Amblente ~ Gobiarno de Chile \‘\a«ﬁ’m

www.sma.gob.cl |
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Social: Sociedad Comercial CyG Ltda., RUT: 79.801.520-6.
-  D.S.38/11

5.1 Existid oposicidn
al ingreso:

5.2 Se solicitd auxilio| 5.3 Existié Colaboracidn pbr parte de los fiscalizados:
cde lafuerza piblica:

el numeral 6 de Ia presenté acta)

NO_____ No aplica \x

Sl NO No aplica X Sl NO_X

SI

- Terreno en que se encuentra el local es arrendado, siendo su duefio el Sr. Sergio Gatica Pérez, RUT: 6.233.155-0, Ra!zén

{i:Jm caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en

5.4 Se ejecutd ta Reunidn Informativa; SI NO_)i__ {En caso de que la rfspuesta sea negativa, indicar

causas que motivaron dicha situacién en el numeral 6 de la presente acta)

En casa de que la respuesta sea afirmativa, responder lo siguiente:

a) Seinformaron las materias objeto de |a fiscalizacion s1 NO
b} Seinformd la normativa ambiental pertinente Sl NO
¢) Seinformd el orden en que se llevaria a cabo la inspieccién St NO
d} Se explic brevemente los métodos que se usarfan para dacumentar y registrarel St NO

estado en gue se encuentra la Unidad Fiscalizable

Se realizé medicién sin entregar acta por protocolo de seguridad ante pandemia por coronavirus.

Se inicia la actividad de fiscalizacion ambiental a las 03:00 hrs‘h, comenzando con el prmcedlmnento de medicién de r
indicado en el D.5. N°38/2011, que establece Norma de Emmdn de Ruido.
Se utilizé un sondmetro PCE, modelo PCE-428, Serie 585048, al cual se encontraba calibrado.

emisora.
El ruido medido corresponde miisica y conversacion de personas gue se encuentran en terraza del local.
Los resultados de la medicién se registraron en la ficha de medicién de ruido, siendo éstos los siguientes:

—
|
i

La medicién se efectud en el patio del domicilio de la denunc}tlante el cual se encontraba expuesto al ruido de Ia fu ente

Medicién de ruido proveniente de fuente emisora | ‘
Medicién exterior | NPSeq (DBA] | Min. {DBA) | Max. (DBA) @‘\Q\A DEE 4”\|‘
—_— Medicidn 1 56,6 52,6 60,7 eo %)
1 |Medicion 2 56,6 52,0 63,0 & OFICINg B
Medicidn 3 54,4 49,6 58,6 z GIONg; &

% NUBLE ™ &

No se percibe ruide de fondo que pueda afectar la medicidn. °.5p o \é"?“i o)

uidos

Superintendencia def Medio Ambiente - Gobierno de Chile S
www.sma.gob.cl
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La actividad finalizé a las 04:25 hrs,

N°® Descripcién

01 | Mo se salicitan documentos.

Plazo envio de Documentos Pendientes en formato ireccion de la (s) oficina (s) a las que debe ser enviada IE
digital (en dfas habiles) informacidén o antecedentes
Plazo 10 dias)

Leonardo Torres Patifio SMA

Nombre Instit !cién/Empresa | Firma

| NO APLICA SE HACE ACTA EN
" FICINA

11.1 El Encargado o En caso de gue el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:
Responsable de la Unidad Ausencia del Encargado Negacién de Recepcidn
Fiscalizahle recepcloné copia -
del Acta: {Marque con x segin | Otro __X
corresponda) Observaciones: ACTA SE REALIZA EN OFICINA ANTE EVENTO DE PANDEMIA COVID-19.
sl NO__X__. GWDEL g,
-5(,% "C,
Q Al A
7= OF IU““" ;
/4 REGIONAL =
% NUBLE 3
& &
,%‘x
’?s _* i

Superintendencia del Medio Ambiente — Goblerno de Chile
www.sma.gob.cl
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

de

02:00 hrs. 1.3 Hora de término:

1.2 Hora de inicio:

Fecha Inspeccién:

11

04:00 hrs.

11.05.2022
1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable: SNOW PUB 1.5 Estado operacional de Ia Unidad Fiscalizable:
OPERACION
| \
1.6 Ubicacién de la Unidad Fiscalizable: Comuna: PINTO i Region: NUBLE

Ruta N-55, s/n, Parcela 19, sector 5, Los Pretiles, Las ‘
Trancas. Comuna de Plnto

1.7 Titular{es) de la Unidad Fiscalizable: Restaurant de | Domicilio Titular: Ruta N-55, s/n, Parcela 183, sector 5, Los |
Turismo Rodrigo Ambrosio Ferrada Campos EIRL Pretiles, Las Trancas. Comuna de Pinto ]
|
|
RUT o RUN: 77.321.355-0 Teléfono: Correo electrénico: rodrigofc@live.cl |

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable: | Domicilio: Ruta N-55, s/n; Parcela 19, sector 5, Los Pretiles, Las

RODRIGC AMBROSIO FERRADA CAMPOS Trancas. Comuna de Pinto |
RUT o RUN: 14,519,295-1 Teléfono: Co}'reo Electrénico: rodrigofc@live.cl i

1.9 Encargado o responsable de la Unidad Fiscalizable | Domicilio:
durante la Inspeccién: n/a

RUT o RUN:

Teléfono: Co'rreo electrénico: \

!
Denuncia:__x Otro:

2.2___No programada

DS 38/11 - Denuncia Digital N®: 21304 ruidos molestos y ausencia de p
Snowpub Pinto

2.1__X_ Programada

Reitera denuncia por ruidos nocturnos.

- Terreno en que se encuentra el local es arrendado, siendo su duefio el Sr. Sergio Gatica Pérez, RUT:.6.233. 155-,
Social: Sociedad Comercial CyG Ltda., RUT: 79.801.520-6. £

| | 2

Superintendencia del Medio Ambiente ~ Goblerno de Chile UBL S
www.sma.gob.cl B
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5.1 Existid oposicién 5.2 Se solicité auxilio| 5.3 Existié Colaboracién por parte de los fiscalizados:

al ingreso: de lafuerza pitblica: | (En casade ser negatwo,! se deben fundamentar IosTechos en
el numeral 6 de |a presente acta)

SI___ _NO___ NoaplicaX Sl NO_X__ |
SIl____NO___ NoaplicaX '

5.4 Se ejecutd la Reunién Informativa: | NO__ )i {(En caso de que Ia respuesta sea negativa, indicar [as

causas que motivaron dicha situacién en el numeral 6 de la pr?sente actal |

l
En caso de que la respuesta sea afirmativa, responder lo sigujente: | |

a) Seinformaron las materias objeto de 1z fiscalizaclé i S NO
b} Seinformd la normativa ambiental pertinente LY NO
c) Seinformé el orden en que se llevaria a cabo la inspeccién ’ Sl NO
d) Se explicé brevemente los métodos que se usarian ﬁara documentar y registrarel Sl NO

estado en que se encuentra la Unidad Fiscalizable

Se realizé medicidn sin entregar acta por andlisis de datos.

Se inicia la actividad de fiscalizacién ambiental donde vecinos del sector dan cuenta de ruidos molestos derivados de la
operacién del kocal SNQW - PUB, ante lo cual se inicia procedimiento de medicién de ruidos indicado en el D.S. N 38/2011
que establece Norma de Emisién de Ruido. Se utilizé un songmetro CIRRUS modelo CR-162b, Serie GO66125, el cual se
encontraba praviamente calibrado apara la medicion. r

La medicidn es nocturna al exterior de un inmueble del tipo v;vienda carrespondiente al domicilio de los denunciantes, el
cual se encontraba expuesto al ruido de la fuente emisora durante toda la actividad de fiscalizacién.

El ruido medide corresponde a musica electrénica desde local SNOW-PUB, los resultados de [a medicidn se reglstraren an
la ficha de medicidn de ruido, siendo éstos los siguizntes:

Medicién de ruido proveniente de fuente emisora

Medicién exterior | NPSeq (DBA) | Min. (DBA) | Max. (DBA)
Medicion 1 52,6 47,4 59,4 .
P";’m Medicién 2 57,1 49,3 68,2 | ||
Medicién 3 52,4 46 55,4 '

NPC 57 dBA, en un la ZONA ZU-2 que mantiene como limite méximo 45 decibeles '

No se percibe ruido de fondo que pueda afectar la medicidn realizada, ademas la unidad fiscalizable se emiplaza en zona
habitacional donde existen menores de edad expuestos a los ruidos constantes durante toda la actividad de fis alizacion.
Sumado que la vivienda colinda con el estacionamlento de! local, donde se constata llegada de vehfulos desde las

=2:25
horas, aceleracidn en entrada y saluda de los mismos, masica alta desde algunos de los vehiculos, gntos d;scus:gnes
- ]S 4 ~
Superintendencla dael Medio Ambiente ~ Gabierno deiChile NUDLE ||

www.sma.gob.cl i |
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Descripcién

Por la misma se hace presente, que los niveles de ruidos registrados generan riesgo para la salud de la
identificada, por lo que esta Superintendencia del Medio Ambiente podria adoptar medidas de control de selludo de
equipos o local, en atencign gl Art. 48 LO-SMA.

portazos, alarmas, largas conversaciones y otra seria de acciones que van en desmedro de las condiciones d
denunciantes en ausencia de control total por el locatario. I

pobl\acién

e los

01

No se solicitan documentos.

Nombre

informacién o antecedentes

drganismo

Direccién de iz (s} oficina (s) a las que debe ser envi
oficinadepartes@sm

|

da Ila
gob.cl

Ly

Cristian A. Lineros Luengo

SMA

Nombre

Institqcién/l‘:‘mpresa

Firma

No aplica

11.1 € Encargado o
Responsable de la Unidad
Fiscalizable recepclon copia
del Acta: (Marque con x segin
carresponda}

51 NO___ X

Ausencia del Encargado Negacién de Recepcitn

Otro X 1

Observaciones: ACTA SE ENTREGA VIA ELECTRC)NIC?

En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, ihdique el motivo:

NO APLICA SE HACE ACTA

EN

OFICINA

T\A DE
Q@.\o (
3 )
u OFJCINA o
z N GIONAL P
% UBLE CO

Superintendencla del Medlo Ambiente - Goblerno de:Chile
www.sma.gob.cl
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