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MEMORANDUM D.S.C N° 585/2022

A : EMANUEL IBARRA SOTO
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE (S)

DE : PATRICIA PEREZ VENEGAS
FISCAL INSTRUCTORA DEL DEPARTAMENTO DE SANCION Y CUMPLIMIENTO

MAT. : Solicita medidas provisionales procedimentales que indica

FECHA : 20 de noviembre de 2022

A continuacidn, se entregan los fundamentos que, a juicio de este departamento, justifican la
solicitud de las medidas provisionales procedimentales que se indicaran.

1. Antecedentes Procedimiento Sancionatorio D-142-2022

Con fecha 19 mayo de 2022, esta Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA”
o “Superintendencia”) recepciond una denuncia presentada por Betty Terrazas Soza, mediante la cual
se denuncid los ruidos molestos generados por la actividad comercial desarrollada en la Unidad
Fiscalizable (en adelanta “UF”) “Pub Restaurante Lux Iquique”, ubicado en calle Riquelme N° 296,
comuna de Iquique, Regién de Tarapaca. Especificamente, se indica que los ruidos molestos
provendrian de la musica envasada, animacién y gritos generados por el establecimiento. Esta denuncia
se ingreso bajo la ID 51-1-2022.

Con fecha 23 de mayo de 2022, se recepciond una nueva denuncia presentada por Lorenzo
Fernandez Robles mediante la cual se denuncid los ruidos molestos generados por el mismo
establecimiento. Esta denuncia se ingresé bajo ID la 48-1-2022.

Con fecha 24 de mayo de 2022, se recepciond otra denuncia presentada por Alejandra Veloso
Reyes mediante la cual se denuncid los ruidos molestos generados por el mismo establecimiento. Esta
denuncia se ingresod bajo la ID 49-1-2022.

Con fecha 24 de mayo de 2022, se recepciond una nueva denuncia presentada por Eddy
Quispe Flores mediante la cual se denuncid los ruidos molestos generados por el mismo local. Esta
denuncia se ingresé bajo la ID 50-1-2022.

Como consecuencia de lo anterior, esta SMA realizé una actividad de fiscalizacidon con fecha
27 de mayo de 2022, efectuando una medicidn desde receptores cercanos a la fuente emisora, en
horario nocturno, mediante medicion interna, detectando excedencias de 48, 35y 39 dB(A), en relacién
con el limite de 45 dB(A) establecido para la Zona Il en el D.S. N° 38/2011 MMA.
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Luego, con fecha 3 de junio de 2022 se dictaron medidas provisionales pre-procedimentales
de acuerdo con la letra a) del articulo 48 de la LOSMA, mediante Resolucién Exenta SMA N° 844/2022.
En la cual se ordend:

i La instalacidn, en un lugar cerrado de un dispositivo limitador de frecuencias,
compresor acustico, o similar, configurado por un profesional en la materia,
con el objeto de reducir el conjunto de las emisiones acusticas provenientes de
los sistemas de reproduccién y de amplificacion del local.

ii. La elaboracidn de un informe técnico de diagndstico de problemas acusticos
gue considere, a lo menos, un levantamiento de las caracteristicas del sistema
de amplificacion del local (numero de equipos, potencia, distribucién y
proyeccidon sonora al interior y exterior del local, eficiencia acustica, entre
otros), junto con las caracteristicas, materialidad de las estructuras principales
del local. En el mismo informe, y como consecuencia del diagnédstico anterior,
se debia indicar sugerencias de acciones y mejoras que se puedan implementar
en el local para dar cumplimiento a los niveles de emision de ruido del D.S.
N°38/2011 MMA.

iii. La implementacién de las mejoras propuestas por el informe sefalado
precedentemente, apoyado por el profesional que lo elabord y la instalacion
del dispositivo limitador de frecuencias, compresor acustico, o similar. Esta
medida seria verificada mediante la presentacion de documentos que
demuestre la cotizacién del trabajo, la adquisicion de los materiales y la
realizacion de obras que permitan aumentar la aislacion acustica de la
instalacion.

iv. Prohibir la utilizacion de aparatos que hagan uso de los sistemas de
reproduccion y amplificacion del local, hasta que no se encuentren
implementadas plenamente las medidas que defina el informe referido en el
numeral ii. Esta prohibicidon incluia el sistema de reproduccién de musica,
altavoces, parlantes, subwoofer, sistema de karaoke y animadores.

Ademas, se efectud un Requerimiento de
Informacién a Comercial C y L limitada para que, en un plazo no mayor a 10 dias habiles desde el
vencimiento de las medidas ordenadas, hiciese entrega de un informe de inspeccién sobre la correcta
implementacién de las medidas sefialadas, que también considerase la medicién de los ruidos emitidos
por el establecimiento, en conformidad a lo que sefiala el articulo 20 del D.S. N°38/2011 MMA.
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Asi, segun consta en el Informe Técnico de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2022-1619-I-MP, con

fecha 2 de julio de 2022 se realizd una inspeccion ambiental a la UF con el objetivo de verificar el
cumplimiento de las medidas provisionales pre-procedimentales ordenadas mediante Resolucidn
Exenta N° 844/2022. Conforme a lo anterior, fue posible constatar que en tal fecha la UF se encontraba
en funcionamiento y con sus sistemas de reproduccion de musica en uso. Ademas, en la misma fecha,
se realizé una nueva medicion desde el domicilio de uno de los denunciantes (Receptor N° 1-1)
constatandose una excedencia de 15 dB(A), en relacidn con el limite de 45 dB(A) establecido para la
Zona ll en el D.S. N° 38/2011 MMA.

Por tanto, conforme a lo anterior, a través de Res. Ex N° 1296/ Rol MP-027-2022 de fecha 5
de agosto de 2022, se concluye que el titular del Pub Restaurant Lux Iquique no dio cumplimiento a las
medidas ordenadas mediante Res. Ex. N° 844, de 2022, manteniendo el riesgo a la salud de la poblacién
que dicha resolucién intentd gestionar.

Por otra parte, debido a la superacidn detectada, con fecha 28 de julio de 2022 esta SMA
procedid a formular cargos a la UF, por la excedencia constatada con fecha 27 de mayo de 2022.

Durante el desarrollo del procedimiento, el titular no presentd programa de cumplimiento ni
formuld descargos. De igual modo, no evacud los requerimientos de informacidn realizados por esta
Superintendencia.

Asi las cosas, con fecha 26 de octubre de 2022, se derivd al Departamento de Sancion y
Cumplimiento de la SMA el Informe de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2022-2629-I-NE, en el cual se
constatd, con fecha 15 de octubre de 2022, una excedencia a los limites establecidos en el D.S. N°
38/2011 MMA para Zona Il en horario nocturno de 20 dB(A).

2. Regquisitos para la solicitud de medidas provisionales

El articulo 48 de la LO-SMA, dispone que con el objeto de evitar un dafio inminente al medio
ambiente o a la salud de las personas, podra solicitarse fundadamente al Superintendente la adopcidn
de alguna o algunas de las medidas provisionales alli indicadas. A partir de dicha disposicién, para la
solicitud de una medida provisional se requiere; en primer lugar, que exista un daifio inminente al medio
ambiente o a la salud de las personas; y, en segundo lugar, que la solicitud sea fundada.

En efecto, la sefialada disposicién “permite adoptar medidas provisionales, antes o una vez
iniciado el procedimiento administrativo sancionador con el objeto de evitar un dafio inminente al
medio ambiente o a la salud de las personas. Se trata de un poder que puede ser adoptado de oficio o
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a peticion de parte, caracterizado por una regulacion mas sucinta que las medidas cautelares

jurisdiccionales (...)"%.

Estas medidas tienen una finalidad cautelar, esto es, evitar o impedir la continuacién de
condiciones de contingencia proxima de una amenaza de dafo y sus efectos, es decir, un riesgo
inminente a los bienes juridicos amparados por el indicado articulo 48 de la LO-SMA -el medio ambiente
o la salud por las personas- procurando la proteccién provisional de estos.

2.1 Riesgo para la salud de las personas

En cuanto al riesgo para la salud de las personas, este se verifica en tanto es la consecuencia
de la emision de ruidos molestos que, conforme a las mediciones efectuadas, llegd a superar la norma
en 48 dB(A).

En el caso particular, Pub Restaurante Lux lquique es un establecimiento comercial y de
esparcimiento el cual, segun las denuncias, operaria todos los dias, con un horario de funcionamiento
nocturno, hasta las 3:00 am aproximadamente.

En razén de lo anterior, es dable concluir que tal superacién, importa una fuente de riesgo
concreto para la salud de las personas, en particular, para los receptores sensibles, quienes al estar
expuestos a niveles de presidn sonora que exceden el limite normativo, resultarian afectados
negativamente en su salud, tanto fisica como mental, alterando los niveles minimos de bienestar y de
calidad de vida resguardados por la regulacién ambiental?.

En este sentido, corresponde sefialar que el Decreto Supremo N° 38/2011 establece los niveles
maximos permisibles de presién sonora corregidos para la emisién, hacia la comunidad, de ruidos
generados por fuentes fijas, tales como las actividades industriales y comerciales, definiendo como
Receptor a “toda persona que habite, resida o permanezca en un recinto, ya sea en un domicilio
particular o en un lugar de trabajo, que esté o pueda estar expuesta al ruido generado por una fuente
emisora de ruido externa.”, teniendo la norma de ruido por objeto, precisamente, la proteccién de la
salud de las personas.

La exposicion al ruido desde el punto de vista fisiolégico puede afectar, en razén de sus
caracteristicas, a gran parte del organismo humano, actuando sobre la audicion, sistema respiratorio,
sistema digestivo, sistema neurovegetativo, sistema circulatorio. De esta manera, el ruido puede tener
efectos no deseados sobre el suefio, los procesos cognitivos y efectos psicoldgicos, siendo ademds un

1 Bermudez, Jorge, Fundamentos de Derecho Ambiental (Valparaiso, 2014), p. 500.
2 Tercer Tribunal Ambiental, Rol N° 5-20-2018, considerando octavo.
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agente potenciador de otras enfermedades cuando al organismo se le somete a determinados niveles

sonoros durante periodos prolongados.

La Organizacién Mundial de la Salud y otros organismos como la Agencia de Proteccidn
Ambiental de Estados Unidos y el Programa Internacional de Seguridad Quimica (IPCS) han reconocido
en sus monografias sobre criterios de salud ambiental (Environmental Health Criteria) los siguientes
efectos®:

a) Efectos auditivos: discapacidad auditiva, incluyendo tinnitus.

b) Manifestacion de dolor y fatiga auditiva, perturbacidn del suefio y todas sus consecuencias
a largo y mediano plazo.

c) Efectos cardiovasculares, respuestas hormonales (hormona del estrés) y sus posibles
consecuencias sobre el metabolismo humano y el sistema inmune.

d) Disminucién del rendimiento en el trabajo y en la escuela, molestia, interferencia con el
comportamiento social (agresividad, protestas y sensacion de desamparo), interferencia
con la comunicacién oral.

Por lo tanto, de acuerdo a las mediciones efectuadas en terreno, la fuente emisora, al superar
los estdndares establecidos en la normativa ambiental aplicable, estaria afectando la salud de la
poblacién, especialmente de aquellos receptores que se encuentran cercanos al establecimiento en
cuestion, lo cual hace patente la urgencia de la adopcion de medidas provisionales frente a este riesgo
alto e inminente de caracter significativo.

2.2 Fundamento de la solicitud

El segundo requisito exigido por el articulo 48 de la LO-SMA, consiste en que la solicitud de las
medidas provisionales debe ser fundada. Sin embargo, es menester precisar que ello no implica,
conforme a la jurisprudencia, que el estandar de motivacién que requiere para su solicitud sea
igualmente exigente al necesario para el pronunciamiento de una resolucion de término del
procedimiento administrativo sancionador que imponga una sancidén.* Ademas, para la adopcién de

3 Los mencionados efectos se detallan, ademas, en el documento denominado “Juilines for Community Noise”, del World
Health Organization, Geneva.

4 En este sentido cabe citar lo expresado por el Segundo Tribunal Ambiental, en el caso Porkland Chile S.A. Rol N° R-44-2014,
considerando quincuagésimo tercero de la sentencia de fecha 07 de diciembre de 2015: “(...) a pesar que la Ley N° 19.880, asi
como la LOSMA, no se pronuncian sobre el grado de certeza de los elementos de juicio necesarios para la adopcion de una
medida provisional, es posible afirmar que el estandar de motivacion de las resoluciones exentas que decreten una
determinada medida, que tenga por fin evitar un riesgo o dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas,
como dispone el articulo 48 de la LOSMA, no es el mismo que el de la resolucion de término que impone alguna de las sanciones
del articulo 38 del mismo cuerpo legal en un procedimiento sancionatorio (...)” (el destacado es nuestro). De igual forma se ha
pronunciado el Tercer Tribunal Ambiental, Rol N° S-5-2015, considerando séptimo, en relacién a que “(...) la determinacion de
la existencia de un dafio ambiental o de la existencia de un dafio a la salud de las personas, es un asunto complejo, de lato
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medidas provisionales no se requiere la plena probanza y acreditacion de los hechos ilicitos, lo que es
propio de la resolucién de fondo propiamente sancionadora, sino la fundada probabilidad de los
mismos, basada en datos concretos y expresados, sin que ello presuponga infraccion del principio de

presuncién de inocencia.

Asi, en el presente caso existen antecedentes que nos asisten con elementos que permiten no
solo dar cuenta de la urgencia en la dictacién de medidas, sino que ademas, la relacién que existe entre
el peligro que origina un riesgo de un dafio grave e inminente a la salud de la poblacién y los hechos
gue son materia del procedimiento sancionatorio.

3. Clasificacion y definicion de fuentes de ruido en actividades de esparcimiento

En el D.S. N° 38/2011 del MMA, articulo 6 N° 2, se define como actividades comerciales
aquellas “instalaciones destinadas principalmente a la compraventa de mercaderias, productos y/o
servicios diversos” y en el articulo 6 N° 3, actividades esparcimiento como aquellas “instalaciones
destinadas principalmente a la recreacion, el deporte, el ocio, la cultura y similares.” categorias en las
cuales se encuentra el establecimiento ubicado en calle Riguelme N° 296, comuna de Iquique, Regidn
de Tarapaca. En este tipo de actividades se podran identificar y diferenciar las distintas fuentes
emisoras de ruido, entre estas podemos encontrar:

3.1 Fuente Emisora de Ruido: toda actividad productiva, comercial, de esparcimiento y de
servicios, faenas constructivas y elementos de infraestructura que generen emisiones de
ruido hacia la comunidad. Se excluyen de esta definicién las actividades sefialadas en el
articulo 52 del D.S. N° 38/2011.

3.2 Dispositivo: Seguin el art. 6 N° 8 del D.S. N° 38/2011 es, “toda maquinaria, equipo o aparato,
tales como generadores eléctricos, calderas, compresores, equipos de climatizacion, de
ventilacion, de extraccion y similares, o compuesto por una combinacion de ellos”. Es comun
encontrar este tipo de equipos en eventos de alta convocatoria.

3.3 Sistema de sonido: Consiste en la combinacién de distintos dispositivos de transduccién y
conversion de energia acuUstica-mecdnica-eléctrica y eléctrica-mecdnica-acustica, en
conjunto con equipos de procesamiento de sefial mas etapas de amplificacién o potencia,
los cuales aumentan la intensidad de la sefial que ingresa a estos (sefial acustica o eléctrica)
para ser distribuida a una determinada audiencia por el medio elastico aéreo propagacion
(particulas de aire)®.

conocimiento, para el cual el legislador incluso prevé la existencia de un procedimiento especial -la accion de reparacion por
dafio ambiental-, cuyo conocimiento y resolucion ha sido entregado al conocimiento de tribunales especializados -los
Tribunales Ambientales-, estandar que no puede exigirse para la adopcion de una medida cautelar”.

5 Beranek, L. L. (1954). Acoustics.
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3.4 Parlante o altavoz: transductor electroacustico que convierte seiales eléctricas en sefiales

acusticas. Disefiado para radiar energia audible en un medio fluido como es el aire®.

Las fuentes fijas al interior de las instalaciones utilizadas en las actividades de esparcimiento
afectan a la salud y la integridad de la poblacién y, a su vez, estan infringiendo los niveles maximos
permisibles establecidos en el D.S. N° 38/2011. Este comportamiento del titular ha sido constante
desde la recepcion de las primeras denuncias, manteniéndose hasta la actualidad, pese a la formulacidn
de cargos efectuada por esta SMA. Por lo tanto, de acuerdo con las mediciones efectuadas en terreno,
se hace patente la urgencia de la adopcién de medidas provisionales.

4. Solicitud de medidas provisionales de la letra a) y f) del articulo 48 de la LO-SMA

Se deberan implementar medidas de correccion, seguridad o control que impidan la
continuidad en la produccién del riesgo o dafio, sellado de equipos, detencién del funcionamiento de
las instalaciones, asi como monitoreos y andlisis de cargo del infractor, de conformidad con lo
establecido en el articulo 48, letras a), b), d) y f) de la LO-SMA, debiendo implementarse, en un plazo
de treinta (30) dias corridos, contados desde que se notifique la resolucidon que las imponga, las
siguientes medidas:

a. Facilitar el ingreso de funcionarios de la Superintendencia del Medio Ambiente, y de quienes
ellos requieran, para efectuar un sellado de los aparatos y equipos que sean identificados como
los causantes de la superacion constatada (altavoces, subwoofer, amplificadores, mesas de
sonido/mixer, ecualizadores, micréfonos, etc). La mencionada actividad sera realizada el dia en
qgue se notifique la resolucién que las imponga, y los sellos que alli sean aplicados deberan
mantenerse incélumes durante treinta (30) dias corridos, a contar de la fecha de notificacion.
En dicha actividad serd levantada un acta, a la que se acompafiaran fotografias que daran
cuenta del estado de los sellos al momento de su instalacion, con miras a determinar su
indemnidad al momento del retiro que realizara esta autoridad.

Se destaca que, ante la constatacidn de una rotura intencional de los mismos, se dara aviso al
Ministerio Publico de la configuracion del delito tipificado por el articulo 270 del Cédigo Penal,
pudiendo ser castigados con reclusion menor en su grado minimo y multa de seis a diez
unidades tributarias mensuales.

b. Detencidn de las actividades abiertas al publico en el establecimiento Pub Restaurante Lux
Iquique, incluyendo el ingreso de comensales, el uso de sus espacios exteriores, la venta en
local de cualquier bien o servicio, junto con utilizar musica, o locutores, con amplificacién
electrénica.

6 Pueo B. y Roma M. (2003). Electroacustica: Altavoces y micréfonos. Universidad de Alicante.

Pagina7 de 9

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.



https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/l0F91IG8fQkSyMl

Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

W7 SMA

La prohibicion iniciara el dia en que la presente resolucion exenta sea notificada, y se mantendrd

vigente durante toda la duracién de la medida provisional —es decir, 30 dias corridos— o hasta
gue este servicio dicte resolucién en contrario.

La presente medida sera verificada mediante reportes diarios en el que Comercial Cy L Itda.
de cuenta de la efectiva detencién de las actividades mencionadas, lo que puede consistir en -
a modo de ejemplo- fotografias fechadas del local, en donde sea posible apreciar la hora en
gue fueron tomadas. Los reportes deberdn ser presentados a este servicio en la forma y modo
gue establece esta resolucion.

Cabe sefalar que de igual manera se tomaran en consideracién, a fin de poder determinar la
observancia de esta prohibicidn, las presentaciones que haga la comunidad, los denunciantes
u otras autoridades.

c. Enun plazo de quince (15) dias corridos desde la notificacion de la resolucion que imponga las
medidas provisionales, deberd presentar un informe técnico de diagndstico de problemas
acusticos que considere, a lo menos, un levantamiento de las caracteristicas del sistema de
amplificacion del local (nimero de equipos, potencia, distribucion y proyeccion sonora dentro
del lugar, eficiencia acustica, entre otros), junto con las caracteristicas y materialidad de las
estructuras principales de la infraestructura (techo, paredes, suelo o posible terraza). El mismo
debera incluir sugerencias de acciones y mejoras que puedan ser implementadas en el local
para dar cumplimiento a los niveles de emisién de ruido del D.S. N°38/2011 MMA.

Dicho informe de diagndstico y sugerencias debera ser realizado por un profesional
competente en la materia, debiendo ademds adjuntar su curriculum vitae y certificados
técnicos respectivos, de corresponder. El documento deberd ser presentado a esta
superintendencia en un plazo no mayor a quince (15) dias corridos, contados desde la
notificacién de la resolucién que impone las medidas provisionales.

d. Implementar, dentro del plazo de treinta (30) dias corridos desde la vigencia de estas medidas,
las mejoras propuestas por el informe sefialado precedentemente, apoyado por el profesional
que lo elaboré.

Esta medida sera verificada mediante la presentacion de documentos que demuestren la
cotizacion del trabajo, la adquisicidon de los materiales y la realizacion de obras que permitan
aumentar la aislacién acustica de la instalaciéon. En caso de que la realizacion de las obras
requiera de mas tiempo que el otorgado mediante el presente acto, debera remitirse -dentro
del plazo de vigencia de la medida ordenada- informacidn que respalde el retardo, asi como
también un plan de trabajo que establezca plazos ciertos para la realizacién de los mismos.
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5. Conclusién

Por tanto, en virtud de las consideraciones de hecho y de derecho expuestas
precedentemente, solicito al Superintendente del Medio Ambiente declare las medidas de correccidn,
seguridad o control que impidan la continuidad en la produccidn del riesgo o dafo, sellado de equipos,
detencion del funcionamiento de las instalaciones, asi como monitoreos y analisis de cargo del
infractor, de conformidad con lo establecido en el articulo 48, letras a), b), d) y f) de la LO-SMA, al
establecimiento “Pub Restaurante Lux Iquique” ubicado en calle Riquelme N° 296, comuna de Iquique,
Region de Tarapaca, por un plazo de treinta (30) dias corridos.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Patricia Pérez Venegas
Fiscal Instructora del Departamento de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente

FGH

Adj.:
- Copia de acta de Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2022-1172-I-NE
- Copia de acta de Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2022-1619-I-MP.
- Copia de acta de Informe Técnico de Fiscalizacion Ambiental DFZ-2022-2629-I-NE.
- Copia de formulaciéon de cargos Res. Ex. N° 1 / ROL D-142-2022.

C.C.:
- Departamento de Sancién y Cumplimiento, SMA.
- Departamento Juridico, SMA.
- Oficina Regién de Tarapacda, SMA.
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1

IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE

Regiodn:

Region de Tarapacd

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

Provincia:

Iquique Riquelme 296, esquina Baquedano, lquique, Regién de
T (

Comuna: arapaca

Iquique

Titular de la unidad fiscalizable: RUT o RUN:

Comercial CyL Ltda. 76.838.707-9

Domiicilio titular:

Riquelme 296, esquina Baquedano, lquique, Regidn de

Tarapaca

Correo electrénico:
administracion@comercialcyl.cl

Teléfono:
+56 944501614

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados

N° | . Tipo de N_/ > Fecha Corr'\lsu:rrj/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucion
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica
3  MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION
Denuncia N° Region Aho
48 | 2022
49 I 2022
50 I 2022
51 I 2022
4 HECHOS CONSTATADOS
Materia especifica
objeto de la | Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidn de Ruidos Generados por Fuentes que
fiscalizacion Indica.
ambiental

Articulo 7. Los niveles de presidn sonora corregidos que se obtengan de la emisién de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde
se encuentre el receptor, no podrdn exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
. . . Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Exigencia asociada
Zona | 55 45
Zonalll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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Articulo 9. Para zonas rurales se aplicara como nivel maximo permisible de presidn sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC paraZonallldelaTabla 1

Hechos
constatados

Se recibid en esta Superintendencia denuncias ID 48-1-2022; 49-1-2022; 50-1-2022 y 51-1-2022, la cual hace referencia a ruidos emitidos

Con fecha 27 de mayo de 2022 siendo las 22:20 horas (Anexo 1), en el marco de las denuncias indicadas en el punto 3, se realizaron las siguientes
mediciones de nivel de presién sonora, de acuerdo con el procedimiento indicado en la Norma de Emisién (D.S. N°38/11 MMA). La informacién
acerca de la metodologia de medicién se encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 2).

Con base en las mediciones realizadas, se obtienen los siguientes resultados:

Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Zona DS N°38 Zona IPT Comuna Periodo Limite [dBA] Estado
1-1 93 No se percibe Zona ll 2 Balmaceda lquique Nocturno 45 Supera
2-1 80 No se percibe Zona ll 2. Balmaceda Iquique Nocturno 45 Supera
3-1 84 No se percibe Zonal ll 2. Balmaceda Iquique Nocturno 45 Supera

Con base a los limites que se deben cumplir para la Zona D-2 Balmaceda del Plan Regulador vigente de la comuna de Iquique, homologable a
Zona Il del D.S. N°38/11 MMA, donde se ubican los receptores 1, 2 y 3, se indica que existe superacion, generandose las siguientes excedencias
por parte de Actividad Comercial - Restaurant que conforma la fuente de ruido identificada

Receptor Fecha Zona DS N°38 Periodo Superacion dB(A)
1-1 27-05-2022 Zona ll Nocturno 48
2-1 27-05-2022 Zona ll Nocturno 35
3-1 27-05-2022 Zona ll Nocturno 39

Conclusiones

Existe superacién del limite establecido por la normativa para Zona Il (DS38) en periodo nocturno, generandose una excedencia de 48, 35y 39
dBA en la ubicacién de los receptores 1, 2 y 3, respectivamente, por parte de tipo de actividad seglin DS 38 que conforma la fuente de ruido
identificada.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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5 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo

1 Acta de Inspeccidn de 27 de mayo de 2022

Fichas de Reporte Técnico #891

2
3 Certificado de calibracion sondmetro PCE-428 n/s 585048
4 Certificado de calibracion calibrador PCE-SC42 y n/s 912449

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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. Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL
(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION, CALIDAD Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

HOJA 1 DE 3

1.1 Fecha de Inspeccion: 1.2 Hora de inicio: 1.3 Hora de término:

27 de mayo de 2022 22:20 00:06

1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable: 1.5 Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE Operacion

1.6 Ubicacidn de la Unidad Fiscalizable: Comuna: Regiodn:
Riquelme N°296, esquina Baquedano. Iquique Tarapaca
1.7 Titular(es) de la Unidad Fiscalizable: Domicilio Titular:

Comercial CyL Ltda. Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: Teléfono: Correo electroénico:

76.838.707-9 944501614 administracion@comercialcyl.cl

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable: Domicilio:

Sin informacién.

RUT o RUN: Teléfono: Correo Electrénico:

1.9 Encargado o responsable de la Unidad Fiscalizable | Domicilio:

durante la Inspeccidn: César Cereceda Estay Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: 15.769.800-1 Teléfono: 944501614 Correo electrénico: cereceda.estay@gmail.com

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

2.2 No programada Denuncia:__X__ Oficio: Otro:

2.1 Programada Denuncias por ruidos molestos

3. MATERIA ESPECIFICA OBJETO DE LA INSPECCION AMBIENTAL

Manejo de Emisiones Acusticas

4. INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

D.S. N°38/11 MMA

5. ASPECTOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

5.1 Existidé oposicion 5.2 Se solicité auxilio de| 5.3 Existié Colaboracion por parte de los fiscalizados:

al ingreso: la fuerza publica: (En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en
Observaciones)

SI__ NO_X S NO_X

SI_X__NO

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



. Superintendencia
( del Medio Ambiente
Gobiemo de Chile HOJA 2 DE 3

5.4 Se ejecuto la Reunidn Informativa: Sl NO__ x (En caso de que la respuesta sea negativa, indicar las causas que
motivaron dicha situacion)

En caso de que la respuesta sea afirmativa, responder lo siguiente:

a) Seinformaron las materias objeto de la fiscalizacién | NO
b) Seinformd la normativa ambiental pertinente | NO
c) Seinformé el orden en que se llevaria a cabo la inspeccion Sl NO
d) Se explicé brevemente los métodos que se usarian para documentar y registrar el estado | NO

en que se encuentra la Unidad Fiscalizable

6. OBSERVACIONES ASOCIADAS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

No se realizd reunidn de inicio con el encargado de la UF debido a que la inspeccion ambiental se comenzd en punto receptor
(denunciantes). Por otra parte, en consideracion a la situacién sanitaria nacional por COVID-19, se hard entrega del acta de inspeccion
ambiental por correo electroénico.

7. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS

Siendo las 22:20 del dia 27 de mayo de 2022 se realiz6 actividad de inspeccidon ambiental a la UF “Pub Restaurante Lux Iquique”, con el
objetivo de realizar medicion de Niveles de Presidn Sonora generados a partir del funcionamiento del local.

Para lo anterior, se visitaron los domicilios de los denunciantes, realizdindose la medicion desde los puntos sefialados por los
denunciantes como el punto mas expuesto al ruido proveniente del pub fiscalizado al interior de su domicilio.

El sonémetro utilizado correspondié a marca PCE modelo PCE-428 y nimero de serie 585048. El calibrador utilizado correspondio a
marca PCE, modelo PCE-SC42 y nimero de serie 912449.

Los resultados de las mediciones fueron los siguientes:

Receptor 1: inicio de medicion 22:30 hrs, condicidn interior, ventana cerrada (sala de estar en primer piso de la vivienda).

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
82,9 71,1 90,6
1 73,6 70,4 80,3
82,3 71,1 86,4
83,5 80,8 84,7
2 82,5 81,5 84,3
82,2 81,2 84,3
83,5 78,8 86,4
3 84,4 82,1 85,5
83,8 81,7 84,8

Receptor 2: inicio de medicidn 22:47 hrs, condicién interior, ventana abierta (sala de estar en primer piso de la vivienda).

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
72,3 69,4 74,9
1 71,3 70,0 72,9
71,6 68,7 72,9
76,7 74,5 78,1
2 77,1 73,2 77,8
76,8 76,1 77,5
77,0 76,4 77,5
3 76,3 75,6 76,8
76,2 75,3 77,3

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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Receptor 3: inicio de medicién 23:10 hrs, condicidn interior, ventana abierta (dormitorio en primer piso de la vivienda).

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
79,5 76,7 85,3
1 79,3 76,5 80,6
78,5 76,2 80,4
75,5 74,7 76,3
2 75,2 73,6 76,3
75,3 73,4 75,9
80,9 74,0 83,2
3 81,1 74,0 83,2
80,5 80,0 80,8

Cabe sefialar que el ruido medido correspondid a animacidn, musica envasada (DJ) y voces y gritos al interior del local Pub Restaurante
Lux.

Siendo las 00:06 horas se dio por finalizada la inspeccién ambiental.

8. DOCUMENTOS PENDIENTES DE ENTREGAR POR PARTE DEL TITULAR

N° Descripcion

1 Informar las medidas de control de ruido implementadas y/o planificadas en Pub Restaurante Lux Iquique.

Plazo envio de Documentos Pendientes en formato digital (en |Direccion de la (s) oficina (s) a las que debe ser enviada la
dias habiles): 5 dias habiles informacion o antecedentes: oficina.tarapaca@sma.gob.cl

9. FISCALIZADORES PARTICIPANTES (Comenzando el listado con el encargado(a) de las actividades de Inspecciéon Ambiental)

Nombre Organismo Firma

Valeska Mufioz Torres SMA @M

10. OTROS ASISTENTES

Nombre Institucién/Empresa Firma

No hay

11. RECEPCION DEL ACTA

11.1 El Encargado o Responsable |En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:
de la Unidad Fiscalizable

L ) Ausencia del Encargado Negacion de Recepcion
recepciond copia del Acta:
(Marque con x segun Otro__X____
corresponda) Observaciones: Se notificard al titular por correo electrénico.
Sl NO__ X

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Nombre Fuente Emisora

PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE

Nombre o Razén Social

Comercial CyL Ltda.

RUT 76838707-9
Direccién Riquelme 296 esquina Comuna Iquique
Baquedano
Tipo de Fuente Actividad Comercial Subtipo Fuente Restaurant
RESUMEN DE EVALUACION
: Estado
Punto de Zona D.S. Perlodo P
medicion LHE el 38/11 MMA (Diurno/Nocturno) e 2| e L)
supera)
1-1 93 Zona ll Nocturno 45 Supera en 48 dBA
2-1 80 Zona ll Nocturno 45 Supera en 35 dBA
3-1 84 Zona ll Nocturno 45 Supera en 39 dBA

OBSERVACIONES DEL PROCESO DE MEDICION

Sin observaciones

IDENTIFICACION DEL INFORME TECNICO

Fecha de emisién

07/06/2022

Nombre encargado medicion

Valeska Munoz

Institucién o empresa

SMA

Pagina 1 de 6
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE GEORREFERENCIACION DE MEDICION DE RUIDO

Clinlica Iquique

Lanton 1quique

Galeria Espana

H o

Colegio Academi
Tarapaca

Inmobiliaria

FE
Pam E Mar Sa

o

Centro de Formacion
Técnica BV C

Instituto
Profesional Ipp

LEYENDA DE CROQUIS O IMAGEN UTILIZADA

DATUM WGS84 Huso 19S
Simbolo Nombre Coordenadas
Fuente N 7763627
FE Comercial CyL Ltda.
E 379630
RECEPTORES
Simbolo Nombre Coordenadas
N 7763587
R1 1
E 379660
N 7763593
R2 2
E 379656
N 7763598
R3 3
E 379611

Pagina 2 de 6
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DE RECEPTORES

Nombre o Razén Social 1

Direccién Baquedano 1408 Comuna Iquique
Zona IPT D-2 Balmaceda Homologacién Zona ll
Descripcién del Receptor sala de estar en primer piso de la vivienda

Nombre o Razén Social 2

Direccién Baquedano 1406 Comuna Iquique
Zona IPT D-2 Balmaceda Homologacion Zona ll
Descripcion del Receptor sala de estar en primer piso de la vivienda

Nombre o Razén Social 3

Direccién Baquedano 1407 Comuna Iquique
Zona IPT D-2 Balmaceda Homologacién Zona ll

Descripcién del Receptor

dormitorio en primer piso de la vivienda.
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE MEDICION DE NIVELES DE RUIDO

Eggzrti:) Aeattin Sorele] 1 NUmero Medicién 1
Fecha de medicién 27/05/2022 Perido de medicién Nocturno
Hora inicio de medicién 22:20 Hora término de medicién 22:40
Condicién de medicién Interna Condicién ventana Cerrada

Descripcién lugar de
medicién

sala de estar en primer piso de la vivienda).

Identificacion del ruido de
fondo

no se constaté ruido de fon

do

INSTRUMENTAL DE MEDICION

CARACTERISTICA SONOMETRO CALIBRADOR ACUSTICO
Marca PCE PCE
Modelo PCE- 428 PCE-SC42
N° de serie 585048 912449
Fecha certificado de calibracion 12/05/2021 17/05/2021
Cédigo certificado de calibracion SON20210014 CAL20210010
FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO
Descriptor MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3
N° de medicion 1 2 3 4 5 6 7 8 9
NPSeq 82.9 73.6 82.3 83.5 82.5 82.2 83.5 84.4 83.8
NPSmax 90.6 80.3 86.4 84.7 84.3 84.3 86.4 85.5 84.8
NPSmin 71.1 70.4 71.1 80.8 81.5 81.2 78.8 82.1 81.7
REGISTRO RUIDO DE FONDO ‘
Afecta medicion | No | Fecha No Aplica Hora No Aplica ‘
5' 10' 15' 20' 25' 30' Medicion realizada en punto receptor
NPSeq - - - - - - No Aplica
RESULTADO DE MEDICION ‘
RUIDO DE FONDO NPC
No Aplica 93

OBSERVACIONES
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE MEDICION DE NIVELES DE RUIDO

Eggzrti:) Aeattin Sorele] 2 NUmero Medicién 1
Fecha de medicién 27/05/2022 Perido de medicién Nocturno
Hora inicio de medicién 22:47 Hora término de medicién 23:05
Condicién de medicién Interna Condicién ventana Abierta

Descripcién lugar de

- sala de estar en primer piso de la vivienda).
medicién

Identificacion del ruido de .
No se constato

fondo
INSTRUMENTAL DE MEDICION
CARACTERISTICA SONOMETRO CALIBRADOR ACUSTICO
Marca PCE PCE
Modelo PCE- 428 PCE-SC42
N° de serie 585048 912449
Fecha certificado de calibracion 12/05/2021 17/05/2021
Cédigo certificado de calibracion SON20210014 CAL20210010
FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO
Descriptor MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3
N° de medicion 1 2 3 4 5 6 7 8 9
NPSeq 72.3 71.3 71.6 76.7 77.1 76.8 77.0 76.3 76.2
NPSmax 74.9 72.9 72.9 78.1 77.8 77.5 77.5 76.8 77.3
NPSmin 69.4 70.0 68.7 74.5 73.2 76.1 76.4 75.6 75.3
REGISTRO RUIDO DE FONDO ‘
Afecta medicion | No | Fecha No Aplica Hora No Aplica ‘
5' 10' 15' 20' 25' 30' Medicion realizada en punto receptor
NPSeq - - - - - - No Aplica

RESULTADO DE MEDICION ‘

RUIDO DE FONDO NPC

No Aplica 80

OBSERVACIONES ‘
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE MEDICION DE NIVELES DE RUIDO

Eggzrti:) Aeattin Sorele] 3 NUmero Medicién 1
Fecha de medicién 27/05/2022 Perido de medicién Nocturno
Hora inicio de medicién 23:10 Hora término de medicién 23:30
Condicién de medicién Interna Condicién ventana Abierta

Descripcién lugar de
medicién

dormitorio en primer piso de la v

ivienda.

Identificacion del ruido de
fondo

no se constaté

INSTRUMENTAL DE MEDICION

CARACTERISTICA SONOMETRO CALIBRADOR ACUSTICO
Marca PCE PCE
Modelo PCE- 428 PCE-SC42
N° de serie 585048 912449
Fecha certificado de calibracion 12/05/2021 17/05/2021
Cédigo certificado de calibracion SON20210014 CAL20210010
FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO
Descriptor MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3
N° de medicion 1 2 3 4 5 6 7 8 9
NPSeq 79.5 79.3 78.5 75.5 75.2 75.3 80.9 81.1 80.5
NPSmax 85.3 80.6 80.4 76.3 76.3 75.9 83.2 83.2 80.8
NPSmin 76.7 76.5 76.2 74.7 73.6 73.4 74.0 74.0 80.0
REGISTRO RUIDO DE FONDO ‘
Afecta medicion | No | Fecha No Aplica Hora No Aplica ‘
5' 10' 15' 20' 25' 30' Medicion realizada en punto receptor
NPSeq - - - - - - No Aplica
RESULTADO DE MEDICION ‘
RUIDO DE FONDO NPC
No Aplica 84

OBSERVACIONES
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CERTIFICADO DE CALIBRACION

Codigo: SON20210014
LCA — Laboratorio de Calibracion Acustica.

Pagina 1 de 7 paginas

DATOS DEL SONOMETRO
FABRICANTE SONOMETRO : PCE

MODELO SONOMETRO : PCE-428

NUMERO SERIE SONOMETRO : 585048

MARCA MICROFONO : PCE

MODELO MICROFONO : MP309

NUMERO SERIE MICROFONO  : 394932

DATOS DEL CLIENTE

CLIENTE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
DIRECCION : TEATINOS N° 280 PISO 8, SANTIAGO, REGION METROPOLITANA

DATOS DE LA CALIBRACION

LUGAR DE CALIBRACION : LABORATORIO DE CALIBRACION ACUSTICA ISP
FECHA RECEPCION : 07/05/2021
FECHA CALIBRACION : 11/05/2021
FECHA EMISION INFORME : 12/05/2021

-
NG RETER

I ]

RN ACTSTICA
 Idasshes i odimicioni,
| O TOIO C SENG Pea de Chil

Juan Carlos Valenzuela lllanes

Encargado Laboratorio de Calibracién Acustica \VANIAR ]

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando tnicamente al instrumento sometido a ensayo.

Este Informe no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacion por escrito del Laboratorio de Calibracion Actstica del Instituto de Salud Publica de
Chile, que lo expide.

Laboratorio de Calibracion Acistica. Instituto de Salud Piblica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 - 2) 2575 55 61.
wwwwispeh.el



Codigo: SON20210014
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=  CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:

T=214°¢C

H.R. =423 %
. PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION:

P =951 kPa

ME-512.03-001 Calibracion de Sonometros Segin Norma Técnica [EC 61672-3:2006 de Sonometros.
*  ESPECIFICAC l(')N MET ROL()GI(A APLICADA:

de precision del |nstrument0 Clase 2.

*  INCERTIDUMBRE \
La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicion por el factor de cobertura k= zﬁlc, ?gra
e

una distribucion normal, corresponde a una probabilidad de cobertura de aproximadamente el 95%.

N RESUMEN DE RESULTADOS:

—3

-

Apartado de la especificacion petrolégica (Ref. IEC 61672-3:2006) Resultadn\%
Indicacion a la frecuencia de comprobacidn de la calibracién (Apartado 9) POSITIVO \
Ruido intrinseco Microfono Instalado N/A
(Apartado 10) Dispositivo de entrada eléctrica POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefiales acusticas Ponderacion frecuencial A N/A
(Apartado 1T) Ponderacién frecuencial C POSITIVO
Ponderacion frecuencial A POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefiales eléctricas Ponderacién frecuencial C POSITIVO
(Apartado 12) Ponderacion frecuencial lineal N/A
Ponderacion frecuencial Z POSITIVO
Ponderaciones temporales y frecuenciales a | kHz Ponderaciones frecuenciales POSITIVO
(Apartado 13) Ponderaciones temporales POSITIVO
Linealidad de nivel en el margen de nivel de referencia (Apartado 14) POSITIVO
Linealidad de nivel incluyendo el selector de margenes de nivel (Apartado 15) N/A
Ponderacion temporal Fast POSITIVO
(R:[S)Efaidli ? él)'en sie-uinidas Ponderacién temporal Slow POSITIVO
Nivel promediado en el tiempo POSITIVO
Nivel de sonido con ponderacién C de pico (Apartado 17) POSITIVO
Indicacion de sobrecarga (Apartado 18) POSITIVO

" Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metrologica aplicada.
" Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metrologica aplicada.
" Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.

*  PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION:
Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de Laboratorios nacionales acreditados por el INN o por Laboratorios intemacionales

acreditados.

. ) ) CERTIFICADO DE
™ TARC/ / i °S : _‘
INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIBRACION CALIBRADO POR
Generador de funciones STANDFORD DS360 88431 20-1G-CA-06800 DTS
Generador Multifrecuencia BRUEL & KJAER 4226 2692339 20LAC20652E01 LACAINAC
Motlods presios BERLIN-STEGLITZ 10227 SMI-119443P SMI SPA
Barométrica
- iy ) Almemo 2490 H09050234
F'ermohigrometro AHLBORN FHA646-E1 09070450 HO00393 ENAER

Laboratorio de Calibracion Acuastica. Instituto de Salud Piablica de Chile

Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.

Tel.:

(56-12) 257555 61.

www.ispeh.cl
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INDICACION A LA FRECUENCIA DE CALIBRACION

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Ajustado  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial (dB) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

94.01 1000 0 0.1 NO 93.86 93.91 -0.05 0.23 1.4

RUIDO INTRINSECO

Dispositivo de Entrada Eléctrica

Ponderacion ~ Nivel U Especificacion
Frecuencial  Leido  (dB) Fabricante
(dB) (dB)
A 1390 0.058 14.00
C 14.60  0.058 19.00
Z 21.90  0.058 24.00

PONDERACION FRECUENCIAL ACUSTICA

Ponderacion Frecuencial C

NPA FFrecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion u Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) IFrecuencial (dB) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

94.05 63 -0.8 0 93.31 93.25 0.06 0.23 2.5 -2.5
94.02 125 -0.2 0 93.91 93.82 0.09 0.23 2 -2
93.99 250 0 0 94.01 93.99 0.02 0.23 1.9 -1.9
93.98 500 0 0 94.01 93.98 0.03 0.23 9 -1.9

94.01 1000 0 0.1 93.91 - - = = -

93.99 2000 -0.2 0.3 93.31 93.49 -0.18 0.23 2.6 -2.6
93.93 4000 -0.8 1 91.41 92.13 -0.72 0.23 3.6 -3.6
94.08 8000 -3 3.2 87.56 87.88 -0.32 0.26 5.6 -5.6

PONDERACION FRECUENCIAL

Ponderacion Frecuencial A

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

117.20 63 -26.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.5 -2.5
107.10 125 -16.1 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2 -2
99.60 250 -8.6 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9 -1.9
94.20 500 3.2 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9 -1.9

91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -

89.80 2000 1.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6 -2.6
90.00 4000 1 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.06
92.10 8000 -1.1 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 546 -5.6

Siala derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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Ponderacion Frecuencial B

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia '|'0|C|'ﬁI_TC.f£I"J
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva ‘

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

100.30 63 93 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.5

95.20 125 -4.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2

92.30 250 -1.3 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9

91.30 500 -0.3 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9

91.00 1000 0 0 91.00 - - - -

91.10 2000 -0.1 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6

91.70 4000 -0.7 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6

93.90 8000 -2.9 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 5.6

Ponderacion Frecuencial C

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccién  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial ~ (eléetrica)  Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
91.80 63 -0.8 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.5 -2.5
91.20 125 -0.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2 -2
91.00 250 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 500 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -
91.20 2000 -0.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6 -2.6
91.80 4000 -0.8 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.6
94.00 8000 -3 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 5.6 -5.6

Ponderacion Frecuencial Z

NPA IFrecuencia  Ponderacion  Correccion — Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
91.00 63 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.5 -2.5
91.00 125 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 5 -2
91.00 250 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 500 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -
91.00 2000 0 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.6 -2.6
91.00 4000 0 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.6
91.00 8000 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 5.6 -3.6

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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LINEALIDAD
NPA Frecuencia Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Toleral{é_i;“!,r .
aplicado (Hz) Leido Esperado (dB) (dB) positiva negativa\ r‘EJ %
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) \% ~
\Z 2

136.10 8000 OVERLOAD 135.00 - - 1.4 -14 \ PN =
135.10 8000 134.00 134.00 0.00 0.14 1.4 -1.4 \‘é" >
134.10 8000 133.00 133.00 0.00 0.14 1.4 -1.4 ’
133.10 8000 132.00 132.00 0.00 0.14 1.4 -14

132.10 8000 131.00 131.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

131.10 8000 130.00 130.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

130.10 8000 129.00 129.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

125.10 8000 124.00 124.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

120.10 8000 119.00 119.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

115.10 8000 114.00 114.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

110.10 8000 109.00 109.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

105.10 8000 104.00 104.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

100.10 8000 99.00 99.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

95.10 8000 94.00 - - - - -

90.10 8000 89.00 89.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

85.10 8000 84.00 84.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

80.10 8000 79.00 79.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

75.10 8000 74.00 74.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

70.10 8000 69.00 69.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

65.10 8000 64.00 64.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

60.10 8000 59.00 59.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

55.10 8000 54.00 54.00 0.00 0.14 1.4 -14

50.10 8000 49.00 49.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

45.10 8000 44.00 44.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

40.10 8000 39.00 39.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

35.10 8000 34.10 34.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

34.10 8000 33.10 33.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

33.10 8000 32.10 32.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

32.10 8000 31.10 31.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

310 8000 30.10 30.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

30.10 8000 29.20 29.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

29.10 8000 28.20 28.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

28.10 8000 2720 27.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

27.10 8000 26.20 26.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

26.10 8000 25.30 25.00 0.30 0.14 1.4 -1.4

25.10 8000 24.30 24.00 0.30 0.14 1.4 -1.4

24.10 8000 23.40 23.00 0.40 0.14 1.4 -1.4

23.10 8000 22.50 22.00 0.50 0.14 1.4 -1.4

22,10 8000 21.60 21.00 0.60 0.14 1.4 -1.4

21.10 8000 UNDER-RANGE 20.00 - - 1.4 -1.4

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especilficacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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DIFERENCIA DE INDICACION

Ponderaciones Temporales

NPA Frecuencia  Ponderacion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia

aplicado (Hz) Temporal Leido  Esperado (dBB) (dB) positiva negativd #
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 NPS Fast 94.00 - - - - - ;
94.00 1000 NPS Slow 94.00 94.00 0.00 0.082 0.3 -0.3
94.00 1000 Leq 94.00 94.00 0.00 0.082 0.3 -0.3

Ponderaciones Frecuenciales

NPA IFrecuencia  Ponderacion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial ~ Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 A 94.00 = - - - B
94.00 1000 B 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4
94.00 1000 C 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4
94.00 1000 Vi 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4

RESPUESTA A TREN DE ONDAS

Ponderacion temporal Fast

NPA Frecuencia Duracion t exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dBB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - - 132.90 - - - - -
132.00 4000.00 200 0.125  131.90 131.92 -0.02 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 0.125  114.80 114.91 -0.11 0.082 1.3 -2.8
132.00 4000.00 0.25 0.125  105.70 105.91 -0.21 0.082 1.8 -5.3

Ponderacion temporal Slow

NPA Frecuencia Duracion t exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - - 132.90 - - - - -
132.00 4000.00 200 1 125.40 125.48 -0.08 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 1 105.90 105.91 -0.01 0.082 1.3 -53

Nivel promediado en el tiempo

NPA Frecuencia  Duracion — Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - 132.90 - - = = -
132.00 4000.00 200 125.85 125.91 -0.06 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 105.89 105.91 -0.02 0.082 1.3 -2.8
132.00 4000.00 0.25 96.72 96.88 -0.16 0.082 1.8 -53

Si a la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no estd dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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NIVEL DE SONIDO CON PONDERACION C DE PICO

NPA Frecuencia Namero Lepeak-Le  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolbﬁgﬂdﬁfj
aplicado (Hz) de Leido  Esperado (dB) (dB)  positiva  negdfivd -
(dB) Ciclos (dB) (dB) (dB)

134.00 8000 - - 130.40 - - - -

131.00 500 - - 131.00 - - - -

134.00 8000 Uno 3.4 133.50 133.80 -0.30 0.082 34

131.00 500 Semiciclo positivo 2.4 134.40 133.40 1.00 0.082 24

131.00 500 Semiciclo negativo 24 133.30 133.40 -0.10 0.082 2.4

INDICACION DE SOBRECARGA

Margen  Frecuencia Senal Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
Superior (Hz) de Sobrecarga  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) Entrada (dB) (dB) (dB) (dB)
136 4000 Semiciclo positivo 139.30 - - - = -
136 4000 Semiciclo negativo 139.30 139.30 0.00 0.14 1.8 -1.8

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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DATOS DEL CALIBRADOR

FABRICANTE CALIBRADOR

MODELO

NUMERO DE SERIE

DATOS DEL CLIENTE

CLIENTE
DIRECCION

DATOS DE LA CALIBRACION

LUGAR DE CALIBRACION
FECHA RECEPCION
FECHA CALIBRACION

FECHA EMISION INFORME

: PCE

: PCE-SC42

1 912449

: 07/05/2021

: 10/05/2021

: 17/05/2021

: SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

: TEATINOS N° 280 PISO 8, SANTIAGO, REGION METROPOLITANA

: LABORATORIO DE CALIBRACION ACUSTICA ISP

\

Juan Carlos Valenzuela lllanes

Encargado Laboratorio de Calibracion Acustica

S i —

lslsfituto

TR0 DE CALIBRACION ACTSTIC
MEVESALLD OCUPACIONAL

Salud Publica de Chile

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando Ginicamente al instrumento sometido a ensayo.

Este Informe no podréa ser reproducido parcialmente sin la aprobacién por escrito del Laboratorio de Calibracion Acustica del Instituto de Salud Publica de Chile, que lo

expide.

Laboratorio de Calibracion Acustica. Instituto de Salud Publica de Chile

Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —-2) 257555 61.

www.ispch.cl
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CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:

T=20.8°C H.R. =42.6 % P=95.1 kPa
) 5 kj"é;?:;\
PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION: \B 52
ME 512 03 002 Calibracion de Calibradores Actsticos Segiin Norma Técnica UNE-EN 60942:2005. % f’ﬁ«; %
, , z = 2
ESPECIFICACION METROLOGICA APLICADA: o;-, = =\
© = &:

Acusticos. Dichas tolerancias son las establecidas para un grado de precision del instrumento CLASE 1. B =
e 2B
INCERTIDUMBRE: = T

La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicion por

2 O 3 =t o
cobertura k=2 que, para una distribucion normal, corresponde a una probabilidad de cobertura de aproxima %p g
95%. e

RESUMEN DE RESULTADOS: jé:‘:‘:j,«f—-"
Apartados de la especificacion metroldgica

Norma UNE-EN 60942:2005 s Resiliado

. ., e Valor nominal POSITIVO
Niveles de presion acustica (Apartados 5.2.2'y 5.2.3 — Tabla 1) =

Estabilidad POSITIVO

Distorsion total (Apartado 5.5 — Tabla 6) POSITIVO

Frecuencia (Apartado 5.3.2 — Tabla 3) Valor nominal POSITIVO

Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metrolégica aplicada.
Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metroldgica aplicada.
Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.

PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION

Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de laboratorios nacionales acreditados por el INN o por
laboratorios internacionales acreditados.

CERTIFICADO DE
Y /| o 4 }

INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIBRACION CALIBRADO POR

Ll el STANDFORD DS360 88431 20-1G-CA-06800 DTS

funciones

At 3 . . ] UNIVERSIDAD DE
Multimetro Digital KEITHLEY 2015-P 1247199 00294 LCPN ME 2021-04 CONCEPCION
Moédulo de presion BERLIN-

Barométiica STEGLITZ - 10227 SMI-119443P SMI SPA

. Almemo 2490 H09050234

Termohigrometro AHLBORN FH A646-E1 09070450 H00393 ENAER
Microfono Patron BRUEL & KJAER 4192 2686091 CDK2100129 BRUEL&KIJAER

Laboratorio de Calibracion Act’xstica. Instituto de Salud Publica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —2)25755561.
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NIVEL DE PRESION SONORA

Valor nominal del NPS

e, 22\
. . o e . ] i T2
NPS Frecuencia Nivel Desviacion ~ Tolerancia Tolerancia  Incertid ng;rég 2
(dB) (Hz) Leido (dB) Positiva Negativa (dB) % 3& ,% \\
dB dB dB \% 22 S
(dB) (dB) (dB) \6; ,?.—g %
94.00 1000.00 93.94 -0.06 0.40 -0.40 +0.14 f—g tc’ff)
114.00 1000.00 113.91 -0.09 0.40 -0.40 +0.14 2 \
T = \
= =
= = \
Estabilidad del NPS == A
22 =
XA
NPS Frecuencia Nivel Nivel Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Leido Esperado (dB) (dB) (dB) 2
(dB) (dB) ;
94.00 1000.00 0.01 0.00 0.01 0.10 +0.011
114.00 1000.00 0.00 0.00 0.00 0.10 +0.0058
DISTORSION
NPS Frecuencia  Distorsion Distorsion Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Leida Esperada (%) (%) (%)
(%) (%)
94.00 1000.00 0.305 0.000 0.305 3.000 +0.083
114.00 1000.00 1.802 0.000 1.802 3.000 +0.49
FRECUENCIA
Valor nominal de la Frecuencia
NPS Frecuencia  Frecuencia  Frecuencia  Desviacion  Tolerancia Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Exacta Leida (Hz) Positiva Negativa (Hz)
(Hz) (Hz) (Hz) (Hz)
94.00 1000.00 1000.00 1000.18 0.18 10.00 -10.00 +0.50
114.00 1000.00 1000.00 1000.18 0.18 10.00 -10.00 +0.50

Si a la izquierda de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias
establecidas en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 piPa.



Superintendencia del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

INFORME TECNICO DE FISCALIZACION AMBIENTAL

PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE

DFZ-2022-1619-1-MP

Nombre Firma
Claudia
Pastore
Aprobado Claudia Pastore Herrera XHerrera
Claudia Pastore Herrera
Division de Fiscalizacion
BN
Elaborado Valeska Muinoz Torres X
Valeska Mufoz Torres
Fiscalizadora SMA
JULIO 2022

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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1

IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE

Regiodn:

Region de Tarapacd

Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:

Provincia:

Iquique Riquelme 296, esquina Baquedano, lquique, Regién de
T (

Comuna: arapaca

Iquique

Titular de la unidad fiscalizable: RUT o RUN:

Comercial CyL Ltda. 76.838.707-9

Domiicilio titular:

Riquelme 296, esquina Baquedano, lquique, Regién de

Tarapaca

Correo electrénico:
administracion@comercialcyl.cl

Teléfono:
+56 944501614

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados
N°|. Tipo de N./ na Fecha Con'1|5|c!r’|/ Nombre
instrumento | Descripcion Institucién
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica
) RE. 844 2022 SMA Ordena l\/Ioedldas Provisionales Pre Procedimentales que indica a Pub Restaurant Lux Iquique (MP-027-2022)
(Anexo N°1).
3 MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION
Denuncia N° Region Afio
48 | 2022
49 | 2022
50 I 2022
51 I 2022

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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4 HECHOS CONSTATADOS

Materia especifica
objeto de la
fiscalizacion ambiental

Manejo de emisiones acusticas.

Exigencia asociada

. Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emisidn de Ruidos Generados
por Fuentes que Indica.

Articulo 7. Los niveles de presidn sonora corregidos que se obtengan de la emisién de una fuente emisora de ruido, medidos en el lugar
donde se encuentre el receptor, no podran exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona l 55 45
Zonal ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicard como nivel maximo permisible de presion sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC paraZonallldelaTabla 1

Il. Resolucién Exenta N°844 del 03 de junio de 2022 “Ordena Medidas Provisionales Pre-Procedimentales que indica a Pub Lux
Iquique”.
Resuelvo:
Primero: ORDENESE a Comercial Cy L Limitada, Rut. N° 76.838.707-9, titular de la “Pub Restaurant Lux lquique”, ubicado en calle Riquelme

N°296, comuna de Iquique, regidn de Tarapaca, la adopcion de las medidas provisionales de la letra a) del articulo 48 de la LOSMA, por un
plazo de 15 dias habiles, a contar de la fecha de notificacién de la presente resolucidén, debiendo implementarse las acciones que se
seflalaran a continuacién.

...4. Prohibir la utilizacion de aparatos que hagan uso de los sistemas de reproduccién y amplificacion del local, hasta que no se encuentren
implementadas plenamente las medidas que defina el informe referido en el numeral 2 del presente punto resolutivo. Esta prohibicion
incluye sistema de reproduccidon de musica, altavoces, parlantes, subwoofer, sistema de karaoke y animadores.
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Hechos constatados

Con fecha 27 de mayo de 2022 siendo las 22:20 horas (Anexo N°2), en el marco de la recepcidn, por parte de esta Superintendencia, de las
denuncias indicadas en el punto 3, se elaboré el informe de fiscalizacion DFZ-2022-1172-I-NE, el cual incluyé las mediciones de nivel de
presion sonora en tres receptores, de acuerdo con el procedimiento indicado en la Norma de Emision (D.S. N°38/11 MMA). Con base a los
limites que se deben cumplir para la Zona D-2 Balmaceda del Plan Regulador vigente de la comuna de Iquique, se concluyd que existio
superacion, de acuerdo a los siguientes resultados:

Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Zona DS N°38 Zona IPT Comuna Periodo Limite [dBA] Estado
1-1 93 No se percibe Zona ll 2 Balmaceda lquique Nocturno 45 Supera
2-1 80 No se percibe Zona ll 2. Balmaceda Iquique Nocturno 45 Supera
3-1 84 No se percibe Zona ll 2. Balmaceda lquique Nocturno 45 Supera

A raiz de lo anterior, con fecha 3 de junio de 2022, mediante Resolucién Exenta N°844 (Anexo N°1), esta Superintendencia orden6 Medidas
Provisionales Pre Procedimentales, requiriendo al titular la implementacion de una serie de medidas especificas, numeradas en el Resuelvo
de la mencionada resolucion, con el objetivo de corregir las desviaciones a la normativa. Dentro de dichas medidas se ordend prohibir la
utilizacion de aparatos que hagan uso de los sistemas de reproduccién y amplificacién del local, hasta que no se encuentren implementadas
plenamente las medidas que defina el informe referido en el numeral 2 de la Resolucidn Exenta N°844. Esta prohibicidn incluye sistema de
reproduccién de musica, altavoces, parlantes, subwoofer, sistema de karaoke y animadores.

Siendo las 23:30 del dia sabado 02 de julio de 2022 (Anexo N°3) se realizd actividad de inspeccion ambiental a la UF “PUB RESTAURANTE
LUX 1QUIQUE”, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las medidas provisionales pre-procedimentales ordenadas mediante
Resolucion Exenta N°844 del 03 de junio de 2022.

En consideracidén de lo anterior, fue posible verificar que la UF se encontraba con sus sistemas de reproducciéon de musica en uso al
momento de la inspeccidon ambiental, constatdandose el no cumplimiento de lo ordenado en la Resolucion Exenta n°844 del 03 de junio de
2022. Lo anterior, teniendo en cuenta que, a la fecha de la presente fiscalizacidn, el titular no ha presentado el informe referido en el
numeral 2 de la Resolucidn Exenta N°844, por lo que la prohibicién de uso de aparatos de sistemas de reproduccidn y amplificaciéon se
encontraba vigente al momento de la inspeccion ambiental del 02 de julio de 2022, asi como al cierre de este informe.

De acuerdo a lo constatado en el acta de inspeccidn del 02 de julio de 2022 (Anexo N°3), se visitd el domicilio del denunciante, realizandose
una medicion desde el lugar sefialado por éste como el punto mas expuesto al ruido proveniente del pub fiscalizado al interior de su
domicilio. Cabe sefialar, que dicho lugar corresponde al Receptor 1 en Acta de Inspeccidon Ambiental del dia 27 de mayo de 2022, que dio
origen a las medidas provisionales. Con base en la medicién realizada, se obtuvo el siguiente resultado, que constata una superacion de la
norma por 15 dBA por sobre el limite establecido.
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Receptor N° NPC [dBA] Ruido de Zona DS N°38 Zona IPT Comuna Periodo Limite [dBA] Estado
1-1 60 No se percibe Zona ll D-2 Balmaceda Iquique Nocturno 45 Supera

El detalle de las mediciones se presenta en el Anexo N°4.

Conclusiones

Existe superacion del limite establecido por la normativa para Zona Il (DS38) en periodo nocturno, generandose una excedencia de 15 dBA
en la ubicacion del Receptor 1 por parte de la actividad comercial, segun DS 38, que conforma la fuente de ruido identificada.
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5 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Resolucion Exenta N°844/2022 de la SMA
2 Acta de Inspeccion de 27 de mayo de 2022
3 Acta de Inspeccion de 02 de julio de 2022
4 Reporte técnico #935
5 Certificado de calibracion sondmetro PCE-428 n/s 585048
6 Certificado de calibracion calibrador PCE-SC42 y n/s 912449
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ORDENA MEDIDAS PROVISIONALES PRE-
PROCEDIMENTALES QUE INDICA A PUB RESTAURANT
LUX IQUIQUE

RESOLUCION EXENTA N° 844

Santiago, 3 de junio de 2022

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N°20.417,
gue establece la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “LOSMA”);
en la Ley N°19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N°20.600, que crea los
Tribunales Ambientales; en el Decreto Supremo N°40, del Ministerio del Medio Ambiente, publicado
con fecha 12 de agosto de 2013, que fija el Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental; en la Ley N°19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracidon del Estado (en adelante, “Ley N°19.880”); en la
Ley N°18.834 que Aprueba el Estatuto Administrativo; en el Decreto con Fuerza de Ley N°3/2010, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio
Ambiente; el Decreto Exento RA N°118894/55/2022, de la Subsecretaria de Medio Ambiente, que
establece orden de Subrogacion; en la Resolucién Exenta N°2124, de 30 de septiembre de 2021, que
fija organizacién interna de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucidon Exenta N°334,
de 20 de abril de 2017 que Aprueba actualizacién de instructivo para la tramitacién de las medidas
urgentes y transitorias y provisionales dispuestas en los articulos 3 letra g) y h) y 48 de la Ley Organica
de la Superintendencia del Medio Ambiente; en el Decreto Supremo N°38 de 2011, del Ministerio del
Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisién de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (en
adelante, “D.S. N°38/2011 MMA”); y en la Resolucion N°7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razoén.

CONSIDERANDO:

1° La Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante, “SMA”), corresponde a un servicio publico creado para ejecutar, organizar y coordinar
la fiscalizacién y seguimiento de los instrumentos de cardcter ambiental, asi como imponer
sanciones en caso que se constaten infracciones a éstas.

2° Dentro de las competencias de la SMA, se
encuentra la posibilidad de dictar medidas provisionales con el objetivo de evitar un dafio inminente
al medio ambiente o a la salud de las personas, las cuales se encuentran reguladas en el articulo 48
de la LOSMA y el articulo 32 de la Ley N°19.880.

3° Por otra parte, el D.S. N°38/2011 MMA,
establece los niveles maximos permisibles de presidon sonora corregido a los que se puede exponer
a la poblacidn, asi como los instrumentos y procedimientos de medicion para la obtencion del
mismo. En el articulo 20 de aquel cuerpo normativo, se indica que la fiscalizacién de su cumplimiento
corresponderd a la SMA.
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4° En aplicacidn de esta normativa, con fecha
1 de junio de 2022, mediante el memorandum SMA Tarapaca N°05, la jefa (S) de la Oficina Regional
de Tarapaca de esta SMA, solicito al Superintendente del Medio Ambiente, la adopcidén de medidas
provisionales en contra el denominado “Pub Restaurante Lux”, ubicado en calle Riquelme N°296,
esquina Paseo Baquedano, comuna de lquique, region de Tarapacd, fundando su solicitud en los
hechos y antecedentes que se expondran en la presente resolucion.

l. ANTECEDENTES GENERALES DEL
PROYECTO OBJETO DE LAS MEDIDAS
PROVISIONALES

5° Las medidas provisionales que se dictan
en este acto tienen el caracter de pre-procedimentales y recaen sobre el establecimiento ya
individualizado.

6° Las actividades realizadas al interior del
establecimiento, la convierten en una fuente emisora segun lo dispuesto en el numeral 2 y 13 del
articulo 6, del D.S. N°38/2011 MMA, toda vez que en el recinto realizan las actividades propias de
un local de entretenimiento, como actividades con musica envasada, ademas de acompafiamiento
de animadores, y karaoke, todo ello con equipos de amplificacién de sonido.

. ANTECEDENTES DE LAS DENUNCIAS POR
RUIDOS y LAS ACTIVIDADES DE
FISCALIZACION AMBIENTAL

7° Durante el ano 2022, esta
superintendencia recibié un total de 4 denuncias en razon de los ruidos provenientes del
mencionado establecimiento, ingresadas con los ID 48-1-2022, 49-1-2022, 50-1-2022, y 51-1-2022,
respectivamente. Adicionalmente, durante el mismo periodo vecinos del sector han acudido a las
dependencias de la oficina regional de Tarapacd de esta SMA, planteando distintos reclamos
respecto del mismo establecimiento, muchos de ellos personas de tercera edad.

8° En razon de lo anterior, funcionarios
fiscalizadores de esta superintendencia se constituyeron el dia 27 de mayo de 2022, a las 22:20
horas, en los domicilios individualizados en las denuncias antes indicadas. El objeto de estas
actividades fue realizar mediciones de ruido de acuerdo a las disposiciones del D.S. N°38/2011
MMA. Las referidas actividades constan en las Actas de Inspeccidn Ambiental respectivas, cuyos
datos fueron registrados en las fichas que conforman el reporte técnico.

9° Dichos reportes precisan que los
receptores antes indicados se encuentran ubicados en la denominada zona “2. Balmaceda”, del plan
regulador de la Comuna de Iquique, homologable a una Zona Il del D.S. N°38/2011 MMA.
Igualmente dan cuenta de que todas las mediciones fueron llevadas a cabo en periodo nocturno.

10° Los resultados obtenidos de dichas
actividades -luego de realizadas las correcciones que establecen los articulos 18 y 19 de la norma
citada- arrojo los siguientes resultados, respecto del nivel de presidn sonora corregido (en adelante,
“NPC”), concluyéndose que, en virtud de los limites maximos establecidos para esa zona por la tabla
N°1 contenida en el articulo 7 del D.S. N°38/2011 MMA, existiria superacién de la norma de emision.
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. Zona DS 2
NPC Ruido de . Limite
Receptor N°38 Periodo Estado
[dBA] Fondo [dBA] [dBA]
MMA
1-1 93 No Afecta I Nocturno 45 Supera en 48 dBA
2-1 80 No Afecta 1l Nocturno 45 Supera en 35 dBA
3-1 84 No Afecta 1] Nocturno 45 Supera en 39 dBA
11° De igual manera, se constaté que los

denunciantes corresponden a personas de tercera edad, quienes sefialaron padecer de
enfermedades que serian negativamente influenciadas por su exposicidn a los ruidos emitidos por
la fuente.

12° En este contexto, con fecha 1ro de junio
de 2022 y mediante el memorandum SMA Tarapacéd N°05, la jefa (S) de la Oficina Regional de
Tarapaca de esta SMA, solicité la adopciéon de medidas provisionales.

M. CONFIGURACION DE LOS REQUISITOS
PARA ORDENAR MEDIDAS
PROVISIONALES

13° De los articulos 48 de la LOSMA y 32 de la
Ley N°19.880, se desprende que los requisitos que se deben configurar para que esta
Superintendencia del Medio Ambiente ordene medidas provisionales son: i) la existencia de un dafno
inminente al medio ambiente o a la salud de las personas (periculum in mora); i) la presentacién de
una solicitud fundada que dé cuenta de la infraccién cometida (fumus bonis iuris); y iii) que las
medidas ordenadas sean proporcionales, velando por que no causen perjuicios de dificil reparacién
o violen derechos amparados por las leyes.

14° En cuanto a la existencia de un dafio
inminente al medio ambiente o a la salud de las personas, la jurisprudencia ha sefialado que “riesgo
y dafio inminente, para efectos de la adopcion de las medidas provisionales, son expresiones en
efecto intercambiables, pues se trata de un escenario todavia no concretado o no del todo”*.
Asimismo, que “la expresion "dafio inminente" utilizada para el precepto, a la luz de la naturaleza
cautelar de las medidas provisionales, se identifica mds bien con un riesgo ambiental, constituyendo

una de las expresiones del principio precautorio”?

15° Por otro lado, y de acuerdo a la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), los principales efectos sobre la salud de las personas
expuestas a contaminacidn acustica, segun se indica en el documento “Night Noise Guidelines for
Europe” (2009), son fatiga, desempefio cognitivo disminuido, depresidn, aumento de incidencia de
enfermedades virales, accidentes, diabetes, obesidad y enfermedades cardiovasculares®. De igual
manera, enuncia que, si bien no resulta posible determinar una directa relacién causal entre la
exposicién al ruido y el desarrollo de enfermedades psiquiatricas, si pareceria llevar a un incremento
en las mismas, cuando la exposicion ocurre a niveles muy elevados®. Finalmente, el documento

! Segundo Tribunal Ambiental. Sentencia Rol R-44-2014, de 4 de diciembre de 2015, considerando 56°
2 Corte Suprema. Sentencia Rol 61.291, de 24 de abril de 2017, considerando 14°

3 World Health Organization. “Night Noise Guidelines for Europe” (2009), p. 42

4 World Health Organization, Ob.Cit. p. 93
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concluye que si esta exposicién supera los 55 dBA, existe un riesgo para la salud publica de la
poblacién en general, haciendo hincapié en que el peligro es mayor cuando se trata con poblacion
vulnerable, refiriéndose a nifios, ancianos y enfermos crénicos®.

16° En cuanto al segundo requisito
mencionado -es decir, que la solicitud realizada dé cuenta de la comision de una infraccidn- resulta
de toda légica remitirse a las actividades de fiscalizacién que fueron relatadas en el apartado Il de
esta resolucion, las que dan cuenta de que la fuente denunciada superd los limites permitidos por
la norma de emisidn contenida en el D.S. N°38/2011 MMA, instrumento de caracter ambiental cuya
fiscalizacién fue encomendada a la Superintendencia del Medio Ambiente.

17° Es del caso destacar que el estandar
probatorio exigido para ordenar medidas provisionales, seglin ha sefialado la jurisprudencia®, no es
el mismo que el aquél aplicable a una resolucién de término, que impone algun tipo de sancidn. Asi
las cosas, no se requiere la plena probanza y acreditacién de los hechos ilicitos -lo que es propio de
la resolucién de fondo propiamente sancionadora- sino la fundada probabilidad de estos, basada en
datos concretos y expresados, sin que ello presuponga infraccién del principio de presuncion de
inocencia.

No obstante lo anterior, la calidad de
ministro de fe que inviste al personal que realizd las actividades de fiscalizacion, asi como el apego
a los procedimientos que define el D.S. N°38/2011 MMA, dotan a las Actas de Inspeccion Ambiental
de un grado de certeza tal, que practicamente no dejan margen de duda respecto de la comisién de
las infracciones que ellas declaran.

18° Con todo, y en directa aplicacion de los
conceptos planteados precedentemente al caso de marras, resulta enteramente plausible declarar
la existencia de un riesgo para la salud de la poblacidon que habita en torno a la fuente fiscalizada,
en observancia de los resultados obtenidos en las actividades de fiscalizacion realizadas respecto de
la misma. Dicha medicidén concluyd que hubo una superacidn de los limites definidos por la norma
de emision, alcanzando un maximo de 93 dBA en horario nocturno (48 dBA por sobre el maximo
permitido) sobrepasando con creces el limite establecido por una norma cuyo Unico obijetivo,
expresado en su articulo 1°, es “proteger la salud de la comunidad mediante el establecimiento de
niveles mdximos de emision de ruido”.
Adicionalmente, y segln consta en el
apartado Il de la presente resolucion, existen antecedentes de que personas de tercera edad
habitan en torno a la fuente, viéndose expuestos a los ruidos emitidos por la misma.

19° En dltimo lugar, y en lo relativo a la

proporcionalidad de las medidas ordenadas, la doctrina ha sefialado que, existiendo la posibilidad

de que la dictacién de medidas provisionales incida sobre derechos fundamentales del sujeto

fiscalizado, es necesario que la autoridad administrativa decrete la medida menos intrusiva para
estos derechos posiblemente afectados’.

Para determinar la proporcionalidad de

las medidas a ser dictadas, es menester visibilizar el conflicto de derechos que en el caso en concreto

> World Health Organization, Ob.Cit. p. 109
6 Segundo Tribunal Ambiental. Sentencia Rol R-44-2014, de 4 de diciembre de 2015, considerando 53°
7 BORDALI, Andrés y HUNTER Ivan, Contencioso Administrativo Ambiental, Librotecnia, 2017, p.360.
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se da: por un lado se tiene el derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién y el
derecho a la proteccién de la salud, consagrados en los numerales 8 y 9 del articulo 19 de la
Constitucién Politica de la Republica; y por el otro, el derecho a desarrollar cualquier actividad
econdmica, que enuncia el numeral 21 del ya citado articulo 19 de la carta fundamental. Para dar
solucidn al enfrentamiento aqui descrito, viene al caso ponderar los derechos en tensidn, a fin de
brindar una respuesta que permita la mayor manifestacién de los mismos, sin afectarlos en su
nucleo normativo.

Con esto en consideracion, el derecho a la
salud establece la obligacion de tutelar el acceso a las acciones de proteccion y recuperacion de la
salud. Como fue ya descrito anteriormente, la exposicidon a contaminacién acustica en los niveles
que fueron registrados por las actividades de fiscalizacion realizadas, produce un dafio a la salud de
la poblacion, obligando al Estado a orientar su actuar de forma de minimizar situaciones que pongan
este bien en peligro, o bien, impidan que aquellos aquejados por alguna enfermedad, puedan
recobrar un estado saludable.

Por su lado, el derecho a vivir en un medio
ambiente libre de contaminaciéon, mandata a que el Estado vele por la no afectacién del derecho,
asi como por la preservacién de la naturaleza. Con este fin, el constituyente establecid que la ley
podra restringir derechos o libertades en pos de la proteccién del medio ambiente. En el caso en
concreto, la contaminacion acustica producida por la fuente en comento incide fuertemente en el
medio en que se inserta, especialmente a un nivel sociocultural, haciendo necesaria la ejecucion del
mandato constitucional mediante la aplicacién de las disposiciones legales ya citadas, relativas a la
adopcidn de medidas provisionales, a saber, los articulos 48 de la LOSMA y 32 de la Ley N°19.880.

En lo que respecta al derecho a desarrollar
cualquier actividad econdmica, la Constitucidon le otorga dicha facultad a cualquier persona,
estableciendo como limites la moral, el orden publico y la seguridad nacional, y exigiendo el respeto
a las normas legales que la regulen. El hecho de que la carta magna establezca estos puntos como
la demarcacién del derecho, orienta la tarea del intérprete al momento de dirimir controversias que
relacionen otros derechos fundamentales, permitiendo una base desde la cual vislumbrar aquello
que constituye efectivamente el ndcleo normativo del derecho en cuestidn: la realizacién de la
actividad econémica, mds no de cualquier forma que se proponga.

Por lo anterior, no solo cabe en derecho la
posibilidad de imponer limitaciones a esta garantia, sino que ademas resulta imperativa la
intervencion de esta superintendencia con el propdsito de proteger la salud y el medio ambiente,
en consideracidn de la misién que su ley organica le encomendé.

Ahora bien, aplicando los conceptos
explorados al caso de marras, las medidas propuestas resultan proporcionales, toda vez que
Unicamente apuntan a disminuir la influencia que la actividad econdmica tiene sobre su entorno,
permitiendo la realizacion de las acciones propias de la fuente descrita, implementando limitaciones
que resultan compatibles con la persecucién del objetivo econdmico de su titular, constituyendo asi
la intervencidon minima necesaria para garantizar que los derechos en conflicto puedan ser ejercidos
conjunta y armdénicamente, estimandose que la gravedad de las mismas se justifica en virtud a la
urgencia y la entidad del riesgo al que esta expuesta la poblacién que habita en torno a la fuente de
contaminacion acustica individualizada.
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20° En conclusion, a juicio de este
Superintendente, los antecedentes expuestos concurren en la existencia de fuertes razones para
estimar necesaria la intervencién preventiva de esta Superintendencia del Medio Ambiente en el
caso ya latamente descrito, resultando necesario la dictacion de la siguiente

RESOLUCION:

PRIMERO: ORDENESE a Comercial C y L
Limitada, Rut. N° 76.838.707-9, titular de la “Pub Restaurant Lux Iquique”, ubicado en calle Riquelme
N°296, comuna de lquique, regién de Tarapaca, la adopcién de las medidas provisionales de la letra
a) del articulo 48 de la LOSMA, por un plazo de 15 dias habiles, a contar de la fecha de notificacion de
la presente resolucidn, debiendo implementarse las acciones que se sefalaran a continuacion.

1. Instalar, en un lugar cerrado para evitar que
sea manipulado, un dispositivo limitador de frecuencias, compresor acustico, o similar, configurado
por un profesional en la materia, con el objeto de reducir el conjunto de las emisiones acusticas
provenientes de los sistemas de reproduccidn y de amplificacion del local.

La medida debera ser implementada de
manera permanente, y el titular contara con un plazo de 10 dias habiles para su ejecucién, contados
desde la notificacidn de la presente resolucién. La misma sera verificada mediante la presentacion de
documentos que den cuenta de la fecha de adquisicién e implementacidon del dispositivo,
acompafiando ademas informacion técnica del mismo.

2. Elaborar un informe técnico de diagndstico
de problemas acusticos que considere, a lo menos, un levantamiento de las caracteristicas del sistema
de amplificaciéon del local (ndmero de equipos, potencia, distribucién y proyeccién sonora al interior
y exterior del local, eficiencia acustica, entre otros), junto con las caracteristicas, materialidad de las
estructuras principales del local. En el mismo informe, y como consecuencia del diagndstico anterior,
debera indicar sugerencias de acciones y mejoras que se puedan implementar en el local para dar
cumplimiento a los niveles de emisién de ruido del D.S. N°38/2011 MMA.

Dicho informe de diagndstico y sugerencias
debera ser realizado por un profesional competente en la materia. El documento debera ser
presentado a esta superintendencia en un plazo no mayor a 10 dias habiles, contados desde la
notificacién de la presente resolucién.

3. Implementar, dentro del plazo de vigencia
definido por el punto resolutivo primero, las mejoras propuestas por el informe sefialado
precedentemente, apoyado por el profesional que lo elabord y la instalacién del dispositivo limitador
de frecuencias, compresor acustico, o similar.

Esta medida sera verificada mediante la
presentacion de documentos que demuestre la cotizacion del trabajo, la adquisicidon de los materiales
y la realizacién de obras que permitan aumentar la aislacidn acustica de la instalacion. En caso de que
la realizacidn de las obras requiera mds tiempo que lo otorgado mediante el presente acto, deberd

ser acompanfado -dentro del plazo de vigencia de la medida ordenada- informacién que respalde el
retardo, asi como también un plan de trabajo que establezca plazos ciertos para la realizacidn de los
mismos.
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4. Prohibir la utilizacion de aparatos que
hagan uso de los sistemas de reproduccién y amplificacién del local, hasta que no se encuentren
implementadas plenamente las medidas que defina el informe referido en el numeral 2 del presente
punto resolutivo. Esta prohibicidn incluye sistema de reproduccién de musica, altavoces, parlantes,
subwoofer, sistema de karaoke y animadores.

Se indica que las anteriores medidas son
bajo apercibimiento de solicitar la autorizacién del Tribunal Ambiental respectivo, para ordenar la

detencion del funcionamiento del establecimiento, segun indica el articulo 48 de la LOSMA, en caso

de un reiterado incumplimiento.

Cabe sefialar que, por aplicacién de las
acciones precedentes, no se impide el funcionamiento del local comercial para su giro habitual, pero
se destaca que en el ejercicio del mismo, debera respetar de todas maneras los limites de emision de
ruido que fija el D.S. N°38/2011 MMA.

SEGUNDO: REQUIERASE DE INFORMACION a
Comercial Cy L Limitada, Rut. N° 76.838.707-9, titular de la “Pub Restaurant Lux Iquique”, ubicado en
calle Riguelme N°296, comuna de Iquique, regidn de Tarapacd, para que, en un plazo no mayor a 10
dias habiles desde el vencimiento de las medidas ordenadas en el punto anterior, haga entrega de un

informe de inspeccién sobre la correcta implementacidon de las medidas sefialadas en el punto

resolutivo primero, que también considere la medicién de los ruidos emitidos por el establecimiento,

en conformidad a lo que sefiala el articulo 20 del D.S. N°38/2011 MMA, y en observancia del
procedimiento técnico definido por los articulos 15 y siguientes del mismo cuerpo normativo, asi
como también la resolucidon exenta N°693, de 21 de agosto de 2015, que aprueba el contenido y
formatos de las fichas para el Informe Técnico del Procedimiento General de Determinacion del Nivel
de Presion Sonora Corregido. Las mediciones deberan ser realizadas durante periodo nocturno y en
un recepto sensible similar al utilizado por este servicio.

La actividad de medicion deberd
ser llevada a cabo por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), autorizada en el alcance
correspondiente, a saber:

Actividad o labor Componente Ambiental Area técnica Sub area o producto
Medicién Aire Emision Ruido
Inspeccion Aire No aplica Medidas de control de ruido

Lo anterior, en observancia a lo dispuesto en el articulo
21 del reglamento contenido en el D.S. N°38/2011 MMA. El registro publico de las ETFA es de acceso
publico y se encuentra disponible en https://entidadestecnicas.sma.gob.cl/

TERCERO: FORMA Y MODO DE ENTREGA.
Los antecedentes requeridos mediante el presente acto deberan ser entregados remitidos por correo
electronico a oficinadepartes@sma.gob.cl, desde una casilla de correo vélida entre las 09:00 y 13:00

horas del dia, indicando en el asunto “Informe de medicion de los ruidos, por medida provisional pre
procedimental Pub Lux”.
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Junto a ello, si requiere presentar
un gran nimero de antecedentes, favor acompanarlos mediante una plataforma de transferencia de
archivos, como por ejemplo WeTransfer o Dropbox, indicando datos de contacto del encargado, para
resolver cualquier problema que se presente con la descarga de antecedentes.

Adicionalmente, todos los
antecedentes que acompafie deberan ser presentados tanto en su formato original que permite la
visualizacidon de imagenes y, o el manejo de datos (.kmz, .gpx, .shp, .xls, .doc, .jpg, etc.), como en una
copia en formato PDF (.pdf). En el caso de ser necesario hacer la entrega de mapas, se estos deberan
ser ploteados, y ser remitidos también en formato PDF.

CUARTO: ADVIERTASE que, en observancia
a lo dispuesto por el articulo 31 de la LOSMA, los antecedentes en los que se funda la medida pre-
procedimental que dicta la presente resolucidn, podran ser encontrados en el Sistema Nacional de
Informacién de Fiscalizacion Ambiental (“SNIFA”), de acceso publico. Al mismo se podra acceder
mediante el banner homdnimo que se encuentra en el portal web de este servicio, o de manera
directa, ingresando la siguiente direccién a un explorador de Internet http://snifa.sma.gob.cl/v2.

QUINTO: TENGASE PRESENTE que el plazo
establecido por el inciso segundo el articulo 32 de la Ley N°19.880, necesariamente ha de ser
entendido como legal, y como tal, no le resulta aplicable lo dispuesto en el articulo 26 del mismo
cuerpo normativo. Consecuentemente, los plazos otorgados para dar cumplimiento a las medidas

ordenadas por el primer punto resolutivo, no pueden ser ampliados mas alla de 15 dias, contados

desde la fecha de notificacién de la presente resolucién.

SEXTO: CONSIDERESE que toda accidn
implementada en esta instancia sera tenida a la vista en un procedimiento sancionatorio, donde las
medidas aqui ordenadas podrian ser presentadas como un programa de cumplimiento -a la luz de lo
gue establece el articulo 42 de la LOSMA- lo que podria significar el cierre anticipado del mencionado
procedimiento, evitando el pago de una multa de hasta 10.000 UTA o la clausura del establecimiento.

SEPTIMO: TENGASE PRESENTE lo dispuesto
en literal a) del articulo 30 de la ley 19.880, en relacidn al derecho que ampara al interesado en un
procedimiento administrativo para indicar —en su primera presentacién- un medio y lugar preferente

para efecto de las notificaciones futuras, como podria ser una casilla de correo electrénico

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

EMANUEL IBARRA SOTO
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE (S)
ODLF / MRM / LMS

Notifiguese personalmente por funcionario:

— Pub Restaurant Lux Iquique, calle Riqguelme N°296, comuna de Iquique, regidn de Tarapaca.
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Notificacion por casilla electrénica:

— Lorenzo Armando Fernandez Robles, casilla correo electrénico farefeferl0@gmail.com

— Alejandra Del Carmen Veloso Reyes, casilla correo electrdnico janiavr9@gmail.com

— Eddy Quispe Flores, casilla correo electrénico eddy luis64@hotmail.com

— Junta De Vecinos Plaza Brasil, casilla correo electrénico betty.terrazas@gmail.com

C.C.

— Departamento Juridico, Superintendencia del Medio Ambiente.

— Departamento de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.

— Division de Fiscalizacidon y Conformidad Ambiental, Superintendencia del Medio Ambiente.
— Oficina Regional de Tarapacd, Superintendencia del Medio Ambiente.

— Oficina de Partes y Archivo, Superintendencia del Medio Ambiente.

Exp. N° 11.440/2022
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL
(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION, CALIDAD Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

HOJA 1 DE 3

1.1 Fecha de Inspeccion: 1.2 Hora de inicio: 1.3 Hora de término:

27 de mayo de 2022 22:20 00:06

1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable: 1.5 Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE Operacion

1.6 Ubicacidn de la Unidad Fiscalizable: Comuna: Regiodn:
Riquelme N°296, esquina Baquedano. Iquique Tarapaca
1.7 Titular(es) de la Unidad Fiscalizable: Domicilio Titular:

Comercial CyL Ltda. Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: Teléfono: Correo electroénico:

76.838.707-9 944501614 administracion@comercialcyl.cl

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable: Domicilio:

Sin informacién.

RUT o RUN: Teléfono: Correo Electrénico:

1.9 Encargado o responsable de la Unidad Fiscalizable | Domicilio:

durante la Inspeccidn: César Cereceda Estay Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: 15.769.800-1 Teléfono: 944501614 Correo electrénico: cereceda.estay@gmail.com

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

2.2 No programada Denuncia:__X__ Oficio: Otro:

2.1 Programada Denuncias por ruidos molestos

3. MATERIA ESPECIFICA OBJETO DE LA INSPECCION AMBIENTAL

Manejo de Emisiones Acusticas

4. INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

D.S. N°38/11 MMA

5. ASPECTOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

5.1 Existidé oposicion 5.2 Se solicité auxilio de| 5.3 Existié Colaboracion por parte de los fiscalizados:

al ingreso: la fuerza publica: (En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en
Observaciones)

SI__ NO_X S NO_X

SI_X__NO

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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5.4 Se ejecuto la Reunidn Informativa: Sl NO__ x (En caso de que la respuesta sea negativa, indicar las causas que
motivaron dicha situacion)

En caso de que la respuesta sea afirmativa, responder lo siguiente:

a) Seinformaron las materias objeto de la fiscalizacién | NO
b) Seinformd la normativa ambiental pertinente | NO
c) Seinformé el orden en que se llevaria a cabo la inspeccion Sl NO
d) Se explicé brevemente los métodos que se usarian para documentar y registrar el estado | NO

en que se encuentra la Unidad Fiscalizable

6. OBSERVACIONES ASOCIADAS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

No se realizd reunidn de inicio con el encargado de la UF debido a que la inspeccion ambiental se comenzd en punto receptor
(denunciantes). Por otra parte, en consideracion a la situacién sanitaria nacional por COVID-19, se hard entrega del acta de inspeccion
ambiental por correo electroénico.

7. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS

Siendo las 22:20 del dia 27 de mayo de 2022 se realiz6 actividad de inspeccidon ambiental a la UF “Pub Restaurante Lux Iquique”, con el
objetivo de realizar medicion de Niveles de Presidn Sonora generados a partir del funcionamiento del local.

Para lo anterior, se visitaron los domicilios de los denunciantes, realizdindose la medicion desde los puntos sefialados por los
denunciantes como el punto mas expuesto al ruido proveniente del pub fiscalizado al interior de su domicilio.

El sonémetro utilizado correspondié a marca PCE modelo PCE-428 y nimero de serie 585048. El calibrador utilizado correspondio a
marca PCE, modelo PCE-SC42 y nimero de serie 912449.

Los resultados de las mediciones fueron los siguientes:

Receptor 1: inicio de medicion 22:30 hrs, condicidn interior, ventana cerrada (sala de estar en primer piso de la vivienda).

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
82,9 71,1 90,6
1 73,6 70,4 80,3
82,3 71,1 86,4
83,5 80,8 84,7
2 82,5 81,5 84,3
82,2 81,2 84,3
83,5 78,8 86,4
3 84,4 82,1 85,5
83,8 81,7 84,8

Receptor 2: inicio de medicidn 22:47 hrs, condicién interior, ventana abierta (sala de estar en primer piso de la vivienda).

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
72,3 69,4 74,9
1 71,3 70,0 72,9
71,6 68,7 72,9
76,7 74,5 78,1
2 77,1 73,2 77,8
76,8 76,1 77,5
77,0 76,4 77,5
3 76,3 75,6 76,8
76,2 75,3 77,3

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile HOJA 3 DE 3

N7 SMA

Receptor 3: inicio de medicién 23:10 hrs, condicidn interior, ventana abierta (dormitorio en primer piso de la vivienda).

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
79,5 76,7 85,3
1 79,3 76,5 80,6
78,5 76,2 80,4
75,5 74,7 76,3
2 75,2 73,6 76,3
75,3 73,4 75,9
80,9 74,0 83,2
3 81,1 74,0 83,2
80,5 80,0 80,8

Cabe sefialar que el ruido medido correspondid a animacidn, musica envasada (DJ) y voces y gritos al interior del local Pub Restaurante
Lux.

Siendo las 00:06 horas se dio por finalizada la inspeccién ambiental.

8. DOCUMENTOS PENDIENTES DE ENTREGAR POR PARTE DEL TITULAR

N° Descripcion

1 Informar las medidas de control de ruido implementadas y/o planificadas en Pub Restaurante Lux Iquique.

Plazo envio de Documentos Pendientes en formato digital (en |Direccion de la (s) oficina (s) a las que debe ser enviada la
dias habiles): 5 dias habiles informacion o antecedentes: oficina.tarapaca@sma.gob.cl

9. FISCALIZADORES PARTICIPANTES (Comenzando el listado con el encargado(a) de las actividades de Inspecciéon Ambiental)

Nombre Organismo Firma

Valeska Mufioz Torres SMA @M

10. OTROS ASISTENTES

Nombre Institucién/Empresa Firma

No hay

11. RECEPCION DEL ACTA

11.1 El Encargado o Responsable |En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:
de la Unidad Fiscalizable

L ) Ausencia del Encargado Negacion de Recepcion
recepciond copia del Acta:
(Marque con x segun Otro__X____
corresponda) Observaciones: Se notificard al titular por correo electrénico.
Sl NO__ X
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL
(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION, CALIDAD Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

HOJA 1 DE 3

1.1 Fecha de Inspeccion: 1.2 Hora de inicio: 1.3 Hora de término:

02 de julio de 2022 23:30 00:03

1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable: 1.5 Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE Operacion

1.6 Ubicacidn de la Unidad Fiscalizable: Comuna: Regiodn:
Riquelme N°296, esquina Baquedano. Iquique Tarapaca
1.7 Titular(es) de la Unidad Fiscalizable: Domicilio Titular:

Comercial CyL Ltda. Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: Teléfono: Correo electroénico:

76.838.707-9 944501614 administracion@comercialcyl.cl

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable: Domicilio:

Sin informacién.

RUT o RUN: Teléfono: Correo Electrénico:

1.9 Encargado o responsable de la Unidad Fiscalizable | Domicilio:

durante la Inspeccidn: César Cereceda Estay Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: 15.769.800-1 Teléfono: 944501614 Correo electrénico: cereceda.estay@gmail.com

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

2.2 No programada Denuncia:__X__ Oficio: Otro:

2.1 Programada Denuncias por ruidos

3. MATERIA ESPECIFICA OBJETO DE LA INSPECCION AMBIENTAL

Manejo de Emisiones Acusticas

4. INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

e D.S.N°38/11 MMA “ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA”
e RESOLUCION EXENTA N°844 DEL 03 DE JUNIO DE 2022 “ORDENA MEDIDAS PROVISIONALES PRE-PROCEDIMENTALES QUE
INDICA A PUB LUX IQUIQUE".

5. ASPECTOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

5.1 Existidé oposicion 5.2 Se solicité auxilio de| 5.3 Existié Colaboracion por parte de los fiscalizados:

al ingreso: la fuerza publica: (En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en
Observaciones)

Sl NO_X S| NO_X SI_X_NO___
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5.4 Se ejecuto la Reunidn Informativa: Sl NO
motivaron dicha situacion)

X (En caso de que la respuesta sea negativa, indicar las causas que

En caso de que la respuesta sea afirmativa, responder lo siguiente:

a) Seinformaron las materias objeto de la fiscalizacién | NO
b) Seinformd la normativa ambiental pertinente | NO
c) Seinformé el orden en que se llevaria a cabo la inspeccion Sl NO
d) Se explicé brevemente los métodos que se usarian para documentar y registrar el estado | NO

en que se encuentra la Unidad Fiscalizable

6. OBSERVACIONES ASOCIADAS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

No se realizé reunion de inicio con el titular debido a que la inspeccidon ambiental se desarrollé en el domicilio de denunciante.

7. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS

Siendo las 23:30 del dia sdbado 02 de julio de 2022 se realizé actividad de inspeccion ambiental a la UF “PUB RESTAURANTE LUX
IQUIQUE”, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las medidas provisionales pre-procedimentales ordenadas a PUB
RESTAURANTE LUX mediante Resolucién Exenta n°844 del 03 de junio de 2022.

Cabe sefialar que dentro de las medidas ordenadas se encuentra el “Prohibir la utilizaciéon de aparatos que hagan uso de los sistemas
de reproduccidn y amplificacién del local, hasta que no se encuentren implementadas plenamente las medidas que defina el informe
referido en el numeral 2 del presente punto resolutivo. Esta prohibicion incluye sistema de reproduccién de musica, altavoces,
parlantes, subwoofer y animadores”.

En consideracion de lo anterior, fue posible verificar que la UF se encontraba con sus sistemas de reproduccién de musica en uso al
momento de la inspeccidn ambiental, constatandose el no cumplimiento de lo ordenado en la Resolucion Exenta n°844 del 03 de junio
de 2022.

Por otra parte, se visito el domicilio del denunciante, realizandose una medicion desde el lugar sefialado por éste como el punto mas
expuesto al ruido proveniente del pub fiscalizado al interior de su domicilio. Cabe sefialar, que dicho lugar corresponde al Receptor 1

en Acta de Inspeccion Ambiental del dia 27 de mayo de 2022, que dio origen a las medidas provisionales.

El sonémetro utilizado correspondié a marca PCE modelo PCE-428 y nimero de serie 585048. El calibrador utilizado correspondio a
marca PCE, modelo PCE-SC42 y niumero de serie 912449.

Los resultados de las mediciones fueron los siguientes:

Receptor 1: inicio de medicién 23:35 hrs, medicidn externa (terraza). No se constato ruido de fondo.

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
59,8 58,2 62,3
1 60,9 57,9 63,1
60,1 58,6 63,0

Cabe seialar que durante la inspeccidon ambiental no se constato ruido de fondo.

Siendo las 00:03 horas se dio por finalizada la inspecciéon ambiental.

Se constaté como fuentes emisoras de ruido la musica envasada del local y las voces y gritos que provienen del interior del Pub Lux.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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8. DOCUMENTOS PENDIENTES DE ENTREGAR POR PARTE DEL TITULAR

N° Descripcion

Plazo envio de Documentos Pendientes en formato digital (en |Direccidon de la (s) oficina (s) a las que debe ser enviada la
dias habiles): informacion o antecedentes:

9. FISCALIZADORES PARTICIPANTES (Comenzando el listado con el encargado(a) de las actividades de Inspeccion Ambiental)

Nombre Organismo Firma

Valeska Mufioz Torres SMA @M

10. OTROS ASISTENTES

Nombre Institucién/Empresa Firma

No hay

11. RECEPCION DEL ACTA

11.1 El Encargado o Responsable |En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:
de la Unidad Fiscalizable

Ausencia del Encargado Negacion de Recepcion
recepciond copia del Acta:
(Marque con x segun Otro__ X___
corresponda) Observaciones: Se notificard al titular por correo electrénico.
Sl NO__ X
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Nombre Fuente Emisora

PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE

Nombre o Razén Social

Comercial CyL Ltda.

RUT 76838707-9
Direccién Riquelme 296 esquina Comuna Iquique
Baquedano
Tipo de Fuente Actividad Comercial Subtipo Fuente Restaurant
RESUMEN DE EVALUACION
: Estado
Punto de Zona D.S. Perlodo P
medicion LHE el 38/11 MMA (Diurno/Nocturno) e 2| e L)
supera)
1-1 60 Zona ll Nocturno 45 Supera en 15 dBA

OBSERVACIONES DEL PROCESO DE MEDICION

Sin observaciones

IDENTIFICACION DEL INFORME TECNICO

Fecha de emisién

07/07/2022

Nombre encargado medicion

Valeska Munoz

Institucién o empresa

SMA
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE GEORREFERENCIACION DE MEDICION DE RUIDO

Lanton 1quique

Galeria Espana

H o

Colegio Academi

Clinlica Iquique
Tarapaca

Inmobiliaria
Pamp Mar Sa

o

Centro de Formacion
Técnica BV C

Instituto
Profesional Ipp

LEYENDA DE CROQUIS O IMAGEN UTILIZADA

DATUM WGS84 Huso 19S
Simbolo Nombre Coordenadas
Fuente N 7763626
FE Comercial CyL Ltda.
E 379629
RECEPTORES
Simbolo Nombre Coordenadas
N 7763587
R1 1
E 379660
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DE RECEPTORES

Nombre o Razén Social

Direccién

Baquedano 1408

Comuna

Iquique

Zona IPT

D-2 Balmaceda

Homologacién

Zona ll

Descripcién del Receptor

Vivienda de dos pisos
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE MEDICION DE NIVELES DE RUIDO

Eggzrti:) Aeattin Sorele] 1 NUmero Medicién 1
Fecha de medicién 02/07/2022 Perido de medicién Nocturno
Hora inicio de medicién 23:35 Hora término de medicién 00:03
Condicién de medicién Externa Condicién ventana No Aplica

Descripcién lugar de
medicién

Terraza ubicada fueras de las habitaciones dormitorio en el segundo piso

Identificacion del ruido de
fondo

no se constaté ruido de fondo.

INSTRUMENTAL DE MEDICION

CARACTERISTICA SONOMETRO CALIBRADOR ACUSTICO
Marca PCE PCE
Modelo PCE- 428 PCE-SC42
N° de serie 585048 912449
Fecha certificado de calibracion 12/05/2021 17/05/2021
Cédigo certificado de calibracion SON20210014 CAL20210010

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

Descriptor MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3

N° de medicion 1 2 3 4 5 6 7 8 9

NPSeq 59.8 60.9 60.1 - - - - - -

NPSmax 62.3 63.1 63.0 - - - - - -

NPSmin 58.2 57.9 58.6 - - - - - -
REGISTRO RUIDO DE FONDO ‘
Afecta medicion | No | Fecha No Aplica Hora No Aplica ‘

5' 10' 15' 20' 25' 30' Medicion realizada en punto receptor
NPSeq - - - - - - No Aplica

RESULTADO DE MEDICION ‘

RUIDO DE FONDO NPC

No Aplica 60

OBSERVACIONES ‘
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CERTIFICADO DE CALIBRACION

Codigo: SON20210014
LCA — Laboratorio de Calibracion Acustica.

Pagina 1 de 7 paginas

DATOS DEL SONOMETRO
FABRICANTE SONOMETRO : PCE

MODELO SONOMETRO : PCE-428

NUMERO SERIE SONOMETRO : 585048

MARCA MICROFONO : PCE

MODELO MICROFONO : MP309

NUMERO SERIE MICROFONO  : 394932

DATOS DEL CLIENTE

CLIENTE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
DIRECCION : TEATINOS N° 280 PISO 8, SANTIAGO, REGION METROPOLITANA

DATOS DE LA CALIBRACION

LUGAR DE CALIBRACION : LABORATORIO DE CALIBRACION ACUSTICA ISP
FECHA RECEPCION : 07/05/2021
FECHA CALIBRACION : 11/05/2021
FECHA EMISION INFORME : 12/05/2021

-
NG RETER

I ]

RN ACTSTICA
 Idasshes i odimicioni,
| O TOIO C SENG Pea de Chil

Juan Carlos Valenzuela lllanes

Encargado Laboratorio de Calibracién Acustica \VANIAR ]

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando tnicamente al instrumento sometido a ensayo.

Este Informe no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacion por escrito del Laboratorio de Calibracion Actstica del Instituto de Salud Publica de
Chile, que lo expide.

Laboratorio de Calibracion Acistica. Instituto de Salud Piblica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 - 2) 2575 55 61.
wwwwispeh.el
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=  CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:

T=214°¢C

H.R. =423 %
. PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION:

P =951 kPa

ME-512.03-001 Calibracion de Sonometros Segin Norma Técnica [EC 61672-3:2006 de Sonometros.
*  ESPECIFICAC l(')N MET ROL()GI(A APLICADA:

de precision del |nstrument0 Clase 2.

*  INCERTIDUMBRE \
La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicion por el factor de cobertura k= zﬁlc, ?gra
e

una distribucion normal, corresponde a una probabilidad de cobertura de aproximadamente el 95%.

N RESUMEN DE RESULTADOS:

—3

-

Apartado de la especificacion petrolégica (Ref. IEC 61672-3:2006) Resultadn\%
Indicacion a la frecuencia de comprobacidn de la calibracién (Apartado 9) POSITIVO \
Ruido intrinseco Microfono Instalado N/A
(Apartado 10) Dispositivo de entrada eléctrica POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefiales acusticas Ponderacion frecuencial A N/A
(Apartado 1T) Ponderacién frecuencial C POSITIVO
Ponderacion frecuencial A POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefiales eléctricas Ponderacién frecuencial C POSITIVO
(Apartado 12) Ponderacion frecuencial lineal N/A
Ponderacion frecuencial Z POSITIVO
Ponderaciones temporales y frecuenciales a | kHz Ponderaciones frecuenciales POSITIVO
(Apartado 13) Ponderaciones temporales POSITIVO
Linealidad de nivel en el margen de nivel de referencia (Apartado 14) POSITIVO
Linealidad de nivel incluyendo el selector de margenes de nivel (Apartado 15) N/A
Ponderacion temporal Fast POSITIVO
(R:[S)Efaidli ? él)'en sie-uinidas Ponderacién temporal Slow POSITIVO
Nivel promediado en el tiempo POSITIVO
Nivel de sonido con ponderacién C de pico (Apartado 17) POSITIVO
Indicacion de sobrecarga (Apartado 18) POSITIVO

" Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metrologica aplicada.
" Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metrologica aplicada.
" Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.

*  PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION:
Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de Laboratorios nacionales acreditados por el INN o por Laboratorios intemacionales

acreditados.

. ) ) CERTIFICADO DE
™ TARC/ / i °S : _‘
INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIBRACION CALIBRADO POR
Generador de funciones STANDFORD DS360 88431 20-1G-CA-06800 DTS
Generador Multifrecuencia BRUEL & KJAER 4226 2692339 20LAC20652E01 LACAINAC
Motlods presios BERLIN-STEGLITZ 10227 SMI-119443P SMI SPA
Barométrica
- iy ) Almemo 2490 H09050234
F'ermohigrometro AHLBORN FHA646-E1 09070450 HO00393 ENAER

Laboratorio de Calibracion Acuastica. Instituto de Salud Piablica de Chile

Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.

Tel.:

(56-12) 257555 61.

www.ispeh.cl
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INDICACION A LA FRECUENCIA DE CALIBRACION

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Ajustado  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial (dB) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

94.01 1000 0 0.1 NO 93.86 93.91 -0.05 0.23 1.4

RUIDO INTRINSECO

Dispositivo de Entrada Eléctrica

Ponderacion ~ Nivel U Especificacion
Frecuencial  Leido  (dB) Fabricante
(dB) (dB)
A 1390 0.058 14.00
C 14.60  0.058 19.00
Z 21.90  0.058 24.00

PONDERACION FRECUENCIAL ACUSTICA

Ponderacion Frecuencial C

NPA FFrecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion u Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) IFrecuencial (dB) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

94.05 63 -0.8 0 93.31 93.25 0.06 0.23 2.5 -2.5
94.02 125 -0.2 0 93.91 93.82 0.09 0.23 2 -2
93.99 250 0 0 94.01 93.99 0.02 0.23 1.9 -1.9
93.98 500 0 0 94.01 93.98 0.03 0.23 9 -1.9

94.01 1000 0 0.1 93.91 - - = = -

93.99 2000 -0.2 0.3 93.31 93.49 -0.18 0.23 2.6 -2.6
93.93 4000 -0.8 1 91.41 92.13 -0.72 0.23 3.6 -3.6
94.08 8000 -3 3.2 87.56 87.88 -0.32 0.26 5.6 -5.6

PONDERACION FRECUENCIAL

Ponderacion Frecuencial A

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

117.20 63 -26.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.5 -2.5
107.10 125 -16.1 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2 -2
99.60 250 -8.6 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9 -1.9
94.20 500 3.2 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9 -1.9

91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -

89.80 2000 1.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6 -2.6
90.00 4000 1 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.06
92.10 8000 -1.1 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 546 -5.6

Siala derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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Ponderacion Frecuencial B

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia '|'0|C|'ﬁI_TC.f£I"J
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva ‘

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

100.30 63 93 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.5

95.20 125 -4.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2

92.30 250 -1.3 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9

91.30 500 -0.3 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9

91.00 1000 0 0 91.00 - - - -

91.10 2000 -0.1 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6

91.70 4000 -0.7 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6

93.90 8000 -2.9 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 5.6

Ponderacion Frecuencial C

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccién  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial ~ (eléetrica)  Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
91.80 63 -0.8 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.5 -2.5
91.20 125 -0.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2 -2
91.00 250 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 500 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -
91.20 2000 -0.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6 -2.6
91.80 4000 -0.8 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.6
94.00 8000 -3 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 5.6 -5.6

Ponderacion Frecuencial Z

NPA IFrecuencia  Ponderacion  Correccion — Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
91.00 63 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.5 -2.5
91.00 125 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 5 -2
91.00 250 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 500 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -
91.00 2000 0 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.6 -2.6
91.00 4000 0 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.6
91.00 8000 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 5.6 -3.6

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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LINEALIDAD
NPA Frecuencia Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Toleral{é_i;“!,r .
aplicado (Hz) Leido Esperado (dB) (dB) positiva negativa\ r‘EJ %
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) \% ~
\Z 2

136.10 8000 OVERLOAD 135.00 - - 1.4 -14 \ PN =
135.10 8000 134.00 134.00 0.00 0.14 1.4 -1.4 \‘é" >
134.10 8000 133.00 133.00 0.00 0.14 1.4 -1.4 ’
133.10 8000 132.00 132.00 0.00 0.14 1.4 -14

132.10 8000 131.00 131.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

131.10 8000 130.00 130.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

130.10 8000 129.00 129.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

125.10 8000 124.00 124.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

120.10 8000 119.00 119.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

115.10 8000 114.00 114.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

110.10 8000 109.00 109.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

105.10 8000 104.00 104.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

100.10 8000 99.00 99.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

95.10 8000 94.00 - - - - -

90.10 8000 89.00 89.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

85.10 8000 84.00 84.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

80.10 8000 79.00 79.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

75.10 8000 74.00 74.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

70.10 8000 69.00 69.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

65.10 8000 64.00 64.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

60.10 8000 59.00 59.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

55.10 8000 54.00 54.00 0.00 0.14 1.4 -14

50.10 8000 49.00 49.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

45.10 8000 44.00 44.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

40.10 8000 39.00 39.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

35.10 8000 34.10 34.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

34.10 8000 33.10 33.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

33.10 8000 32.10 32.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

32.10 8000 31.10 31.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

310 8000 30.10 30.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

30.10 8000 29.20 29.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

29.10 8000 28.20 28.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

28.10 8000 2720 27.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

27.10 8000 26.20 26.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

26.10 8000 25.30 25.00 0.30 0.14 1.4 -1.4

25.10 8000 24.30 24.00 0.30 0.14 1.4 -1.4

24.10 8000 23.40 23.00 0.40 0.14 1.4 -1.4

23.10 8000 22.50 22.00 0.50 0.14 1.4 -1.4

22,10 8000 21.60 21.00 0.60 0.14 1.4 -1.4

21.10 8000 UNDER-RANGE 20.00 - - 1.4 -1.4

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especilficacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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DIFERENCIA DE INDICACION

Ponderaciones Temporales

NPA Frecuencia  Ponderacion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia

aplicado (Hz) Temporal Leido  Esperado (dBB) (dB) positiva negativd #
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 NPS Fast 94.00 - - - - - ;
94.00 1000 NPS Slow 94.00 94.00 0.00 0.082 0.3 -0.3
94.00 1000 Leq 94.00 94.00 0.00 0.082 0.3 -0.3

Ponderaciones Frecuenciales

NPA IFrecuencia  Ponderacion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial ~ Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 A 94.00 = - - - B
94.00 1000 B 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4
94.00 1000 C 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4
94.00 1000 Vi 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4

RESPUESTA A TREN DE ONDAS

Ponderacion temporal Fast

NPA Frecuencia Duracion t exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dBB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - - 132.90 - - - - -
132.00 4000.00 200 0.125  131.90 131.92 -0.02 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 0.125  114.80 114.91 -0.11 0.082 1.3 -2.8
132.00 4000.00 0.25 0.125  105.70 105.91 -0.21 0.082 1.8 -5.3

Ponderacion temporal Slow

NPA Frecuencia Duracion t exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - - 132.90 - - - - -
132.00 4000.00 200 1 125.40 125.48 -0.08 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 1 105.90 105.91 -0.01 0.082 1.3 -53

Nivel promediado en el tiempo

NPA Frecuencia  Duracion — Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - 132.90 - - = = -
132.00 4000.00 200 125.85 125.91 -0.06 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 105.89 105.91 -0.02 0.082 1.3 -2.8
132.00 4000.00 0.25 96.72 96.88 -0.16 0.082 1.8 -53

Si a la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no estd dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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NIVEL DE SONIDO CON PONDERACION C DE PICO

NPA Frecuencia Namero Lepeak-Le  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolbﬁgﬂdﬁfj
aplicado (Hz) de Leido  Esperado (dB) (dB)  positiva  negdfivd -
(dB) Ciclos (dB) (dB) (dB)

134.00 8000 - - 130.40 - - - -

131.00 500 - - 131.00 - - - -

134.00 8000 Uno 3.4 133.50 133.80 -0.30 0.082 34

131.00 500 Semiciclo positivo 2.4 134.40 133.40 1.00 0.082 24

131.00 500 Semiciclo negativo 24 133.30 133.40 -0.10 0.082 2.4

INDICACION DE SOBRECARGA

Margen  Frecuencia Senal Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
Superior (Hz) de Sobrecarga  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) Entrada (dB) (dB) (dB) (dB)
136 4000 Semiciclo positivo 139.30 - - - = -
136 4000 Semiciclo negativo 139.30 139.30 0.00 0.14 1.8 -1.8

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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DATOS DEL CALIBRADOR

FABRICANTE CALIBRADOR

MODELO

NUMERO DE SERIE

DATOS DEL CLIENTE

CLIENTE
DIRECCION

DATOS DE LA CALIBRACION

LUGAR DE CALIBRACION
FECHA RECEPCION
FECHA CALIBRACION

FECHA EMISION INFORME

: PCE

: PCE-SC42

1 912449

: 07/05/2021

: 10/05/2021

: 17/05/2021

: SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

: TEATINOS N° 280 PISO 8, SANTIAGO, REGION METROPOLITANA

: LABORATORIO DE CALIBRACION ACUSTICA ISP

\

Juan Carlos Valenzuela lllanes

Encargado Laboratorio de Calibracion Acustica

S i —

lslsfituto

TR0 DE CALIBRACION ACTSTIC
MEVESALLD OCUPACIONAL

Salud Publica de Chile

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando Ginicamente al instrumento sometido a ensayo.

Este Informe no podréa ser reproducido parcialmente sin la aprobacién por escrito del Laboratorio de Calibracion Acustica del Instituto de Salud Publica de Chile, que lo

expide.

Laboratorio de Calibracion Acustica. Instituto de Salud Publica de Chile

Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —-2) 257555 61.

www.ispch.cl
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CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:

T=20.8°C H.R. =42.6 % P=95.1 kPa
) 5 kj"é;?:;\
PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION: \B 52
ME 512 03 002 Calibracion de Calibradores Actsticos Segiin Norma Técnica UNE-EN 60942:2005. % f’ﬁ«; %
, , z = 2
ESPECIFICACION METROLOGICA APLICADA: o;-, = =\
© = &:

Acusticos. Dichas tolerancias son las establecidas para un grado de precision del instrumento CLASE 1. B =
e 2B
INCERTIDUMBRE: = T

La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicion por

2 O 3 =t o
cobertura k=2 que, para una distribucion normal, corresponde a una probabilidad de cobertura de aproxima %p g
95%. e

RESUMEN DE RESULTADOS: jé:‘:‘:j,«f—-"
Apartados de la especificacion metroldgica

Norma UNE-EN 60942:2005 s Resiliado

. ., e Valor nominal POSITIVO
Niveles de presion acustica (Apartados 5.2.2'y 5.2.3 — Tabla 1) =

Estabilidad POSITIVO

Distorsion total (Apartado 5.5 — Tabla 6) POSITIVO

Frecuencia (Apartado 5.3.2 — Tabla 3) Valor nominal POSITIVO

Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metrolégica aplicada.
Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metroldgica aplicada.
Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.

PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION

Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de laboratorios nacionales acreditados por el INN o por
laboratorios internacionales acreditados.

CERTIFICADO DE
Y /| o 4 }

INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIBRACION CALIBRADO POR

Ll el STANDFORD DS360 88431 20-1G-CA-06800 DTS

funciones

At 3 . . ] UNIVERSIDAD DE
Multimetro Digital KEITHLEY 2015-P 1247199 00294 LCPN ME 2021-04 CONCEPCION
Moédulo de presion BERLIN-

Barométiica STEGLITZ - 10227 SMI-119443P SMI SPA

. Almemo 2490 H09050234

Termohigrometro AHLBORN FH A646-E1 09070450 H00393 ENAER
Microfono Patron BRUEL & KJAER 4192 2686091 CDK2100129 BRUEL&KIJAER

Laboratorio de Calibracion Act’xstica. Instituto de Salud Publica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —2)25755561.
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NIVEL DE PRESION SONORA

Valor nominal del NPS

e, 22\
. . o e . ] i T2
NPS Frecuencia Nivel Desviacion ~ Tolerancia Tolerancia  Incertid ng;rég 2
(dB) (Hz) Leido (dB) Positiva Negativa (dB) % 3& ,% \\
dB dB dB \% 22 S
(dB) (dB) (dB) \6; ,?.—g %
94.00 1000.00 93.94 -0.06 0.40 -0.40 +0.14 f—g tc’ff)
114.00 1000.00 113.91 -0.09 0.40 -0.40 +0.14 2 \
T = \
= =
= = \
Estabilidad del NPS == A
22 =
XA
NPS Frecuencia Nivel Nivel Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Leido Esperado (dB) (dB) (dB) 2
(dB) (dB) ;
94.00 1000.00 0.01 0.00 0.01 0.10 +0.011
114.00 1000.00 0.00 0.00 0.00 0.10 +0.0058
DISTORSION
NPS Frecuencia  Distorsion Distorsion Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Leida Esperada (%) (%) (%)
(%) (%)
94.00 1000.00 0.305 0.000 0.305 3.000 +0.083
114.00 1000.00 1.802 0.000 1.802 3.000 +0.49
FRECUENCIA
Valor nominal de la Frecuencia
NPS Frecuencia  Frecuencia  Frecuencia  Desviacion  Tolerancia Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Exacta Leida (Hz) Positiva Negativa (Hz)
(Hz) (Hz) (Hz) (Hz)
94.00 1000.00 1000.00 1000.18 0.18 10.00 -10.00 +0.50
114.00 1000.00 1000.00 1000.18 0.18 10.00 -10.00 +0.50

Si a la izquierda de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias
establecidas en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 piPa.
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1 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

Identificacion de la Unidad Fiscalizable:
PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE

Regiodn:
Region de Tarapacd L - . S
Ubicacion especifica de la unidad fiscalizable:
Provincia:
Iquique Riquelme 296, esquina Baquedano, lquique, Regién de
Comuna: Tarapaca
Iquique
Titular de la unidad fiscalizable: RUT o RUN:
Comercial CyL Ltda. 76.838.707-9
Correo electrénico:
Domicilio titular: administracion@comercialcyl.cl
Riquelme 296, esquina Baquedano, lquique, Regidn de
Tarapaca Teléfono:
944501614

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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2 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS
Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados
N° X MEOCS N_/ .. Fecha COIT.'IISI(?I:I/ Nombre
instrumento Descripcion Institucion
1 NE 38 2011 MMA Establece Norma de Emision de ruidos generados por fuentes que indica
3 MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION
Denuncia N° Region Ao
48 | 2022
49 | 2022
50 | 2022
51 | 2022
4 REVISION DOCUMENTAL
N° Nombre del documento revisado Fuente documento Observaciones
1 Acta de inspeccién ambiental del 15 de octubre de 2022 (Anexo 1). Denuncias 48, 49, 50 y51 --

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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5 HECHOS CONSTATADOS

5.1 MEDICION DE NIVELES DE PRESION SONORA (DECRETO SUPREMO N°38 DE 2011)

Materia especifica objeto
de la fiscalizacion ambiental

Decreto Supremo N°38 de 2011 del Ministerio del Medio Ambiente, que establece Norma de Emisiéon de Ruidos Generados por
Fuentes que Indica.

Exigencia asociada

Articulo 7. Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emisidon de una fuente emisora de ruido, medidos en el
lugar donde se encuentre el receptor, no podran exceder los valores de la Tabla N°1:

Tabla N°1 Niveles Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregidos (NPC) en dB(A)
Zona De 7 a 21 horas De 21 a 7 horas
Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona lll 65 50
Zona IV 70 70

Articulo 9. Para zonas rurales se aplicara como nivel maximo permisible de presidn sonora corregido (NPC), el menor valor entre:

a) Nivel de ruido de fondo + 10 dB(A)
b) NPC para Zona lll de la Tabla 1

Hechos constatados

En el marco de las denuncias indicadas en el punto 3, se realizé la siguiente medicidn de nivel de presion sonora, de acuerdo con el
procedimiento indicado en la Norma de Emision (D.S. N°38/11 MMA). La informacién acerca de la metodologia de medicion se
encuentra en las Fichas del Reporte Técnico (Anexo 2):

Tabla 1. Datos medicién

Medicién Fecha Hora Periodo Organismo Fuentes
1-1 15-10-2022 01:25 Nocturno SMA musica envasada
Con base en la medicidn realizada, se obtiene el siguiente resultado:
Tabla 2. Resultados medicién.
Receptor N° NPC [dBA] lej;:z:e Zona DS N°38 Zona IPT Comuna Periodo IE:::]E Estado
1-1 65 pz(r)c?se Zona ll Baln?;zceda Iquique Nocturno 45 Supera

Conclusiones

Existe superacidn del limite establecido por la normativa para Zona Il en periodo nocturno, generandose una excedencia de 20 dBA
en la ubicacidn del Receptor 1, por parte de Actividad Comercial - Restaurant que conforma(n) la fuente de ruido identificada.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl



http://www.sma.gob.cl/
https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/yfaOmIS0OBMTlXe

6 CONCLUSIONES

Los resultados de las actividades de fiscalizacidn, asociados los Instrumentos de Caracter Ambiental indicados en el punto 2, permitieron identificar
ciertos hallazgos que se describen a continuacion:

Materia especifica objeto de

R ., . Conclusion
la fiscalizacion ambiental

N° de hecho constatado

Existe superacion del limite establecido por la normativa para Zona Il en periodo nocturno,
2 D.S. N°38/2011 MMA generandose una excedencia de 20 dBA en la ubicacién del Receptor 1, por parte de Actividad
Comercial - Restaurant que conforma(n) la fuente de ruido identificada.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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7 ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Acta de inspeccion ambiental del 15 de octubre de 2022
2 Reporte técnico
3 Certificado sonémetro
4 Certificado Calibrador

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

Teatinos 280, pisos 7, 8 y 9, Santiago / www.sma.gob.cl
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ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL
(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION, CALIDAD Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)

1.1 Fecha de Inspeccion: 1.2 Hora de inicio: 1.3 Hora de término:

15 de octubre de 2022 01:25am 01:40 am

1.4 Nombre de la Unidad Fiscalizable: 1.5 Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE Operacion

1.6 Ubicacidn de la Unidad Fiscalizable: Comuna: Regiodn:
Riquelme N°296, esquina Baquedano. Iquique Tarapaca
1.7 Titular(es) de la Unidad Fiscalizable: Domicilio Titular:

Comercial CyL Ltda. Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: Teléfono: Correo electroénico:

76.838.707-9 944501614 administracion@comercialcyl.cl

1.8 Representante legal de la Unidad Fiscalizable: Domicilio:

Sin informacién.

RUT o RUN: Teléfono: Correo Electrénico:

1.9 Encargado o responsable de la Unidad Fiscalizable | Domicilio:

durante la Inspeccidn: César Cereceda Estay Riquelme N°296, esquina Baquedano.

RUT o RUN: 15.769.800-1 Teléfono: 944501614 Correo electrénico: cereceda.estay@gmail.com

2. MOTIVO DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

2.2 No programada Denuncia:__X__ Oficio: Otro:

2.1 Programada Denuncias por ruidos

3. MATERIA ESPECIFICA OBJETO DE LA INSPECCION AMBIENTAL

Manejo de Emisiones Acusticas

4. INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL FISCALIZADOS

e D.S.N°38/11 MMA “ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA”

5. ASPECTOS ASOCIADOS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

5.1 Existidé oposicion 5.2 Se solicité auxilio de| 5.3 Existié Colaboracién por parte de los fiscalizados:

al ingreso: la fuerza publica: (En caso de ser negativo, se deben fundamentar los hechos en
Observaciones)

SI__ NO_X S| NO_X SI_X__NO___

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl
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5.4 Se ejecuto la Reunidn Informativa: Sl NO__ x___ (Encaso de que la respuesta sea negativa, indicar las causas que
motivaron dicha situacion)
En caso de que la respuesta sea afirmativa, responder lo siguiente:

a) Seinformaron las materias objeto de la fiscalizacién | NO

b) Seinformd la normativa ambiental pertinente | NO

c) Seinformé el orden en que se llevaria a cabo la inspeccion Sl NO

d) Se explicé brevemente los métodos que se usarian para documentar y registrar el estado | NO

en que se encuentra la Unidad Fiscalizable

6. OBSERVACIONES ASOCIADAS A LA EJECUCION DE LA INSPECCION AMBIENTAL

No se llevd a cabo reunién de inicio con el titular debido a que la actividad de inspeccién ambiental se llevd a cabo en el domicilio del
denunciante. Se hara envio y notificacién del acta al titular mediante correo electrénico.

7. HECHOS CONSTATADOS Y/O ACTIVIDADES REALIZADAS

Siendo las 01:25 am del dia sdbado 15 de octubre de 2022 se realizé actividad de inspecciéon ambiental a la UF “PUB RESTAURANTE LUX
IQUIQUE”, con el objetivo de verificar el cumplimiento del D.S. N°38/11 MMA “ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS
POR FUENTES QUE INDICA”, a través de la medicién de Niveles de Presidon Sonora generados a partir del funcionamiento del local.

Para lo anterior, se visitd el domicilio del denunciante (Caso 49-1-2022), y se procedié a medir desde el punto sefialado por el
denunciante como el punto mas expuesto al ruido al interior de su domicilio. Los resultados de las mediciones se presentan a

continuacion.

El sonémetro utilizado correspondié a marca PCE modelo PCE-428 y niumero de serie 585048. El calibrador utilizado correspondié a
marca PCE, modelo PCE-SC42 y niumero de serie 912449.

Receptor 1: inicio de medicion 01:27 hrs, condicién exterior (patio delantero del domicilio).

Punto | NPSeq (dbA) | NPSmin (dbA) | NPSmax (dbA)
64,1 62,0 67,5
1 65,4 63,4 67,6
64,5 60,5 67,1

Cabe seialar que el ruido medido correspondié musica envasada al interior del local PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE.
No se constaté ruido de fondo.

Siendo las 01:40 am horas se dio por finalizada la inspeccion ambiental.

8. DOCUMENTOS PENDIENTES DE ENTREGAR POR PARTE DEL TITULAR

N° Descripcion

Direccidn de la (s) oficina (s) a las que debe ser enviada la
informacion o antecedentes:

Plazo envio de Documentos Pendientes en formato digital (en
dias habiles):

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



9. FISCALIZADORES PARTICIPANTES (Comenzando el listado con el encargado(a) de las actividades de Inspeccion Ambiental)

Nombre Organismo Firma
Valeska Mufoz Torres SMA M
)
Gerson Ramos Riquelme SMA l"

10. OTROS ASISTENTES

Nombre Institucién/Empresa Firma

No hay

11. RECEPCION DEL ACTA

11.1 El Encargado o Responsable |En caso de que el Acta no haya sido recepcionada, indique el motivo:
de la Unidad Fiscalizable

Ausencia del Encargado Negacion de Recepcidn
recepciond copia del Acta:
(Marque con x segun Otro__ X___
corresponda) Observaciones: Se notificara al titular por correo electrénico.
Sl NO__ X

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

IDENTIFICACION DE LA FUENTE EMISORA DE RUIDO

Nombre Fuente Emisora

PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE

Nombre o Razén Social

Comercial CyL Ltda.

RUT 76838707-9
Direccién Riquelme 296 esquina Comuna Iquique
Baquedano
Tipo de Fuente Actividad Comercial Subtipo Fuente Restaurant
RESUMEN DE EVALUACION
: Estado
Punto de Zona D.S. Perlodo P
medicion LHE el 38/11 MMA (Diurno/Nocturno) e 2| e L)
supera)
1-1 65 Zona ll Nocturno 45 Supera en 20 dBA

OBSERVACIONES DEL PROCESO DE MEDICION

Sin observaciones

IDENTIFICACION DEL INFORME TECNICO

Fecha de emisién

24/10/2022

Nombre encargado medicion

Valeska Munoz

Institucién o empresa

SMA

Pégina 1 de 4
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE GEORREFERENCIACION DE MEDICION DE RUIDO

Ldnion igquique

Galeria Espana

H O

Colegio Academi

Clinlica Iquique
Tarapaca

Inmobiliaria

Pamp%Mar Sa

Centro de Formacior
Técnica BV C

Instituto
Profesional Ipp

LEYENDA DE CROQUIS O IMAGEN UTILIZADA

DATUM WGS84 Huso 19S
Simbolo Nombre Coordenadas
Fuente N 7763621
FE Comercial CyL Ltda.
E 379627
RECEPTORES
Simbolo Nombre Coordenadas
N 7763587
R1 1
E 379660

Pégina 2 de 4
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE INFORMACION DE MEDICION DE RUIDO

IDENTIFICACION DE RECEPTORES

Nombre o Razén Social

Direccién

Baquedano 1408

Comuna

Iquique

Zona IPT

D-2 Balmaceda

Homologacién

Zona ll

Descripcién del Receptor

Vivienda de dos pisos

Pagina 3 de 4
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REPORTE TECNICO DECRETO SUPREMO N°38/11 DEL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE

Norma de Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica

FICHA DE MEDICION DE NIVELES DE RUIDO

Eggzrti:) Aeattin Sorele] 1 NUmero Medicién 1
Fecha de medicién 15/10/2022 Perido de medicién Nocturno
Hora inicio de medicién 01:25 Hora término de medicién 01:40
Condicién de medicién Externa Condicién ventana No Aplica
Descripcién lugar de Terraza

medicién

Identificacion del ruido de
fondo

No se constaté ruido de fondo

INSTRUMENTAL DE MEDICION

CARACTERISTICA SONOMETRO CALIBRADOR ACUSTICO
Marca PCE PCE
Modelo PCE- 428 PCE-SC42
N° de serie 585048 912449
Fecha certificado de calibracion 12/05/2021 17/05/2021
Cédigo certificado de calibracion SON20210014 CAL20210010

FICHA DE EVALUACION DE NIVELES DE RUIDO

Descriptor MEDICION 1 MEDICION 2 MEDICION 3
N° de medicion 1 2 3 4 5 6 7 8 9
NPSeq 64.1 65.4 64.5 - - - - - -
NPSmax 67.5 67.6 67.1 - - - - -
NPSmin 62.0 63.4 60.5 - - - - -
REGISTRO RUIDO DE FONDO
Afecta medicion | No | Fecha No Aplica Hora No Aplica

5' 10' 15' 20' 25' 30' Medicion realizada en punto receptor
NPSeq - - - - - - No Aplica
RESULTADO DE MEDICION
RUIDO DE FONDO NPC
No Aplica 65

OBSERVACIONES

Pégina 4 de 4




CERTIFICADO DE CALIBRACION

Codigo: SON20210014
LCA — Laboratorio de Calibracion Acustica.

Pagina 1 de 7 paginas

DATOS DEL SONOMETRO
FABRICANTE SONOMETRO : PCE

MODELO SONOMETRO : PCE-428

NUMERO SERIE SONOMETRO : 585048

MARCA MICROFONO : PCE

MODELO MICROFONO : MP309

NUMERO SERIE MICROFONO  : 394932

DATOS DEL CLIENTE

CLIENTE : SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE
DIRECCION : TEATINOS N° 280 PISO 8, SANTIAGO, REGION METROPOLITANA

DATOS DE LA CALIBRACION

LUGAR DE CALIBRACION : LABORATORIO DE CALIBRACION ACUSTICA ISP
FECHA RECEPCION : 07/05/2021
FECHA CALIBRACION : 11/05/2021
FECHA EMISION INFORME : 12/05/2021

-
NG RETER

I ]

RN ACTSTICA
 Idasshes i odimicioni,
| O TOIO C SENG Pea de Chil

Juan Carlos Valenzuela lllanes

Encargado Laboratorio de Calibracién Acustica \VANIAR ]

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando tnicamente al instrumento sometido a ensayo.

Este Informe no podra ser reproducido parcialmente sin la aprobacion por escrito del Laboratorio de Calibracion Actstica del Instituto de Salud Publica de
Chile, que lo expide.

Laboratorio de Calibracion Acistica. Instituto de Salud Piblica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 - 2) 2575 55 61.
wwwwispeh.el



Codigo: SON20210014
Pagina 2 de 7 paginas

=  CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:

T=214°¢C

H.R. =423 %
. PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION:

P =951 kPa

ME-512.03-001 Calibracion de Sonometros Segin Norma Técnica [EC 61672-3:2006 de Sonometros.
*  ESPECIFICAC l(')N MET ROL()GI(A APLICADA:

de precision del |nstrument0 Clase 2.

*  INCERTIDUMBRE \
La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicion por el factor de cobertura k= zﬁlc, ?gra
e

una distribucion normal, corresponde a una probabilidad de cobertura de aproximadamente el 95%.

N RESUMEN DE RESULTADOS:

—3

-

Apartado de la especificacion petrolégica (Ref. IEC 61672-3:2006) Resultadn\%
Indicacion a la frecuencia de comprobacidn de la calibracién (Apartado 9) POSITIVO \
Ruido intrinseco Microfono Instalado N/A
(Apartado 10) Dispositivo de entrada eléctrica POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefiales acusticas Ponderacion frecuencial A N/A
(Apartado 1T) Ponderacién frecuencial C POSITIVO
Ponderacion frecuencial A POSITIVO
Ponderacion frecuencial con sefiales eléctricas Ponderacién frecuencial C POSITIVO
(Apartado 12) Ponderacion frecuencial lineal N/A
Ponderacion frecuencial Z POSITIVO
Ponderaciones temporales y frecuenciales a | kHz Ponderaciones frecuenciales POSITIVO
(Apartado 13) Ponderaciones temporales POSITIVO
Linealidad de nivel en el margen de nivel de referencia (Apartado 14) POSITIVO
Linealidad de nivel incluyendo el selector de margenes de nivel (Apartado 15) N/A
Ponderacion temporal Fast POSITIVO
(R:[S)Efaidli ? él)'en sie-uinidas Ponderacién temporal Slow POSITIVO
Nivel promediado en el tiempo POSITIVO
Nivel de sonido con ponderacién C de pico (Apartado 17) POSITIVO
Indicacion de sobrecarga (Apartado 18) POSITIVO

" Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metrologica aplicada.
" Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metrologica aplicada.
" Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.

*  PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION:
Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de Laboratorios nacionales acreditados por el INN o por Laboratorios intemacionales

acreditados.

. ) ) CERTIFICADO DE
™ TARC/ / i °S : _‘
INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIBRACION CALIBRADO POR
Generador de funciones STANDFORD DS360 88431 20-1G-CA-06800 DTS
Generador Multifrecuencia BRUEL & KJAER 4226 2692339 20LAC20652E01 LACAINAC
Motlods presios BERLIN-STEGLITZ 10227 SMI-119443P SMI SPA
Barométrica
- iy ) Almemo 2490 H09050234
F'ermohigrometro AHLBORN FHA646-E1 09070450 HO00393 ENAER

Laboratorio de Calibracion Acuastica. Instituto de Salud Piablica de Chile

Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.

Tel.:

(56-12) 257555 61.

www.ispeh.cl
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INDICACION A LA FRECUENCIA DE CALIBRACION

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Ajustado  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial (dB) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

94.01 1000 0 0.1 NO 93.86 93.91 -0.05 0.23 1.4

RUIDO INTRINSECO

Dispositivo de Entrada Eléctrica

Ponderacion ~ Nivel U Especificacion
Frecuencial  Leido  (dB) Fabricante
(dB) (dB)
A 1390 0.058 14.00
C 14.60  0.058 19.00
Z 21.90  0.058 24.00

PONDERACION FRECUENCIAL ACUSTICA

Ponderacion Frecuencial C

NPA FFrecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion u Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) IFrecuencial (dB) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

94.05 63 -0.8 0 93.31 93.25 0.06 0.23 2.5 -2.5
94.02 125 -0.2 0 93.91 93.82 0.09 0.23 2 -2
93.99 250 0 0 94.01 93.99 0.02 0.23 1.9 -1.9
93.98 500 0 0 94.01 93.98 0.03 0.23 9 -1.9

94.01 1000 0 0.1 93.91 - - = = -

93.99 2000 -0.2 0.3 93.31 93.49 -0.18 0.23 2.6 -2.6
93.93 4000 -0.8 1 91.41 92.13 -0.72 0.23 3.6 -3.6
94.08 8000 -3 3.2 87.56 87.88 -0.32 0.26 5.6 -5.6

PONDERACION FRECUENCIAL

Ponderacion Frecuencial A

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

117.20 63 -26.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.5 -2.5
107.10 125 -16.1 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2 -2
99.60 250 -8.6 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9 -1.9
94.20 500 3.2 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9 -1.9

91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -

89.80 2000 1.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6 -2.6
90.00 4000 1 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.06
92.10 8000 -1.1 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 546 -5.6

Siala derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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Ponderacion Frecuencial B

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia '|'0|C|'ﬁI_TC.f£I"J
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva ‘

(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)

100.30 63 93 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.5

95.20 125 -4.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2

92.30 250 -1.3 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 1.9

91.30 500 -0.3 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9

91.00 1000 0 0 91.00 - - - -

91.10 2000 -0.1 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6

91.70 4000 -0.7 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6

93.90 8000 -2.9 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 5.6

Ponderacion Frecuencial C

NPA Frecuencia  Ponderacion  Correccién  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial ~ (eléetrica)  Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
91.80 63 -0.8 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.5 -2.5
91.20 125 -0.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2 -2
91.00 250 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 500 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -
91.20 2000 -0.2 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.6 -2.6
91.80 4000 -0.8 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.6
94.00 8000 -3 0 90.50 91.00 -0.50 0.18 5.6 -5.6

Ponderacion Frecuencial Z

NPA IFrecuencia  Ponderacion  Correccion — Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial  (eléctrica) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
91.00 63 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 2.5 -2.5
91.00 125 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 5 -2
91.00 250 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 500 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 1.9 -1.9
91.00 1000 0 0 91.00 - - - - -
91.00 2000 0 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 2.6 -2.6
91.00 4000 0 0 90.90 91.00 -0.10 0.18 3.6 -3.6
91.00 8000 0 0 91.00 91.00 0.00 0.18 5.6 -3.6

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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LINEALIDAD
NPA Frecuencia Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Toleral{é_i;“!,r .
aplicado (Hz) Leido Esperado (dB) (dB) positiva negativa\ r‘EJ %
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB) \% ~
\Z 2

136.10 8000 OVERLOAD 135.00 - - 1.4 -14 \ PN =
135.10 8000 134.00 134.00 0.00 0.14 1.4 -1.4 \‘é" >
134.10 8000 133.00 133.00 0.00 0.14 1.4 -1.4 ’
133.10 8000 132.00 132.00 0.00 0.14 1.4 -14

132.10 8000 131.00 131.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

131.10 8000 130.00 130.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

130.10 8000 129.00 129.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

125.10 8000 124.00 124.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

120.10 8000 119.00 119.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

115.10 8000 114.00 114.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

110.10 8000 109.00 109.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

105.10 8000 104.00 104.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

100.10 8000 99.00 99.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

95.10 8000 94.00 - - - - -

90.10 8000 89.00 89.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

85.10 8000 84.00 84.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

80.10 8000 79.00 79.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

75.10 8000 74.00 74.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

70.10 8000 69.00 69.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

65.10 8000 64.00 64.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

60.10 8000 59.00 59.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

55.10 8000 54.00 54.00 0.00 0.14 1.4 -14

50.10 8000 49.00 49.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

45.10 8000 44.00 44.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

40.10 8000 39.00 39.00 0.00 0.14 1.4 -1.4

35.10 8000 34.10 34.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

34.10 8000 33.10 33.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

33.10 8000 32.10 32.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

32.10 8000 31.10 31.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

310 8000 30.10 30.00 0.10 0.14 1.4 -1.4

30.10 8000 29.20 29.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

29.10 8000 28.20 28.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

28.10 8000 2720 27.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

27.10 8000 26.20 26.00 0.20 0.14 1.4 -1.4

26.10 8000 25.30 25.00 0.30 0.14 1.4 -1.4

25.10 8000 24.30 24.00 0.30 0.14 1.4 -1.4

24.10 8000 23.40 23.00 0.40 0.14 1.4 -1.4

23.10 8000 22.50 22.00 0.50 0.14 1.4 -1.4

22,10 8000 21.60 21.00 0.60 0.14 1.4 -1.4

21.10 8000 UNDER-RANGE 20.00 - - 1.4 -1.4

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especilficacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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DIFERENCIA DE INDICACION

Ponderaciones Temporales

NPA Frecuencia  Ponderacion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia

aplicado (Hz) Temporal Leido  Esperado (dBB) (dB) positiva negativd #
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 NPS Fast 94.00 - - - - - ;
94.00 1000 NPS Slow 94.00 94.00 0.00 0.082 0.3 -0.3
94.00 1000 Leq 94.00 94.00 0.00 0.082 0.3 -0.3

Ponderaciones Frecuenciales

NPA IFrecuencia  Ponderacion  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) Frecuencial ~ Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
94.00 1000 A 94.00 = - - - B
94.00 1000 B 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4
94.00 1000 C 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4
94.00 1000 Vi 94.00 94.00 0.00 0.082 0.4 -0.4

RESPUESTA A TREN DE ONDAS

Ponderacion temporal Fast

NPA Frecuencia Duracion t exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dBB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - - 132.90 - - - - -
132.00 4000.00 200 0.125  131.90 131.92 -0.02 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 0.125  114.80 114.91 -0.11 0.082 1.3 -2.8
132.00 4000.00 0.25 0.125  105.70 105.91 -0.21 0.082 1.8 -5.3

Ponderacion temporal Slow

NPA Frecuencia Duracion t exp  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) (s) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - - 132.90 - - - - -
132.00 4000.00 200 1 125.40 125.48 -0.08 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 1 105.90 105.91 -0.01 0.082 1.3 -53

Nivel promediado en el tiempo

NPA Frecuencia  Duracion — Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia  Tolerancia
aplicado (Hz) (ms) Leido  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) (dB) (dB) (dB) (dB)
132.00 4000.00 - 132.90 - - = = -
132.00 4000.00 200 125.85 125.91 -0.06 0.082 1.3 -1.3
132.00 4000.00 2 105.89 105.91 -0.02 0.082 1.3 -2.8
132.00 4000.00 0.25 96.72 96.88 -0.16 0.082 1.8 -53

Si a la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no estd dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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NIVEL DE SONIDO CON PONDERACION C DE PICO

NPA Frecuencia Namero Lepeak-Le  Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolbﬁgﬂdﬁfj
aplicado (Hz) de Leido  Esperado (dB) (dB)  positiva  negdfivd -
(dB) Ciclos (dB) (dB) (dB)

134.00 8000 - - 130.40 - - - -

131.00 500 - - 131.00 - - - -

134.00 8000 Uno 3.4 133.50 133.80 -0.30 0.082 34

131.00 500 Semiciclo positivo 2.4 134.40 133.40 1.00 0.082 24

131.00 500 Semiciclo negativo 24 133.30 133.40 -0.10 0.082 2.4

INDICACION DE SOBRECARGA

Margen  Frecuencia Senal Nivel Nivel Desviacion U Tolerancia Tolerancia
Superior (Hz) de Sobrecarga  Esperado (dB) (dB) positiva negativa
(dB) Entrada (dB) (dB) (dB) (dB)
136 4000 Semiciclo positivo 139.30 - - - = -
136 4000 Semiciclo negativo 139.30 139.30 0.00 0.14 1.8 -1.8

Sia la derecha de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias establecidas
en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 pPa.
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DATOS DEL CALIBRADOR

FABRICANTE CALIBRADOR

MODELO

NUMERO DE SERIE

DATOS DEL CLIENTE

CLIENTE
DIRECCION

DATOS DE LA CALIBRACION

LUGAR DE CALIBRACION
FECHA RECEPCION
FECHA CALIBRACION

FECHA EMISION INFORME

: PCE

: PCE-SC42

1 912449

: 07/05/2021

: 10/05/2021

: 17/05/2021

: SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

: TEATINOS N° 280 PISO 8, SANTIAGO, REGION METROPOLITANA

: LABORATORIO DE CALIBRACION ACUSTICA ISP

\

Juan Carlos Valenzuela lllanes

Encargado Laboratorio de Calibracion Acustica

S i —

lslsfituto

TR0 DE CALIBRACION ACTSTIC
MEVESALLD OCUPACIONAL

Salud Publica de Chile

Los resultados se refieren al momento y condiciones en que se realizaron las mediciones, aplicando Ginicamente al instrumento sometido a ensayo.

Este Informe no podréa ser reproducido parcialmente sin la aprobacién por escrito del Laboratorio de Calibracion Acustica del Instituto de Salud Publica de Chile, que lo

expide.

Laboratorio de Calibracion Acustica. Instituto de Salud Publica de Chile

Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —-2) 257555 61.

www.ispch.cl
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CONDICIONES AMBIENTALES DE MEDIDA:

T=20.8°C H.R. =42.6 % P=95.1 kPa
) 5 kj"é;?:;\
PROCEDIMIENTO DE CALIBRACION: \B 52
ME 512 03 002 Calibracion de Calibradores Actsticos Segiin Norma Técnica UNE-EN 60942:2005. % f’ﬁ«; %
, , z = 2
ESPECIFICACION METROLOGICA APLICADA: o;-, = =\
© = &:

Acusticos. Dichas tolerancias son las establecidas para un grado de precision del instrumento CLASE 1. B =
e 2B
INCERTIDUMBRE: = T

La incertidumbre expandida de medida se ha obtenido multiplicando la incertidumbre tipica de medicion por

2 O 3 =t o
cobertura k=2 que, para una distribucion normal, corresponde a una probabilidad de cobertura de aproxima %p g
95%. e

RESUMEN DE RESULTADOS: jé:‘:‘:j,«f—-"
Apartados de la especificacion metroldgica

Norma UNE-EN 60942:2005 s Resiliado

. ., e Valor nominal POSITIVO
Niveles de presion acustica (Apartados 5.2.2'y 5.2.3 — Tabla 1) =

Estabilidad POSITIVO

Distorsion total (Apartado 5.5 — Tabla 6) POSITIVO

Frecuencia (Apartado 5.3.2 — Tabla 3) Valor nominal POSITIVO

Resultado POSITIVO significa que el instrumento cumple con la especificacion metrolégica aplicada.
Resultado NEGATIVO significa que el instrumento no cumple con la especificacion metroldgica aplicada.
Resultado N/A significa que el ensayo no es aplicable al instrumento.

PATRONES UTILIZADOS EN LA CALIBRACION

Los patrones utilizados garantizan su trazabilidad a través de laboratorios nacionales acreditados por el INN o por
laboratorios internacionales acreditados.

CERTIFICADO DE
Y /| o 4 }

INSTRUMENTO MARCA MODELO N° SERIE CALIBRACION CALIBRADO POR

Ll el STANDFORD DS360 88431 20-1G-CA-06800 DTS

funciones

At 3 . . ] UNIVERSIDAD DE
Multimetro Digital KEITHLEY 2015-P 1247199 00294 LCPN ME 2021-04 CONCEPCION
Moédulo de presion BERLIN-

Barométiica STEGLITZ - 10227 SMI-119443P SMI SPA

. Almemo 2490 H09050234

Termohigrometro AHLBORN FH A646-E1 09070450 H00393 ENAER
Microfono Patron BRUEL & KJAER 4192 2686091 CDK2100129 BRUEL&KIJAER

Laboratorio de Calibracion Act’xstica. Instituto de Salud Publica de Chile
Marathon 1000 — Nufioa — Santiago — Chile.
Tel.: (56 —2)25755561.
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NIVEL DE PRESION SONORA

Valor nominal del NPS

e, 22\
. . o e . ] i T2
NPS Frecuencia Nivel Desviacion ~ Tolerancia Tolerancia  Incertid ng;rég 2
(dB) (Hz) Leido (dB) Positiva Negativa (dB) % 3& ,% \\
dB dB dB \% 22 S
(dB) (dB) (dB) \6; ,?.—g %
94.00 1000.00 93.94 -0.06 0.40 -0.40 +0.14 f—g tc’ff)
114.00 1000.00 113.91 -0.09 0.40 -0.40 +0.14 2 \
T = \
= =
= = \
Estabilidad del NPS == A
22 =
XA
NPS Frecuencia Nivel Nivel Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Leido Esperado (dB) (dB) (dB) 2
(dB) (dB) ;
94.00 1000.00 0.01 0.00 0.01 0.10 +0.011
114.00 1000.00 0.00 0.00 0.00 0.10 +0.0058
DISTORSION
NPS Frecuencia  Distorsion Distorsion Desviacion  Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Leida Esperada (%) (%) (%)
(%) (%)
94.00 1000.00 0.305 0.000 0.305 3.000 +0.083
114.00 1000.00 1.802 0.000 1.802 3.000 +0.49
FRECUENCIA
Valor nominal de la Frecuencia
NPS Frecuencia  Frecuencia  Frecuencia  Desviacion  Tolerancia Tolerancia  Incertidumbre
(dB) (Hz) Exacta Leida (Hz) Positiva Negativa (Hz)
(Hz) (Hz) (Hz) (Hz)
94.00 1000.00 1000.00 1000.18 0.18 10.00 -10.00 +0.50
114.00 1000.00 1000.00 1000.18 0.18 10.00 -10.00 +0.50

Si a la izquierda de la linea aparece la palabra ERROR significa que la lectura, expandida por la incertidumbre de la medicion, no esta dentro de las tolerancias
establecidas en la especificacion metrologica aplicada. Las unidades de medida dB son referidos a 20 piPa.
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DEV
FORMULA CARGOS QUE INDICA A COMERCIAL CYL
LTDA. TITULAR DE “PUB RESTAURANTE LUX IQUIQUE”

RES. EX. N° 1/ ROL D-142-2022
Santiago, 28 de julio de 2022
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley
N° 20.417, que Establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante,
“LOSMA”); en la Ley 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administraciéon del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 3, del afio 2010, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en el Decreto Supremo N° 38, de 11 de noviembre de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que
Establece Norma de Emisidon de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (en adelante, “D.S. N°
38/2011 MMA”); en la Resolucion Exenta N° 2124, de fecha 30 de septiembre de 2021, de la
Superintendencia del Medio Ambiente que Fija la Organizacidn Interna de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucidn Exenta N° 119123/44/2021, de fecha 11 de mayo de 2021, de la
Superintendencia del Medio Ambiente que nombra a Jefa del Departamento de Sancién vy
Cumplimiento; en la Resolucién Exenta N° 693, de fecha 21 de agosto 2015, de la Superintendencia
del Medio Ambiente, que Aprueba Contenido y Formatos de las Fichas para Informe Técnico del
Procedimiento General de Determinacion del Nivel de Presién Sonora Corregido; en la Resolucidn
Exenta N° 491, de fecha 31 de mayo 2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que dicta
Instruccion de Caracter General sobre Criterios para Homologacién de Zonas del D.S. N° 38/2011
del Ministerio del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 867, de fecha 16 de septiembre
2016, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Aprueba Protocolo Técnico para la
Fiscalizaciéon del D.S. N° 38/2011 MMA; en la Res. Ex. N° 1270 de fecha 03 de septiembre de 2019,
de la Superintendencia del Medio Ambiente que Aprueba Guia para la Presentacidn de un Programa
de Cumplimiento, Infracciones a la Norma de Emisidn de Ruidos; en la Resolucion Exenta N° 549, de
fecha 31 de marzo de 2020, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que dispone
funcionamiento especial de Oficina de Partes y Oficina de Transparencia y Participaciéon Ciudadana;
y, en la Resolucion N° 7, de 26 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que Fija
Normas Sobre Exencion del Tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

19.  Que, esta Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante, “SMA”) recibid las denuncias singularizadas en la Tabla N° 1, donde se indicé que se
estaria sufriendo de ruidos molestos producto de las actividades desarrolladas por “Pub Restaurante
Lux lquique”, principalmente producidas por musica envasada, animacion y gritos al interior del
local.

Tabla N° 1: Denuncias recepcionadas

Pagina

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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N° ID denuncia Fecha de recepcion Nombre denunciante Direccion

1 48-1-2022 23 de mayo de 2022 Lorenzo Fernandez Robles -Regién de
Tarapaca

2 49-1-2022 24 de mayo de 2022 Alejandra Veloso Reyes - .
Regién de Tarapaca

3 50-1-2022 24 de mayo de 2022 Eddy Quispe Flores ., Region de

Tarapaca

4 51-1-2022 19 de mayo de 2022 Betty Terrazas Soza - "
Regién de Tarapaca

Fuente: Elaboracion propia en base a las denuncias presentadas ante esta Superintendencia, bajo el ID indicado.

29, Dicho establecimiento corresponde a una
“Fuente Emisora de Ruidos”, al tratarse de actividades de esparcimiento de acuerdo con lo
establecido en el articulo 6°, niimeros 3 y 13 del D.S. N° 38/2011 MMA.

32, Que, con fecha 08 de junio de 2022, la Division
de Fiscalizacion y Conformidad Ambiental (DFZ), derivé al Departamento de Sancion y Cumplimiento
(DSC), ambos de la SMA, el Informe de Fiscalizacion DFZ-2022-1172-1-NE, el cual contiene el acta de
inspeccion ambiental de fecha 27 de mayo de 2022 y sus respectivos anexos. Asi, seglin consta en
el Informe, en dicha fecha, una fiscalizadora de la SMA se constituyé en el domicilio de uno de los
denunciantes individualizados en la Tabla N° 1 de este acto y en uno colindante a este, a fin de
efectuar la respectiva actividad de fiscalizacion ambiental.

42, Que, segun indica la Ficha de Evaluacion de
Niveles de Ruido, se consigné un incumplimiento a la norma de referencia contenida en el D.S. N°
38/2011 MMA. En efecto, las mediciones realizadas desde el Receptor N° 1-1, Receptor N° 2-1y
Receptor N° 3-1, con fecha 27 de mayo de 2022, en las condiciones que indica, durante horario
nocturno (21.00 hrs. a 07.00 hrs.), registran excedencias de 48 dB(A), 35 dB(A) y 39 dB(A),
respectivamente. Los resultados de dichas mediciones de ruido se resumen en la siguiente tabla:

Tabla N° 2: Evaluacion de mediciones de ruidos

) Ruido de Zona . )
Fecha de la - . Horario de Condicié NPC Fond - Limite Excedencia T
eceptor ondicion ondo stado
medicion - medicion dB(A) [dB(A)] [dB(A)]
ds(a) N°38/11
Interna con
27 de mayo | Receptor
N Nocturno ventana 93 No afecta Zonalll 45 48 Supera
de 2022 N°1-1
cerrada
Interna con
27 de mayo | Receptor
o Nocturno ventana 80 No afecta Zonalll 45 35 Supera
de 2022 N°®2-1 .
abierta
Interna con
27 de mayo | Receptor
. Nocturno ventana 84 No afecta Zonalll 45 39 Supera
de 2022 N°®3-1 i
abierta

Fuente: Ficha de informacion de medicion de ruido, Informe DFZ-2022-1172-I-NE.

59,  Que, mediante Memorandum D.S.C. N°
345/2022 de fecha 07 de junio de 2022, se procedi6 a designar a Patricia Pérez Venegas como Fiscal
Instructora titular del presente procedimiento administrativo sancionatorio, y a Juan Pablo Correa
Sartori como Fiscal Instructor suplente.
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62. Que, la letra e) del articulo 3° de la LOSMA
faculta a esta Superintendencia a requerir a los sujetos sometidos a su fiscalizacidn, la informacién

y datos que sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, concediendo a los requeridos
un plazo razonable y proporcional, considerando las circunstancias que rodean la produccion de
dicha informacién, su volumen, la complejidad de su generacidn o produccién y la ubicacidn
geografica del proyecto, entre otras consideraciones.

792.  Que, para efectos del presente procedimiento se
procedera a requerir de informacidn y, en ese contexto, se estima prudente otorgar de oficio la
ampliacion de plazo para la respuesta del mismo. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 62 de la LOSMA, que establece que en todo lo no previsto por dicha ley, se aplicard
supletoriamente la Ley N° 19.880. Por su parte, el articulo 26 de la Ley N° 19.880 dispone que la
Administracién, salvo disposicién en contrario, podra conceder, de oficio o a peticion de los
interesados, una ampliacién de los plazos establecidos, que no exceda de la mitad de los mismos, si
las circunstancias lo aconsejan y con ello no se perjudican derechos de terceros.

82, Que, mediante la Resoluciéon Exenta SMA N° 844
/ Rol MP-027-2022, de fecha 03 de junio de 2022, esta Superintendencia decretdé medidas
provisionales pre-procedimentales, con fines exclusivamente cautelares, antes del inicio del
procedimiento administrativo sancionatorio, consistentes en:

i La instalacién, en un lugar cerrado de un
dispositivo limitador de frecuencias, compresor acustico, o similar, configurado por un profesional
en la materia, con el objeto de reducir el conjunto de las emisiones acusticas provenientes de los
sistemas de reproduccion y de amplificaciéon del local.

ii. La elaboracién de un informe técnico de
diagnéstico de problemas acusticos que considere, a lo menos, un levantamiento de las
caracteristicas del sistema de amplificacién del local (nimero de equipos, potencia, distribucion y
proyeccion sonora al interior y exterior del local, eficiencia acustica, entre otros), junto con las
caracteristicas, materialidad de las estructuras principales del local. En el mismo informe, y como
consecuencia del diagndstico anterior, se debia indicar sugerencias de acciones y mejoras que se
puedan implementar en el local para dar cumplimiento a los niveles de emisidn de ruido del D.S.
N°38/2011 MMA.

iii. La implementacion de las mejoras propuestas
por el informe sefialado precedentemente, apoyado por el profesional que lo elabord y la instalacion
del dispositivo limitador de frecuencias, compresor acustico, o similar. Esta medida seria verificada
mediante la presentacidon de documentos que demuestre la cotizacién del trabajo, la adquisicién de
los materiales y la realizacién de obras que permitan aumentar la aislacion acustica de la instalacion.

iv. Prohibir la utilizacidn de aparatos que hagan uso
de los sistemas de reproduccién y amplificacién del local, hasta que no se encuentren
implementadas plenamente las medidas que defina el informe referido en el numeral 2. Esta
prohibicién incluia el sistema de reproduccién de musica, altavoces, parlantes, subwoofer, sistema
de karaoke y animadores.

92, Que, la antedicha resolucion fue notificada
personalmente al titular, con fecha 3 de junio de 2022.
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RESUELVO:

I FORMULAR CARGOS en contra de Comercial C
y L Limitada, Rol Unico Tributario N° 76.838.707-9, titular del establecimiento “Pub Restaurante
Lux Iquique”, ubicado en calle Riquelme N° 296, comuna de Iquique, Region de Tarapaca, por la
siguiente infraccion:

1. El siguiente hecho, acto u omisidon que
constituye una infraccion conforme al articulo 35 h) de la LOSMA, en cuanto incumplimiento de
Normas de Emision:

N°
Hecho que se estima
constitutivo de infraccion Norma de Emision
1 La obtencién, con fecha 27 | D.S. N° 38/2011 MMA, Titulo IV, articulo 7:
de mayo de 2022 de Niveles
de Presién Sonora | “Los niveles de presion sonora corregidos que se obtengan de la emision de una

Corregidos (NPC) de 93 | fuente emisora de ruido, medidos en el lugar donde se encuentre el receptor, no
dB(A), 80 dB(A) y 84 dB(A), | podran exceder los valores de la Tabla N°1”:

todas las mediciones
efectuadas en  horario Zona De 21 a 7 horas [dB(A)]
nocturno, en condicion M 25

interna con ventana cerrada
la primera y en condicién
interna con ventana abierta
las siguientes, en receptores
sensibles ubicados en Zona
Il

1. CLASIFICAR, sobre la base de los antecedentes
que constan al momento de la emision del presente acto, la infraccion como grave, en virtud del
numeral 2, letra b) del articulo 36 de la LOSMA.

Cabe sefalar que, respecto a las infracciones
graves, la letra b) del articulo 39 de la LOSMA determina que estas “[...] podrdn ser objeto de
revocacion de la resolucion de calificacion ambiental, clausura, o multa de hasta cinco mil unidades
tributarias anuales”.

Sin perjuicio de lo ya sefialado, la clasificacion
de lainfraccién antes mencionada podra ser confirmada o modificada en la propuesta de dictamen
que establece el articulo 53 de la LOSMA, en el cual, sobre la base de los antecedentes que consten
en el presente expediente, la Fiscal Instructora propondra la absolucion o sancidn que a su juicio
corresponda aplicar. Lo anterior, dentro de los rangos establecidos en el articulo 39 de la LOSMA
y considerando las circunstancias establecidas en el articulo 40 de la LOSMA, y que segun el caso
corresponda ponderar para la determinacion de las sanciones especificas que procedan.

1. OTORGAR EL CARACTER DE INTERESADOS en
el presente procedimiento, de acuerdo con el articulo 21 de la LOSMA, a los y las denunciantes
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Lorenzo Armando Fernandez Robles, Alejandra del Carmen Veloso Reyes, Eddy Quispe Flores y Betty

Terrazas Soza.

V. SENALAR LOS SIGUIENTES PLAZOS Y REGLAS
RESPECTO DE LAS NOTIFICACIONES. De conformidad con lo dispuesto en el inciso primero de los
articulos 42 y 49 de la LOSMA, el infractor tendra un plazo de diez (10) dias habiles para presentar
un programa de cumplimiento y de quince (15) dias habiles para formular sus descargos, ambos
plazos contados desde la notificacién del presente acto administrativo.

Las notificaciones de las actuaciones del
presente procedimiento administrativo sancionador se haran por carta certificada en el domicilio
registrado por el regulado en la Superintendencia del Medio Ambiente o en el que se sefiale en la
denuncia, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 49 y 62 de la LOSMA, y en el inciso primero
del articulo 46 de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado. Sin perjuicio de lo anterior, esta
Superintendencia podra notificar, cuando lo estime pertinente, en las formas sefialadas en los incisos
tercero y cuarto del aludido articulo 46 de la antedicha Ley N° 19.880.

Con todo, se hace presente al presunto
infractor y demas interesados en el procedimiento que pueden solicitar a esta Superintendencia
que las Resoluciones Exentas que se emitan durante este, sean notificadas
mediante correo electronico remitido desde este Servicio. Para lo anterior, debera realizar dicha
solicitud mediante escrito presentado ante Oficina de Partes (oficinadepartes@sma.gob.cl),
indicando la direccidn del correo electrénico al cual proponga se envien los actos administrativos
que correspondan. Al respecto, cabe sefialar que una vez concedida dicha solicitud mediante el
pertinente pronunciamiento por esta Superintendencia, las Resoluciones Exentas se entenderan
notificadas el mismo dia de remisién mediante correo electrénico.

V. TENER PRESENTE que, de conformidad al
articulo 42 de la LOSMA, en caso que la infractora opte por presentar un programa de cumplimiento
con el objeto de adoptar medidas destinadas a propender al cumplimiento satisfactorio de la
normativa ambiental infringida, y en caso que éste sea aprobado y debidamente ejecutado, el
procedimiento se dara por concluido sin aplicacién de la sancién administrativa.

Hacemos presente asimismo al titular que esta
Superintendencia tiene la atribucidn de proporcionar asistencia a los sujetos regulados sobre los
requisitos y criterios para la presentacion de un programa de cumplimiento. Para lo anterior, deberd
enviar un correo electrénico a asistenciaruido@sma.gob.cl y al oficinadepartes@sma.gob.cl,

acompafando el Formulario con los antecedentes en éste solicitados, que se acompafia en la
presente resolucion.

Al mismo tiempo, el Departamento de Sancién
y Cumplimiento definié la estructura metodoldgica que debiera contener un programa de
cumplimiento, para lo cual se desarrollé una Guia Metodoldgica y formato de presentacidn, la que
se acompafia a la presente resolucion.

VI. ENTENDER SUSPENDIDO el plazo para
presentar descargos, desde la presentacion de un programa de cumplimiento, en caso de
presentarse, hasta la resolucién del mismo.

Pagina

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.




Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Cobierno de Chile

W7 SMA

VII. TENER POR INCORPORADOS AL EXPEDIENTE
SANCIONATORIO las denuncias, informe de fiscalizacidon ambiental, las fichas de informacién de
medicion de ruidos, y todos aquellos actos administrativos de la SMA a los que se hace alusion en
la presente formulacién de cargos.

Se hace presente que el expediente de
fiscalizacién se encuentra disponible, sélo para efectos de transparencia activa, en el vinculo
SNIFA de la pagina web http://www.sma.gob.cl/, con excepcion de aquellos que por su tamafio o
caracteristicas no puedan ser incorporados al sistema digital, los que estaran disponibles en forma

material. Asimismo, el expediente material de la denuncia y sus antecedentes se encuentran
disponibles en las oficinas centrales de la Superintendencia del Medio Ambiente, ubicada en calle
Teatinos N° 280, piso N° 9, comuna de Santiago Centro.

VIII. REQUERIR DE INFORMACION a Comercial C Yy
L Limitada, para que, dentro del plazo para presentar un programa de cumplimiento o descargos, y
en conjunto con esa presentacion, segun sea el caso, haga entrega de los siguientes antecedentes:

1. Identidad y personeria con que actua del
representante legal del titular, acompafiando copia de escritura publica, o instrumento privado
autorizado ante notario, que lo acredite.

2. Los Estados Financieros de la empresa o el
Balance Tributario del ultimo afio. De no contar con cualquiera de ellos, se requiere ingresar
cualquier documentacion que acredite los ingresos percibidos durante el Gltimo afio calendario.

3. Identificar las maquinarias, equipos vy/o
herramientas generadoras de ruido dentro de la unidad fiscalizable.

4, Plano simple que ilustre la ubicacion de las
maquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido. Asimismo, indicar la orientacién y
referencia con los puntos de medicidn de ruidos individualizados en las fichas de medicién de ruidos
incorporadas en el informe DFZ-2022-1172-I-NE, ademas de indicar las dimensiones del lugar.

5. Indicar el horario y frecuencia de
funcionamiento del recinto, indicando expresamente el horario de inicio y término de su
funcionamiento, asi como los dias de la semana en los que funciona.

6. Indicar el horario y frecuencia de
funcionamiento de las magquinarias, equipos y/o herramientas generadoras de ruido, indicando
expresamente el horario de inicio y término de su funcionamiento, asi como los dias de la semana
en los que funciona.

7. Indicar, en el caso que se hayan realizado, la
ejecucion de medidas correctivas! orientadas a la reduccién o mitigacion de la emisién de ruidos,

1 Corresponde a la ejecucién de acciones idéneas, efectivas y adoptadas de manera voluntaria por el titular de la Unidad
Fiscalizable, para la correccion de los hechos constitutivos de infraccion y la eliminaciéon o reduccién de sus efectos, en
este caso, medidas de mitigacion de ruidos. Las medidas correctivas que eventualmente considerara esta SMA son las
realizadas de manera posterior a la constatacion del hecho infraccional y acreditadas fehacientemente por medio de
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acompafando los medios de verificacion adecuados para corroborar por parte de esta

Superintendencia su correcta implementacion y eficacia.

8. Indicar el nUmero de parlantes que utiliza el
recinto, adjuntando fotografias fechadas y georreferenciadas de los parlantes y su potencia,
indicando si el establecimiento cuenta con terraza y/o sector abierto que se encuentre habilitado
con parlantes o equipos de musica.

Lo anterior bajo apercibimiento de hacer uso
de la informacion que dispone esta Superintendencia, en virtud del principio de coordinacion que
rige en las actuaciones de los 6rganos de la Administracién del Estado.

IX. AMPLIAR DE OFICIO EL PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE UN PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y DESCARGOS. En virtud de los
antecedentes anteriormente expuestos, y considerando la existencia de un requerimiento de
informacién en la presente resolucién, segln consta en los parrafos precedentes, se concede de
oficio un plazo adicional de cinco (5) dias habiles para la presentacion de un programa de
cumplimiento, y de siete (7) dias habiles para la presentacion de descargos, ambos plazos contados
desde el vencimiento de los plazos originales ya referidos en el Resuelvo IV de este acto
administrativo.

X. FORMA Y MODO DE ENTREGA de la
informacidn requerida. La informacion referida debera ser remitida por correo electrénico dirigido
a la casilla oficinadepartes@sma.gob.cl, en horario de 09.00 hrs. a 13.00 hrs., indicando a que
procedimiento de fiscalizacion, sancion u otro se encuentra asociada la presentacién. El archivo
adjunto debe encontrarse en formato PDF y no tener un peso mayor a 10 Mb.

Xl. SOLICITAR AL TITULAR indicar casilla de correo
electrdnico, a fin de notificar las futuras resoluciones del presente procedimiento administrativo.

XIl. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por
otro de los medios que establece el articulo 46 de la Ley N2 19.880, a Comercial CyL Ltda. domiciliada
en Calle Riquelme N° 296, comuna de Iquique, Regién de Tarapaca.

Asimismo, notificar por correo electrénico,
conforme a lo dispuesto en el articulo 19 de laley N° 19.880 y a lo solicitado por ellos en su denuncia,
a las y los interesados del presente procedimiento.

medios de verificacién idéneos como, por ejemplo: boletas y/o facturas junto con fotografias fechadas y
georreferenciadas.
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Patricia Pérez Venegas
Fiscal Instructora — Departamento de Sancién y Cumplimiento
Superintendencia del Medio Ambiente
JPCS/NTR

Documentos adjuntos:
- Guia para la Presentaciéon de un Programa de Cumplimiento.
- Formulario de Solicitud de Reunién para Asistencia.
Carta Certificada:
- Comercial CyL Ltda., representada legalmente por César Cereceda Estay, domiciliado en _,
comuna de Iquique, Regidn de Tarapacd. Con documentos adjuntos.
Correo Electrénico:
- Lorenzo Armando Fernandez Robles, a la casilla electrénica
- Alejandra del Carmen Veloso Reyes, a la casilla electrénica
- Eddy Quispe Flores, a la casilla electrénica
- Betty Terrazas Soza, a la casilla electrénica
C.C.:
- Oficina regional Superintendencia del Medio Ambiente de Tarapaca.
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