Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

MEMORANDUM AyP N° 50/2023

A: SRA. MARIE CLAUDE PLUMER BODIN
SUPERINTENDENTA DEL MEDIO AMBIENTE

DE: SRTA. TANIA GONZALEZ PIZARRO
JEFA OFICINA REGION DE ARICA Y PARINACOTA

MAT.: SOLICITA MEDIDA PROVISIONAL PRE PROCEDIMENTAL PARA UF PUB MOIITO ARICA.

Fecha: 18 de diciembre de 2023.

A continuacion, se entregan los fundamentos que, a juicio de esta Oficina Regional, justifican la
solicitud de medidas provisionales pre procedimentales que se indicaran:

1.- Antecedentes de la fiscalizacion de diciembre de 2023

Con fecha 27 de noviembre de 2023, esta Oficina Regional de la Superintendencia del Medio Ambiente,
recibio una denuncia asociada a los ruidos provenientes del establecimiento Pub Mojito,
individualizada con el ID 42-XV-2023 (anexo 1).

El establecimiento denunciado corresponde a un pub discotheque, ubicado en Raul Pey Casado
N°2861, comuna de Arica, region de Arica y Parinacota, y corresponde a una fuente emisora segun
indica la norma de emision contenida en el Decreto Supremo N° 38 de 2011, del Ministerio del Medio
Ambiente (D.S. N°38/2011 MMA), toda vez que es una actividad comercial. El local consta de 2 pisos,
donde el segundo corresponde a una terraza abierta para su uso por parte de los clientes.
Adicionalmente se realizan actividades de fiestas masivas, las que incluyen presentacion en vivo de
artistas en un escenario al aire libre. De no hacer uso del escenario, el local considera amplificacion
aclstica para animacién, musica envasada y en vivo, tanto en el primer como segundo piso. El mismo
funciona entre las 20:00 PM y 05:00 AM de viernes a madrugada de dia domingo, informacién que se
publicita a través de las redes sociales. Por ende, en el local se efecttian actividades, tanto en sus
espacios interiores, como exteriores.

Segln consta en los antecedentes disponibles hoy en el expediente de la denuncia, el titular de la UF
es Rodrigo Javier Kong Contreras Restaurant y Producciones EIRL, RUT 76.783.234-6 y su direccion es
Ralil Pey Casado N°2861, comuna de Arica.

El grupo que reside en el domicilio del denunciante, que corresponde a un departamento en el sexto
piso de un edificio contiguo al establecimiento (distante a menos de 100 metros de éste), estd
compuesto por una familia de 4 personas, de las cuales 2 son menores de 1 afio y 3 meses de edad
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(gemelos). Es relevante destacar que entorno de la fuente emisora se ubican complejos de
condominios (por lo que se trata de un sector densamente poblado) y 2 hoteles, todos los cuales se
encuentran a menos de 500 metros de distancia de la fuente.

.

- & ol
Fuente; registro fotografico de Google Earth.
Descripcidn;
En la imagen se observa el entorno en el cual se emplaza la fuente emisora (Pub Mojito); siendo la
mas cercana el edificio contiguo marcado como Receptor (donde se realizd la medicién), y que segln
lo calculado con herramienta Google Earth es de 92 metros. Al mismo tiempo se observan los
hoteles y conjuntos habitacionales densamente poblados cercanos, a menos de 500 metros de
distancia.

En atencion a la denuncia realizada, personal de la Superintendencia del Medio Ambiente, concurrid
el dia 02 de diciembre de 2023, a las 00.30 horas, al domicilio indicado en |la denuncia, ubicado en Raul
Pey Casado 2911, con el objeto de realizar mediciones de ruido de acuerdo con las disposiciones del
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D.S. N°38/2011 MMA. La referida actividad consta en el Acta de Inspeccién Ambiental (anexo 2), cuyos
datos fueron registrados en la ficha que conforma el reporte técnico (Anexo 3). Es necesario mencionar
gue en dicha acta se cometid un error de transcripcion al mencionar como titular de la Unidad
Fiscalizable a don Alejandro Martinez, en cuanto el titular corresponde a Rodrigo Javier Kong Contreras
Restaurant y Producciones EIRL.

Dicho reporte precisa que el receptor se encuentra ubicado en la denominada Zona Residencial 3 Alta
Densidad (ZR3), del Plan Regulador de la comuna de Arica, homologable a una Zona 1l del D.S.
N°38/2011 MMA. lgualmente da cuenta de que las mediciones llevadas a cabo fueron realizadas en
periodo nocturno, en puntos de medicidn internos con condicidn de ventana cerrada, donde se pudo
percibir el ruido que provenia desde la discotheque, sin detectar ruido de fondo como sonido del mar
o el transito vehicular.

El resultado obtenido —luego de realizadas las correcciones que establecen los articulos 18 y 19 de la
norma de emision citada—arrojo los siguientes resultados, respecto del nivel de presion sonora
corregido:

Receptor NPC (dBA) | Ruido de | Zona DS N° 38 | Periodo Limite Estado
N° Fondo (dBA)
1 77 No Afecta 1 Nocturno 50 Supera

De lo anterior se concluye que fue constatada una superacion de 27 dBA por sobre el limite maximo
permitido por el D.S. N°38/2011 MMA para Zona Ill en periodo nocturno, haciendo necesaria la
realizacion de acciones preventivas en el caso concreto. Por ello, mediante el presente acto solicito a
usted la dictacion de medidas provisionales pre-procedimentales, por el plazo de 15 dias hébiles,
respecto del establecimiento ya identificado, con el objeto de velar por la salud de la poblacién que
habita en torno a la misma.

2. ANTECEDENTES ANTERIORES DE LA UF.
2.1 Medida Provisional aplicada Rol MP-019-2020.

Con motivo de una denuncia presentada durante el mes de febrero del afio 2020 en contra del titular,
por los ruidos producto del funcionamiento de la discotheque, se efectuaron actividades de
fiscalizacion los dias 28 y 29 de febrero de 2020, cuyos resultados dieron la obtencién de Niveles de
Presidén Sonora Corregido (NPC) de hasta 20 dB (A) en horario nocturno, en condicién de medicidon
externa, atendido lo cual, mediante Resolucidn Exenta N° 436, de fecha 06 de marzo de 2020 (anexo
4), esta Superintendencia decreté medidas provisionales pre procedimentales por un plazo de 15 dias
hébiles, dando origen al procedimiento MP-019-2020%,

Con posterioridad, con fecha 18 de noviembre de 2020, fue firmado el informe de fiscalizacion DFZ-
2020-623-XV-MP, en el marco de la fiscalizacion de las medidas ordenadas, donde se concluye que se
evidencid la ejecucion de actividades y el funcionamiento de sistemas de reproduccion y amplificacion

I Mas antecedentes en https://snifa.sma.gob.cl/MedidaProvisional/Ficha/198
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de musica al interior del local y que el titular no presentd documentos que acreditaran la
implementacion de las mejoras propuestas en el informe denominado “INFORME PUB MQOJITO ARICA”,
ni la medicién de ruido requerida.

Atendido lo expuesto, con fecha 02 de septiembre de 2021, mediante Resolucidon Exenta N° 1956
(anexo 5), se declararon incumplidas las medidas provisionales ordenadas en |la Resolucion Exenta N°
436, de marzo de 2020.

2.2 Antecedentes procedimiento sancionatorio Rol D-217-2021

A través de la Resolucion Exenta N°1/Rol D-217-2021, de fecha 27 de septiembre de 2021 (Anexo 6),
se formularon cargos en contra de Rodrigo Javier Kong Contreras Restaurant y Producciones EIRL, en
su calidad de titular del “Pub Mojito Arica”, por la obtencidn, con fechas 28 y 29 de febrero de 2020,
de Niveles de Presion Sonora Corregidos (NPC) de 64 dB(A), 64 dB(A), 64 dB(A), 64 dB(A), 68 dB(A), 67
dB(A), 70 dB(A), 69 dB(A), y 67 dB(A) respectivamente, todas las mediciones efectuadas en horario
nocturno, en condicidn externa, en un receptor sensible ubicado en Zona Ill.

Ante dicha formulacion, el titular no presentd descargos, ni programa de cumplimiento.

Luego, con fecha 27 de septiembre de 2022, mediante Resolucidon Exenta N°1665 (anexo 7) se aplicd
una multa a Rodrigo Javier Kong Contreras Restaurant y Producciones EIRL, de 2,6 unidades tributarias
anuales (2.6 UTA), la cual, a la fecha del presente memorandum, se encuentra pendiente de pago.

3. MEDIDAS PROVISIONALES SOLICITADAS

Atendido los antecedentes expuestos, se configura una conducta contumaz por parte del titular, que
amerita la imposicién de medidas que permitan asegurar el cumplimiento ambiental, titular que luego
de haber sido sancionado, no ha implementado medidas correctivas con el objeto de que la operacién
del establecimiento cumpla con los limites establecidos en el D.S. N°38/2011 MMA.

El articulo 48 inciso 2° de la LOSMA con relacién al articulo 32 de la Ley °19.880, dispone que con el
objeto de evitar un dafio inminente al medio ambiente o a la salud de las personas, podra solicitarse
fundadamente al Superintendente la adopcidn de alguna o algunas de las medidas provisionales alli
indicadas, antes del inicio del procedimiento administrativo sancionador.

En atencion a ello, se solicita la adopcion de las siguientes medidas provisionales en contra de Rodrigo
Javier Kong Contreras Restaurant y Producciones EIRL, titular de la UF “Pub Mojito Arica”, con el objeto
de velar por la salud de la poblacién que habita en torno a la misma, por un plazo de 15 dias habiles,
de conformidad al articulo 48 letras a) y d) de la LOSMA:

a. Detencidén de las actividades abiertas al publico en Pub Mojito, incluyendo el ingreso de
comensales al establecimiento, el uso de sus espacios exteriores, la venta en local de cualquier
bien o servicio, junto con utilizar musica con amplificacion electrénica o cualquier otra
actividad que haga uso de dichos equipos, como musica en vivo o el uso de animadores.
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La presente medida serd verificada mediante reportes diarios, enviados a la oficina regional
en formato digital al correo electrénico oficina.arica@sma.gob.cl cada 5 dias, en los que el
titular del establecimiento dé cuenta de la efectiva detencién de las actividades mencionadas,
lo que puede consistir en —a modo de ejemplo— fotografias fechadas del local, en donde sea
posible apreciar la hora en que fueron tomadas. Cabe sefialar que de igual manera se tomaran
en consideracion, a fin de poder determinar la observancia de esta prohibicion, las
presentaciones que realicen los denunciantes y autoridades sobre la materia.

La detencion del local se hara efectiva desde el momento en que la resolucion que la ordene
sea notificada, y se mantendra vigente durante toda la duracién de la medida provisional —es
decir, 15 dias habiles— o hasta que este servicio dicte su alzamiento mediante resolucion
exenta. Esta dltima podra ser evaluada a solicitud del titular, quien, para ello, deberd acreditar
la efectiva implementacion de las medidas a que se refieren los numerales b, c y d siguientes.

Elaborar un informe técnico de diagnostico de problemas acusticos que considere, a lo menos,
un levantamiento de las caracteristicas del sistema de amplificacién del local (nimero de
equipos, potencia, distribucion y proyeccidn sonora dentro del local, eficiencia acustica, entre
otros), junto con las caracteristicas, materialidad de las estructuras principales del local (techo,
paredes y suelo, con especial atencidn a sus espacios abiertos y al sector del escenario). En el
mismo informe, y como consecuencia del diagnéstico anterior, debera indicar sugerencias de
acciones y mejoras que se puedan implementar en el local para dar cumplimiento a los niveles
de emision de ruido del D.S. N°38/2011 MMA.

El medio de verificacion para esta medida sera la entrega de dicho informe de diagnostico y
sugerencias, el que deberd ser realizado por un profesional competente en la materia. La
medida debe ser implementada dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la
notificacidn de la resolucién que la ordene.

Implementar las mejoras propuestas por el informe sefialado precedentemente, apoyado por
el profesional que lo elabordé.

Esta medida sera verificada mediante la presentacién de documentos que demuestren la
cotizacion del trabajo, la adquisicién de los materiales y la realizacién de obras que permitan
aumentar la aislacién acustica de la instalacion. En caso de que la realizacion de las obras
requiera mas tiempo que lo otorgado y solo para efecto de la verificacién de las medidas
ordenadas, debera ser acompafiada —dentro del plazo de vigencia de la medida ordenada—
informacidon que respalde el retardo, asi como también un cronograma que establezca plazos
ciertos para la realizacion de estos.

Las mejoras deben ser implementadas dentro del plazo de 15 dias habiles, contados desde la
notificacion de la resolucién que la ordene.
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d. Implementar e instalar, en un lugar cerrado para evitar que sea manipulado, un dispositivo
limitador de frecuencias, compresor acustico, o similar, configurado por un profesional en la
materia, con el objeto de reducir el conjunto de las emisiones acusticas provenientes de los
sistemas de reproduccién y de amplificacion del local. Esta medida seré verificada mediante la
presentacion de documentos que den cuenta de la fecha de adquisicién e implementacion del
dispositivo, acompafiando ademas informacién técnica del mismo.

La medida debera ser implementada de manera permanente, y el titular contara con un plazo
de 10 dias habiles para su ejecucion, contados desde la notificacién de la resolucién que la
ordene.

Sin otro particular, le saluda atentamin}g
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~ TANIA GONZALEZ PIZARRO
JEFA-OFICINA REGION DE ARICA Y PARINACOTA
. SUPERINTENDENCIA DEL{VIEDIO AMBIENTE

TGP/tgp

Distribucion:

- Superintendenta del Medio Ambiente.
- Fiscalia.

- Divisién de Fiscalizacidn.

- Divisidn de Sancidén y Cumplimiento.

- Oficina de partes SMA.

Anexos:
Denuncia de fecha 27 de noviembre de 2023

Acta de inspeccion ambiental, de fecha 02 de diciembre de 2023
Reporte técnico

Resolucidn Exenta N°436, de fecha 06 de marzo de 2020

Resolucidn Ex. N°1956, de fecha 02 de septiembre de 2021

Resolucidon Ex. N°1/Rol D-217-2021, de fecha 27 de septiembre de 2021
Resolucion Exenta N°1665, de fecha 27 de septiembre de 2022
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