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En Santiago 21 de Enero de 2021 
 

 
Sr. 

Cristóbal De La Maza Guzmán 

Superintendencia del Medio Ambiente 

 

Junto con saludar cordialmente, vengo a presentar a usted por medio de la presente las “Medidas de 

Mitigación”, que se están realizando en la Obra Rodolfo Lenz, ubicada en Profesor Rodolfo Lenz 500, cuyo permiso de 

edificación es n° 271 de fecha 02-10-2018, para dar cumplimiento a Resolución Exenta N° 14, correspondiente a 

informe sobre Orden de medidas provisionales Pre-procedimentales por Emisión de Ruidos. La ejecución de la obra se 

encuentra a cargo de la Constructora Almahue S.A RUT: 76.116.237-3, domiciliado, Avenida Apoquindo 3.500, piso 3, 

Las Condes. 

 
Informo a usted que en la ejecución de esta obra nos preocupamos de cumplir con las medidas de mitigación para 

minimizar la Emisión de Ruidos Molestos  a la Comunidad Vecina, es por esto que en obra Rodolfo Lenz tomamos los 

siguientes resguardos: 

 
 

1. La obra Rodolfo Lenz cuenta con espacios destinados para trabajos de cortes y que generen emisión de ruido, 

estas son construidas con placas de osb de 15 mm, lana mineral y malla raschel. Estas salas se encuentra en el 

subterráneo -1 sector taller soldadores y en piso 1 sector sur de la obra. Las salas cuentan con buen acceso e 

iluminación.  
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- Para trabajos de corte y picado se implementan pantallas acústicas móviles. Estas son fabricadas según 
estándar entregado en Resolución exenta N°14 de SMA. Planchas osb de 15 mm de espesor con el interior 
de lana de vidrio cubiertas por malla raschel. (En anexo 1 se adjuntan ordenes compra de los materiales 
empleados) 

- Los biombos son de 2 y 3 lados. Los de 3 lados son utilizados en el piso 1 y exterior de edificio. Los de 2 
lados son utilizados en el interior del edificio.  

 

Foto 3 Foto 4 

 
- En el edificio en construcción tenemos instaladas ventanas tipo termo panel hasta el piso 10. Es por esto 

que se entregó la indicación en obra que al momento de efectuar trabajos en el interior de departamentos 
se deben cerrar las ventanas. En los pisos donde no están instaladas se debe cubrir con biombos acústicos 
fabricados en obra de las mismas características que los anteriores. 
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- En piso 11 y 12 se adecuo sector de corte al costado de foso ascensor. En el lugar se instalaron biombos fijos 
(Planchas osb de 15 mm de espesor con el interior de lana de vidrio cubiertas por malla raschel) con puerta 
para que personal de terminaciones se desplacen a realizar cortes en esa área determinada.  

 

 
Foto 7 

 

2. Se deja constancia que en obra Rodolfo Lenz se realiza de manera constante Charla al total de trabajadores de obra 

empresa principal como subcontratistas sobre “Conducta de los trabajadores frente al ruido en obra, Comportamiento y 

Lenguaje correcto en obra y la Utilización de Biombos y sala de cortes para minimizar las emisiones de ruido”.  

En esta se explica la conducta que se debe adoptar en un lugar de trabajo, que hacer si voy a generar ruido al momento 

de trabajar, cuando y donde utilizar las medidas generadas para la mitigación del ruido, la utilización correcta de los 

biombos acústicos y salas para trabajos de cortes. (En Anexo 2 se adjuntan charlas con el detalle del contenido y firmas 

de los trabajadores) 

 
 

3.  La obra Rodolfo Lenz se encuentra en un 70% de avance en su construcción. Se debe entender que las fuentes que un 

momento dado y pasado generaron molestias y eventuales reclamos, hoy no están presentes o están controladas o 

parcialmente controladas con medidas de mitigación realizadas en su momento por la empresa constructora y que 

actualmente se están reforzando de acuerdo con indicaciones entregadas por SMA y asesoría de AcustiKa Ltda . 

Informar que los ruidos generados por el bombeo de hormigón y movimientos de materiales con grúa torre se han 

eliminado por completo.   
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4. Hay operaciones de ruido solo en horario matinal (mañana) donde se aplican todas las medidas antes señaladas,  

descarga de camión cementero una vez al día también por la mañana (uso reducido y nulo en fecha próxima). El 

edificio actualmente cuenta con la instalación de sus ventanas hasta el piso 10º, por lo que hemos instruido a 

nuestros trabajadores para que las faenas más ruidosas se ejecuten con las ventanas cerradas. 

 

 

Foto 8 

5. Se informa a las comunidades vecinas  las medidas implementadas en la obra para mitigar las emisiones de ruido 

generadas por los trabajos que se ejecutan. (En Anexo 3 se adjuntan las cartas firmadas por los representantes de cada 

comunidad vecina) 
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6. En obra se reforzó señalética sobre medidas adoptadas y conductas sobre los ruidos que se pueden generar. La forma 

de actuar diariamente en el lugar de trabajo generando armonía hacia las comunidades colindantes de manera de 

proporcionar un ambiente grato.  

 

 

 

7. Obra Rodolfo Lenz está siendo asesorada por el Sr. Julio Figueroa Jaluff de empresa Acustika Ltda. que está dedicada 

a la evaluación, cálculo, diseño, supervisión y ejecución de proyectos relacionados con impacto ambiental, control de 

ruido, diseño acústico e ingeniería de audio. 

 
 

Todo lo antes mencionado tiene por función disminuir las molestias a la Comunidad y dar cumplimiento a la 

Ordenanza. 
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Se adjunta plano georeferenciado con las medidas implementadas. 

 
 

PLANTA DEPARTAMENTO TIPO 
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  ANEXO 1   MEDIOS DE VERIFICACION COMPRAS 
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                 ANEXO 2      
                 CONDUCTA DE LOS TRABAJADORES FRENTE AL RUIDO EN OBRA 
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                  BIOMBOS Y SALA DE CORTES 
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ANEXO 3
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Todo lo antes mencionado tiene por función disminuir las molestias a la Comunidad y dar cumplimiento a la 

Ordenanza. Sin otro particular y en espera de una favorable acogida a la presente saluda cordialmente a usted 

 
 
 
 
 
 
 

Eugenio García Gañan 

Administrador de Obra Rodolfo Lenz 

Profesor Rodolfo Lenz 500, Ñuñoa 


