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Santiago, June 24, 2022 

GNLC –6771/2022 

 

 

GNL Quintero S.A. 

Attention: Mr. Antonio Bacigalupo, CEO 

Rosario Norte 532, Of. 1604 

Las Condes  

Santiago 

 

Re: Resolution Nº934/2002 and Nº822/2022, Superintendency of Environment. 

 

Dear Mr Bacigalupo: 

 

In regard to the orders issued by the Superintendency of the Environment, through Resolutions dated June 8 

and June 17, both 2022 (the “Resolutions”), which establishes the order to several companies operating in 

Quintero Bay to implement the preventive measures indicated therein, but also recognized the right of the 

companies to suspend the application of the ordered measures in case of supply risks, we here provide the 

background information that supports the exercise of the right, based on the data provided by our clients, that 

we reproduce in Spanish for the porpoise of its presentation to the Environmental Authority: 

 

Zonas de Abastecimiento  

 

A partir de la información entregada previamente, los clientes de GNL Chile S.A. suministran gas natural en 

las siguientes comunas del país, representando un total de 2931 localidades: 

 

COMUNA REGION 

Coquimbo Coquimbo 

La Serena Coquimbo 

Salamanca Coquimbo 

Ovalle Coquimbo 

Casa Blanca Valparaíso 

Los Andes Valparaíso 

San Antonio Valparaíso 

La Ligua Valparaíso 

Coinco LIB Gral Bernardo Ohiggins 

Rengo LIB Gral Bernardo Ohiggins 

San Fernando LIB Gral Bernardo Ohiggins 

Talca  Maule 

Sagrada Familia Maule 

Teno Maule 

Linares Maule 

Los Ángeles BioBío 

Coronel BioBío 
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Hualpén BioBío 

Temuco La Araucanía 

Vilcun La Araucanía 

Loncoche La Araucanía 

La Unión Los Ríos 

Puerto Montt Los Lagos 

Llanquihue Los Lagos 

Osorno Los Lagos 

Santiago Metropolitana de Santiago 

Melipilla Metropolitana de Santiago 

Lampa Metropolitana de Santiago 

El Monte Metropolitana de Santiago 

Buin Metropolitana de Santiago 

Paine Metropolitana de Santiago 

 

 

Clientes en cuanto usuarios finales 

 

Por su parte, es posible identificar entre el universo de usuarios finales, los siguientes: 

 clientes industriales y comerciales, dentro de los cuales se encuentran colegios, clínicas, hospitales, 

bomberos, hoteles, empresas del rubro de producción de alimentos, entre otros. 

 clientes residenciales. 

 

Se debe tener presente, que los clientes residenciales se encuentran ubicados en las siguientes ciudades: 

i)Osorno, ii)Puerto Montt, iii) Coquimbo, iv) La Serena, v)Los Andes, vi)Talca, y vii) Temuco, y que destinan 

su consumo tanto a calefacción, cocina y agua caliente, no siendo suceptible de ser reemplazado por otro 

medio de suministro con facilidad, seguridad, y limpieza. 

 

A su vez, y a partir de la información entregada por nuestros clientes, muchos de los destinatarios industriales 

y comerciales, lisa y llanamente no tienen la posibilidad de reemplazar al gas natural con otros combustible 

en sus procesos, y aquellos clientes que pueden sustituir, el único medio es el uso de diesel o GLP, con mayores 

costos tanto económicos y/o ambientales.  

 

Volúmenes comprometidos 

 

La demanda total de gas natural suministrado a través de camiones, asciende a la suma total de 39 vehículos 

diarios en promedio, que se verían afectados en los días en que se presenten extendidas condiciones horarias 

de mala ventilación.  
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En términos concreto podemos indicar que para días en que se presenten 11 horas de mala ventilación, como 

lo ocurrido entre los días 16 y 18 de junio del presente año, la cantidad de camiones queda disminuido a un 

número de 34, lo que claramente genera un déficit de suministro de 5 camiones diarios, equivalentes a un 

volumen aproximado de 125 mil m3 de gas natural regasificado por día.  

 

Restricciones adicionales 

 

Se debe tener presente que el manejo de suministro por medio de camiones, se encuentra en una situación 

particular en lo relativo a las comunas ubicadas en la zona sur del país, las cuales por temas de seguridad no 

circulan entre las 7:00 pm y 6:00 am, dificultando la logística del suministro.  

 

Las restricciones horarias que se imponenen por medio de las Resoluciones, pueden generar congestion en la 

carga, aumentando la dificultad del suministro  

 

 

For the purposes of our internal monitoring, we will appreciate if you can share the record of the submission 

of the information to the Superintendency of Environment. 

 

 

Sincerely, 

 

 

 

 

 

__________________________ 

Mario Camacho 

CEO 

GNL Chile S.A. 
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