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1 RESUMEN

El presente documento da cuenta de los resultados de la actividad de fiscalizacion ambiental realizada por la
Superintendencia del Medio Ambiente, regidn de Coquimbo, a la unidad fiscalizable “Restobar El Carrete”, localizada en
Avenida Cuatro Esquinas N° 56, comuna de La Serena, regién de Coquimbo. Se realizo actividad de inspeccién para verificar
medidas provisionales (anexo 1).

El motivo de la actividad de inspeccidn ambiental se origind a partir de la dictacidon de las Medidas Provisionales Pre-
Procedimentales, adoptadas por la Superintendencia del Medio Ambiente mediante Resolucién Exenta N° 556/2022 de
fecha 13-04-2022 (anexo 2), en virtud de lo establecido en el articulo 3.g)- 3.h) y 48 de la LO-SMA. Lo anterior, debido a que
existe riesgo de dafo a la salud de la poblacidn debido a los niveles de ruido percibidos.

La materia objeto de la fiscalizacidn consistid en la verificacion de las siguientes medidas, adoptadas por la Superintendencia
del Medio Ambiente:

1.- Facilitar el ingreso de funcionarios de la Superintendencia del Medio Ambiente, y de quienes ellos requieran, para
efectuar un sellado de los aparatos y equipos que sean identificados como los causantes de la superacién constatada

2.- Prohibir, durante la vigencia sefialada en el encabezado del presente punto resolutivo, el funcionamiento de aparatos
que hagan uso de sistemas de reproduccién y amplificacidn al interior del local. Esta prohibicion considera, mas no se limita
a, sistemas de reproduccion de musica, altavoces, subwoofer, y amplificacion de voz para animadores, por lo que incluye
tanto a los aparatos y equipos que fueron sellados segun lo indicé el numeral primero precedente, como a cualquier otro
similar que fuese adquirido durante el periodo en que la presente medida provisional se encuentre vigente.

3.- Elaborar un informe técnico de diagndstico de problemas acusticos que considere, a lo menos, un levantamiento de las
caracteristicas del sistema de amplificacion del local), junto con las caracteristicas y materialidad de las estructuras
principales de la infraestructura El mismo debera incluir sugerencias de acciones y mejoras que puedan ser implementadas
en el local para dar cumplimiento a los niveles de emision de ruido del D.S. N°38/2011 MMA.

4.- Implementar, - las mejoras propuestas por el informe

5.- Hacer entrega de un informe de inspeccidn sobre la correcta implementacién de las medidas, que también considere la
medicién de los ruidos emitidos por el establecimiento. La actividad de medicién debera ser llevada a cabo por una Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), autorizada.

Entre los principales hechos constatados que representan hallazgos se encuentran:

- Durante el horario nocturno de fecha 13 de abril del 2022, del mismo dia de notificacién de Resolucidn exenta N° 556 que
dictaba medidas provisionales, se constaté la existencia de rotura intencional de los sellos instalados en parlantes y equipos
al interior de local. Por lo anterior se constaté el funcionamiento de los equipos mencionados por parte del titular.

- Durante la actividad de inspeccion, se constato el funcionamiento de equipos y parlantes, ubicados en sector de escenario
y terraza.

- El titular no presentd las mejoras propuestas en el informe de diagndstico. Ademas, el titular no presenté documentacién
en relacidn a cotizaciones y adquisicion de materiales.

- El titular no presentd informe de inspeccidon con medidas implementadas y no presenté informe de medicién de ruido
ejecutado y elaborado por una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA).
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2 IDENTIFICACION DE LA UNIDAD FISCALIZABLE

2.1 Antecedentes Generales

Identificacidn de la Unidad Fiscalizable: Estado operacional de la Unidad Fiscalizable:
Restobar El Carrete

Region: Coquimbo Ubicacidn especifica de la unidad fiscalizable:

Avenida Cuatro Esquinas N° 56, comuna de La Serena.
Provincia: Elqui

Comuna: La Serena

Titular de la unidad fiscalizable: Sociedad Pasteleria El Guiordo | RUT o RUN: 77.268.460-6
Limitada

Domicilio titular: Avenida Cuatro Esquinas N° 56, comuna de La | Correo electronico: anapaulanavea@gmail.com
Serena.

Teléfono: 9 49098014

Identificacion del representante legal: Nelson Navea Tapia RUT o RUN: 10.881.191-9

Domicilio representante legal: Avenida Cuatro Esquinas N° 56, | Correo electronico: anapaulanavea@gmail.com
comuna de La Serena.

Teléfono: 9 49098014
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Figura 1.

Mapa de ubicacidn local (Fuente: Google Earth).
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Coordenadas UTM de referencia: DATUM WGS 84

Ruta de acceso: Desde la ruta 5, se ingresa por avenida cuatro esquinas y se avanza hacia el oeste hasta llegar a la fuente emisora.
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3 INSTRUMENTOS DE CARACTER AMBIENTAL QUE ORIGINAN LA DICTACION DE MEDIDAS PROVISIONALES

Identificacion de Instrumentos de Caracter Ambiental fiscalizados.
Ti N° Comentarios
N° |, po de ./ . Fecha Comisién/ Institucién Titulo
instrumento | Descripcion
1 Decreto 38/2011 11.11.2011 Ministerio del Medio Establece Norma de Emisidon de Ruidos generados por Fuentes que | No
Supremo Ambiente Indica.

4  ANTECEDENTES DE LA ACTIVIDAD DE FISCALIZACION

4.1  Aspectos relativos a la ejecucion de la Inspeccion Ambiental

4.1.1  Ejecucidn de la inspeccién

Existio oposicion al ingreso: No

Existio auxilio de fuerza publica: No

Existio colaboracion por parte de los fiscalizados: Si

Existio trato respetuoso y deferente: Si

Observaciones: Sin Observaciones
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4.1.2 Detalle del Recorrido de la Inspeccién
4.1.2.1 Primer dia de inspeccion (14 de abril del 2022).

N° de estacion

Nombre/ Descripcion de estacion

Escenario existente para presentaciones de bandas en vivo

Sector terrazas

4.2 Revision Documental
4.2.1 Documentos Revisados

implementar (anexo 3)

Nombre del documento Origen/ Fuente del documento Organismo .
ID R Observaciones
revisado encomendado
1 . Informe de diagndstico de problemas y sugerencias de acciones a Documento entregado en plazo
Carta respuesta titular & P ysug SMA & P
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5 HECHOS CONSTATADOS

De los resultados de las actividades de fiscalizacidn realizadas y de la revision de los antecedentes anteriormente indicados, asociados a la verificacién del cumplimiento
de las medidas provisionales, fue posible constatar lo siguiente:

No

Medida asociada

Hecho constatado

Conformidad técnica de la medida

Facilitar el ingreso de funcionarios de Ia
Superintendencia del Medio Ambiente, y de quienes
ellos requieran, para efectuar un sellado de los
aparatos y equipos que sean identificados como los
causantes de la superacién constatada (altavoces,
subwoofer, amplificadores, mesas de sonido/mixer,
ecualizadores, microfonos, etc.).

La mencionada actividad sera realizada el dia en que la
presente resolucién exenta sea notificada, y los sellos
que alli sean aplicados deberan mantenerse incélumes
durante la vigencia a la que se refiere el encabezado del
presente punto resolutivo -es decir, 15 dias habiles- a
contar de la fecha de notificacion de la presente
resolucion. En dicha actividad sera levantada un acta, a
la que se acompaiiaran fotografias que daran cuenta
del estado de los sellos al momento de su instalacion,
con miras a determinar su indemnidad al momento del
retiro que realizara esta autoridad.

Se destaca que, ante la constatacién de una rotura
intencional de los mismos, se dara aviso al Ministerio
Publico de la configuracion del delito tipificado por el
articulo 270 del Cadigo Penal, pudiendo ser castigados
con reclusion menor en su grado minimo y multa de
seis a diez unidades tributarias mensuales.

Durante el horario nocturno, del mismo dia de
notificacion de resolucién que dictaba
medidas provisionales, se constatd la
existencia de rotura intencional de los sellos
instalados en parlantes y equipos al interior de
local. Por lo anterior se constaté el
funcionamiento de los equipos mencionados
por parte del titular.

Se constata la no conformidad en relacién al
hecho constatado.

Prohibir, durante la vigencia sefialada en el encabezado
del presente punto resolutivo, el funcionamiento de
aparatos que hagan uso de sistemas de reproduccién y
amplificacién al interior del local. Esta prohibicion
considera, mas no se limita a, sistemas de reproduccion
de musica, altavoces, subwoofer, y amplificacion de voz
para animadores, por lo que incluye tanto a los
aparatos y equipos que fueron sellados segun lo indicé

Durante la actividad de inspeccidn, se constaté
el funcionamiento de equipos y parlantes,
ubicados en sector de escenario y terraza.

Se constata la no conformidad en relacién al
hecho constatado.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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No

Medida asociada

Hecho constatado

Conformidad técnica de la medida

el numeral primero precedente, como a cualquier otro
similar que fuese adquirido durante el periodo en que
la presente medida provisional se encuentre vigente.
Se indica que las anteriores medidas son dictadas bajo
apercibimiento de solicitar la autorizacién del Tribunal
Ambiental respectivo para ordenar la detencidn del
funcionamiento del establecimiento, segun indica el
articulo 48 de la LOSMA, en caso de un reiterado
incumplimiento.

Cabe sefalar que por la aplicaciéon de las acciones
precedentes no se impide el funcionamiento del local
comercial para su giro habitual que incluye la venta de
alimentos y bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, pero
se destaca que, en el ejercicio del mismo, debera
respetar de todas maneras los limites de emisidn de
ruido que fija el D.S. N°38/2011 MMA.

Elaborar un informe técnico de diagndstico de
problemas acusticos que considere, a lo menos, un
levantamiento de las caracteristicas del sistema de
amplificacién del local (nimero de equipos, potencia,
distribucion y proyeccion sonora dentro del lugar,
eficiencia acustica, entre otros), junto con las
caracteristicas y materialidad de las estructuras
principales de la infraestructura (techo, paredes, suelo
o posible terraza). El mismo debera incluir sugerencias
de acciones y mejoras que puedan ser implementadas
en el local para dar cumplimiento a los niveles de
emisién de ruido del D.S. N°38/2011 MMA.

Dicho informe de diagndstico y sugerencias debera ser
realizado por un profesional competente en la materia,
debiendo ademas adjuntar su curriculum vitae vy
certificados técnicos respectivos, de corresponder. El
documento deberd ser presentado a esta
superintendencia en un plazo no mayor a 10 dias
corridos, contados desde la notificacion de la presente
resolucion.

El titular presentd un informe de diagndstico
de problemas acusticos y las sugerencias de

acciones y mejoras a implementar.

El informe de diagndstico presentado fue
elaborado por profesionales ingenieros acusticos.
El informe entregd un diagndstico de los
problemas acusticos existentes y ademas
presentd las sugerencias de acciones y mejoras a
implementar para cumplir con lo establecido en
el D.S. 38/2011.
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No

Medida asociada

Hecho constatado

Conformidad técnica de la medida

Implementar, dentro del plazo de vigencia definido por
el punto resolutivo primero -es decir, 15 dias habiles, a
contar de la fecha de notificacion de la presente
resolucion- las mejoras propuestas por el informe
sefialado  precedentemente, apoyado por el
profesional que lo elaboré.

Esta medida sera verificada mediante la presentacion
de documentos que demuestren la cotizacidon del
trabajo, la adquisicidn de los materiales y la realizacion
de obras que permitan aumentar la aislacion acustica
de la instalacidn. En caso de que la realizacién de las
obras requiera de mas tiempo que el otorgado
mediante el presente acto, debera ser acompafiado -
dentro del plazo de vigencia de la medida ordenada-
informacién que respalde el retardo, asi como también
un plan de trabajo que establezca plazos ciertos para la
realizacién de los mismos.

El titular no presenté las mejoras propuestas
en el informe de diagndstico. Ademas, el
titular no presenté documentacidn en relacion
a cotizaciones y adquisicién de materiales.

Se constata la no conformidad en relacion al
hecho constatado.

Hacer entrega de un informe de inspeccion sobre la
correcta implementacion de las medidas sefialadas en
el punto resolutivo primero, que también considere la
medicién de los ruidos emitidos por el establecimiento.
La actividad de medicion debera ser llevada a cabo por
una Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA),
autorizada.

El titular no presentd informe de inspeccidn
con medidas implementadas y no presenté
informe de medicién de ruido ejecutado y
elaborado por una Entidad Técnica de
Fiscalizacion Ambiental (ETFA).

Se constata la no conformidad en relacion al
hecho constatado.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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Fotografia 1.

Registros

Fecha: 14.04.2022

Fotografia 2

Fecha: 14.04.2022

Coordenadas UTM DATUM WGS84
HUSO 19

Norte: 6.687.006 m

Este: 280.299 m

Coordenadas UTM DATUM WGS84
HUSO 19

Norte: 6.687.006 m

Este: 280.299 m

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra los sellos instalados en

parlantes ubicados al interior de local.

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra los sellos instalados en

parlantes ubicados al interior de local.

Fotografia 3.

Fecha: 14.04.2022

Fotografia 4.

Fecha: 14.04.2022

Coordenadas UTM DATUM WGS84
HUSO 19

Norte: 6.687.006 m

Este: 280.299 m

Coordenadas UTM DATUM WGS84
HUSO 19

Norte: 6.687.006 m

Este: 280.299 m

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra los sellos instalados en

parlantes ubicados al interior de local.

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra los sellos instalados en

parlantes ubicados al interior de local.
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Registros

Fotografia 5. Fecha: 14.04.2022 Fotografia 6 Fecha: 14.04.2022
ﬁ%‘;‘gi’;adas UTM DATUM WGS84 |\ o rte: 6.687.006 m | Este: 280.299 m Eﬁ‘;’rgi';adas UTM DATUM WGS84 Norte: 6.687.006 m | Este: 280.299 m

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra la evidencia de retiro
de los sellos instalados el mismo dia de la notificacion.

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra la evidencia de rotura de
sellos desde equipos instalados el mismo dia de la notificacion.

Fotografia 7. Fecha: 14.04.2022 Fotografia 8. Fecha: 14.04.2022
:Z‘;’gi’;adas UTMDATUM WGS84 |\ rte: 6.687.006 m | Este: 280.299 m ;Z‘;'gi';adas UTM DATUM WGS84 Norte: 6.687.006 m | Este: 280.299 m

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra la evidencia de rotura
de sellos desde equipos instalados el mismo dia de la notificacién.

Descripcion del medio de prueba: La fotografia muestra la evidencia de rotura de
sellos desde equipos instalados el mismo dia de la notificacion.
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6 CONCLUSION

En consideracion a los hechos constatados e indicados en el punto anterior, se verifican los siguientes hallazgos:

Nn

Medida asociada

Hallazgos

Facilitar el ingreso de funcionarios de la
Superintendencia del Medio Ambiente, y de
quienes ellos requieran, para efectuar un sellado
de los aparatos y equipos que sean identificados
como los causantes de la superacidn constatada
(altavoces, subwoofer, amplificadores, mesas de
sonido/mixer, ecualizadores, micréfonos, etc.).
La mencionada actividad sera realizada el dia en
que la presente resolucidn exenta sea notificada,
y los sellos que alli sean aplicados deberan
mantenerse incélumes durante la vigencia a la
que se refiere el encabezado del presente punto
resolutivo -es decir, 15 dias habiles- a contar de
la fecha de notificacidn de la presente resolucion.
En dicha actividad sera levantada un acta, a la que
se acompafaran fotografias que daran cuenta del
estado de los sellos al momento de su instalacion,
con miras a determinar su indemnidad al
momento del retiro que realizara esta autoridad.
Se destaca que, ante la constatacién de una
rotura intencional de los mismos, se dara aviso al
Ministerio Publico de la configuracidon del delito
tipificado por el articulo 270 del Cédigo Penal,
pudiendo ser castigados con reclusién menor en
su grado minimo y multa de seis a diez unidades
tributarias mensuales.

Durante el horario nocturno, del mismo dia de
notificacion de resolucion exenta que dictaba medidas
provisionales, se constatd la existencia de rotura
intencional de los sellos instalados en parlantes y
equipos al interior de local. Por lo anterior se constatd
el funcionamiento de los equipos mencionados por
parte del titular.

Prohibir, durante la vigencia sefialada en el
encabezado del presente punto resolutivo, el
funcionamiento de aparatos que hagan uso de
sistemas de reproduccién y amplificacién al
interior del local. Esta prohibicién considera, mas
no se limita a, sistemas de reproduccion de
musica, altavoces, subwoofer, y amplificacién de
voz para animadores, por lo que incluye tanto a
los aparatos y equipos que fueron sellados segun
lo indic6 el numeral primero precedente, como a
cualquier otro similar que fuese adquirido
durante el periodo en que la presente medida
provisional se encuentre vigente.

Se indica que las anteriores medidas son dictadas
bajo apercibimiento de solicitar la autorizacion
del Tribunal Ambiental respectivo para ordenar la
detencidn del funcionamiento del
establecimiento, segun indica el articulo 48 de la
LOSMA, en caso de un reiterado incumplimiento.
Cabe sefialar que por la aplicacion de las acciones
precedentes no se impide el funcionamiento del
local comercial para su giro habitual que incluye

Durante la actividad de inspeccién, se constaté el
funcionamiento de equipos y parlantes, ubicados en
sector de escenario y terraza.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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No

Medida asociada

Hallazgos

la venta de alimentos y bebidas alcohdlicas y no
alcohdlicas, pero se destaca que, en el ejercicio
del mismo, debera respetar de todas maneras los
limites de emision de ruido que fija el D.S.
N°38/2011 MMA.

Implementar, dentro del plazo de vigencia
definido por el punto resolutivo primero -es
decir, 15 dias habiles, a contar de la fecha de
notificacion de la presente resolucién- las
mejoras propuestas por el informe sefalado
precedentemente, apoyado por el profesional
que lo elaboré.

Esta medida serd verificada mediante la
presentacion de documentos que demuestren la
cotizacion del trabajo, la adquisicion de los
materiales y la realizacién de obras que permitan
aumentar la aislacién acustica de la instalacién.
En caso de que la realizacion de las obras requiera
de mas tiempo que el otorgado mediante el
presente acto, deberd ser acompafiado -dentro
del plazo de vigencia de la medida ordenada-
informacién que respalde el retardo, asi como
también un plan de trabajo que establezca plazos
ciertos para la realizacién de los mismos.

El titular no presentdé las mejoras propuestas en el
informe de diagndstico. Ademas, el titular no presentd
documentacion en relacion a cotizaciones y adquisicion
de materiales.

Hacer entrega de un informe de inspeccién sobre
la correcta implementacion de las medidas
sefialadas en el punto resolutivo primero, que
también considere la medicién de los ruidos
emitidos por el establecimiento. La actividad de
medicién debera ser llevada a cabo por una
Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental
(ETFA), autorizada.

El titular no presentd informe de inspecciéon con
medidas implementadas y no presentd informe de
medicién de ruido ejecutado y elaborado por una
Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA).

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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7  ANEXOS

N° Anexo Nombre Anexo
1 Acta de Inspeccion Ambiental de fecha 14.04.2022.
2 Res. Ex. N° 556/2022, Ordena Medidas Provisionales Pre-procedimentales que Indica.
3 Informe técnico de diagndstico.

Este documento ha sido

firmado electronicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.




Superintendencia
del Medio Ambiente
Goblerno de Chile

N7 SMA

ACTA DE INSPECCION AMBIENTAL

Hoja { de L!

(FORMATO DE ACTA PARA NORMAS DE EMISION, CALIDAD Y PLANES DE PREVENCION Y/O DESCONTAMINACION AMBIENTAL)
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En La Serena, a 27 de abril de 2022, Raquel Painean Salinas y Benjamin Navarro,
INGENIEROS AcUSTICOS de la Universidad Austral de Chile, emiten el siguiente informe de

diagnodstico, medicidn y evaluacion acustica.

2. Resumen

Se realizaron mediciones de los niveles de ruido y evaluaciéon acustica a las
instalaciones de local comercial “El Carrete” ubicado en Avenida Cuatro Esquinas N°

56, comuna de La Serena.

Para efectuar la evaluacién diagnoéstica, se caracterizaron las fuentes de ruido, se
muestrearon los niveles de presion sonora del sistema electroacustico en diferentes
puntos al interior del local, se realizaron mediciones de ruido de fondo y proyeccion
de niveles hacia las zonas sensibles con exposicion al ruido. Dada las caracteristicas

del funcionamiento del local, se realizaron mediciones nocturnas.

De acuerdo a los resultados y analisis de las mediciones realizadas y mediante
modelamiento acustico del comportamiento de fuentes de ruido en el aire libre, se
proyectaron las soluciones constructivas, recomendaciones y medidas de mitigacion
para dar cumplimiento a los niveles de emisién de ruido del D.S N° 38/2011 MMA, de

acuerdo a la zonificacién establecida por la norma.



3. Caracterizacion de fuente de ruido

Identificacion fuente fija emisora de ruido
Nombre: Local “El Carrete”
Direccion: Avenida cuatro Esquinas N°56

Comuna de La Serena.

Fuente fija emisora de ruido
Local Restobar “El Carrete”
La emision de ruido corresponde funcionamiento de musica envasada (equipamiento

electroacustico dispuesto en el lugar manejado por DJ)

Fecha y hora de medicion
Martes 27 de abril de 2022
Medicion nocturna: entre las 21:00 y 22:00 Hrs.



4. Metodologia de muestreo y medicion.

Para la evaluacién diagnostica se establecen puntos de mediciéon de acuerdo a la

distribucién de parlantes y diferentes zonas de funcionamiento del local.

4.1. Puntos de medicion
Se indica en el plano de emplazamiento los puntos de medicion de niveles de ruido de

fondo y sistema electroacustico.

riv
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Punto 1. Acceso a restaurant

Punto 2. Zona de terraza

Punto 3. Zona Piscina

Punto 4. Exterior costado local

Punto 5. Exterior Avda. Cuatro Esquinas

Figura l. Puntos de medicién de niveles de ruido
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4.2.Niveles de ruido de fondo

El ruido de fondo describe el ambiente acustico de un lugar en ausencia de la fuente
fija a evaluar. El ambiente acustico del entorno se compone principalmente del trafico
de vehiculos livianos y camiones por Avenida Cuatro Esquinas, ruido de otros locales
comerciales cercanos y oleaje de playa cercana al local.

Se midi6 el Nivel de Presion Sonora Continuo Equivalente (dBA) con tiempo de
integraciéon 5 minutos, en los puntos mencionados, segin procedimiento definido por

el D.S.38/2011 del MMA. Se realizé medicién nocturna.

4.3.Niveles espectrales de Sistema Electroacustico

Se midieron niveles espectrales de sistema electroacustico propio del local en las
zonas de audiencia.
Equipamiento

e Computador

e Controlador Dj

e Consola de Mezcla

e Limitador

e Amplificador

e 6 cajas acusticas

e C(Cablesy conectores
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@ Caja Acustica
Linea de medicion RTA espectro sistema electroacustco

Figura 2. Linea de medicion RTA espectro sistema electroacustico



Figura 4. Cajas acusticas

4.4. Instrumento de medicion
Sonémetro Integrador marca CESVA Modelo SC 160, serie N2 T222515E160.
Micr6fono marca CESVA modelo P- 05

Previo a la mediciéon se calibré el sonémetro con el Calibrador marca CESVA

modelo CB 006.



Figura 5. Sonémetro utilizado durante medicién

4.5. Zonificacion y Emplazamiento del lugar

La zona de emplazamiento del local se ubica en la Avenida Cuatro Esquinas N°56 en la
comuna de La Serena, IV Regidn.

Los receptores mas proximos se encuentran los departamentos del Edificio Reinos
Griegos, en Avenida Pacifico N°3518 en La Serena, a 10 mt. aproximadamente de
distancia del medianero del local.

Segun la zonificacion establecida por el Plano Regulador de la comuna de La Serena, la
zona donde se encuentran los receptores corresponde a la zona ZU - 7 Equipamiento
Turistico Borde Costero, que permite equipamiento a escala regional y comunal, lo
que lo califica como Zona Il segiin el D.S. 38/2011, siendo el limite maximo de Nivel de

Presion Sonora Corregido 45 dB(A) maximo, para horario nocturno.



Edificio Reinos Griegos

El Carrete Restobar




4.6. Legislacion Aplicable al Proyecto
La legislacion que se debe aplicar es la “Norma para la Emisién de Ruidos Generados
por Fuentes que indica” D.S. 38/2011 MMA, que establece los siguientes Niveles

Maximos Permisibles de Presion Sonora Corregido:

NIVELES MAXIMOS PERMISIBLES
DE PRESION SONORA CORREGIDOS (NPC) EN dBA LENTO
de 7 a 21 Hrs. de 21 a 7 Hrs.
Zonal 55 45
Zonall 60 45
Zona III 65 55
Zona IV 70 70

Tabla 1: Niveles de ruido maximos corregidos segiin D.S. 38/2011 para cada zona y horario

Zona II:aquella zona definida en el Instrumento de Planificacién Territorial
respectivo y ubicada dentro del limite urbano, que permite ademas de los usos de
suelo de la Zona I, Equipamiento de cualquier escala.

Las fuentes fijas emisoras de ruido deberan cumplir con niveles maximos permisibles
de presion sonora corregidos correspondientes a la zona en que se encuentra el

receptor.
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5. Resultados, Analisis y Evaluacion

5.1.Medicion de Ruido de Fondo

Como resultado de la medicién se obtuvieron los siguientes valores de Niveles de

Ruido de Fondo en puntos mencionados en figura 1:

Leg NPS min NPS max
Punto 1 53,2 48,6 62,4
Punto 2 52,5 48,4 59,6
Punto 3 53,6 51,1 62,5
Punto 4 57.9 68,3 53,6
Punto 5 69.8 55,7 82,3

Tabla 2: Medicién de ruido en puntos establecidos en horario nocturno

Figura 8. Medicién nocturna en interior del local

11



5.2.Mediciones de Referencia Sistema Electroacustico Existente

Se realizaron mediciones de referencia del area de mesas con parlantes en

funcionamiento ubicados en Restobar a fin de tener valores de Nivel y Espectro

Sonoro para usar en modelacién de propagacion sonora.

Leq(dBA) Frecuencia (Hz)
Lugar de 63 125 | 250 | 500 | 1000 | 2000 | 4000 | 8000
Medicidn

70,9 863 | 81,8 | 721 | 67,5 60 60 59.6 | 583
71,7 71,7 82 742 | 694 | 621 | 603 | 595 | 569
74 88 82,6 | 77,2 73 625 | 604 | 61,1 | 608

77 754 | 72.1 76 721 | 712 | 729 63 56
Pzz'::; 76,9 662 | 785 | 81,5 | 732 | 683 | 704 | 634 | 615
75,7 86,4 | 866 | 728 | 70,5 | 683 66 657 | 66,6
76,9 81,9 84 757 | 745 | 702 67 67,4 | 67,7
76,7 738 | 768 | 789 | 707 | 70,6 | 683 | 61,1 | 649
76 79 82,6 | 772 | 743 | 689 | 667 | 639 | 609
Terraza 74,2 851 | 851 | 745 | 684 | 627 | 612 | 63.4 | 604
Exterior 77.8 81,2 | 873 | 847 | 707 | 637 | 655 | 649 | 638
72,5 831 | 81,4 | 784 | 685 | 61,4 | 608 | 564 | 533

Tabla 3: Medicion de ruido de area de mesas con parlantes funcionando
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6. Distribucion Sistema Electroacustico

De acuerdo a los antecedentes presentados y a fin de encontrar soluciones
constructivas tendientes a dar cumplimiento a la normativa que limita las emisiones
de ruido de fuentes fijas sobre zonas sensibles, se propone un sistema distribuido de
cajas acusticas dentro del local, donde la emisién de niveles de presion sonora de las

cajas acusticas debe quedar limitada a un valor fijo.

6.1.Simulacion de sistema electroacustico con software especializado
Para analizar el comportamiento de este sistema, se realiza modelacién con software
especializado EASE (Enhanced Acoustic Simulator for Engineers), el cual permite

analizar el nivel de sonido directo sobre las zonas de audiencia del recinto.

Figura 9. Planta de local y zonas de audiencia Ay B

» Altavoces Zona A
Altavoces Sala: 04 cajas acusticas
Potencia: 300 W RMS.
Respuesta de frecuencia: 55 Hz - 20kHz.
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(0,0)

3D Perspeciive
(c) EASE 4.4 / plano ease2 / 28/04/2022 10:00:33 / iaquel Painean Raquel Paingan

Figura 10. Esquema de distribucion de cajas zona de audiencia A

Fuente | X (m) Y(m) |Z(m) | Hor(°) | Ver(®) Rot(°)
s1 0 20 1.8 30° -10° 0
$2 18 20 1.8 -30 -10° 0
s3 3 2 1.8 150 -10° 0
s4 11 2 1.8 -150 -10° 0

Tabla 4: Posicion de altavoces Zona A

» Altavoces Zona B
Altavoces Sala: 04 cajas acusticas
Potencia: 300 W RMS.

Respuesta de frecuencia: 55 Hz - 20kHz.
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(0,0)

[ EASE 4.4 / plano ease.

S8

S7

&

S5

2/ 28/04/2022 10:02:09 / Raguel Painean Raguel Painean

D Perspective

Figuras 11y 12. Esquema de distribucién de cajas zona de audiencia B

Fuente | X (m) Y(m) |Z(m) | Hor(°) | Ver(®) Rot(°)
S5 29 25 1.8 30° -10° 0
s6 54 25 1.8 -30° -10° 0
s7 58 45 1.8 -30° -10° 0
s8 29.5 45 1.8 30° -10° 0

Tabla 5: Posicion de altavoces Zona B
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6.2.Nivel de Presion Sonora Total (Total SPL) sobre zonas de audiencia

Se evalia Nivel de Presion Sonora Total (Total SPL) con software especializado
E.A.S.E, en la frecuencia de 1000 Hz, en zonas de audiencia. Para ello se establece un
nivel de presion maximo emitido de por cada caja acustica de 86.78 dB (1m) por

banda de frecuencias.

plano eaze?
Uzed:

Lspk: 51,52, 53, 54
Map: Direct SPL [£]
[Standard Mapping)
Freq: 1000 Hz
[1/3 Dctave Sum]

Direct SPL [dB]
Maw 84
84

[c] EASE 4.4 / plano ease? / 23/04/2022 10:56:57 / Raguel Fainean Flaguel Painean

Figura 13. Sonido directo de cajas acusticas sobre zonas de audiencia

El nivel promedio del sonido directo del sistema de 4 cajas acusticas sobre la zona de

audiencia A es de 70.46 dB.
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Min: 45

Figura 14. Sonido directo de cajas actsticas sobre zonas de audiencia

El nivel promedio del sonido directo del sistema de 6 cajas acudsticas sobre la zona de

audiencia B es de 60.8 dB.
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7. Soluciones Constructivas

Se proponen soluciones de cierres parciales en patio que sirvan como barreras
acusticas y también como zonas de confinamiento para mantener el sonido en su

interior:

A.-Cierre Parcial en Patio o Sector Terraza Poniente Sobre Pasto Sintético
B- Techumbre en Patio o Sector Terraza Poniente Sobre Piso Concreto
C.- Barrera Rw 25 Muro Poniente 5 mt

D.- Barrera Rw 25 Patio Anterior 3mt

A\

Figura 15. Esquema Ubicacion Soluciones Constructivas
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7.1. Patio o Sector Terraza poniente Sobre Pasto Sintético

Cierre Parcial en base a un Tabique Trasero Aislacion Rw 45, Tabiques Laterales
Aislacion Rw 44 y Techo de panel sélido Aislacion Rw 35 altura mayor a 5 mt.

Superficie 10 x 30 metros

Tabique Perimetral Rw 44
S S S SN]

NN

Techumbre Rw 35
Altura 5 mt

Figura 16. Esquema Cierre Parcial Terraza Poniente

7.2.Patio o Sector Terraza poniente Sobre Piso Concreto

Techumbre sélida en base a paneles. Altura 4 mt

Superficie 16 x12 metros

vvvvvvv N
N | T T
o050 \
e e
u 4.a.+.¢.¢ﬂﬂ.ﬁ§.

Techumbre Rw35
Altura 4 mt

Figura 17. Esquema Techumbre Terraza
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7.4. Especificaciones Soluciones Constructivas

» Tabique Rw 44: Cumple con este aislamiento Tabique Tipo Metalcon en base a
Placa de Yeso Carton PYC 15mm montado sobre ambas caras de Perfil Metalcon
60mm relleno con lana de fibra de vidrio de 14Kg m3. Se requiere para esta
solucion agregar por cara interior espuma de poliuretano 50 mm Tipo Diacustic

Ecofoam o Equivalente técnico para reducir reverberacion interior del Cierre.

Tabique Rw44 Lana 14 Kg-50mm-Ecofoam

[rrm]

L Diacuistic E 'l
Gypsum board j
Glass fibre mat 14 j
Air ~|

|Gypsum hoard j

Figura 19. Esquema Tabique Rw44

» Cubierta Rw35: Cumple con este aislamiento Cubierta en base a Placa 0SB 15mm
montado sobre estructura de Fe y cara exterior Fe 0,5mm Tipo PV4. Se requiere
para esta solucién agregar por cara interior espuma de poliuretano 50 mm Tipo
Diacustic Ecofoam o Equivalente técnico para reducir reverberacion interior del

cierre.

Cubierta Rw35 Fe Galvanizado 0,5mm-0SB 15-Ecotoam 50mm

Diacuistic EcoFoar j

Chipboard 580 =/
Iron j

Figura 20. Esquema Cubierta Rw 35
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» Barrera Rw25: Cumple con este aislamiento Plancha de Fe 0,5mm Tipo PV4 mas

placa de fibrocemento 3mm montado sobre estructura de Fe adecuada.

Barrera Rw27 Fe Galvanizado 0,5mm-Fibrocemento 3mm

Fibre cement boar j

on

Figura 21. Esquema Barrera Rw25
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8. Resultados Modelacion Propagacion Sonora

Para modelacion de propagaciéon de sonido al aire libre se utilizé Software INOISE

2022, que utiliza modelo de calculo norma ISO 9613

8.1.Modelacion Altura 2mt de piso

penod.

I - q0d8(8)
1 40-45d8(A)
0 45-50dB(A)
50 - 55 dB(A)
I ss-60dB(A)
I 60 - 65 dB(A)
N s - 90 aB(A)

Wz BINYY [PAN

) g
5 46 46 46 45 4545 45 45 44
.46"‘464646: 45 4444
;47;747474746\‘

49 48 48 48 48 47 |

64 64 64 65 65 65 65 65 65 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 62 60 60 57 57 55 55 55 54

buy - oueAeN ulweluag

0203sN2Y 031U

300

&g
2

250
1S0 9613, [version of Area - 6 Parlantes con Soliuciones] , iNoise V2022 1 Free Licensed to Benjamin Navarro - ingeniero Acustico

Figura 22. Resultado Modelacion Altura 2mt de Nivel de suelo

Modelacién dio como resultado un NPS dBA a nivel de piso que varia entre 75 a 80
dBA a una distancia de 2 metros de los parlantes, es importante tener esto en
consideracidn, niveles interiores sobre estos valores haran que la modelacién no
tenga validez

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan en 40 dBA, dando

cumplimiento al DS 38/2011
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8.2. Modelacién Altura 5mt de piso

Lden

0-40 dB(A)

40 - 45 dB(A)
45 - 50 dB(A)
50 - 55 dB(A)
55 - 60 dB(A)
60 - 65 dB(A)
65 - 99 dB(A)

Wg eIy PAIN

750

period:
| ]
=
[
]
]
=

42 41 41 41 41 41 40 40 40 40| 43 43 43 43 43 43 43 42 42 42 42 42 42 42 42 42 41 41 41 41 7!

BRLLRLANNLANNNL2BBBBBBBR2L22242402492492444 8

44 43 42 42 42 42 42 42 42 42( 42 43 43 43 43 43 43 43 42 42 42 42 42 42 42 41 41 41 4id

45 42424247 —47—42—43 42471 424 42 414 41 40

46147 47 48 48 48 48 48 44343 244

49 44 44 43 43 42 43 |

noy oJaluabug - ouieaeN ulweluag

250
1SO 9613, [version of Area - 6 Parlantes con Soliuciones] , iNoise V2022 1 Free Licensed to Benjamin Navarro - Ingeniero Acustico

Figura 23. Resultado Modelacion Altura 5mt de Nivel de suelo

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan

cumplimiento al DS 38/2011

s

0Dl

en 42 - 43 dBA, dando
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8.3. Modelacion Altura 7,5mt de piso

period Lden %
o
I o-40d8(a) >
[ 40-45d8(A) g
B 45 - 50 dB(A) %
[ s50- 55 dB(A) n
I s5- 60 dB(A) 32
I ) - 65 dB(A)
N 6599 d8(n)

45 45 45 45 45 45 44 44 44 44 43 43 40 40|
45-45 45 45 45 45 4 44 44 43 43 42 41|
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Figura 24. Resultado Modelacién Altura 7,5mt de Nivel de suelo

Los Resultados en receptores evaluados se proyectan en 44 - 46 dBA, valores

practicamente en el limite de cumplimiento al DS 38/2011.
Se debe considerar que estos valores se encuentran bajo el ruido de fondo de 57 dBA.

Medido alrededor de la 22 hrs, Lo anterior en la practica implica que la emision del

Restobar no tendrd incidencia en el nivel de ruido de los receptores.
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9. Conclusiones

A partir del analisis de modelacion se logra dar cumplimiento a los niveles
establecidos en D.S. 38/2011 MMA para Restobar El Carrete, en horario nocturno,
teniendo en consideracion el cumplimiento de las siguientes indicaciones y

especificadas en el presente informe.

Deben implementarse las medidas de mitigacion propuestas siguiendo las

especificaciones de materialidad y tamano de soluciones.

Debe mantenerse regulado el nivel de presiéon sonora de sistema electroacustico
mediante un limitador de potencia de manera que el Nivel de Presiéon Sonora de los

altavoces no supere los 80 dBA a 2 metros de distancia de cada parlante.

Los altavoces deben ser ubicados con su patrén direccional hacia Avenida Cuatro

esquinas, fue considerada esta orientacion en el modelo de propagacidén de ruido.

Debe tenerse en consideracion que el ruido de fondo en el sector medido a las 22:00
hrs fue de 57dBA, a nivel de piso, lo que en la practica impediria medir niveles
cercanos al minimo de la Norma DS38 y permitiria al Restobar tener un margen
significativo para no afectar directamente a los receptores cercanos. El Ruido de
Fondo en ese horario se debe principalmente a ruido de trafico de carretera Ruta 5 y

trafico por Avenida Cuatro Esquinas.

26



Anexos

10.

AISLANGLASS

Seguridad para las personas

AislanGlass no es inflamable ni combustible, no contribuye a la
propagacion del fuego y tampoco genera gases toxicos, los cuales
S0N nocivos para la salud.

Durabilidad y confiabilidad

AislanGlass es quimicamente inerte, presenta alta estabilidad
imensional con el paso del tiempo (no se asienta), es imputrescible,
no se ve afectada por la humedad y no es atacada por plagas como
ratones, pajaros o insectos. Todo lo anterior hace que su capacidad
de aislacion térmica y acustica se mantenga inalterada con el paso
del tiempo.

Excelente trabajabilidad

AislanGlass es liviano, facil de cortar (con cuchillo cartonero),
manipular y se amolda sin complicaciones a las irregularidades de
las construcciones y superficies en donde se instala. Para su
manipulacion, se aconseja utilizar guantes de cuero o algodon, mascara
respiratoria, lentes con escudos laterales y ropa con mangas largas.

PRODUCTOS AISLANGLASS

Rollo Libre

Rollo flexible sin revestimientos. Es un producto de lana de vidrio
AislanGlass que se entrega en forma de rollos, con un ancho de 0,60
m 61,20 my de longitud que puede ser de hasta 24 metros. El material
y tiene una

jad durante su instalacion. Su gran longitud le permite minimizar
el tiempo de instalacion y reducir los puentes térmicos. Ademas, su
envasado de alta compresion permite durante el transporte y
manipulacion un excelente comportamiento, evitando el deterioro del
ﬂ,:»a:os y logrando una disminucion considerable de los costos de

ete.

Principales aplicaciones
Aislacion de tabiques, cielos modulares

y techumbres.
A

of Ancho g R100
" T w W
Rol 40 06/12 24 94
Rol 50 06/12 12/24| 122
Rol 50 0,60 10,0 122
Rol 60 06/12 120 141
Rol 70 1,20 12 167
Rol 80 06/12 12| 188
Rol 90 1.2 15 212
Rol 100 06/12 75 | 235
Rol 120 1.20 75 | 282
Rol 140 1,20 75 329
Rol 160 1,20 75 | 316

Los Rollos de 0,6 m de ancho se venden en 2 unidades por paguete.

Los Rollos de 1,2 m de ancho se venden en 1 unidad por bolsz
(¥)Presentacion de 1 unidad por paquete

Rollo Papel Una Cara
Rollo flexible con papel kraft como soporte mecanico y barrera de
vapor por una de sus caras. Es un rollo libre, al que se le adhiere en
una de sus caras un recubrimiento en base a papel kraft con polietileno.
La adhesion es permanente y resistente a los esfuerzos mecanicos
aplicados durante su instalacion. Ademas, gracias al delgado film de
polietileno fundido en la zona de contacto de la lana y el papel, sus
indices de permeancia al vapor de agua son muy bajos, lo que le
confiere excelentes propiedades como barrera al vapor. En estos
casos, el papel enfrenta el ambiente de mayor temperatura. Ademas,
este mejora la on del producto en las
soluciones constructivas en que se utiliza.
Principales aplicaciones

Aislacion de tabiques, cielos modulares,
techumbres y muros perimetrales.

" T

Rol 40 1,20

Rol 50 1,20 1224 122
Rol 60 1,20 12,0 141
Rol 70 1,20 12 167
Rol 80 1,20 96 188
Rol 100 1,20 75 235
Rol 120 1,20 75 282
Rol 140 1,20 75 329
Rol 160 1,20 75 376

Los Rollos se venden en 1 unidad por paguete.

Panel Libre

Panel rigido sin imil C aun
producto de lana de vidrio Ai: cuyas a

son: ancho 0,60 y largo de 1, mo m, y que pueden tener variados

Panel Papel Una Cara

Panel con papel kraft como barrera al vapor por una de sus caras, al
cual se le adhiere, mediante un proceso térmico, un revestimiento de
papel kraft con un film de polietileno. Este revestimiento le confiere al

cmzm_mm Em%: ser modificados. cmcmzem:nc de su densidad, pueden

clasificarse como paneles livianos o paneles pesados.

Principales aplicaciones
Aislacion de tabiques, techumbres,
muros perimetrales y acondicionamiento

aclstico de ambientes. —
Tipo Espesor Ancho _.ﬂﬂ. R100
(mm) (m) [{
Panel Libre 50 06 12 131
Panel Libre 60 0.6 12 154

Los Paneles se venden en 12 unidades por paquete.

Elfactor R100 indica la capacidad de aislacion térmica y sus unidades son (m? °K/W)x100.
Todos los productos AislanGiass cumplen con ka norma NGh 1071

Rollo Aislanroll
Rollo flexible con papel aluminio por una de sus caras como soporte
mecanico, barrera al vapor y terminacion interior. En este tipo de
nto utilizado es un complejo de
ado reforzado. La adhesion de la lana de vidrio y el complejo
se realiza por termofusion %_ film de uo__m:_mse de este ultimo.
alas icas y de barrera al vapor,
el film de aluminio le confiere al producto una mayor reflectancia

panel una idad de actuar como barrera al vapor,
mejorando también su resistencia mecés

Principales aplicaciones
Aislacion de tabiques, techumbres

y acondicionamiento acustico de s —— - |
ambientes.
Tipo Espesor Ancho _.ﬂma R100
(mm) (m)
Panel Papel de 1 Cara 50 06 12 127
Panel Papel de 1 Cara 60 06 1,2 152

Los Paneles se venden en 12 unidades por paquete.

Elfactor R100 indica 2 capacidad de aislacion térmica y sus unidades son (m °K/W)x100.
Todos los productos AisianGlass cumplen con fa norma NGh 1071

Polipropileno Blanco

Rollo flexible recubierto por una de sus caras con un film de
polipropileno blanco.

En este tipo de productos AislanGlass en rollos, el recubrimiento
de polipropileno blanco reforzado. Esta
caracteristica le confiere una gran ventaja adicional, respecto al alto
coeficiente de reflectancia luminica, propio de una superficie blanca
y reflectante.

Se utiliza principalmente en terminaciones a la vista de galpones

industriales y recubrimiento de ductos de aire

talleres, salas de secado, etc.

Principales aplicaciones
Aislacion de techumbre de galpones

industriales y ductos de aire
acondicionado.

Espesor Ancho R100
e e
Rollo AislanRol 50 12 24 122

Los Rolos se venden en 1 unidad por paquete

Elfactor R100 indica la capacidad de aislacion térmica y sus unidades son (m? °K/W)x100.
Todos los productos AislanGiass cumplen con fa norma NCh 1071

Principales aplicaciones
Aislamiento de galpones industriales. A 3

Tipo Espesor  Ancho R100
(mm) (m) _.mu_.
Rollo Polipropileno 50 12 20 122

Los Rollos se venden en 1 unidad por paquete.

Elfactor R100 indica 2 capacidad de aislacion térmica y sus unidades son (m? °K/W)x100.
Todos los productos AisianGlass cumplen con la norma NGh 1071
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Espuma Acustica

DIACUSTIC ECOFOAM

Descripcion

Panel de espuma de poliuretano poliester, absorbente actstico de alto rendimiento.
Permite controlar la reverberacion en el rango de frecuencias medias y altas, facilitando
la entrega de mensajes sonoros de forma clara y perfectamente entendible.

Curvas de Absorcién Sonora

1.0
Caracteristicas
o S o8
Tratamiento ignifugo. g
Alto rendimiento acustico. é 0.6|
o
No desprende impurezas. 2 04
s O
De facil montaje y adaptable a cualquier E
superficie. 3 02
£ |
S
Anli ) 0.0 125 250 500 1000 2000 4000
Aplicacion

75mm Bandas de Octavas (Hz)

e — 50MmmM
Salas de musica .

— 35Mm

Estudios de grabacion.

Teatros. Piramidal y Ondas

Gris oscuro; otros colores segun stock
1200 x 600 mm.
500 x 500 mm.

Control de ruido industrial

Recintos destinados a ejecucion 35 mm.

50 mm.
75 mm.

musical y disciplinas artisticas.

Densidad
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