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ALZA MEDIDAS PROVISIONALES PROCEDIMENTALES
ORDENADAS EN PROCEDIMIENTO MP-064-2022
CONTRA HELL STREET BAR IQUIQUE

RESOLUCION EXENTA N° 2161

Santiago, 9 de diciembre de 2022
VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N°20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LOSMA”); en la Ley N°19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley
N°20.600, que crea los Tribunales Ambientales; en el Decreto Supremo N°40, del Ministerio del
Medio Ambiente, publicado con fecha 12 de agosto de 2013, que fija el Reglamento del Sistema de
Evaluacion de Impacto Ambiental; en la Ley N°19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en adelante,
“Ley N°19.880”); en la Ley N°18.834 que Aprueba el Estatuto Administrativo; en el Decreto con
Fuerza de Ley N°3/2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la
Superintendencia del Medio Ambiente; el Decreto Exento RA N°118894/55/2022, de la
Subsecretaria de Medio Ambiente, que establece orden de Subrogacion; en la Resolucion Exenta
N°2124, de 30 de septiembre de 2021, que fija organizacidn interna de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N°334, de 20 de abril de 2017 que Aprueba actualizacion
de instructivo para la tramitacion de las medidas urgentes y transitorias y provisionales dispuestas
en los articulos 3 letra g) y h) y 48 de la Ley Orgénica de la Superintendencia del Medio Ambiente;
en el Decreto Supremo N°38 de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de
Emision de Ruidos Generados por Fuentes que Indica (en adelante, “D.S. N°38/2011 MMA”); yen la
Resolucién N°7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién
del trdmite de toma de razoén.

CONSIDERANDO:

1° La Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante, “SMA”), mediante resolucién exenta N° 2083, de fecha 28 de noviembre de 2022 (en
adelante, “RES. EX. 2083/2022"), ordend medidas provisionales a Sociedad Hell Resto Pub Limitada,
titular de “Hell Street Bar Iquique” (en adelante, “la fuente” o “el establecimiento”), ubicado en calle
Baquedano N°1296, esquina Orella, comuna de lquique, regidén de Tarapacd, por infracciones a lo
dispuesto en la norma de emisién de ruidos contenida en el D.S. N°38/2011 MMA. Dicha resolucién
fue notificada el dia 1™ de diciembre de 2022, y tiene una duracién de 30 dias corridos, por lo que
se encontraria vigente hasta el dia 31 de diciembre de 2022.

2° Dicha media ordend, a grandes rasgos: a)
la detencidn de las actividades abiertas al publico, b) la elaboracién de un informe técnico de
diagnéstico del local que informe de cambios en los equipos e infraestructura ocurridos,
proponiendo mejoras a ser implementadas y ¢) un informe que dé cuenta de las mejoras
implementadas al local, en virtud del informe anterior.
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Asi mismo, la citada resolucion agregé -en
su punto considerativo primero- que la medida de detencidn podra ser revisada al momento de ser
presentado el informe sefialado en el literal c¢), precedente, a fin de evaluar el levantamiento de la
misma.

3° Con fecha 1™ de diciembre de 2022, el
titular de la fuente presentd, mediante oficina de partes, una carta mediante la cual informa de
cambios propuestos para el local, basados en un Estudio de Ruido preparado por un tercero, en el
que se realiza una evaluacién técnica del local, proponiendo mejoras a ser implementadas.

Sumariamente, ellas consisten en a)
mantener los parlantes de baja potencia existentes en el local, pero reubicarlos para que no apunten
hacia el exterior, b) incorporar una etapa de compresion de audio antes de la etapa de potencia, la
qgue no podrd ser manipulada, y ¢) la instalacién de un biombo acustico técnicamente adecuado en
la puerta principal.

4° El dia 5 de diciembre de 2022, fue llevada
a cabo una reunién con el titular. En dicha instancia se manifesté la voluntad que tendria la sociedad
de ajustarse a la normativa, solicitando se tenga en consideracién la informacidn expuesta.

5° Tras ello fue presentado -con fecha 8 de
diciembre de 2022- carta que complementa el anterior informe, en el que se relatan las mejoras
efectivamente implementadas, con miras a aislar acisticamente al establecimiento. Entre ellas se
destaca a) la reorientacion de los parlantes existentes, b) instalaciéon de un limitador acustico de
frecuencias marca Phonic, Modelo DYN200O vy, ¢) implementacién de biombo acustico para la
entrada del local. Para acreditar lo anterior, acompana fotografias del establecimiento, en el que se
da cuenta de los arreglos mencionados, asi como también copia de las la cotizacidn del contratista
gue realizd la instalacidon de las medidas, copia del manual de usuario del limitador acustico y un
certificado emitido por el tercero que lo instald y configurd, en atencidn a las caracteristicas del
local.

6° Revisados los antecedentes y tenidos a la
vista los hechos del caso que constan en el expediente, resulta adecuado concluir que las medidas
implementadas constituyen una mejora respecto de la situacién anteriormente registrada en
actividad de fiscalizacién realizada el dia 27 de mayo de 2022, en la que se constatd una superacién
de 36 decibeles por sobre el limite establecido por la norma de emision para una zona ll, en horario
nocturno.

7° Asi las cosas, tal y como previé el primer
punto considerativo de la RES. EX. 2083/2022, solicitado por parte del titular el alzamiento de la
medida, y habiéndose acreditado por él la implementacién de las mejoras que el sefialado informe
técnico propuso para disminuir el riesgo que sus emisiones de ruido representaban a la salud de la
poblacién cercana al mismo, se estima que las condiciones que justificaron la dictacién de una
medida excepcionalmente invasiva de sus derechos carece ya del fundamento que justificd su
dictacién en primer lugar. Por lo anterior, es que vengo en dictar la siguiente
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RESOLUCION:

PRIMERO: ALZASE la medida provisional
ordenada mediante la resolucion exenta N° 2083, de fecha 28 de noviembre de 2022, en contra de
Sociedad Hell Resto Pub Limitada, titular de “Hell Street Bar Iquique”, por las razones que fueron
expresadas precedentemente, puesto que el riesgo que buscaban gestionar, habria sido debidamente
abordado por su titular.

SEGUNDO: TENGASE PRESENTE que, tras la
dictacién del presente acto, el procedimiento administrativo MP-064-2022 se mantiene pendiente,
por lo que el alzamiento de la medida no constituye de manera alguna un pronunciamiento respecto
del estado de cumplimiento de la misma, si no que responde a las exigencias que la normativa técnica
sefiala para determinar el nivel de presidn sonora de la fuente.

TERCERO: PREVENGASE que el
requerimiento de informacién al que se refiere el considerando segundo de la resolucién exenta N°
2083, de fecha 28 de noviembre de 2022, referido a la medicién de presion sonora y la debida
implementacion de las medidas ordenadas -a ser realizado por una ETFA segun ordena en el articulo
21 del reglamento contenido en el D.S. N°38/2013 MMA- se encuentra aun pendiente, y su plazo

CUARTO: CONSIDERESE que de volver a ser
constatado un incumplimiento en la medicidn que sera realizada, este servicio podrd ordenar nuevas
medidas provisionales que se correspondan a la gravedad de la conducta detectada, lo que puede
incluir la suspensidn de funcionamiento de la fuente o incluso su clausura.

QUINTO: TENGASE PRESENTE que en
contra del presente acto proceden los recursos que, segun la LOSMA vy la ley 19.880, resulten
pertinentes.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

b

RUBEN VERDUGO CASTILLO
SUPERINTENDENTE DEL MEDIO AMBIENTE (S)
BMA / LMS
Notifiquese por correo electrdnico:

— Sociedad Hell Resto Pub Limitada, paezfloresclaudio@gmail.com
C.C.:
— Fiscal, Superintendencia del Medio Ambiente.

— Departamento Juridico, Superintendencia del Medio Ambiente.

— Divisién de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.

— Divisién de Fiscalizacion y Conformidad Ambiental, Superintendencia del Medio Ambiente.
— Oficina regional de Tarapaca, Superintendencia del Medio Ambiente.

— Oficina de Partes y Archivo, Superintendencia del Medio Ambiente.

Exp. 26743/2022
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