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DECLARA EL TERMINO DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO ROL MP-044-2024, RELACIONADO
A MEDIDAS PROVISIONALES PRE PROCEDIMENTALES
ORDENADAS A COMERCIAL C Y D LIMITADA, EN
RELACION AL PROYECTO “ZASHA CHILLAN”

RESOLUCION EXENTA N° 1036
SANTIAGO, 02 de abril de 2024
VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo segundo de la Ley N°20.417,
gue establece la Ley Orgdnica de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Ley N°19.300, sobre
Bases Generales del Medio Ambiente; en la Ley N°19.880, que Establece las Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado;
en la Ley N°18.834 que Aprueba el Estatuto Administrativo; en el Decreto Supremo N°38 de 2011,
del Ministerio del Medio Ambiente, que Establece Norma de Emisidon de Ruidos Generados por
Fuentes que Indica (en adelante, “D.S. N°38/2011 MMA”); en el Decreto con Fuerza de Ley N°3, de
2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija la Planta de la Superintendencia
del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N°1338, de 2025, de la Superintendencia del Medio
Ambiente, que fija su organizacion interna y la Resolucidon Exenta N°1688 de 2025, que la modifica;
en el Decreto Exento RA N°118894/181/2026, de 17 de marzo de 2026, que Establece orden se
subrogancia del cargo de Superintendente del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta RA
N°119123/73/2024, que nombra cargo de Fiscal, en el expediente Rol MP-044-2024, y en la
Resolucién N°36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn
del tramite de toma de razén y sus modificaciones posteriores.

CONSIDERANDO:

1° La Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante “SMA” o “Superintendencia”), mediante Resolucidén Exenta N°2333, de fecha 12 de
diciembre de 2024 (en adelante “Res. Ex. N°2333/2024"”), en su Resuelvo Primero, ordend medidas
provisionales pre procedimentales, en contra de Comercial Cy D Limitada (en adelante, “el titular”),
por la operacidn del establecimiento denominado “Zasha Chilldn” (en adelante, “el proyecto”,
“establecimiento” o “local”), ubicado en Avda. Libertad N°802, comuna de Chillan, Regién de Nuble,
dando inicio al procedimiento administrativo Rol MP-044-2024%. El mismo se fundamentd en la
potencial infracciéon a la Norma de Emision de ruido contenida en el D.S. N°38/2011 MMA,
constatada con motivo de las actividades de inspeccion ambiental efectuadas con fecha 07 de
agosto de 2024, 09 de octubre de 2024 y 27 de noviembre de 2024, las que constan en las
respectivas actas de inspeccion.

2° En efecto, los datos de las referidas actas
de inspeccidn, fueron registrados en las fichas que conforman los reportes técnicos, cuyos
resultados dieron cuenta de una superacion de hasta 28 dB(A), en periodo nocturno, en Zona Il, del
D.S. N° 38/2011 MMA, segun se indica en la siguiente tabla:

! https://snifa.sma.gob.cl/MedidaProvisional/Ficha/494

. E Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799. 1

c - Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/CYSMTU-356



https://snifa.sma.gob.cl/MedidaProvisional/Ficha/494
https://doc.digital.gob.cl/validador/CYSMTU-356

Gobierno
de Chile

Superintendencia
del Medio Ambiente
Gobierno de Chile

N7 SMA

Tabla N°1: resultado mediciones de ruido

Fecha Perlocfo NPC Zona DS Limite
Receptor Estado
i dB(A) | N°38 MMA | dB(A)
07.08.2024 | Nocturno
R1 o 73 I 45 SUPBIR &)
s - 28 dB(A)
09.10.2024 | Nocturno
R1 68 I 45 Spess an
23 dB(A)
27.11.2024 | Nocturno
R1 69 I 45 SUPETS 4N
| 24 dB(A)
Fuente: Resolucion Exenta N°2333/2024
3° Las medidas provisionales pre-

procedimentales ordenadas, consistieron en: 1) elaborar un informe técnico de diagndstico de
problemas acusticos; 2) implementar las mejoras propuestas en el informe técnico; 3) implementar
e instalar, en un lugar cerrado para evitar que sea manipulado, un dispositivo limitador de
frecuencias o compresor acustico en la cadena electroacustica; 4) Prohibir la realizacidon de eventos
o actividades de karaoke en horario nocturno.

4° Luego, en su Resuelvo Segundo, se
efectué un requerimiento de informacién, que considerd la presentacién de un informe de
inspeccion sobre la correcta implementacion de las mejoras, que también considerara la medicion
de los ruidos emitidos por el proyecto, efectuados por una ETFA.

5° Con posterioridad, don Luis Sepulveda
Herrera, en supuesta representacion del titular, mediante carta conductora de fecha 14 de enero
de 2025, solicité ampliacion del plazo dispuesto en el Resuelvo Segundo de la Res. Ex. N°2333/2024,
lo que fue concedido, previa acreditacion del poder, por medio de la Resolucién Exenta N°133, de
fecha 30 de enero de 2025, otorgando un aumento de 10 dias habiles adicionales, contados desde
el vencimiento del plazo original.

6° Para verificar el cumplimiento de las
medidas provisionales ordenadas, funcionarios de la Oficina Regional de Nuble de esta
Superintendencia, efectuaron una actividad de inspeccién ambiental con fecha 18 de diciembre de
2024 y analisis del reporte presentado por el titular, cuyos resultados quedaron plasmados en el
informe de fiscalizacion ambiental DFZ-2025-3-XVI-MP, documento que se adjunta a la presente
resolucién.

7° Como consecuencia de lo anterior, resulta
necesario dictar un acto que proceda a dar término al procedimiento administrativo Rol MP-044-
2024, siendo procedente la dictacion del siguiente acto.

RESUELVO:

PRIMERO: PONGASE TERMINO al
procedimiento administrativo Rol MP-044-2024, relacionado con las medidas provisionales pre-
procedimentales, ordenadas mediante Resolucidon Exenta N°2333, de fecha 12 de diciembre de
2024, respecto del establecimiento denominado “Zasha Chillan”, ubicado en Avda. Libertad N°802,
comuna de Chilldn, Regién de Nuble, cuyo titular es Comercial Cy D Limitada.
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SEGUNDO: DERIVENSE los antecedentes a
la Divisidon de Sancién y Cumplimiento, para los efectos que correspondan conforme a la normativa
vigente.

TERCERO: TENGASE PRESENTE que este acto
solo tiene por objeto poner término al procedimiento MP-044-2024, y por ello no constituye un
pronunciamiento respecto del cumplimiento o incumplimiento de las medidas ordenadas, lo que
corresponde sea ponderado en el marco de un procedimiento sancionatorio, si corresponde.

CUARTO: RECURSOS QUE PROCEDEN EN
CONTRA DE ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4°, del Titulo IlI, de
la LOSMA, en contra de la presente resolucidn proceden los recursos establecidos en el Capitulo IV
de la Ley N° 19.880, que correspondan.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

Firmado por:

Claudia Teresa Pastore Herrera
Superintendenta (s)

Fecha: 02-04-2026 16:33 CLT
Superintendencia del Medio
Ambiente

CLAUDIA PASTORE HERRERA
SUPERINTENDENTA DEL MEDIO AMBIENTE (S)

BRS/JAA/MMA

Notificacion por carta certificada:

- Comercial Cy D Limitada, con domicilio en Avda. Libertad N°802, comuna de Chilldn, Regién de Nuble.

Notificacion por correo electrénico:
- Denunciantes en ID 138-XVI-2024, 162-XVI-2024 y 180-XVI-2024.

Adjunto:
- Informe de Fiscalizacién Ambiental DFZ-2025-3-XVI-MP.

C.C.:

- Fiscalia Superintendencia del Medio Ambiente.

- Division de Sancién y Cumplimiento, Superintendencia del Medio Ambiente.
- Oficina Regional de Nuble, Superintendencia del Medio Ambiente.

- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente.

MP-044-2024

Expediente N°:6.617/2026
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