Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

ARCHIVA DENUNCIAS ID 1760-X111-2021; 1764-XIlI-
2021; 1163-X111-2023; 1855-X111-2023; 145-XI11-2024;
233-X111-2024 PRESENTADAS RESPECTIVAMENTE POR
RODRIGO VALLEJOS CALDERON; I. MUNICIPALIDAD
DE  QUILICURA; AGRUPACION  AMBIENTAL,
EDUCACIONAL, CULTURAL, ARTISTICA, SOCIAL Y
DEPORTIVA; Y, RUI WANG WANG

RESOLUCION EXENTA N° 1414
SANTIAGO, 17 DE JULIO DE 2025
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N°
19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente (en adelante, “Ley N° 19.300”); en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucién Exenta N° 1.338, de
7 de julio de 2025, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que fija la Organizacidn Interna de
la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucidén Exenta RA 119123/152/2023, de 30 de
octubre de 2023, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Nombra Jefatura de Division de
Sancién y Cumplimiento; y en la Resolucion N°36, de 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas Sobre Exencién del Trdmite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

I.  ANTECEDENTES DE LAS DENUNCIAS
PRESENTADAS

1. La Superintendencia del Medio Ambiente
(en adelante e indistintamente, “Superintendencia” o “SMA”) recepcioné las denuncias
singularizadas en la Tabla 1, las que dan cuenta de posibles eventos de contaminacién con
mortandad de fauna en el estero Las Cruces, ubicado en la comuna de Quilicura, Regién
Metropolitana. En una de las presentaciones se denuncia en contra de la unidad fiscalizable (en
adelante, “UF”) “PTAS QUILICURA”, cuya titularidad corresponde a EXPLOTACIONES SANITARIAS
S.A. (en adelante e indistintamente, “denunciada” o “empresa”), ubicada en Las Esteras Norte
N°2201, comuna de Quilicura, regidn Metropolitana, y calificado ambientalmente mediante la RCA
N°150-A/2000 “Modificacion Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, comuna de Quilicura, regién
Metropolitana”.
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Tabla 1. Denuncias recepcionadas

N° ID Fecha Denunciante Materias denunciadas
1 1760-X111-2021 | 04-12-2021 Rodrigo Se observd la muerte de carpas en el
Ignacio estero Las Cruces, como si hubieran
Vallejos descargado residuos quimicos en el
Calderdn estero, provocando la mortandad de las
carpas.
2 | 1764-XI111-2021 | 06-12-2021 llustre Contaminacién de las aguas del estero Las
Municipalida | Cruces, lo que trajo como consecuencia la
dde muerte de especies hidrobioldgicas.
Quilicura
3 | 1163-X111-2023 | 26-06-2023 | Agrupacion | Se evidencié la contaminacion de las
Ambiental, | aguas superficiales del humedal
Educacional, | O'Higgins. Las descargas que realiza
Cultural, Explotaciones Sanitarias S.A. al estero Las
Artistica, Cruces tienen un aspecto rojizo intenso
Social y provocando la muerte de especies de
Deportiva fauna como peces, conejos, patos, loica,
tiuques.
4 | 1855-XI11-2023 | 16-11-2023 Rui Wang Existen hallazgos de fauna muerta en el
Wang estero Las Cruces desde octubre de 2023.
Entre esta fauna se encuentran coipos,
patos, jergones, patos colorados y carpas.
En el estero se ha observado descargas
con espuma, aceites, ademds de que el
color del agua es rojizo/café todos los dias
del afio, sumado a que el canal San Ignacio
afluente al estero Las Cruces viene con
una coloracidon blanca/lechosa, también
del sector industrial.
5 145-XI11-2024 | 24-01-2024 Rui Wang Se identifica la muerte de peces en el
Wang Estero Las Cruces por posible
contaminacién del agua y una notoria
disminucion del caudal del estero
6 233-XI111-2024 | 06-02-2024 Rui Wang En el sector del Estero Las Cruces, comuna
Wang de Quilicura, se encontrd un individuo de
especie Pato Jergédn muerto, dado una
posible contaminacion del agua.

Fuente: Elaboracion propia, en base al registro de denuncia ante esta Superintendencia.

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile

Sitio web: portal.sma.gob.cl

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.

Pagina2de7



https://tufirmadigital.cl/verificarDocumento/AvZ22sUzw90Cnx8

Gobierno

Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

N7 SMA

Il.  GESTIONES REALIZADAS POR ESTA
SUPERINTENDENCIA

2. Atendiendo los hechos denunciados, en
cuanto a que la mortandad de fauna asociada al estero Las Cruces estaria vinculada con una eventual
contaminacién del curso de agua por descarga de residuos liiquidos al mismo, esta Superintendencia
procedio a efectuar fiscalizaciones a diversos titulares ubicados en el area, respecto de los cuales se
conocia que contaban con descargas al estero denunciado o a sus afluentes.

3. De tal forma, entre los anos 2021 y 2024,
la SMA procedié a realizar actividades de inspeccién ambiental a EXPLOTACIONES SANITARIAS S.A.,
titular de la UF “PTAS QUILICURA” y a CERVECERIA CCU CHILE LIMITADA, titular de la UF “CCU —
QUILICURA”. Ambas fuentes emisoras de conformidad con el Decreto Supremo N°90/2000 del
MINSEGPRES y cuyas descargas se realiza al estero Las Cruces.

4, Con fecha 13 de diciembre de 2021,
personal fiscalizador de esta Superintendencia, en compafiia de un profesional de la I. Municipalidad
de Quilicura, concurrieron al sector del estero Las Cruces con Av. Bernardo O’Higgins en la comuna
de Quilicura, con la finalidad de recopilar mayores antecedentes respecto del hecho denunciado. En
la instancia se inspecciond el estero, desde el lugar en que se denuncié la muerte de peces por
descarga de residuos liquidos y en direccién aguas arriba.

5. Durante la actividad se observé el canal
que descarga las aguas servidas tratadas provenientes de la UF “PTAS Quilicura”. Alli se constaté
que, el agua descargada era transparente, no emanaba olores molestos, ni habia presencia de
moscas, espumas, aceites, sdlidos u otros signos que pudieran dar cuenta de una alteracion
evidente.

6. Por su parte, en la misma inspeccién, se
observé el estero en direccidén aguas arriba, hasta el lugar donde se une la descarga de los canales
San Ignacio (o desagiie los Patos N°2) y Las Bandurrias (o desagilie Los Patos). En dicho tramo se
observé el agua de un color rojo oscuro y el cauce con abundante vegetacion acuatica, aunque no
se percibieron olores molestos ni presencia de moscas, espuma, aceite, solidos u otro signo que
diera cuenta de alteracién evidente. Adicionalmente, se observé la presencia de peces de menor
tamafio (2 a 5 cm), pero no organismos muertos.

7. Luego, mediante la Res. SMA N°2638, de
20 de diciembre de 2021, se requirié de informacidon a EXPLOTACIONES SANITARIAS S.A., con la
finalidad que informe la ocurrencia o no de posibles incidentes y/o contingencias en su
funcionamiento, asi como dar cuenta de los resultados de autocontrol realizados, y cualquier otra
informacidn que considere pertinente. Al respecto, con fecha 04 de enero de 2022, el representante
legal de la denunciada, ingresé antecedentes a esta Superintendencia, dando respuesta al
requerimiento realizado.
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8. Coetaneamente, mediante Res. SMA
N°2660, de 22 de diciembre de 2021, se requirié de informacion a CERVECERA CCU CHILE LTDA, con
la finalidad que informe la ocurrencia o no de incidentes y/o contingencias en su funcionamiento,

asi como dar cuenta de los resultados de autocontrol realizados, y cualquier otra informacién que
considere pertinente. Asi, con fecha 04 de enero de 2022, el representante legal de esta empresa
realizd ingreso de una serie de antecedentes en respuesta al requerimiento efectuado.

9. Luego, con fecha 22 de febrero de 2024,
profesional fiscalizadora de la SMA, en conjunto con funcionarios de la I. Municipalidad de Quilicura,
realizaron visita inspectiva a las instalaciones de la UF “CCU — QUILICURA”, particularmente, al area
de punto de descarga de los RlLes tratados al estero Las Cruces. Las aguas de descarga observadas
tenian una tonalidad levemente blanquecina con presencia de espuma, sin embargo, no se percibié
olores molestos ni se observd moscas, aceites o sdlidos que dieran cuenta de una eventual
alteracién del cauce.

10. Con fecha 06 de junio de 2024, buscando
actualizar el estado de descarga de la UF “PTAS Quilicura”, funcionarios de esta Superintendencia
concurrieron a una visita inspectiva de las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas, con especial foco en el sector donde ocurre la descarga de los residuos liquidos tratados
al estero Las Cruces. En la instancia no se percibieron olores molestos, ni presencia de moscas,
aceites, solidos u otros signos que pudieran dar cuenta de una alteracion generada por el efluente
descargado.

11. Durante la misma instancia, se
inspecciond el punto de descarga de RlLes de la UF “CCU — QUILICURA” hacia el estero Las Cruces,
no percibiéndose olores molestos ni la presencia de moscas, aceites o sélidos que dieran cuenta de
una alteracién evidente. No obstante, se observé la presencia leve de espuma en el RIL descargado
y, desde aguas arriba del punto de descarga, se identificé aguas con tonalidad roja oscura.

12. Posteriormente, con fecha 21 de octubre
de 2024, la Divisién de Fiscalizacién derivo a la Divisién de Sancién y Cumplimiento el expediente de
fiscalizacion DFZ-2024-2716-XI1I-RCA, que contiene los resultados del examen de informacion
realizado respecto de la UF “PTAS QUILICURA".

13. A su turno, con fecha 23 de octubre de
2024, la Divisién de Fiscalizacidn derivd a la Divisidon de Sancién y Cumplimiento el expediente de
fiscalizacién DFZ-2024-2718-XI1I-RCA, que contiene los resultados del examen de informacion
realizado respecto de la UF “CCU - QUILICURA".

.  ANALISIS DE LOS HECHOS DENUNCIADOS

14. De conformidad a los hechos
denunciados, las fiscalizaciones realizadas, los requerimientos de informacién solicitados y lo
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concluido en los respectivos informes técnicos de fiscalizacion ambiental, disponibles en los

expedientes de fiscalizacion mencionados, es posible establecer lo siguiente.

15. Respecto de la UF “PTAS QUILICURA”,
atendidas las exigencias establecidas en los instrumentos de caracter ambiental fiscalizados, esto
es, la RCA N°150-A/2000, “Moadificacion Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, comuna de
Quilicura, region Metropolitana”, y el Decreto Supremo N°90/2000, de MINSEGPRES, “Norma de
Emisién para la Regulacién de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a
Aguas Marinas y Continentales Superficiales”, no se constatd ni evidencid que pudieran estarse
generando impactos no previstos en ellos.

16. En tal sentido, durante las actividades de
inspeccion realizadas por esta Superintendencia, con fecha 13 de diciembre de 2021 y 06 de junio
de 2024, se identificd que las aguas servidas tratadas por la UF y descargadas al cauce del estero Las
Cruces, cuerpo de agua que alimenta al Humedal Urbano de Quilicura, eran transparentes, no
emanaban olores molestos, como tampoco se percibid la presencia de moscas, aceites solidos u
otros signos que pudieran dar cuenta de una alteracion.

17. Adicionalmente, de conformidad al
articulo 2 de la Ley 18.902, que crea la Superintendencia de Servicios Sanitarios, y el articulo 61 de
la LOSMA, correspondera a la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS) la competencia en
materias de supervigilancia, control, fiscalizacidn y sancidn del cumplimiento de normas relativas a
la prestacién de los servicios publicos de agua potable y alcantarillado que realizan las
concesionarias de servicios sanitarios. Razén por la cual las denuncias y antecedentes aportados por
titular en respuesta al requerimiento de informacion, fueron remitidos al Servicio respectivo, seguin
consta en el IFA DFZ-2024-2716-XI1I-RCA.

18. Por su parte, en cuanto a la UF “CCU -
QUILICURA”, cuyos instrumentos de cardcter ambiental fiscalizados correspondieron a la RCA
N°87/2009 “Sistema de tratamiento de RlLes CCU”, a la RCA 787/2009 “Optimizacién Centro de
Distribucién Quilicura” y al Decreto Supremo N°90/2000, de MINSEGPRES, “Norma de Emisidn para
la Regulacion de Contaminantes Asociados a las Descargas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y
Continentales Superficiales”, es posible indicar que no se evidenciaron hallazgos asociados al
incumplimiento de las exigencias alli establecidas, ni constataron evidencias que den cuenta de la
generacion de impactos no previstos.

19. Sin  perjuicio de lo anterior, las
superaciones de los umbrales de ciertos parametros del D.S. N°90/2000, constatadas a partir de los
reportes de autocontrol remitidos por CERVECERA CCU CHILE LTDA., y que constan en los informes
de fiscalizacion DFZ-2022-2707-XIII-NE y DFZ-2023-778-XI1I-NE, fueron objeto de formulacién de
cargos mediante la Res. Ex. N°1 / Rol F-053-2023, de 25 de octubre de 2023. Al respecto, en dicha
resolucidn se descarté la generacion de efectos negativos a causa de las superaciones, ya que no
existian antecedentes que permitieran establecer una relacidn entre éstas y un eventual riesgo de
afectacién al cuerpo receptor, y se descarta una afectacion a la capacidad de regeneracion del
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cuerpo receptor que pueda haber alterado de forma puntal, reiterada o permanente la calidad fisica,
guimica o microbioldgica de éste. Con todo, el procedimiento sancionatorio Rol F-053-2023, cuenta
con Programa de Cumplimento aprobado mediante la Res. Ex. N°3, de 07 de noviembre de 2024 y
en actual estado de ejecucidn hasta agosto de 2025.

20. Por otro lado, respecto a la coloracién
rojiza de las aguas del estero Las Cruces identificadas en las inspecciones realizadas, cuya
procedencia corresponderia a una fuente ubicada aguas arriba de los puntos de descargas
analizados, se encuentran abordadas en los Informes de fiscalizacion ambiental DFZ-2020-3253-XI11-
RCA y DFZ-2024-1154-XIII-RCA, asociados a la unidad fiscalizable “LEFERSA (GIST-BROCADES) -
Quilicura”, y en donde se sefala que de conformidad a los distintos analisis de laboratorio
efectuados a la muestra de efluente, se concluyd que no existia riesgo de afectar a organismos
acuaticos.

21. Mas aun, durante las actividades de
inspeccion realizadas por esta Superintendencia, con fecha 13 de diciembre de 2021, y 22 de febrero
y 06 de junio de 2024, se identificé que las aguas descargadas desde la UF “CCU - QUILICURA” no
presentaban olores molestos ni se observd la presencia de moscas, aceites o cualquier otro signo
gue permitiera identificar un efecto en las aguas del estero producto de la descarga del titular.

22. De esta forma, se concluye que no existen
infracciones a la normativa ambiental que hagan procedente iniciar un procedimiento sancionatorio
respecto a las Unidades Fiscalizables identificadas en esta resolucidn, en relacién con los hechos
denunciados. Lo anterior, toda vez que no fue posible establecer la existencia de alguna de las
infracciones establecidas en el articulo 35 de la LOSMA.

23. A suvez, el articulo 47, inciso cuarto, de la
LOSMA, otorga a esta Superintendencia la facultad de archivar la denuncia por resolucion fundada,
en caso que no exista mérito suficiente para iniciar un procedimiento sancionatorio en relacién con
los hechos denunciados.

RESUELVO:

I.  ARCHIVAR LAS DENUNCIAS ID 1760-XI11-2021;
1764-XI111-2021; 1163-XI111-2023; 1855-XI11-2023, 145-XI111-2024; 233-XIll-2024 en virtud de lo
establecido en el articulo 47, inciso cuarto, de la LOSMA.

Lo anterior, sin perjuicio que, en razén de nuevos
antecedentes, esta institucion pueda analizar nuevamente el mérito de iniciar una eventual
investigacion conducente al inicio de un procedimiento en contra del denunciado.

Il. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la LOSMA, en
contra la presente resolucién procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro
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del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacion de la resolucién, asi como los recursos
establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

lll. PUBLIQUESE LOS INFORMES DE FISCALIZACION
DFZ-2024-2716-XI1I-RCA y DFZ-2024-2718-XIII-RCA, en la plataforma del Sistema Nacional de
Informacidén de Fiscalizacion Ambiental, en conjunto con los antecedentes que fundamentan este
pronunciamiento.

IV. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o por otro
de los medios que establece la Ley N° 19.880, a los denunciantes individualizados en el considerando
1 de la presente resolucion.

ARCHIVESE, ANOTESE, Y NOTIFIQUESE.

DANIEL GARCES PAREDES
JEFATURA - DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

AMB
Notificacion:
- Rodrigo Ignacio Vallejos Calderén. Armando Undurraga Silva N°040, comuna de Quilicura, Region
Metropolitana.
- |.Municipalidad de Quilicura. José Francisco Vergara N°450, comuna de Quilicura, Regiéon Metropolitana.
- Alisson Rosa Silva Lopez. Representante de Agrupacion Ambiental, Educacional, Cultural, Artistica, Social
y Deportiva. Calle Los Condores N°1079, comuna de Quilicura, Regidon Metropolitana.
- Rui Wang Wang. Echaurren N°340, Depto.700, comuna de Santiago, Region Metropolitana.

- Departamento de Gestion de Denuncias y Ciudadania.
- Oficina Regional Metropolitana SMA.
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