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COMPROBANTE ENVIO REPORTE FINAL SPDC-1610-2022

Con fecha 24-05-2022 21:31:17 hrs, el titular SE QUE MI REDENTOR VIVE ha enviado el presente
reporte de programa de cumplimento, a través del SPDC. Toda la informacién presentada es de
exclusiva responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable:
Region:

TEMPLO EVANGELICO SE QUE MI REDENTOR VIVE
Region Metropolitana

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio: D-152-2021

Resolucién aprueba PdC: 3/2022

Fecha resolucién aprobatoria: 13-04-2022

Fecha generacién PdC electrénico:  11-05-2022

Frecuencia Reporte: Sin Reportes de Avance
Plazo Reporte: 27-05-2022

Fiscal instructor: IVONNE ALEXANDRA MIRANDA MUNOZ

3. Informacion reporte

Cbodigo comprobante envio reporte:

Fecha de envio reporte:
Tipo reporte:

SPDC-1610-2022
24-05-2022 21:30:53
Final
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4. Tabla resumen historico

SMA

Superintendencia
del Medio Ambiente
b de Chile

LS

Hecho

Accion

Fecha Reporte

Estado Reporte

Observaciones

Hecho 1

Accion 1

24-05-2022

Reportada

Accion 2

24-05-2022

Reportada

La accién fue
finalizada fuera
de plazo.

L a fecha
comprometida de
término es: 14-05-
2022 , y la fecha
real de término
es: 17-05-2022.

Accién 3

24-05-2022

Reportada

La accién fue
finalizada fuera
de plazo.

L a fecha
comprometida de
término es: 29-04-
2022 , y la fecha
real de término
es: 13-05-2022.

Accion 4

24-05-2022

Reportada
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5. Informacién reportada por accion

5.1. Hecho 1

La obtencion con fecha 21 de agosto de 2018, de un NPC de 51 dB(A), efectuadas en horario nocturno,
en condicién interna con ventana cerrada, ubicado en Zona lll.

5.1.1. Accion 1 Descripcién de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 1

Accion: Modificacion en ventanas del techo, esto implicara sellar
ambas ventanas que dan a la casa del vecino afectado
por los ruidos molestos a través de sellado con espesor
superior a 18mm y materialidad superior a 10kg/m2
abarcando la totalidad de las ventanas y sin presentar
interrupciones en su materialidad.

Fecha Inicio: 14-04-2022
Fecha Término: 14-05-2022
Comentarios: S/C

5.1.1.1. Conclusiones Finales

Se realizé la accion con éxito y con los materiales que se recomiendan por la Superintendencia. Esta
accion permitié reducir el ruido que se percibia desde el vecino que levanto la demanda contra la Iglesia.

5.1.1.2. Historico de Reportes

Fecha reporte: 24-05-2022 - Id Reporte: SPDC-1609-2022

Estado del Reporte de la Accidn: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se realizd la modificacién segun lo planteado en el PdC.
Fecha Inicio Efectivo: 28-10-2019

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn: En ejecucion
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Descripcién Medios de Verificacion:
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Se adjunta documento que consolida todos los medios
de verificacién que respaldan que esta accion se
desarrolld y ejecutd segun lo planificado de manera
exitosa.

1. Fotografias del techo sin modificacion.

2. Fotografias de los maestros realizando las
modificaciones.

3. Fotografia de las ventanas con los sellados.
4. Boleta de respaldo de compra de materiales
necesarios para realizar las modificaciones.

Medios de Verificacion:

- Medio de Verificacion 1.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.2. Accion 2 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

2

Accion:

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de
ruido, se realizara una medicion de ruido con el objetivo
de acreditar el cumplimiento del D.S. N°38/2011 del
MMA.

La medicion de ruidos debera realizarse por una Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), debidamente
autorizada por la Superintendencia, conforme a la
metodologia establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA,
desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacion de cargos, en el mismo horario
en que consto la infraccion y mismas condiciones. En
caso de no ser posible acceder a la ubicacion de dichos
receptores, la empresa ETFA realizara la medicion en un
punto equivalente a la ubicacion del receptor, de acuerdo
a los criterios establecidos en el D.S. N°38/2011 del
MMA.

En caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién
descrito la medicion no sera valida.

Fecha Inicio:

14-04-2022

Fecha Término:

14-05-2022

Y

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




Superintendencia

del Medio Ambiente

Ciodwernd de Chille

W7 SMA

Comentarios: En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha
medicion por falta de capacidad, se podra realizar con
alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de
Normalizacion (INN) y/o autorizada por algun organismo
de la administracion del Estado (Res. Ex. N°1024/2017
de la SMA). Dicho impedimento debera ser evidenciado
e informado a la Superintendencia, mediante la
respuesta escrita de las ETFA respecto de su falta de
capacidad para prestar el servicio requerido (Res. Ex. N°
127/2019 de la SMA, o aquella que la reemplace).

Mas aun, si para realizar la mencionada medicién no es
posible contar con una ETFA o alguna empresa
acreditada por el INN y/o autorizada por algun
Organismo de la Administracion del Estado, se debera
realizar la medicidon con una empresa con experiencia en
la realizacién de dicha actividad, siempre y cuando dicha
circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.

5.1.2.1. Conclusiones Finales

La ETFA realiz6 la medicién en las condiciones y hora solicitadas y entreg6 un informe que sefiala que
la Iglesia Se que Mi Redentor Vive cumple con los estandares legales de ruido permitido para este tipo
de entidades.

Es importante sefialar que la Iglesia realiz6 otras modificaciones tales como: reducir la cantidad de
amplificadores tanto de piso como los que se encontraban instaladas en el techo) que no fueron
necesarias ni cargar ni rendir en el PdC ya que sélo eran consideradas gestion pero que de todas
maneras las realizamos.

ATENCION: La accién 2 fue finalizada fuera de plazo. La fecha comprometida de término es: 14-
05-2022, y la fecha real de término es: 17-05-2022.

5.1.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 24-05-2022 - Id Reporte: SPDC-1609-2022

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se realiz6 la medicién y el informe arrojo que la entidad
religiosa cumple con la emisién de ruido permitido.
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Fecha Inicio Efectivo: 05-05-2022
Fecha Término Efectivo: 17-05-2022
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se realizé la medicion con una ETFA en el mismo lugar y
condiciones que se midié cuando se detecto la
infraccién. Esta se coordind y realiz6 el dia 5 de Mayo y
el informe fue entregado el dia 17 de mayo del 2022
sefalando que la Iglesia cumple con la normativa de
ruido luego que realiz6 los cambios propuestos en el
Plan de Cumplimento.

Medios de Verificacion:

- P139.MR.v1 IGLESIA SE QUE MI REDENTOR
VIVE.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 067-01.

» Razdén Social: A&M SpA.

« Nombre Sucursal: A&M SpA.
* Comuna: A&M SpA.

* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Ruido Muestreo

Ruido Medicién

Ruido Analisis

Medidas de control de ruido Muestreo
Medidas de control de ruido Medicidn
Medidas de control de ruido Analisis
Medicién de ruido Muestreo
Medicion de ruido Medicidn
Medicion de ruido Analisis
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5.1.3. Accion 3 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 3

Accion: Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento
aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.
Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la
clave para acceder al sistema en la misma resolucion
gue aprueba dicho programa. Debiendo cargar el
programa en el plazo de 5 dias habiles contados desde
la notificacion de la resolucion que apruebe el Programa
de Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la
Resolucién Exenta N° 116/2018 de la SMA.

Fecha Inicio: 14-04-2022
Fecha Término: 29-04-2022
Comentarios: En relacion a los indicadores de cumplimiento y medios

de verificacion asociados a esta nueva accion, por su
naturaleza, no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico.

Por otra parte, como Impedimentos eventuales, se
contemplaran aquellos problemas exclusivamente
técnicos que pudieren afectar el funcionamiento del
sistema digital en el que se implemente el SPDC, y que
impidan la correcta y oportuna carga de la informacion.
Por tanto, en caso de ocurrencia, se dara aviso
inmediato a la SMA, via correo electrénico, especificando
los motivos técnicos por los cuales no fue posible cargar
el Programa de Cumplimiento en el portal SPDC,
remitiendo comprobante de error o cualquier otro medio
de prueba que acredite dicha situacion. La entrega del
Programa de Cumplimiento se realizara a mas tardar al
dia siguiente habil al vencimiento del plazo
correspondiente, en la Oficina de Partes de la
Superintendencia del Medio Ambiente.

5.1.3.1. Conclusiones Finales

Se cargo6 el Plan de Cumplimiento en el SPDC en un principio con dificultades por distintas razones
hasta que se logré cargar con éxito.

ATENCION: La accién 3 fue finalizada fuera de plazo. La fecha comprometida de término es: 29-
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04-2022, y la fechareal de término es: 13-05-2022.

5.1.3.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

24-05-2022 - Id Reporte: SPDC-1609-2022

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se carg6 el Plan de Cumplimiento en el Sistema
sefialado por la Superintendencia de

Fecha Inicio Efectivo: 11-05-2022
Fecha Término Efectivo: 13-05-2022
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta una captura de pantalla como medio de
verificacion que la accioén se realizo exitosamente ya que
se encuentra validado.

Medios de Verificacion:

- Captura de Pantalla 2022-05-24 a la(s) 02.12.13.png

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.4. Accion 4 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 4

Accion: Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del
Medio Ambiente, en un Unico reporte final, todos los
medios de verificacion comprometidos para acreditar la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC, de
conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N°
116/2018 de la SMA.

Fecha Inicio: 14-04-2022

Fecha Término: 27-05-2022
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Comentarios: () Impedimentos: se consideraran como tales, los
problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar
el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y
oportuna entrega de los documentos correspondientes;
(if) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se
dard aviso inmediato a la SMA, via correo electrénico,
sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue
posible cargar los documentos en el sistema digital en el
gue se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion; y

(iii) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y medios de verificacion sera a
través de Oficina de Partes de la Superintendencia del
Medio Ambiente.

5.1.4.1. Conclusiones Finales

Se carg6 en el portal SPDC en una carpeta todos los medios de verificacién de las cuatro acciones
puntualizadas en el PdC, por lo que se puede inferir que se lograron todas las acciones planificadas
segun lo planteado.

5.1.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 24-05-2022 - |d Reporte: SPDC-1609-2022
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realizaron todas las acciones planteadas en el PdC:

1. Se ejecut6 con éxito la modificacion de las ventanas
gue se encuentran mas cerca del vecino afectado por el
ruido emitido por la Iglesia (se adjunta medios de
verificacion) con los materiales y condiciones sefialadas
por la Superintendencia.

2. Se contratd a una ETFA para realizar la medicion del
ruido posterior a la realizacion de las modificaciones
propuestas en el PdC. Esta accion se realizo en las
mismas condiciones y hora que se midio ante la
acusacion del vecino.

La medicion se realiz0, y este arrojé un informe que se
adjunta al presente reporte.

Fecha Inicio Efectivo: 24-05-202.2
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Fecha Término Efectivo: 24-05-2022
Estado Actual de la Accidn: Concluida
Descripcién Medios de Verificacion: |Se adjunta:

1. Medios de Verificacion que respaldan la accién N° 1
relacionada con el cierre de las ventanas mas cercanas
al vecino afectado.

2. Captura de Pantalla donde se visualiza que el PdC fue
cargado y validado en el Sistema de la Superintendencia
de Medio Ambiente.

3. Informe entregado por la ETFA donde se puede
visualizar que la Iglesia Se que Mi Redentor Vive cumple
con el estandar de ruido permitido para este tipo de
entidades.

Medios de Verificacion:

- Medios de Verificacion Consolidado.zip

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

No

Fecha: 24-05-2022 21:31

El presente certificado Gnicamente da cuenta del reporte de informacién ingresada en el Sistema de Seguimiento

del Programa de Cumplimiento.
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