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COMPROBANTE ENVIO REPORTE FINAL SPDC-168-2019

Con fecha 25-02-2019 17:35:32 hrs, el titular COOP SERV ABAST DISTR AGUA POT ALCAN SANEAM
AMBIENT STA MARGARITA LTDA ha enviado el presente reporte de programa de cumplimento, a
través del SPDC. Toda la informacion presentada es de exclusiva responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable: PTAS LA ISLITA - ISLA DE MAIPO
Region: Region Metropolitana

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio: D-015-2018

Resolucién aprueba PdC: 6 /2018

Fecha resolucién aprobatoria: 24-08-2018

Fecha generacién PdC electrénico:  13-09-2018

Frecuencia Reporte: Bimestral

Plazo Reporte: 25-02-2019

Fiscal instructor: CATALINA CONSTANZA URIBARRI JARAMILLO

3. Informacion reporte

Cédigo comprobante envio reporte: SPDC-168-2019

Fecha de envio reporte: 25-02-2019 17:35:04
Tipo reporte: Final
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Hecho Accion Fecha Reporte | Estado Reporte | Observaciones
Hecho 1 Accién 1 24-10-2018 Reportada
Accibn 2 24-10-2018 Reportada
Accién 3 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accién 4 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Hecho 2 Accién 5 24-10-2018 Reportada La accién no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 3,
4, 5.
Accién 6 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accién 7 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accion 8 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accién 9 24-10-2018 No Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accién 10 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
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25-02-2019 Reportada
Hecho 3 Accion 11 24-10-2018 Reportada La accion no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 3,
4, 5.
Accion 12 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accion 13 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Hecho 4 Accién 14 24-10-2018 Reportada
Accién 15 24-10-2018 Reportada
Accion 16 24-10-2018 Reportada
Accién 17 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Hecho 5 Accion 18 24-10-2018 Reportada
Accion 19 24-10-2018 No Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accién 20 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accion 21 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada
Accién 22 24-10-2018 Reportada
21-12-2018 Reportada
22-02-2019 Reportada
25-02-2019 Reportada




Superintendencia
del Medio Ambiente
Codmenna de Chile

7 SMA

L4

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



Superintendencia

del Medio Ambiente

Ciodwernd de Chille

W7 SMA

5. Informacién reportada por accion

5.1. Hecho 1

No tener arborizacién en el costado poniente, el cual es colindante a parcelas con viviendas, y al sur de
la propiedad de la PTAS.

5.1.1. Accion 1 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 1

Accion: Plantacién de 400 arboles pinos ciprés macrocarpa en
los sectores poniente y sur de la PTAS La Islita

Implementacion de tierra vegetal para estabilizacion de
pinos ciprés macrocarpa.

Instalacidon de sistema de regadio por goteo para la
franja arbdrea

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 24-04-2018

Fecha Término: 09-05-2018

Indicadores de Cumplimiento: 400 Pinos ciprés macrocarpa de 30 a 50 cm, de altura,

plantados de 25 a 30 cm. De profundidad segun
especificaciones del proveedor

Forma de Implementacion: Compra y plantacion por parte de personal interno

Implementacion de 5 franjas paralelas separadas en 1
metro con 1 metro de distancia entre arboles.
Alcanzando aprox. 11 mt. En la edad de crecimiento o
maduracion de la especie.

Sistema de regadio a ras de suelo

5.1.1.1. Conclusiones Finales

Se logro la implementacién efectiva de 5 Franjas arbGreas con pinos ciprés macrocarpa en el perimetro
de la instalacién de Tratamiento de aguas servidas colindante a viviendas
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Fecha reporte:

06-11-2018 - |d Reporte:

Estado del Reporte de la Accidn:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Compra de 400 Pinos ciprés macrocarpa de 30 a 50 cm,
de altura, plantados de 25 a 30 cm. De profundidad
segun especificaciones del proveedor

Fecha Inicio Efectivo: 24-04-2018
Fecha Término Efectivo: 09-05-2018
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se adjunta medios de verificacion de Accion N° 1
Facturas y set fotografico

Factura N° 38 del 24-10-2018 por compra de pinos
ciprés macrocarpa.

Factura N°6227 del 19-04-2018, por compra de insumos
para regadio por goteo.

Factura N°33 del 24-04-2018, por compra de tierra
vegetal

Factura N°29 de fecha 23-04-2018, por compra de tierra
vegetal.

Registros fotogréaficos de pinos plantados durante abril a
mayo de 2018 y julio a Octubre de 2018, geo
referenciados a:

UTM, Huso 19, Datum

WGS 84 referenciales

- Norte : 6.264.500

- Este : 326.650

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 1.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidon:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.2. Accion 2 Descripcién de la Accio

n Comprometida

N° Identificador: 2

Accion: Reemplazo de arboles no brotados
Tipo: En Ejecucion

Fecha Inicio: 20-06-2018

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl



':ll\.

N7 SMA |:

Fecha Término:

Superintendencia

n.'\.ll:- umbyiente
die= Chile

31-08-2018

Indicadores de Cumplimiento:

Se adjuntara factura del total de los pinos adquiridos.
Mantencion de los 400 arboles plantados de la accion
N°1

Forma de Implementacion:

Se genera la compra adicional de 60 pinos en la
eventualidad que algunos no broten

Inspeccion de los arboles y replante de aquellos
individuos que no brotaron durante la ejecucion del
Programa de Cumplimiento

5.1.2.1. Conclusiones Finales

Se logré el mantenimiento, reemplazo y acondicionamiento de las 5 franjas arbdreas presentes en el

recinto, para su adecuado crecimiento

5.1.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se adjuntara factura del total de los pinos adquiridos.
Mantencion de los 400 arboles plantados de la accion
N°1

Fecha Inicio Efectivo: 20-06-2018
Fecha Término Efectivo: 31-08-2018
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjuntan, como medios de verificacion:

Factura por la adquisicién de pinos ciprés macrocarpa.
Grado de crecimiento para el periodo presentado.
Indice de viabilidad

Registro Fotografico

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 2.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportdé un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No
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Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se adjuntara factura del total de los pinos adquiridos.
Mantencion de los 400 arboles plantados de la accion
N°1

Fecha Inicio Efectivo: 20-06-2018
Fecha Término Efectivo: 31-08-2018
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjuntan, como medios de verificacion:

Factura por la adquisicién de pinos ciprés macrocarpa.
Grado de crecimiento para el periodo presentado.
Indice de viabilidad

Registro Fotografico

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 2.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.3. Accion 3 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

3

Accion: Evaluacién sensorial odorifera de forma semanal en 3
puntos a definir, en las instalaciones de PTAS y
exteriores

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento:

Porcentaje de caracterizacion sensorial detectada con
una ponderacion de 25% para cada asignacion (
inexistente-suave-leve-fuerte)
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Forma de Implementacion: Caracterizacion sensorial como inexistente-suave-leve-
fuerte por parte de operador o encargado de planta en
los puntos de monitoreo a definir.

En el caso de detectarse resultados caracterizados como
“fuerte”, se informara a la SMA las acciones
implementadas en relacion con la deteccion de olores,
en el siguiente reporte de avance.

5.1.3.1. Conclusiones Finales

Se logro la evaluacién sensorial proyectada durante el periodo de implementacién de PDC en los puntos
definidos para el monitoreo

5.1.3.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Porcentaje de caracterizacion sensorial detectada con

una ponderacion de 25% para cada asignacion (
inexistente-suave-leve-fuerte)

Fecha Inicio Efectivo: 20-07-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion: |Se adjunta localizacion puntos de muestreo y registro de
monitoreo sensorial realizado en PTAS Bicentenario.

Se indica ademas, porcentaje de caracterizacion
sensorial detectada con una ponderacion de 25% para
cada asignacion ( inexistente-suave-leve-fuerte)
efectuados durante los meses de Julio a Septiembre de
2018, preliminarmente.

Medios de Verificacion: - Reporte Accion 3.pdf
Informes de Seguimiento:
..Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

|Fecha reporte: |06-11-201'8 - 1d Reporte: SPDC-74-2018
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Porcentaje de caracterizacion sensorial detectada con
una ponderacion de 25% para cada asignacion (
inexistente-suave-leve-fuerte)

Fecha Inicio Efectivo: 20-07-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta localizacién puntos de muestreo y registro de
monitoreo sensorial realizado en PTAS Bicentenario.

Se indica ademas, porcentaje de caracterizacion
sensorial detectada con una ponderacion de 25% para
cada asignacion ( inexistente-suave-leve-fuerte)
efectuados durante los meses de Julio a Septiembre de
2018, preliminarmente.

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 3.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informa porcentaje de caracterizacion sensorial
detectada con una ponderacion de 25% para cada
asignacion ( inexistente-suave-leve-fuerte) segun
identificacion de puntos de monitoreo

Fecha Inicio Efectivo: 20-07-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta registro de terreno de evaluacion sensorial y
grafica respectiva para cada punto de monitoreo

Medios de Verificacion:

- Reporte Av Accion 3.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019
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No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se indican Porcentajes de caracterizacion sensorial
detectada con una ponderacion de 25% para cada
asignacion (inexistente-suave-leve-fuerte)

Fecha Inicio Efectivo:

20-07-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta teporte con datos y graficas de monitoreos
sensoriales correspondiente a los meses de Diciembre,
Enero y Febrero de 2018 y 2019 respectivamente

Medios de Verificacion:

- Reporte Av 2 Accion 3.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Porcentaje de caracterizacion sensorial detectada con
una ponderacion de 25% para cada asignacion (
inexistente-suave-leve-fuerte)

Fecha Inicio Efectivo: 20-07-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se informan resultados de mediciones sensoriales
realizadas durante implementacién afio 2018 a 2019

Medios de Verificacion:

- Reporte Final Accion 3.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

N7
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¢ El titular reporté para esta accion|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

5.1.4. Accion 4 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

4

Accién: Recepcién y manejo de reclamos provenientes de la
comunidad aledafia, por eventos de olores al recinto de
PTAS

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento:

Se cuantificara el nimero de reclamos por eventos de
olores y se clasificara la denuncia de acuerdo a
condicion de operacion de PTAS para la fecha indicada

Forma de Implementacion:

Habilitacion de libro de registro de reclamos efectuados
por la comunidad respecto de olores

5.1.4.1. Conclusiones Finales

Se incorporo a Libro de reclamos y Sugerencias ya existente en CAPSA, el recepcionar denuncias u
observaciones de la comunidad referidas a molestias por efecto de emision de olores provenientes de

PTAS, sin que a la fecha se haya registrado algin evento en particular

5.1.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

06-11-2018 - |d Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se cuantificara el nimero de reclamos por eventos de
olores y se clasificara la denuncia de acuerdoa
condicién de operacidn de PTAS para la fecha indicada

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta documento sefalando que a la fecha de
presentacion del presente Reporte, no existen reclamos
recepcionados en oficinas de CAPSA Ltda. relativos a
eventos de olores en PTAS Bicentenario
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- Reporte Accion 4.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se cuantificara el nimero de reclamos por eventos de
olores y se clasificara la denuncia de acuerdo a
condicion de operacion de PTAS para la fecha indicada

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta documento sefialando que a la fecha de
presentacion del presente Reporte, no existen reclamos
recepcionados en oficinas de CAPSA Ltda. relativos a
eventos de olores en PTAS Bicentenario

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 4.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se cuantificara el nimero de reclamos por eventos de
olores y se clasificara la denuncia de acuerdo a
condicion de operacion de PTAS para la fecha indicada.
Esto segun lo indique el libro de sugerencias y reclamos
dispuesto para esta accion.

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

W
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Se ha revisado libro de sugerencias y reclamos para el
periodo a informar, esto es Octubre y Noviembre y se
indican sus resultados

Medios de Verificacion:

- Reporte Av Accion 4.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se cuantificara el nimero de reclamos por eventos de
olores y se clasificara la denuncia de acuerdoa
condicién de operacién de PTAS para la fecha indicada

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte referido a accion N° 4

Medios de Verificacion:

- Reporte Av 2 Accion 4.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se cuantificara el nimero de reclamos por eventos de
olores y se clasificara la denuncia de acuerdoa
condicién de operacién de PTAS para la fecha indicada

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Se informaran resultados en reportes adjunto

N7
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Medios de Verificacion: - Reporte Final Accion 4.pdf
Informes de Seguimiento:
. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accién|No
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?
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5.2. Hecho 2

Ciodwernd de Chille

Haber operado sin tener Resolucion de Programa de Monitoreo de acuerdo al DS N° 90/2000
MINSEGPRES, habiendo calificado como fuente emisora, hasta el 19 de febrero de 2018

5.2.1. Accion 5 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 5

Accion: Establecer un plan de monitoreo de Efluente, de acuerdo
a R.E. 215 de SMA, con un laboratorio certificado para
tales efectos.

Se gestiond la regularizacion de obtencion de Programa
de monitoreo emanado de un organismo competente de
fiscalizacion ambiental y/o sectorial

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 02-04-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Se generd contrato anual con laboratorio certificado
Hidrolab para realizacidon de Plan de Monitoreo.

Forma de Implementacion: Se gestiond y evalué servicios de monitoreo con

laboratorios acreditados
Se obtiene resolucion Exenta 215 sobre Programa de
Monitoreo de Efluente para PTAS

5.2.1.1. Conclusiones Finales

Se materializo el cumplimiento normativo de acuerdo a exigencias de R.E. 215 otorgada por SMA, asi
como la obligacion de reportar los resultados de cada medicién

5.2.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte:
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se generd contrato anual con laboratorio certificado

Hidrolab para realizacion de Plan de Monitoreo. Este
contrato anual de monitoreo se ha generado desde abril
de 2018, teniendo como base R.E. 215 de SMA sobre
Proqrama}.de Monitoreo de la calidad de Efluente.
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Fecha Inicio Efectivo: 02-04-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta, como medios de verificacion, reporte accion
5 (facturas) y los reportes otorgados por Sistema de
Ventanilla Unica, RETC generados desde Junio a
Septiembre de 2018 para PTAS Bicentenario.

Se debe considerar que caudal informado corresponde,
momentaneamente, a caudal afluente de Planta

Medios de Verificacion:

- ce_30354-Agosto.pdf

- ce_30367-Julio.pdf

- ce_30369-Junio.pdf

- ce_30442-Septiembre.pdf

- cr_30354-Agosto Remuestro.pdf
- Reporte Accion 5.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

» Cbdigo: 003-01.

* Razoén Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
« Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicién
Aguas residuales Analisis

5.2.2. Accion 6 Descripciéon de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

6

Accion:

Monitoreo de parametros de acuerdo a R.E 215

7
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Tipo: En Ejecucién
Fecha Inicio: 24-08-2018
Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento:

Resultados de muestreos acorde a R.E. 215 de SMA 'y
DS 90/2000 segun corresponda

Forma de Implementacion:

Muestreos y analisis mensuales, compuestos y
puntuales

La metodologia a utilizar para el analisis de los
parametros sefialados en R.E. 215 de SMA, sera de
acuerdo a la Norma Chilena 2313

5.2.2.1. Conclusiones Finales

Se materializo y se incorporo a los procedimientos el deber de informar resultados de Autocontroles y
Remuestreos en base a R.E.215 ante sistema de Ventanilla Unica por RETC

5.2.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Resultados de muestreos acorde a R.E. 215 de SMA 'y
DS 90/2000 segun corresponda

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjuntan certificados de declaracion de autocontroles
(Junio, Julio, Agosto y Septiembre) y remuestreo agosto,
para el periodo a informar en reporte inicial

Medios de Verificacion:

- ce_30354-Agosto.pdf

- ce_30367-Julio.pdf

- ce_30369-Junio.pdf

- ce_30442-Septiembre.pdf

- cr_30354-Agosto Remuestro.pdf
- Reporte Accion 6.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reporta la Accidon:

Reportes Previos en los que se

SPDC-164-2019

N7
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¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
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werns de Chile

Si

ETFAS Utilizadas:

« C6digo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
» Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

06-11-2018 - |d Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Resultados de muestreos acorde a R.E. 215 de SMA 'y
DS 90/2000 segun corresponda

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Se adjuntan certificados de declaracion de autocontroles
(Junio, Julio, Agosto y Septiembre) y remuestreo agosto,
para el periodo a informar en reporte inicial

Medios de Verificacion:

- ce_30354-Agosto.pdf

- ce_30367-Julio.pdf

- ce_30369-Junio.pdf

- ce_30442-Septiembre.pdf

- cr_30354-Agosto Remuestro.pdf
- Reporte Accion 6.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reporta la Accién:

Reportes Previos en los que se

SPDC-164-2019

N7
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Si

ETFAS Utilizadas:

* Codigo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.
* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.

» Comuna: Hidrolab Santiago.

» Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Andlisis
Fecha reporte: 21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018
Estado del Reporte de la Accidn: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se informan resultados de muestreos acorde a R.E. 215

de SMA y DS 90/2000, correspondientes a monitoreos
de autocontrol y remuestreos segun corresponda

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion: |Se informan resultados de monitoreo de autocontrol y
remuestreos correspondientes al periodo Septiembre ,
Octubre y Noviembre de 2018

Medios de Verificacion: - ce_30442-Septiembre.pdf

- ce_31185-Octubre.pdf

- ce_31913-Noviembre.pdf

- cr_30442-Septiembre Remuestreo.pdf
- cr_31185 Octubre Remuestreo.pdf

- Reporte Av Accion 6.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019

Reporta la Accién:
w
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Si

ETFAS Utilizadas:

« C6digo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
» Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

22-02-2019 - I1d Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se adjuntan resultados de muestreos acorde a R.E. 215
de SMA y DS 90/2000 segun corresponda

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte Accidn N° 6 y certificados de
declaracion de autocontroles y remuestreos a sistema
RETC para descarga de Efluentes

Medios de Verificacion:

- ce_32567-Diciembre.pdf

- ce_33341 ENERO.pdf

- cr_32567 Diciembre Remuestreo.pdf
- Reporte Av 2 Accion 6.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

N7
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» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Resultados de muestreos acorde a R.E. 215 de SMA 'y
DS 90/2000 segun corresponda

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte de accion y certificados de
resultados de autocontroles y remuestreos otorgados por
sistema de Ventanilla Unica, RETC

Medios de Verificacion:

- Autocontroles y Remuestreos Acc 6.rar
- Reporte Final Accion 6.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

N7
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 Cbdigo: 003-01.
* Razén Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.
« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.

« Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aqguas residuales Analisis

5.2.3. Accion 7 Descripciéon de la Accion Comprometida

N° Identificador: 7

Accion: Plan de monitoreo interno de proceso de tratamiento de
aguas residuales

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Control interno operacional

Forma de Implementacion: Muestreos y andlisis de puntos intermedios de proceso
de tratamiento de aguas

5.2.3.1. Conclusiones Finales

Se incorporaron variables de control operacional a las ya existentes, para el mejoramiento en control del
proceso de tratamiento de aguas residuales

5.2.3.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
Estado del Reporte de la Accidn: Reportada

Estado de Avance Reportado: Control interno operacional

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

W7
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Se indican variables de Control Interno Operacional de
parametros y registros de caudal, para el periodo Junio-
Septiembre y mes de Octubre para el caso de cloro
residual en efluente

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 7.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Control interno operacional
Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se indican variables de Control Interno Operacional de
parametros y registros de caudal, para el periodo Junio-
Septiembre y mes de Octubre para el caso de cloro
residual en efluente

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 7.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informan antecedentes de control interno operacional

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

N7
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Se adjunta caracterizacion de caudal Afluente de planta,
asi como parametros operacionales de control de
proceso

Medios de Verificacion:

- 504291- Afluente Noviembre.pdf.PDF
- Reporte Av Accion 7.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informa reporte de accion N° 7, con antecedentes
referidos al control interno operacional

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se infc_)rma caracterizacion de ca_udal afluente, caudal de
tratamiento y parametros operacionales como, IVL, cloro
residual y caracteristicas de Lodo organico

Medios de Verificacion:

- Afluente ENERO.pdf.PDF
- Reporte Av 2 Accion 7.pdf
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..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

« C6digo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
» Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

25-02-2019 - I1d Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informan parametros de control interno operacional

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Adjuntos se envia Reporte de accion N°7,cretificados de
analisis de afluente otorgados por laboratorio acreditado
asi como puntos intermedios

Medios de Verificacion:

- Afluente ENERO.pdf.PDF

- Afluente Noviembre.pdf.PDF
- Intermedios 2018.rar

- Reporte Final Accion 7.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019
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ETFAS Utilizadas:

* Codigo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.
* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.

» Comuna: Hidrolab Santiago.

» Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

5.2.4. Accion 8 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 8

Accién: Protocolo de reportes de autocontrol y remuestreos de
PTAS

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Registros de reportes sistema ventanilla tnica RETC

Forma de Implementacion: Elaboracion y comunicacion de reportes de autocontrol y
re muestreos de PTAS

5.2.4.1. Conclusiones Finales

Se mejoro la forma de desarrollar una comunicacion efectiva para la toma de decisiones ante eventos de
superacion de la norma o resolucion que rige la actividad

5.2.4.2. Histérico de Reportes
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Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Registros de reportes sistema ventanilla Unica RETC

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta diagrama de bloques respecto de proceso de
recopilacion y comunicacion de resultados de monitoreos
de autocontrol y remuestreos a informar a traves de
sistema de Ventanilla Unica.Y se adjuntan resultados de
monitoreos para los meses de Junio a Septiembre de
2018

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 8.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Registros de reportes sistema ventanilla inica RETC
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Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta diagrama de bloques respecto de proceso de
recopilacion y comunicacion de resultados de monitoreos
de autocontrol y remuestreos a informar a traves de
sistema de Ventanilla Unica.Y se adjuntan resultados de
monitoreos para los meses de Junio a Septiembre de
2018

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 8.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informan registros de reportes sistema ventanilla
Unica RETC

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Y
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Descripcién Medios de Verificacion:

Superiniendencia
"'|l.-.|l:- hur '||:-|-: nie
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Se adjunta reporte de accion y certificados de
autocontrol para el periodo Septiembre, Octubre y
Noviembre de 2018

Medios de Verificacion:

- ce_30442-Septiembre.pdf

- ce_31185-Octubre.pdf

- ce_31913-Noviembre.pdf

- cr_30442-Septiembre Remuestreo.pdf
- cr_31185 Octubre Remuestreo.pdf

- Reporte Av Accion 8.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se adjuntan registros de reportes sistema ventanilla
Unica RETC

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjuntan reporte y certificados otorgados por sistema
RETC
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- Diciembre.pdf.PDF

- Enero.pdf.PDF

- Remuestreo Diciembre Informe514201-
01 1612019133354.pdf

- Reporte Av 2 Accion 8.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

» Cbdigo: 003-01.

* Razoén Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicién
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Registros de reportes sistema ventanilla tnica RETC,
periodo 2018-2019

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Se adjunta reporte y resultados de autocontroles y
remuestreos otorgados mediante Ventanilla Unica, RETC

Medios de Verificacion:

- Autocontroles y Remuestreos Acc 8.rar
- Reporte Final Accion 8.pdf

Informes de Seguimiento:
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No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

5.2.5. Accion 9 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 9

Accion: Identificacion de un encargado de PTAS con
responsabilidades definidas y especificas

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento:

De acuerdo a evaluacion anual de desempefio de
personal de CAPSA

Forma de Implementacion:

Contratar o recibir asesoria por parte de un Técnico o
Profesional del area

5.2.5.1. Conclusiones Finales

Se identifico y se derivaron responsabilidades ante el manejo y cumplimiento de las operaciones en
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Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

No Reportada

Justificacion No Reporte:

Se comprometié una evaluacién de desempefio anual de
personal de CAPSA LTDA. y en Reporte de Avance a
informar en Diciembre de 2018 de acuerdo a cronograma
de actividades

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

No Reportada

Justificacion No Reporte:

Se comprometidé una evaluacion de desempeiio anual de
personal de CAPSA LTDA. y en Reporte de Avance a
informar en Diciembre de 2018 de acuerdo a cronograma
de actividades

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

|Fecha reporte:

|21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018
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Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

De acuerdo a evaluacion anual de desempefio de
personal de CAPSA.

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta metodologia utilizada por CAPSA para
identificacion de encargado de temas relativos a Planta
de Tratamiento de Aguas residuales. Se indican
responsabilidades, compromisos y organigrama respecto
de dependencia de cargos

Medios de Verificacion:

- Reporte Av Accion 9.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

De acuerdo a evaluacion anual de desempefio de
personal de CAPSA

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte de accion N° 9 referido a
identificacion de encargado de PTAS; con
responsabilidades definidas y especificas

Medios de Verificacion:

- Reporte Av 2 Accion 9.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

|Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019
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Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: De acuerdo a evaluacion anual de desempefio de
personal de CAPSA.

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion: |Se adjunta reporte con evaluacion realizada

Medios de Verificacion: - Reporte Final Accion 9.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019

Reporta la Accidon:

¢ El titular reporté para esta accién|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

5.2.6. Accion 10 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 10

Accion: Faenas de despeje, limpieza y remocion de lodos
sanitarios y de espuma atribuible a presencia de
residuos provenientes del funcionamiento de la PTAS, en
la zona del punto de descarga en canal Fajardino

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Se informara en reportes respectivos el avance de la
accion propuesta a solicitud de SMA

Forma de Implementacion: Se utilizaran implementos de trabajo manuales de

remocion y asimismo se contempla la habilitacion de 3
ventanas que permitan acceder al punto de descarga
debido a la presencia de vegetacion en la ribera del
cauce. Se trabajara una zona desde el punto de
descarga y hasta unos 380 metros aproximadamente

5.2.6.1. Conclusiones Finales

Se incorporo la medida tendiente a verificar frecuentemente las condiciones efectivas de impacto visual,
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accesibilidad y condiciones de flujo en sector cercano apunto de descarga de Efluente y aguas abajo de

este

5.2.6.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informa en reporte respectivos el avance de la accion
propuesta a solicitud de SMA

Fecha Inicio Efectivo: 08-10-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta reporte con ubicacién de tres ventanas de
Luz a habilitar para el despeje y limpieza de ribera norte
de canal Fajardino.

Se adiciona registro fotografico de la actividad e
identificacion de ave encontrada en el lugar

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 10.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informa en reporte respectivos el avance de la accion
propuesta a solicitud de SMA

Fecha Inicio Efectivo: 08-10-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta reporte con ubicacién de tres ventanas de
Luz a habilitar para el despeje y limpieza de ribera norte
de canal Fajardino.

Se adiciona registro fotografico de la actividad e
identificacion de ave encontrada en el lugar

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 10.pdf

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




U

SMA

N7

':ll\.'l W

rintendencia
fedio Ambiente

s i Chils

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informa el avance de la accién propuesta a solicitud
de SMA, para el periodo de evaluacion: Octubre-
Noviembre de 2018

Fecha Inicio Efectivo: 08-10-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se reporta condicion actual de cuerpo receptor en cuanto
a ventanas de acceso y limpieza del cauce en dichas
areas.

Se adjunta ademas registro fotografico correspondientes
al periodo de analisis

Medios de Verificacion:

- Reporte Av Accion 10.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informara en reportes respectivos el avance de la
accion propuesta a solicitud de SMA

Fecha Inicio Efectivo: 08-10-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Adjunto se entrega reporte de accion N° 10, referida a
condiciones de ventanas de acceso a Canal Fajardino,
en lugares cercanos a Punto de descarga
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- Reporte Av 2 Accion 10.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

No

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se informa en reportes respectivo, el avance de la acciéon
propuesta a solicitud de SMA

Fecha Inicio Efectivo: 08-10-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta reporte final de acciones adoptadas y faenas
de despeje realizadas en Canal Fajardino, a solicitud de
SMA

Medios de Verificacion:

- Reporte Final Accion 10.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

No
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Manejo deficiente de lodos en relacién a lo exigido por RCA, lo que se verificd el 10 de mayo de 2017
por las siguientes circunstancias:

a. No se constatod la habilitacion de contenedores cerrados para la acumulacién de lodos en
inspeccion ambiental.

b.No retirar los lodos con la frecuencia de 7 dias indicada en la RCA

5.3.1. Accion 11 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 11

Accion: Cambio de contenedor abierto por contenedor
impermeable estanco y cerrado

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 21-02-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Contener en forma estanca los lodos generados del
proceso evitando asi la posible emanacion de olores
molestos

Forma de Implementacion: A través de contrato de arriendo con empresa Texinco

5.3.1.1. Conclusiones Finales

Se instauro como medida efectiva y contractual con Empresa proveedora, la solicitud efectiva de
contenedor impermeable, estanco y cerrado para todos y cada uno de los envios a PTAS Bicentenario

5.3.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte:

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Contener en forma estanca los lodos generados del
proceso evitando asi la posible emanacion de olores
molestos.
Se adjunta ademas registro fotografico periodo Marzo-
Octubre de 2018
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Fecha Inicio Efectivo: 21-02-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Se ha procedido, desde la fecha de identificacion del
incumplimiento, a contar con contenedor hermético,
estanco y cerrado para la recepcién de lodo organico
luego de proceso de prensado.

Se adjunta registro fotografico periodo Marzo-Octubre de
2018

Medios de Verificacion: - Reporte Accion 11.pdf
Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accién|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.3.2. Accion 12 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 12

Accion: Concretar frecuencia de retiro no superior a 7 dias
Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Se hace retiro periédico de contenedor cada 7 dias. Se

adjunta reportes entregados por empresa proveedora

Minimizacion de eventos de generacion de olores o
vectores asociados al manejo de lodos y residuos en
PTAS

Forma de Implementacion: Dar aviso oportuno y con antelacion al proveedor del
servicio de retiro de residuos

5.3.2.1. Conclusiones Finales

Se hizo efectiva la frecuencia de retiro de contenedor de forma semanal, el monitoreo mensual de lodo
generado en PTAS asi como su declaracion mensual o Anual segln sea el caso a través de sistema
SINADER
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Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accidn:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se hace retiro periédico de contenedor cada 7 dias. Se
adjunta reportes entregados por empresa proveedora
Minimizacién de eventos de generacion de olores o
vectores asociados al manejo de lodos y residuos en
PTAS

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Reporte de Accion N° 12 con tasa de generacion de
residuos y Lodos de PTAS Bicentenario. Se adjuntan
ademas certificados informados a través de sistema de
Ventanilla Gnica con declaracion mensual de Lodos
generados en PTAS, a través de sistema SINADER

Medios de Verificacion:

- certificado97364-Agosto 2018.pdf

- certificado97466-Junio 2018.pdf

- certificado97561-Enero 2018.pdf

- certificado97562-Febrero 2018.pdf

- certificado97563-Marzo 2018.pdf

- certificado97565-Abril 2018.pdf

- certificado97568-Mayo 29018.pdf

- certificado97570-Julio 2018.pdf

- certificado100263-Septiembre 2018.pdf
- Reporte Accion 12.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accién:

Reportada
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Se hace retiro periédico de contenedor cada 7 dias. Se
adjunta reportes entregados por empresa proveedora
Minimizacién de eventos de generacion de olores o
vectores asociados al manejo de lodos y residuos en
PTAS

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Reporte de Accion N° 12 con tasa de generacion de
residuos y Lodos de PTAS Bicentenario. Se adjuntan
ademas certificados informados a través de sistema de
Ventanilla Gnica con declaracion mensual de Lodos
generados en PTAS, a través de sistema SINADER

Medios de Verificacion:

- certificado97364-Agosto 2018.pdf

- certificado97466-Junio 2018.pdf

- certificado97561-Enero 2018.pdf

- certificado97562-Febrero 2018.pdf

- certificado97563-Marzo 2018.pdf

- certificado97565-Abril 2018.pdf

- certificado97568-Mayo 29018.pdf

- certificado97570-Julio 2018.pdf

- certificado100263-Septiembre 2018.pdf
- Reporte Accion 12.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se hace retiro periédico de contenedor cada 7 dias. Se
adjunta reportes entregados por empresa proveedora e
informados a sistema SINADER

Minimizacién de eventos de generacion de olores o
vectores asociados al manejo de lodos y residuos en
PTAS

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion
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Se adjunta reporte con tasa de generacion mensual de
retiro de lodos y certificados de declaracidon respectiva a
sistema SINADER a traves de RETC

Medios de Verificacion:

- certificado100263-Septiembre 2018.pdf
- certificad0103492-Octubre.pdf

- certificado103501-Noviembre.pdf

- Reporte Av Accion 12.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se hace retiro periédico de contenedor cada 7 dias. Se
adjunta reportes entregados por empresa proveedora

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte de accién N°12 y certificados
otorgados por sistema de Ventanilla Unica, RETC
referidos a la generacién y disposicion de Lodos

Medios de Verificacion:

- certificado_106682-Diciembre.pdf
- certificado_109137-Enero.pdf
- Reporte Av 2 Accion 12.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportdé un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se hace retiro periédico de contenedor cada 7 dias. Se

adjunta ref)_ortes entregados por empresa proveedora
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Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Adjunto se envia Reporte de accion N°12 y certificados
de declaracion anual y mensual de Lodos de PTAS

Medios de Verificacion:

- certificado_109137-Enero.pdf
- certificadoANUAL 2018 106693.pdf
- Reporte Final Accion 12.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.3.3. Accion 13 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

13

Accion: Elaboracién de un Plan de Manejo de Residuos y Lodos
generados en PTAS

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento:

Desarrollo e implementacion de Plan de Manejo de
Lodos vy Residuos estructurado de acuerdo a DS N° 4

Forma de Implementacion:

Implementacion y puesta en marcha de Plan de Manejo
de residuos de PTAS para estandarizacion y control
efectivo de estos.

5.3.3.1. Conclusiones Finales

Se concreto la Elaboracion de un Pan de Manejo de Lodos descriptivo, de acuerdo a requerimientos de

DS 4, y se cuantificaron las cantidades de lodo generado de forma mensual de acuerdo a los
antecedentes sefialados por el Transportista en lugar de disposicién final. Del mismo modo se instauro
la medida de declarar a través de sistema SINADER este item
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Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accidn:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Desarrollo e implementacion de Plan de Manejo de
Lodos vy Residuos estructurado de acuerdo a DS N° 4

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte con tasa de generacion de Lodo
Organico generado en PTAS Bicentenario y Rutas de
traslado a sitios de disposicion final

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 13.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accién:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Desarrollo e implementacion de Plan de Manejo de
Lodos vy Residuos estructurado de acuerdo a DS N° 4

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte con tasa de generacion de Lodo
Organico generado en PTAS Bicentenario y Rutas de
traslado a sitios de disposicion final

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 13.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No
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Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Desarrollo e implementacion de Plan de Manejo de
Lodos vy Residuos estructurado de acuerdo a DS N° 4

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte con tasa de generacion mensual de
lodos generados en planta de tratamiento Bicentenario y
vias de traslado a sitios de disposicion final autorizado

Medios de Verificacion:

- Reporte Av Accion 13.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Desarrollo e implementacion de Plan de Manejo de
Lodos vy Residuos estructurado de acuerdo a DS N° 4

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte con datos de generacion de lodos y
lugares de disposicién

Medios de Verificacion:

- Reporte Av 2 Accion 13.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportdé un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

|Fecha reporte:

|25-02-2o.1_9 - Id Reporte: SPDC-167-2019
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Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado:

Desarrollo e implementacion de Plan de Manejo de
Lodos y Residuos estructurado de acuerdo a DS N° 4

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se hace entrega de reporte de accién N° 13 respecto de
lodos generados en PTAS

Medios de Verificacion:

- Reporte Final Accion 13.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

No
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5.4. Hecho 4

No se ha acreditado el cumplimiento al deber de informar a la autoridad competente de los eventos de
contingencia ocurridos en septiembre de 2016

5.4.1. Accion 14 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 14

Accion: Despliegue de acciones: Se utiliz6 maquinaria
especializada (propiedad

de la Cooperativa) logrando superar el incidente.
Ver Anexo N° 5

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 13-09-2016

Fecha Término: 16-09-2016

Indicadores de Cumplimiento: La respuesta a este hecho, R.E. 187 de SMA del 13 de

febrero de 2018, fue generada en carta dirigida a SMA
con fecha 19 de Febrero de 2018

Ver Anexo N° 5 sobre trabajos efectuados ante
contingencia de Septiembre de 2016

Forma de Implementacion: Acciones y aviso a autoridades: De forma inmediata se
puso en

contacto via telefénica con Seremi de salud region
Metropolitana, el cual concurrié el dia de los
acontecimientos, y paralelamente se dispuso de personal
y posteriormente la maquinaria necesaria para comenzar
la remocion del material contaminado con las aguas
tratadas de los patios de los domicilios afectados.

5.4.1.1. Conclusiones Finales

Se dio respuesta efectiva ante sucesos ocurridos en Septiembre de 2016, y se tomaron las medidas a
fin de evitar nuevos eventos de estas caracteristicas

5.4.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte:
Estado del Reporte de la Accioén: Reportad%
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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La respuesta a este hecho, R.E. 187 de SMA del 13 de
febrero de 2018, fue generada en carta dirigida a SMA
con fecha 19 de Febrero de 2018

Anexo N° 5 de PDC, sobre trabajos efectuados ante
contingencia de Septiembre de 2016

Fecha Inicio Efectivo: 13-09-2016
Fecha Término Efectivo: 16-09-2016
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte de Accién 14 con fotografias de
trabajos realizados producto de la contingencia de afio
2016, ya presentados en PDC. Asi como texto de Fallo
pronunciado por la Tercera Sala de la Corte de
Apelaciones de San Miguel, de 2016

Medios de Verificacion:

- PTAS La Islita Fallo CAP Sn Miguel.pdf
- Reporte Accion 14.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.4.2. Accion 15 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 15

Accion: Se gestionara el usuario y contrasefia para acceso en
portal institucional de SMA respecto de informacion y/o
declaracion de contingencias ocurridas durante proceso
de tratamiento de aguas residuales
Se informara adecuadamente a través de este sistema a
la Autoridad
Se dara cumplimiento de acuerdo a las Normas de
caracter general sobre deberes de reporte de avisos,
contingencias e incidentes a través del sistema de
seguimiento ambiental.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 04-09-2018

Fecha Término: 04-10-2018

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




X7 SMA |:

\7

Indicadores de Cumplimiento:

Superiniendencia
.;I._I'-..,._I.;. umbyiente

= Chili

Se daréd aviso, mediante correo electronico a Fiscal que
lleva nuestra causa

Forma de Implementacion:

Se solicitara la respectiva clave al correo electrénico
institucional snifa@sma.gob.cl

Se procedera de acuerdo a R.E. SMA N° 885/2016

5.4.2.1. Conclusiones Finales

Se implemento y mejoro, debido a ello, la forma de comunicacion directa ante avisos, eventos,

contingencias o emergencias con SMA como ente regulador

5.4.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se dara aviso, mediante correo electronico a Fiscal que
lleva nuestra causa

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo: 04-10-2018
Estado Actual de la Accidn: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta imagen de ingreso usuario de Cooperativa
Santa Margarita Ltda. a sistema de SNIFA para gestion
de antecedentes RCA y avisos de contingencias

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 15.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se

Reporta la Accidon:

¢ El titular reporté para esta accién|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se dara aviso, mediante correo electronico a Fiscal que
lleva nuestra causa

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

04-10-2018
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Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Se adjunta imagen de ingreso usuario de Cooperativa
Santa Margarita Ltda. a sistema de SNIFA para gestion
de antecedentes RCA y avisos de contingencias

Medios de Verificacion: - Reporte Accion 15.pdf
Informes de Seguimiento:
..Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.4.3. Accion 16 Descripcién de la Accién Comprometida

N° Identificador: 16

Accién: Elaboracion de un protocolo de comunicaciones ante
eventos de contingencias o incidentes ocurridos en
PTAS.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 21-09-2018

Indicadores de Cumplimiento: El protocolo de comunicaciones dara origen a un registro
de comunicaciones e incidentes, el cual sera de caracter
anual.

Forma de Implementacion: Identificacion de los canales de comunicacion ante estos
eventos y capacitacion de personal a cargo de efectuar
la comunicacién ante contingencias o incidentes

5.4.3.1. Conclusiones Finales

Se implementaron medidas tendientes a mejorar los canales de comunicacién interna y Externa ante
eventos de contingencias o incidentes que tengan relacién con las operaciones realizadas en PTAS
Bicentenario

5.4.3.2. Histérico de Reportes

|Fecha reporte: |06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
W7
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Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

El protocolo de comunicaciones dara origen a un registro
de comunicaciones e incidentes, el cual sera de caracter
anual.

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjuntan protocolos de actuacion ante eventos de
Avisos, Incidentes, Contingencias y Emergencias para
PTAS Bicentenario.

Se adiciona ademas formato de registro los hechos
antes descritos, de generarse

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 16.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se

Reporta la Accidon:

¢ El titular report6 para esta accién|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado:

El protocolo de comunicaciones dara origen a un registro
de comunicaciones e incidentes, el cual sera de caracter
anual.

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjuntan protocolos de actuacion ante eventos de
Avisos, Incidentes, Contingencias y Emergencias para
PTAS Bicentenario.

Se adiciona ademas formato de registro los hechos
antes descritos, de generarse

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 16.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:
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¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.4.4. Accion 17 Descripcién de la Accién Comprometida

N° ldentificador: 17

Accién: Informar a la Superintendencia del Medio Ambiente, los
reportes y medios de verificacién que acrediten la
ejecucion de las acciones comprendidas en el Programa
de Cumplimiento a través de los sistemas digitales que la
SMA disponga al efecto para implementar el SPDC, y de
conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta N'
116/2018 de esta Superintendencia.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Esta accion no requiere un reporte o medio de

verificacion especifico, y una vez ingresados los reportes
y/o medios de verificacion para las restantes acciones,
se conservara el comprobante electrénico generado por
el sistema digital en el gue se implemente el SPDC

Forma de Implementacion: Dentro del plazo y segun la frecuencia establecida en la
Resolucion que apruebe el Programa de Cumplimiento
se accedera al SPDC y se cargara el Programay la
informacion relativa al reporte inicial, los reportes de
avance o el informe final de cumplimiento, segun se
corresponda con las acciones reportadas, asi como los
medios de verificacion para acreditar el cumplimiento de
las acciones comprometidas.

5.4.4.1. Conclusiones Finales

Se incorporo, como medida de respuesta referida al avance de acciones que dieron origen a PDC, la
utilizacion de SPDC como herramienta eficaz y expedita para el envio de antecedentes que respaldan el
cumplimiento de cada una de las acciones identificadas en el presente Programa

5.4.4.2. Histérico de Reportes

|Fecha reporte: |06-11-2018 - I|d Reporte: SPDC-74-2018
W7
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Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Esta accion no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico, y una vez ingresados los reportes
y/o medios de verificacion para las restantes acciones,
se conservara el comprobante electrénico generado por
el sistema digital en el que se implemente el SPDC

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta registro de verificacion de acceso a sistema
de Reportes del SPDC correspondiente a Cooperativa
Santa Margarita Ltda.

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 17.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Esta accion no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico, y una vez ingresados los reportes
y/o medios de verificacion para las restantes acciones,
se conservara el comprobante electrénico generado por
el sistema digital en el que se implemente el SPDC

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta registro de verificacion de acceso a sistema
de Reportes del SPDC correspondiente a Cooperativa
Santa Margarita Ltda.

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 17.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019
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Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Esta accion no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico, y una vez ingresados los reportes
y/o medios de verificacidén para las restantes acciones,
se conservara el comprobante electronico generado por
el sistema digital en el que se implemente el SPDC

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta comprobante de ingreso a Sistema SPDC
para ingreso de reporte de avance correspondiente al
periodo Octubre y Noviembre

Medios de Verificacion:

- Reporte Av Accion 17.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se adjunta Reporte de accién N° 17 y comprobante de
acceso a SPDC

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte con ventana de acceso a sistema
SPDC

Medios de Verificacion:

- Reporte Av 2 Accion 17.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018
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Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Esta accion no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico, y una vez ingresados los reportes
y/o medios de verificacidén para las restantes acciones,
se conservara el comprobante electronico generado por
el sistema digital en el que se implemente el SPDC

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Adjunto se envia reporte con comprobante de ingreso a
Sistema SPDC de SMA

Medios de Verificacion:

- Reporte Final Accion 17.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




Superiniendencia
del Medio Ambiente

Ciodwernd de Chille

W7 SMA

5.5. Hecho 5

Incumplimiento a requerimiento de informacion efectuado en acta de inspeccién de 10 de mayo de 2017,
por cuanto no se dio respuesta o respondié de forma incompleta, como se detalla en el considerado 51
de la presente Formulacion de Cargos.

5.5.1. Accion 18 Descripcién de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 18

Accion: Punto N° 7: La obtencion de autorizacion del proyecto de
planta de tratamiento que esta en tramitacion desde el
15-01-2018 ante el Seremi de Salud Regién
Metropolitana. Se adjunta copia de ingreso cancelado.
Se informara a la SMA cuando se obtenga la
autorizacion de la Seremi de Salud

Tipo: En Ejecucion

Fecha Inicio: 15-01-2018

Fecha Término: 10-10-2018

Indicadores de Cumplimiento: Se solicita autorizacion para proyecto de PTAS segun
anexo N° 5

Forma de Implementacion: Cumplimiento de RCA N°16/2010

5.5.1.1. Conclusiones Finales

Se han llevado a cabo las acciones tendientes a dar respuesta y cumplimiento a esta accién, en
conformidad a los plazos estipulados, ante lo cual se han adjuntado los documentos que respaldan tales
acciones

5.5.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se solicita autorizacion para proyecto de PTAS segun
anexo N° 6 de PDC

Fecha Inicio Efectivo: 15-01-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accién: En ejecucion

]
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Se adjunta comprobante de ingreso de Proyecto para
autorizacion formal de parte de Seremi de Salud
Metropolitano

Se adiciona parte del acta de reunién referida a
gestiones realizadas ante Seremi de Salud para
obtencidn del citado permiso y regularicacion de
actividad

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 18.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se

Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se solicita autorizacién para proyecto de PTAS segun
anexo N° 6 de PDC

Fecha Inicio Efectivo: 15-01-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta comprobante de ingreso de Proyecto para
autorizacion formal de parte de Seremi de Salud
Metropolitano

Se adiciona parte del acta de reunién referida a
gestiones realizadas ante Seremi de Salud para
obtencidn del citado permiso y regularicacion de
actividad

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 18.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportdé un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.5.2. Accion 19 Descripcion de la Accion Comprometida
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N° Identificador: 19

Accion: Punto N°2: Se solicitara muestreo puntual y compuesto
de analisis del Afluente a laboratorio autorizado.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Se entrega copia de monitoreo con las frecuencias y
andlisis efectuados gestionado por la empresa a cargo

Forma de Implementacion: Los monitoreos se realizaran por un periodo de 6 meses
a solicitud de SMA, informacion que sera remitida a SMA
por los canales de comunicacion de SNIFA

5.5.2.1. Conclusiones Finales

Se ha mejorado el control operacional del proceso de tratamiento ante la presente medida
implementada, la cual se orienta a una caracterizacién real de el caudal de entrada al proceso de
tratamiento del agua residual

5.5.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
Estado del Reporte de la Accién: No Reportada
Justificacion No Reporte: Esta accion sera reportada de avance en informe que

incluya monitoreos de Octubre del afio en curso a través
del respectivo Reporte de Avance de PDC

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion: |Se han realizado las gestiones con laboratorio acreditado
para comenzar la caracterizacion solicitada por SMA a
contar de Octubre de 2018

Medios de Verificacion: - Reporte Accion 19.pdf

Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019
Reporta la Accidon:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?
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Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

No Reportada

Justificacion No Reporte:

Esta accion sera reportada de avance en informe que
incluya monitoreos de Octubre del afio en curso a traves
del respectivo Reporte de Avance de PDC

Fecha Inicio Efectivo: 24-08-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se han realizado las gestiones con laboratorio acreditado
para comenzar la caracterizacion solicitada por SMA a
contar de Octubre de 2018

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 19.pdf

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporto para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de monitoreo con las frecuencias y
analisis efectuados gestionado por la empresa a cargo

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se informa caudal afluente de operaciony
caracterizacion, realizando comparacion con valores de
disefio de proceso. Se informa ademas en reporte los
caudales para los meses de Octubre y Noviembre
respectivamente. Cotizacion de prestacion de servicios,
asi como resultados de monitoreo efectuado por
laboratorio acreditado.

Medios de Verificacion:

- 504291- Afluente Noviembre.pdf.PDF
- Reporte Av Accion 19.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019
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Si

ETFAS Utilizadas:

« C6digo: 003-01.

* Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
» Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

22-02-2019 - I1d Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de monitoreo con las frecuencias y
analisis efectuados gestionado por la empresa a cargo

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Adjunto se envia reporte de accion N° 19, referida a
caracterizacion y datos de Afluente de planta,
correspondiente al mes de Enero

Medios de Verificacion:

- Afluente Enero.PDF
- Afluente Noviembre.PDF
- Reporte Av 2 Accion 19.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si
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» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de monitoreo con las frecuencias y
analisis efectuados gestionado por la empresa a cargo

Fecha Inicio Efectivo:

24-08-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte de accion N°19 y resultados de
monitoreos a caudal Afluente para caracterizacion

Medios de Verificacion:

- Afluente Enero.PDF
- Afluente Noviembre.PDF
- Reporte Final Accion 19.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:
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 Cbdigo: 003-01.
* Razén Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.
« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.

« Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subérea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicién
Aqguas residuales Analisis

5.5.3. Accion 20 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 20

Accion: Punto 3: Se contara con registro horario de caudalimetro
para monitoreo de caudal afluente de planta

Se implementara registro con medicion de horas de uso
de bombas de elevacion de aguas crudas para el calculo
y medicién de caudal Afluente, los cuales seran
remitidos a SMA por los canales de comunicacion de

SNIFA.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 31-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Se entrega copia de planilla de control de caudales o, en
su defecto, se informa mediante SNIFA

Forma de Implementacion: Se obtendra medicion de caudal afluente a PTAS por

medio de horémetros de equipos de bombeo o bien por
caudalimetro en canal parshall

5.5.3.1. Conclusiones Finales

Se mejoro la recopilacién de datos de terreno para una mejor caracterizacion, control y registro
operacional de los caudales de tratamiento. Asi como, se logro implementar dentro del periodo de
desarrollo del PDC el registro efectivo de caudal efluente de planta. Esto en consideracién a su
restriccion de cumplimiento al que hace referencia R.E. 215
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Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accidn:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de planilla de control de caudales o, en
su defecto, se informa mediante SNIFA

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se adjuntan graficas con reportes de medicion de
caudales afluentes, respecto de horas de funcionamiento
de bombas elevadoras de PTAS Bicentenario

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 20.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accién:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de planilla de control de caudales o, en
su defecto, se informa mediante SNIFA

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se adjuntan graficas con reportes de medicion de
caudales afluentes, respecto de horas de funcionamiento
de bombas elevadoras de PTAS Bicentenario

Medios de Verificacion:

- Reporte Accion 20.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No
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Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de planilla de control de caudales o, en
su defecto, se informa mediante SNIFA

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se informa en Reporte de avance, gréficas de caudales
afluente de tratamiento de aguas residuales
correspondientes a los meses de Octubre y Noviembre
de 2018

Medios de Verificacion:

- Reporte Av Accion 20.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de planilla de control de caudales o, en
su defecto, se informa mediante SNIFA

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Adjunto se envia reporte de accion N° 20 con datos
correspondientes a caudales de tratamiento afluente de
planta

Medios de Verificacion:

- Reporte Av 2 Accion 20.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportdé un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




X7 SMA |:

\7

U ||'||.'||||||
':ll\.l"n.l\.llil umbyiente

die= Chile

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de planilla de control de caudales o, en
su defecto, se informa mediante SNIFA

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte con mediciones de caudales
afluentes registrados durante periodo de evaluaciones.
Ademas se informa, para periodo parcial de Febrero
2019, caudal Efluente con registro mediante
caudalimetro

Medios de Verificacion:

- Reporte Final Accion 20.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.5.4. Accion 21 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

21

Accion: Punto N° 4: Se solicitara mensualmente la informacion
necesaria a la empresa Texinco, para ingresar esta
informacion en el portal de Ventanilla tnica de
declaracién de traslado de lodos de PTAS.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento:

Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Forma de Implementacion:

El RETC sera remitido mensualmente a la SMA a traves
de plataforma SPDC

5.5.4.1. Conclusiones Finales
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Se genera declaracion y registro mensual y/o anual de lodos generados por el proceso de tratamiento de

aguas servidas ante sistema SINADER

5.5.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se entrega copia de declaracién de generacién mensual
de lodos de PTAS informados a traves de SINADER en
Sistema de Ventanilla Unica de RETC.

Ademas, se incorpora reporte de tasa de generacion de
Lodos generados en PTAS Bicentenario

Medios de Verificacion:

- certificado97364-Agosto 2018.pdf

- certificado97466-Junio 2018.pdf

- certificado97561-Enero 2018.pdf

- certificado97562-Febrero 2018.pdf

- certificado97563-Marzo 2018.pdf

- certificado97565-Abril 2018.pdf

- certificado97568-Mayo 29018.pdf

- certificado97570-Julio 2018.pdf

- certificado100263-Septiembre 2018.pdf
- Reporte Accion 21.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion
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Se entrega copia de declaracion de generacién mensual
de lodos de PTAS informados a través de SINADER en
Sistema de Ventanilla Unica de RETC.

Ademas, se incorpora reporte de tasa de generacion de
Lodos generados en PTAS Bicentenario

Medios de Verificacion:

- certificado97364-Agosto 2018.pdf

- certificado97466-Junio 2018.pdf

- certificado97561-Enero 2018.pdf

- certificado97562-Febrero 2018.pdf

- certificado97563-Marzo 2018.pdf

- certificado97565-Abril 2018.pdf

- certificado97568-Mayo 29018.pdf

- certificado97570-Julio 2018.pdf

- certificado100263-Septiembre 2018.pdf
- Reporte Accion 21.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta tasa de generacion mensual de Lodos de
Planta Bicentenario asi como los certificados de
declaracion mensual correspondientes a los meses de
Septiembre, Octubre y Noviembre de 2018

Medios de Verificacion:

- certificado100263-Septiembre 2018.pdf
- certificad0103492-Octubre.pdf

- certificado103501-Noviembre.pdf

- Reporte Av Accion 21.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019
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No

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Adjunto se entregan tasa de generacion de lodos
organicos generados en planta de tratamiento de aguas
para el periodo evaluado. Asi como certificados de
declaracion mensual del RECT

Medios de Verificacion:

- certificado_106682-Diciembre.pdf
- certificado_109137-Enero.pdf
- Reporte Av 2 Accion 21.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se envian adjuntos con Reporte de accion N°21y
certificados otorgados por sistema SINADER para
declaracion de lodos generados por PTAS

Medios de Verificacion:

- certificado_109137-Enero.pdf
- certificadoANUAL 2018.pdf
- Reporte Final Accion 21.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No
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Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accién|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.5.5. Accion 22 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 22

Accion: Punto N° 8: La SMA a través de Resolucion Exenta N°
215 del 19 de Febrero de 2018, entrego a nuestra
cooperativa el programa de monitoreo de la calidad del
efluente generado por nuestra cooperativa el cual sera
cumplido a cabalidad a través de contrato de servicio
entregado por laboratorio debidamente autorizado, los
cuales seran remitidos mediante SNIFA

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 24-08-2018

Fecha Término: 25-02-2019

Indicadores de Cumplimiento: Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Forma de Implementacion: Acceso mediante clave de usuario a sistema SNIFA

5.5.5.1. Conclusiones Finales

Se da cumplimiento al deber de informar mensualmente ante los organismos respectivos, los registros
de autocontrol y remuestreos de efluentes, segun sea el caso, mediante Sistema de Ventanilla Unica,
RETC

5.5.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018
Estado del Reporte de la Accidn: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se entrega copia de RETC mensual a SMA
Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion: En ejecucion
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Descripcién Medios de Verificacion:

rintendencia
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s A= Chile

Se adjuntan certificados de Autocontrol y Remuestreos
otorgados por sistema RETC a través de Ventanilla
Unica para el periodo com”prendido entre Junio y
Septiembre de 2018. En concordancia a Programa de
Monitoreo de Resolucion Exenta N° 215 de SMA, para
PTAS Bicentenario

Medios de Verificacion:

- ce_30354-Agosto.pdf

- ce_30367-Julio.pdf

- ce_30369-Junio.pdf

- ce_30442-Septiembre.pdf

- cr_30354-Agosto Remuestro.pdf
- Reporte Accion 22.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

06-11-2018 - Id Reporte: SPDC-74-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia de RETC mensual a SMA

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Y
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Descripcion Medios de Verificacion: |Se adjuntan certificados de Autocontrol y Remuestreos
otorgados por sistema RETC a través de Ventanilla
Unica para el periodo com’prendido entre Junio y
Septiembre de 2018. En concordancia a Programa de
Monitoreo de Resolucion Exenta N° 215 de SMA, para
PTAS Bicentenario

Medios de Verificacion: - ce_30354-Agosto.pdf

- ce_30367-Julio.pdf

- ce_30369-Junio.pdf

- ce_30442-Septiembre.pdf

- cr_30354-Agosto Remuestro.pdf
- Reporte Accion 22.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon|Si
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.
« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.

» Comuna: Hidrolab Santiago.

* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis
Fecha reporte: 21-12-2018 - Id Reporte: SPDC-121-2018
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se entrega copia de RETC mensual a SMA
Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion
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Descripcién Medios de Verificacion:

Se incorpora informacion mensual de reportes de
autocontrol y remuestreos a registro de ventanilla Gnica,
RETC, para el periodo evaluado correspondiente a los
meses de Septiembre,Octubre y Noviembre de 2018

Medios de Verificacion:

- ce_30442-Septiembre.pdf

- ce_31185-Octubre.pdf

- ce_31913-Noviembre.pdf

- cr_30442-Septiembre Remuestreo.pdf
- cr_31185 Octubre Remuestreo.pdf

- Reporte Av Accion 22.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-164-2019

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 003-01.

» Razon Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

« Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicion
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

22-02-2019 - Id Reporte: SPDC-164-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se entrega copia del RECT mensual a SMA

Fecha Inicio Efectivo:

01-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Reporte de accion N° 20 referida a resultados
de Autocontroles informados a través de RETC

W7
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Medios de Verificacion:

Superiniendencia
"'|l.-.|l:- hur '||:-|-: nie

I Chile

- ce_32567-Diciembre.pdf

- ce_33341 ENERO.pdf

- cr_32567 Diciembre Remuestreo.pdf
- Reporte Av 2 Accion 22.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-121-2018

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

» Cbdigo: 003-01.

* Razoén Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.

* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.
» Comuna: Hidrolab Santiago.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicién
Aguas residuales Analisis

Fecha reporte:

25-02-2019 - Id Reporte: SPDC-167-2019

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se genera declaracion Mensual ante sistema RECT
respecto de declaraciones de monitoreos mensuales de
autocontrol de PTAS Bicentenario y Remuestreos segun
sea el caso

Fecha Inicio Efectivo: 01-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Adjuntos se envian Certificados de Autocontrol y
Remuestreos otorgados por sistema de Ventanilla Unica,
mediante RETC, asi como el Reporte respectivo de la
accion

N7
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Medios de Verificacion: - Autocontroles y Remuestreos Acc 22.rar
- Reporte Final Accion 22.pdf

N7

Informes de Seguimiento:
. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se|SPDC-164-2019
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta acciéon|Si
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

ETFAS Utilizadas:

» Cbdigo: 003-01.

* Razén Social: LABORATORIO HIDROLAB S A.
* Nombre Sucursal: Hidrolab Santiago.

» Comuna: Hidrolab Santiago.

* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Aguas residuales Muestreo
Aguas residuales Medicién
Aguas residuales Analisis

Fecha: 25-02-2019 17:35

El presente certificado Unicamente da cuenta del reporte de informacién ingresada en el Sistema de Seguimiento
del Programa de Cumplimiento.

7
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



