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COMPROBANTE ENVIO REPORTE FINAL SPDC-2323-2024

Con fecha 08-01-2024 22:20:27 hrs, el titular PROCESOS NATURALES VILKUN S.A. ha enviado el
presente reporte de programa de cumplimento, a través del SPDC. Toda la informacién presentada es
de exclusiva responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable:
Region:

PTAS VILKUN BERRIES
Region de la Araucania

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio: D-240-2022
Resolucién aprueba PdC: 2 /2023
Fecha resolucién aprobatoria: 31-03-2023

Fecha generacion PdC electrénico:
Frecuencia Reporte:

Plazo Reporte:

Fiscal instructor:

Sin Reportes de Avance
08-01-2024
JOSE TOMAS RAMIREZ CANCINO

3. Informacion reporte

Codigo comprobante envio reporte:

Fecha de envio reporte:
Tipo reporte:

SPDC-2323-2024
08-01-2024 22:19:48
Final
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4. Tabla resumen historico
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Hecho Accion Fecha Reporte | Estado Reporte | Observaciones
Hecho 1 Accién 1 08-01-2024 Reportada
Accibn 2 08-01-2024 No Reportada
Accion 3 08-01-2024 Reportada
Accién 4 08-01-2024 Reportada
Accién 5 08-01-2024 Reportada
Accion 6 08-01-2024 Reportada
Hecho 2 Accién 7 08-01-2024 Reportada
Accion 8 08-01-2024 Reportada
Accion 9 08-01-2024 Reportada
Hecho 3 Accién 10 08-01-2024 Reportada
Acciéon 11 08-01-2024 Reportada
Accién 12 08-01-2024 Reportada
Accién 13 08-01-2024 Reportada
Accion 14 08-01-2024 Reportada
Accion 15 08-01-2024 Reportada
Accion 16 08-01-2024 Reportada La acciéon fue
finalizada fuera
de plazo.
L a fecha
comprometida de
término es: 08-08-
2023 , y la fecha
real de término
es: 08-01-2024.
Accién 17 08-01-2024 Reportada
Accion 18 08-01-2024 Reportada
Hecho 4 Accién 19 08-01-2024 Reportada
Accion 20 08-01-2024 Reportada
Accién 21 08-01-2024 Reportada
Accién 22 08-01-2024 Reportada
Accion 23 08-01-2024 Reportada
Accién 24 08-01-2024 Reportada
Accién 25 08-01-2024 Reportada
Accion 26 08-01-2024 Reportada
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5. Informacién reportada por accion

5.1. Hecho 1

NO REPORTAR TODOS LOS PARAMETROS DE SU PROGRAMA DE MONITOREO:

El establecimiento industrial no reporté en el mes de enero del afio 2021 los parametros,
correspondiente al control normativo anual de la Tabla N° 2 del D.S. N° 90/2000, de acuerdo al numeral
1. de la Res. Ex. N°4913/2012 de la SISS, que modifica su Programa de Monitoreo segun se detalla en
la Tabla N° 1.1 del Anexo N°1 de la presente Resolucion.

5.1.1. Accion 1 Descripciéon de la Accion Comprometida

N° Identificador: 1

Accidn: Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento
aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Para dar cumplimiento a dicha carga, se transcribira en
la plataforma electronica del “Sistema de Seguimiento de
Programas de Cumplimiento” (SPDC) creada mediante
la Resolucion Exenta N° 166, de 8 de febrero de 2018,
de la Superintendencia del Medio Ambiente, el Programa
de Cumplimiento aprobado (incluyendo las correcciones
de oficio realizadas en la respectiva resolucion).
Ademas, para acceder a dicha plataforma se dara
cumplimiento a la Resolucion Exenta N° 2.129, de 26 de
octubre de 2020, mediante la cual se entregan
instrucciones de registro de titulares y activacion de
clave unica para el reporte electrénico de obligaciones y
compromisos a la Superintendencia del Medio Ambiente.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 25-07-2023
Medios de Verificacion: En relacion a los indicadores de cumplimiento y medios

de verificacion asociados a esta nueva accion, por su
naturaleza, no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico
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Comentarios: Como Impedimentos eventuales, se contemplaran
aquellos problemas exclusivamente técnicos que
pudieren afectar el funcionamiento del sistema digital en
el que se implemente el SPDC, y que impidan la correcta
y oportuna carga de la informacién. Por tanto, en caso de
ocurrencia, se dara aviso inmediato a la SMA, via correo
electronico, especificando los motivos técnicos por los
cuales no fue posible cargar el Programa de
Cumplimiento en el portal SPDC, remitiendo
comprobante de error o cualquier otro medio de prueba
gue acredite dicha situacion. La entrega del Programa de
Cumplimiento se realizard a mas tardar al dia siguiente
h&bil al vencimiento del plazo correspondiente, en la
Oficina de Partes de la Superintendencia del Medio
Ambiente.

5.1.1.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segln se informa en este acto, los antecedentes que se acompaiian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.1.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - |d Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accidn: Reportada
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Estado de Avance Reportado:

Superintendencia
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Con fecha 21-04-2023, se realiza la transcripcién del
contenido del PdC en la plataforma electrénica del
SPDC, ejecutandose asi la accién antes de inicio del
plazo de ejecucion del PdC y del plazo de ejecucion de
esta accion, como consta en comprobante de ingreso y
en comprobante de validacién de la carga del PdC,
adjuntos a este informe. Lo anterior se explica porque al
momento de la carga del PdC ya se habia dictado la
Res. Ex. N° 2/ROL D-240-2022, de fecha 31 de marzo
de 2023, que aprobd el PdC y, al mismo tiempo, se
encontraba pendiente la resolucion de la accion de
reposicion interpuesta en contra de dicha resolucion.
Finalmente, el inicio del periodo de ejecucion del PdC se
contd desde la notificacion de la resolucion que resolvio
esta accion, esto es, la Res. Ex. N° 2/ ROL D-240-2022,
de fecha 30 de mayo de 2023, notificada el 11 de julio de
2023.

Luego, el Titular se comunic6 con el Fiscal Instructor,
don José Tomas Ramirez, para solicitar la actualizacién
de los plazos en la plataforma.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 25-07-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

Comprobante de carga del PdC al sistema SPDC e
informe "Reporte Final" con informaciéon acabada
respecto al cumplimiento de todo el PdC.

Medios de Verificacion:

- Comprobante validacion PDC-1751.pdf
- 20240108 Reporte Final PdC Vilkun VF.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.2. Accion 2 Descripcion de la Accion Comprometida

|N° Identificador:

2
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Accion: Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del
Medio Ambiente, en un Unico reporte final, todos los
medios de verificacion comprometidos para acreditar la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC, de
conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N°
166/2018 de la SMA.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 08-01-2024
Medios de Verificacion: Esta accion no requiere un reporte o medio de

verificacion especifico, ya que, una vez ingresado el
reporte final, se conservara el comprobante electronico
generado por el sistema digital del SPDC.

Comentarios: i) Impedimentos: se consideraran como tales, los
problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar
el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y
oportuna entrega de los documentos correspondientes;
(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se
daréa aviso inmediato a la SMA, via correo electronico,
sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue
posible cargar los documentos en el sistema digital en el
gue se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion; y

(iif) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y medios de verificacion sera a
través de Oficina de Partes de la Superintendencia del
Medio Ambiente.

5.1.2.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafan y
el reporte que se ingresa en la accién 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.1.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: No Reportada
Justificacion No Reporte: Esta accion no requiere un reporte o medio de

verificacion especifico, ya que, una vez ingresado el
reporte final, se conservara el comprobante electronico
generado por el sistema digital del SPDC.
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Fecha Inicio Efectivo:
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: No iniciada
Descripciéon Medios de Verificacion:
Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.1.3. Accion 3 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 3

Accién: Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia
del Programa de Cumplimiento.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 08-01-2024

Medios de Verificacion: En el reporte final Unico, se acompafara copia de los
comprobantes de reporte que genera el RETC.

Comentarios: Considerando el hecho que constituye la infraccion, la
presente accion dira relacion con el reporte anual que
corresponde efectuar en el mes de enero de 2023.

5.1.3.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.1.3.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se reporta el Programa de Monitoreo durante la vigencia

del Programa de Cumplimiento en el RETC vy,
especificamente, respecto de la accién N° 3, se reporta
el monitoreo del mes de enero de 2023.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-202.3
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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Fecha Término Efectivo:

Superiniendencia
.;I._I'-..,._I.;. umbyiente

= Chili

08-01-2024

Estado Actual de la Accidn:

Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se acompafia comprobante de reporte generado por el
RETC respecto del monitoreo efectuado durante el mes
de enero de 2023, correspondiente al control normativo
anual de la Tabla N° 2 del D.S. N° 90/2000, que ha de
efectuar la UF de acuerdo al numeral 1. de la Res. Ex.
N°4913/2012 de la SISS. Asimismo, se acompafa copia
de los informes de ensayo respectivos, de fecha 01-02-
2023.

Medios de Verificacion:

- muestreo anual T2 Sistema de Residuos Liquidos
Industriales - Superintendencia del Medio Ambiente.pdf
- TAG-41855 (2).pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cddigo: 010-02.

» Razén Social: Centro de Estudios, Medicién y Certificacion de Calidad CESMEC S.A..
« Nombre Sucursal: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .
« Comuna: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

* Region: Regidn del Biobio.

Subarea/Producto

Actividad

Aguas residuales

Muestreo

5.1.4. Accion 4 Descripcién de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

4

Accion:

Entregar a la Superintendencia copia de los Informes de
Ensayo de los analisis que se hayan efectuado y no se
hayan ingresado previamente, correspondientes a los
periodos de incumplimiento constatados en el cargo.
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Fecha Inicio:

Superiniendencia
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11-07-2023

Fecha Término:

08-01-2024

Medios de Verificacion:

En el reporte final nico se acompafiara copia de los
certificados de monitoreo.

Comentarios:

Se acompafia copia de los informes de ensayo y
comprobante del reporte de enero de 2021.

5.1.4.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segin se informa en este acto, los antecedentes que se acompaiian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.1.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

08-01-2024 - I1d Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se presentan a la Superintendencia las copias de los
informes de ensayo de los andlisis efectuados respecto
del monitoreo de enero de 2021. Asimismo, se presenta
su comprobante de reporte en el RETC.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-01-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

Comprobante de reporte generado por el RETC respecto
del monitoreo efectuado durante el mes de enero de
2021 y copia de los informes de ensayo respectivos.

Medios de Verificacion:

- Ensayo Reporte Enero 2021.pdf
- Sistema de Residuos Liquidos Industriales -
Superintendencia del Medio Ambiente.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




W7 SMA

 Cbdigo: 010-02.

Superintendencia

l\.ll\.'l

iedio Ambienie

s e Chile

» Razén Social: Centro de Estudios, Medicién y Certificacion de Calidad CESMEC S.A..
« Nombre Sucursal: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .
« Comuna: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

* Region: Regidn del Biobio.

Subarea/Producto

Actividad

Aguas residuales

Muestreo

5.1.5. Accion 5 Descripcién de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

5

Accion:

Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que
establezca:

-Calendarizacion de los monitoreos y reportes.
-Obligacion de reportar aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracion en dicho periodo.
-Listado de parametros comprometidos.

-Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
-Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

-Maximos permitidos para cada parametro.

-Maximo permitido de caudal.

-Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos
de ejecucion y reporte de los mismos.

-Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema
de riles.

-Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.

-Responsabilidades y responsables del personal a cargo
del manejo del sistema de riles y reporte del Programa
de Monitoreo.

Fecha Inicio:

11-07-2023

Fecha Término:

01-08-2023

Medios de Verificacion:

En el reporte final Unico se acompanara copia del
Protocolo firmado por los representantes legales del
establecimiento y el personal encargado de efectuar los

reportes.
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Comentarios: El protocolo ser& elaborado de manera interna por los
Encargados de Medio Ambiente de la Empresa. Se
agrega al protocolo un acapite sobre “Plan de control
preventivo de las instalaciones del sistema de riles a fin
de evitar empozamiento y cortocircuito”, a fin de
fortalecer el funcionamiento de la planta de tratamiento
de RiLes.

die= Chile

5.1.5.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segin se informa en este acto, los antecedentes que se acompaiian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.1.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se elabor6 el protocolo comprometido por parte de los

encargados de medio ambiente del establecimiento con
fecha 02-05-2023 con todos los contenidos indicados en
la descripcién de la accién y con un acéapite sobre el
“Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito”, a fin de fortalecer el funcionamiento de la
planta de tratamiento de RILes.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 01-08-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo
elaborado de manera interna por los encargados de
medio ambiente del establecimiento, firmado con fecha
02-05-2023 por el representante legal y encargados
correspondientes.

Medios de Verificacion: - PROTOCOLO DE IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE MONITOREO DE PNV con firmas.pdf

Informes de Seguimiento:
..Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

7
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



Superintendencia

del Medio Ambiente

Ciodwernd de Chille

W7 SMA

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.6. Accion 6 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 6

Accién: Capacitar al personal encargado del manejo del sistema
de riles y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre
el Protocolo de implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 16-08-2023

Medios de Verificacion: En el reporte final Gnico se acompafiara:

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y
ppt.

-Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacion,
que sean ilustrativas de la realizacion de la actividad y de
la asistencia del personal.

Comentarios: La capacitacion sera efectuada por los Encargados de
Medio Ambiente de la Empresa.

5.1.6.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.1.6.2. Historico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiz6 la capacitacion del Protocolo de

Implementacion del Programa de Monitoreo a los
encargados del manejo de sistema de riles, incluyendo
operarios y analistas. Las capacitaciones se realizaron
con fecha 11y 15 de mayo de 2023.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 16-08-20‘2.3
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Estado Actual de la Accion:

Superintendencis

I|| e
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Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

1. Respecto de los operarios encargados del sistema: (i)
listado de asistencia del personal a la capacitacion
realizada con fecha 11-05-2023, el cual se encuentra
fechado y firmado; (ii) copia de la presentacion empleada
en la capacitacion en version pdf y ppt; y (iii) fotografias
fechadas tomadas durante la capacitacion que cumplen
con los parametros exigidos.

2. Respecto de los analistas: (i) listado de asistencia del
personal a la capacitacion realizada con fecha 15-05-
2023, el cual se encuentra fechado y firmado; (ii) copia
de la presentacién empleada en la capacitacion en
version pdf y ppt; y (iii) fotografias fechadas tomadas
durante la capacitacion que cumplen con los parametros
exigidos.

Medios de Verificacion:

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pptx

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pdf

- Capacitacion Operarios Lista de asistencia.jpg

- Fotografias Capacitacion Operarios.7z

- Asistencia Capacitacién Analistas CCF_000231.pdf

- Fotografias Capacitacion Analistas.7z

- Presentacion Capacitacion Analistas Reunién 10-05-
23.pdf

- Presentacion Capacitacion Ananalistas Reunién 10-05-
23.pptx

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No
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5.2. Hecho 2

NO REPORTAR LA FRECUENCIA DE MONITOREO EXIGIDA EN SU PROGRAMA DE MONITOREO:
El establecimiento industrial no reporté la frecuencia de monitoreo exigida su Programa de Monitoreo
(Res. Ex. N°1094/2012 de la SISS) mensual asociado al D.S. N°90/2000, para los parametros y
periodos que a continuacién se indican y que se detalla en la Tabla N° 1.2 del anexo N°1 de la presente
Resolucién:

a)Aceites y grasas: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo,
junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril, mayo,
junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.

b)Caudal: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, noviembre del afio 2020; noviembre del afio 2021.

¢)DBO5: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.

d)Fésforo: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.

e)Nitrégeno total kjeldahl: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.

f)pH: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto
del afio 2020; noviembre del afio 2021.

g)Poder espumégeno: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo,
junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril, mayo,
junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.

h)Sélidos suspendidos totales: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre del afio 2021.

i)Temperatura: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio,
julio, agosto del afio 2020; noviembre del afio 2021.

5.2.1. Accion 7 Descripciéon de la Accion Comprometida

|N° Identificador: |7
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Accidn: Reportar el Programa de Monitoreo durante la vigencia
del Programa de Cumplimiento.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 08-01-2024

Medios de Verificacion: En el reporte final Unico, se acompafara copia de los
comprobantes de reporte que genera el RETC.

Comentarios: Conforme al Programa de Monitoreo contenido en la
Resolucién Exenta N° 1.094, modificada por las Nos
2519y 4913, todas de 2012 y la SISS, los parametros
pH, temperatura y caudal seran medidos por el propio
industrial. Los demas parametros se mediran por una
ETFA.

5.2.1.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accién 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.2.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se cargan al portal SPDC los comprobantes de los

reportes mensuales del programa de monitoreo
generados por RETC respecto de todos los parametros.
Se hace presente que se efectuaron los muestreos
comprometidos en el mes de diciembre de 2023, pero se
encuentra pendiente a la fecha los resultados de

laboratorio.
Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-01-2024
Estado Actual de la Accién: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Se cargan al portal SPDC los comprobantes de los
reportes mensuales del programa de monitoreo
generados por RETC respecto de todos los parametros.
Se hace presente que se efectuaron los muestreos
comprometidos en el mes de diciembre de 2023, pero se
encuentra pendiente a la fecha los resultados de
laboratorio.
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Medios de Verificacion: - Anexos informe TAG.7z
- comprobantes carga informes y parametros.7z
- TAG-43035-Julio.pdf

N7

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta acciéon|Si
el uso de una ETFA u otro
organismo_ similar?

ETFAS Utilizadas:

 Cddigo: 010-02.

» Razén Social: Centro de Estudios, Medicién y Certificacion de Calidad CESMEC S.A..
« Nombre Sucursal: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

« Comuna: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

* Region: Regidn del Biobio.

Subarea/Producto Actividad

Aguas residuales Muestreo

5.2.2. Accion 8 Descripcién de la Accion Comprometida

|N° Identificador: 8
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Accion: Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que
establezca:

-Calendarizacion de los monitoreos y reportes
-Obligacion de reportar aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracién en dicho periodo.
-Listado de parametros comprometidos.

-Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
-Metodologia de monitoreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

-Maximos permitidos para cada parametro.

-Méximo permitido de caudal.

-Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos
de ejecucion y reporte de los mismos.

-Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema
de riles.

-Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.

-Responsabilidades y responsables del personal a cargo
del manejo del sistema de riles y reporte del Programa
de Monitoreo.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 01-08-2023
Medios de Verificacion: En el reporte final tnico se acompafara copia del

Protocolo firmado por los representantes legales del
establecimiento y el personal encargado de efectuar los
reportes.

Comentarios: El protocolo sera elaborado de manera interna por los
Encargados de Medio Ambiente de la Empresa. Se
agrega al protocolo un acapite sobre “Plan de control
preventivo de las instalaciones del sistema de riles a fin
de evitar empozamiento y cortocircuito”, a fin de
fortalecer el funcionamiento de la planta de tratamiento
de RiLes.

5.2.2.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acomparfian y
el reporte que se ingresa en la accién 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.

5.2.2.2. Histérico de Reportes

\
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



X7 SMA |:

\7

U ||'|'.'|||| I
':ll\.l wiedio Aa 'llilll\. N

iy A Chil

Fecha reporte:

08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se elaboré el protocolo comprometido por parte de los
encargados de medio ambiente del establecimiento con
fecha 02-05-2023 con todos los contenidos indicados en
la descripcién de la accién y con un acapite sobre el
“Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito”, a fin de fortalecer el funcionamiento de la
planta de tratamiento de RILes.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 01-08-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion:

Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo
elaborado de manera interna por los encargados de
medio ambiente del establecimiento, firmado con fecha
02-05-2023 por el representante legal y encargados
correspondientes.

Medios de Verificacion:

- PROTOCOLO DE IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE MONITOREO DE PNV con firmas.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.2.3. Accion 9 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 9

Accion: Capacitar al personal encargado del manejo del sistema
de riles y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre
el Protocolo de implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 16-08-2023

N7
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Medios de Verificacion: En el reporte final Gnico se acompafiara:

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y
ppt.

-Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacion,
gue sean ilustrativas de la realizacion de la actividad y de
la asistencia del personal.

Comentarios: La capacitacion sera efectuada por los Encargados de
Medio Ambiente de la Empresa.

5.2.3.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accién 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.

5.2.3.2. Historico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiz6 la capacitacion del Protocolo de

Implementacion del Programa de Monitoreo a los
encargados del manejo de sistema de riles, incluyendo
operarios y analistas. Las capacitaciones se realizaron
con fecha 11 y 15 de mayo de 2023.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 16-08-2023
Estado Actual de la Accidn: Concluida
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Descripcién Medios de Verificacion:

Superintendencia
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1.Respecto de los operarios encargados del sistema: (i)
listado de asistencia del personal a la capacitaciéon
realizada con fecha 11-05-2023, el cual se encuentra
fechado y firmado; (ii) copia de la presentacién empleada
en la capacitacion en version pdf y ppt; y (iii) fotografias
fechadas tomadas durante la capacitacion que cumplen
con los parametros exigidos.

2. Respecto de los analistas: (i) listado de asistencia del
personal a la capacitacion realizada con fecha 15-05-
2023, el cual se encuentra fechado y firmado; (ii) copia
de la presentacion empleada en la capacitaciéon en
version pdf y ppt; y (iii) fotografias fechadas tomadas
durante la capacitacion que cumplen con los parametros
exigidos.

Las dos capacitaciones se efectuaron previamente al
inicio del periodo de ejecucion del PAC debido a que al
momento de efectuarse las capacitaciones ya se habia
dictado la Res. Ex. N° 2/ROL D-240-2022, de fecha 31
de marzo de 2023, que aprobé el PdC y, al mismo
tiempo, se encontraba pendiente la resolucién de la
reposicion interpuesta en contra de dicha resolucion.
Finalmente, el inicio del periodo de ejecucion del PdC se
contd desde la notificacidon de la resolucion que resolvid
este recurso, esto es, la Res. Ex. N° 3/ ROL D-240-2022,
de fecha 30 de mayo de 2023, notificada el 11 de julio de
2023.

Medios de Verificacion:

- Asistencia Capacitacion Analistas CCF_000231.pdf

- Fotografias Capacitacion Analistas.7z

- Presentacion Capacitacion Analistas Reunién 10-05-
23.pdf

- Presentacion Capacitacion Ananalistas Reunién 10-05-
23.pptx

- Capacitacion Operarios Lista de asistencia.jpg

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pdf

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pptx

- Fotografias Capacitacion Operarios.7z

Informes de Seguimiento:

. Se Reportdé un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No
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5.3. Hecho 3

SUPERAR LOS LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA LOS PARAMETROS DE SU PROGRAMA DE
MONITOREO:

El establecimiento industrial present6 superacion del limite maximo permitido por la Tabla N° 2 del
articulo 1 numeral 4.2 del D.S. N° 90/2000, para los parametros:

a)Aceites y Grasas: mayo del afio 2021.

b)Coliformes Fecales o Termotolerantes: octubre y diciembre del afio 2019; febrero, marzo, abril, mayo,
julio del afio 2020; febrero, marzo, abril, mayo del afio 2021.

¢)DBO5: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, agosto,
septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2020; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2021.

d)pH: octubre, noviembre, diciembre del afio 2019; marzo, abril, mayo, septiembre, octubre, noviembre,
diciembre del afio 2020; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre, diciembre del afio 2021.

e)Poder Espumdgeno: septiembre del afio 2020.

Estas superaciones se detallan en la Tabla N° 1.3 del Anexo N° 1 de esta Resolucién; no
configurandose los supuestos seflalados en el numeral 6.4.2 del D.S. N° 90/2000.

5.3.1. Accion 10 Descripcién de la Accién Comprometida

N° ldentificador: 10

Accién: No superar los limites maximos establecidos en la norma
de emision y Programa de Monitoreo correspondiente.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 08-01-2024

Medios de Verificacion: En el reporte final Unico, se acompafara copia de los
comprobantes de reporte que genera el RETC.

Comentarios: N/A

5.3.1.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC
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Fecha reporte:

08-01-2024 - I1d Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accidn:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se realiza el manejo del sistema de roles de modo de no
superar los limites maximos de emision establecidos.

Fecha Inicio Efectivo:

11-07-2023

Fecha Término Efectivo:

08-01-2024

Estado Actual de la Accion:

Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se acompafian comprobantes de reporte generados por
RETC respecto a los monitoreos mensuales efectuados.
Asimismo, se acomparia una planilla Excel con el detalle
de los niveles de todos los parametros de la descarga
registrados cada mes del periodo de ejecucion del PdC,
gue demuestra que no ha habido superacién de los
niveles permitidos.

Se hace presente que se efectuaron los muestreos
comprometidos en el mes de diciembre de 2023, pero se
encuentra pendiente a la fecha los resultados de
laboratorio,

no obstante, se adjunta el acta de CESMEC que da
cuenta de la ejecucién de la accion comprometida en
diciembre de 2023.

Medios de Verificacion:

- Comprobantes muestreos mensuales.7z
- Informes mensuales.7z o
- Reportes mensuales de cumplimiendo PdC.xlsx

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

« Codigo: 010-02.

» Razoén Social: Centro de Estudios, Medicién y Certificacion de Calidad CESMEC S.A..
» Nombre Sucursal: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

N7
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« Comuna; CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .
» Regidén: Region del Biobio.

Subarea/Producto Actividad

Aguas residuales Muestreo

5.3.2. Accion 11 Descripcién de la Accién Comprometida

N° Identificador: 11

Accién: Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacién del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que
establezca:

-Calendarizacién de los monitoreos y reportes
-Obligacion de reportar aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltracién en dicho periodo.
-Listado de pardmetros comprometidos.

-Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
-Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

-Méximos permitidos para cada parametro.

-Maximo permitido de caudal.

-Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos
de ejecucion y reporte de los mismos.

-Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema
de riles.

-Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.

-Responsabilidades y responsables del personal a cargo
del manejo del sistema de riles y reporte del Programa
de Monitoreo.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 01-08-2023
Medios de Verificacion: En el reporte final Unico se acompafiara copia del

Protocolo firmado por los representantes legales del
establecimiento y el personal encargado de efectuar los
reportes.
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Comentarios: El protocolo ser& elaborado de manera interna por los
Encargados de Medio Ambiente de la Empresa. Se
agrega al protocolo un acapite sobre “Plan de control
preventivo de las instalaciones del sistema de riles a fin
de evitar empozamiento y cortocircuito”, a fin de
fortalecer el funcionamiento de la planta de tratamiento
de RiLes.

die= Chile

5.3.2.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segin se informa en este acto, los antecedentes que se acompaiian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.3.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se elabor6 el protocolo comprometido por parte de los

encargados de medio ambiente del establecimiento con
fecha 02-05-2023 con todos los contenidos indicados en
la descripcién de la accién y con un acéapite sobre el
“Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito”, a fin de fortalecer el funcionamiento de la
planta de tratamiento de RILes.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 01-08-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo
elaborado de manera interna por los encargados de
medio ambiente del establecimiento, firmado con fecha
02-05-2023 por el representante legal y encargados
correspondientes.

Medios de Verificacion: - PROTOCOLO DE IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE MONITOREO DE PNV con firmas.pdf

Informes de Seguimiento:
..Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:
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¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.3.3. Accion 12 Descripcién de la Accién Comprometida

N° ldentificador: 12

Accién: Capacitar al personal encargado del manejo del sistema
de riles y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre
el Protocolo de implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 16-08-2023

Medios de Verificacion: En el reporte final Gnico se acompafiara:

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y
ppt.

-Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacion,
que sean ilustrativas de la realizacion de la actividad y de
la asistencia del personal.

Comentarios: La capacitacion sera efectuada por los Encargados de
Medio Ambiente de la Empresa.

5.3.3.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.

5.3.3.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiz6 la capacitacion del Protocolo de

Implementacion del Programa de Monitoreo a los
encargados del manejo de sistema de riles, incluyendo
operarios y analistas. Las capacitaciones se realizaron
con fecha 11y 15 de mayo de 2023.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 16-08-20‘2.3
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Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

1.Respecto de los operarios encargados del sistema: (i)
listado de asistencia del personal a la capacitacion
realizada con fecha 11-05-2023, el cual se encuentra
fechado y firmado; (ii) copia de la presentacion empleada
en la capacitacion en version pdf y ppt; y (iii) fotografias
fechadas tomadas durante la capacitacién que cumplen
con los parametros exigidos.

2. Respecto de los analistas: (i) listado de asistencia del
personal a la capacitacion realizada con fecha 15-05-
2023, el cual se encuentra fechado y firmado; (ii) copia
de la presentacién empleada en la capacitacion en
version pdf y ppt; y (iii) fotografias fechadas tomadas
durante la capacitacion que cumplen con los parametros
exigidos.

Las dos capacitaciones se efectuaron previamente al
inicio del periodo de ejecucion del PdC debido a que al
momento de efectuarse las capacitaciones ya se habia
dictado la Res. Ex. N° 2/ROL D-240-2022, de fecha 31
de marzo de 2023, que aprobd el PdC y, al mismo
tiempo, se encontraba pendiente la resolucion de la
reposicion interpuesta en contra de dicha resolucion.
Finalmente, el inicio del periodo de ejecucion del PdC se
contd desde la notificacion de la resolucion que resolvio
este recurso, esto es, la Res. Ex. N° 3/ ROL D-240-2022,
de fecha 30 de mayo de 2023, notificada el 11 de julio de
2023.

Medios de Verificacion:

- Capacitacion Operarios Lista de asistencia.jpg

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pdf

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pptx

- Fotografias Capacitacion Operarios.7z

- Asistencia Capacitacién Analistas CCF_000231.pdf

- Fotografias Capacitacion Analistas.7z

- Presentacion Capacitacion Analistas Reunién 10-05-
23.pdf

- Presentacion Capacitacion Ananalistas Reunién 10-05-
23.pptx

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

'/
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¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.3.4. Accion 13 Descripcién de la Accién Comprometida

N° ldentificador: 13

Accion: R_ealizar una mantencién de Ias _instalaciones del
Sistema de Riles del estabIeC|m|ento,_ conforme se
establece en el Protocolo comprometido.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 08-08-2023
Medios de Verificacion: En el reporte final Gnico se acompafiara:

-Informe técnico de la mantencién efectuada al sistema
de Riles del establecimiento, el cual deber& contener a lo
menos: fotografias fechadas y georreferenciadas del
antes, durante y después de la ejecucion de la accion y
una descripcion detallada de las acciones realizadas, sus
observaciones y conclusiones.

Comentarios: Conforme al numeral 3.5.1.1. de la RCA de la Planta, la
mantencion que requiere el lombrifiltro es a lo menos
semanal, y consiste en el horqueteo periodico de la
superficie del lecho y su desmalezado de tal forma de
controlar la acumulacion de liquidos en las superficie del
lombrifiltro y crecimiento de plantas originadas por la
caida de semillas transportadas por el viento. Lo anterior
se efectuara por los operarios de la Planta, por lo que no
tendrd un costo adicional.

5.3.4.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.3.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiz6 la mantencion de las instalaciones del sistema

de riles del establecimiento conforme se establece en el
protocolo comprometido.
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Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-08-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Informe técnico de la mantencion del sistema de RILes,
de fecha09- 05-2023, incluyendo las fotografias fechadas
y georreferenciadas requeridas, una descripciéon
detallada de las acciones realizadas, observaciones y
conclusiones. Se hace presente que la accion se ejecutd
en el plazo originalmente otorgado en virtud de la
Resolucion Exenta N° 02, de 2023.

Medios de Verificacion: - Fotografias mantencion.7z
- Plan de mantencion TOHA con firma.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.3.5. Accion 14 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 14

Accion: Realizar un monitoreo mensual adicional de los
parametros superados indicados en la Formulacién
durante la vigencia del Programa de Cumplimiento, los
cuales deberan ser reportados en la ventanilla Unica
(RETC).

Si durante la vigencia del Programa de Cumplimiento no
se efectlien descargas, se solicitara a la
Superintendencia una ampliacién de plazo que permita
realizar a lo menos tres monitoreos mensuales

adicionales
Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 08-01-2024
Medios de Verificacion: En el reporte final Unico se acompafiara:

-Boletas y/o facturas de prestacion de servicios.
-Copia de los comprobantes de reporte que genera el
RETC.
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Conforme al Programa de Monitoreo contenido en la
Resolucion Exenta N° 1.094, modificada por las N° 2519
y 4913, todas de 2013 y la SISS, el nimero minimo de
dias de control para las mediciones realizadas de forma
compuesta es de una vez al mes. Ademas, tratandose
de pH, lo puede medir el titular. Para los efectos de esta
accion, se efectuara una medicion adicional mensual
para cada parametro, todos efectuados por una ETFA.

5.3.5.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segin se informa en este acto, los antecedentes que se acompaiian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.3.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

08-01-2024 - I1d Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se realiza un monitoreo mensual adicional de los
parametros superados.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-01-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

() las boletas/facturas de prestacion de los servicios
contratados a la ETFA; y (ii) copia de los comprobantes
de los reportes mensuales generados por

RETC. Se hace presente que se efectuaron los
muestreos comprometidos en el mes de diciembre de
2023, pero se encuentra pendiente a la fecha

los resultados de laboratorio y la factura no obstante se
adjunta (iii) el acta de CESMEC que da cuenta de la
ejecucion de la accién comprometida en

diciembre de 2023.

Medios de Verificacion:

- Acta, informe y comprobantes.7z
- facturas servicio CESMEC.7z

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reporta la Accién:

Reportes Previos en los que se

N7
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¢ El titular reporté para esta acciéon|Si
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

N7

ETFAS Utilizadas:

» Cédigo: 010-02.

» Razo6n Social: Centro de Estudios, Medicién y Certificacion de Calidad CESMEC S.A..
« Nombre Sucursal: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

« Comuna: CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

» Region: Regién del Biobio.

Subarea/Producto Actividad

Aguas residuales Muestreo

5.3.6. Accion 15 Descripcién de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 15

Accion: Instalacién de dispositivo de monitoreo continuo de a lo
menos pH y Temperatura

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 25-07-2023

Medios de Verificacion: En el reporte final Unico, se acompafiara:

-Boletas y/o facturas de compra de equipos o
materialidad.

-Propuesta de Ingreso timbrada por esta
Superintendencia (cuyo plazo es de 10 dias habiles
contados desde la fecha de notificacion de la resolucién
gue aprueba el Programa de Cumplimiento.
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Comentarios: i) Impedimentos: se consideraran como tales, la dificultad
para adquirir dispositivos equivalentes o analogos al
cotizado, en atencion a las dificultades logisticas
existentes por la pandemia del COVID-19 u otra causa
no imputable al Titular, lo cual se acreditard con un
certificado expedido por el proveedor. (ii) Accion y plazo
de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato
a la SMA, via correo electronico, sefialando la dificultad
para adquirir los dispositivos de monitoreo en linea,
remitiendo el certificado elaborado por el proveedor.

iif) Accion alternativa: en caso de impedimentos, el titular
procedera a instalar el dispositivo dentro del plazo de 10
dias habiles desde que el proveedor certifique contar con
disponibilidad del dispositivo cotizado u otro equivalente.

die= Chile

Se acomparia cotizacion CRM N° 95638 de SIMTECH.
Se utilizara el mismo dispositivo para las mediciones que
corresponden conforme al Cargo N° 4.

5.3.6.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segln se informa en este acto, los antecedentes que se acomparian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.3.6.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Instalacion de dispositivo de monitoreo continuo
comprometido.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023

Fecha Término Efectivo: 25-07-2023

Estado Actual de la Accién: Concluida
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i) las facturas de compra de fechas 27.04.2023,
05.05.2023 y 21.04.2023; y (ii) propuesta de ingreso
enviada a la SMA con fecha 25.04.2023. Se hace
presente que hubo un cambio en el equipo cotizado
originalmente, priorizando finalmente el equipo Signature
Base Meter, modelo Flowmeter, el cual cumple con

las especificaciones necesarias para efectuar los
reportes comprometidos en el Programa de
Cumplimiento y se encontraba disponible en el mercado
al momento de

aprobarse originalmente el PdC conforme a la Res. Ex.
N° 02, de 2023.

Medios de Verificacion:

- Compra equipo medicion signature empresa
SIMTECH.7z
- propuesta de ingreso.7z

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.3.7. Accion 16 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

16

Accion:

Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de
conexion en linea via API REST de la Superintendencia
del Medio Ambiente, de monitoreos efectuados en
misma frecuencia. Excepcionalmente, y solo en caso de
problemas de conexion que sean técnicamente
justificados, dicho reporte en linea se podra realizar cada
1 hora, pero adjuntado todos los monitoreos efectuados
en dicho lapso.

Fecha Inicio:

11-07-2023

Fecha Término:

08-08-2023

Medios de Verificacion:

En el reporte final Unico, se acompafiara:

- Imagen fechada que acredite la conexién en linea via
API REST de la Superintendencia del Medio Ambiente.
- Imagen fechada ilustrativa del envio de reporte a la
Superintendencia del Medio Ambiente.

-Boletas y/o facturas de prestacion de servicios.

'/
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Comentarios: i) Impedimentos: se consideraran como tales, los
problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar
el funcionamiento o adquisicion del equipo de monitoreo,
y que impidan el monitoreo en linea. (ii) Accion y plazo
de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato
a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos
técnicos por los cuales el equipo técnico no permite
hacer monitoreo en linea, remitiendo un informe técnico
gue acredite dicha situacion.

iif) Accion alternativa: en caso de impedimentos, el titular
debera llevar un registro continuo propio de cada
parametro medido, los cuales se enviaran en el Informe
Final, ademés se debe indicar un plazo para reanudar el
monitoreo en linea, el cual no podra ser superior a 20
dias corridos, salvo que el impedimento sea por la
dificultad para adquirir dispositivos. En este ultimo caso,
el monitoreo se iniciara dentro del plazo de 10 dias
habiles desde la instalacion del dispositivo.

Se acompafia cotizacion N° 18.066 de la empresa
Rodotecnia. Se utilizara el mismo dispositivo para las
mediciones que corresponden conforme al Cargo N° 4.

5.3.7.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segln se informa en este acto, los antecedentes que se acomparian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

ATENCION: La accion 16 fue finalizada fuera de plazo. La fecha comprometida de término es: 08-
08-2023, y la fecha real de término es: 08-01-2024.

5.3.7.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiza el reporte con frecuencia cada 5 minutos a

través de conexion en linea via APl REST de la
Superintendencia del Medio Ambiente, de monitoreos
efectuados en misma frecuencia.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-01-2024
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Estado Actual de la Accion: Concluida

Ciodwernd de Chille

Descripcion Medios de Verificacion: |(i) imagen fechada del dia 24.07.2017; (ii) mail ilustrativo
del envio de reporte a la SMA con fecha 12-05-2023; y
(i) boletas/facturas de la prestacion de servicios de
WISE DATA GLOBAL para la conexion. Se hace
presente que finalmente el Titular contrato los servicios
de la empresa WISE DATA GLOBAL, ya que constaba
con un software ya disponible para efectuar reportes en
linea mediante API Rest. La cotizacion original de
Rodotecnia incluia el servicio de desarrollo de software,
el

cual en virtud de lo antes sefialado no resulto ser
finalmente necesario.

Medios de Verificacion: - 66291b50-7bc9-4415-a371-0745f9a0148d.jpg
- Respaldo de reporte en linea.7z

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.3.8. Accion 17 Descripcién de la Accién Comprometida

N° Identificador: 17

Accién: Aumentar el grosor de la capa de viruta a 1 m utilizando
una viruta mas gruesa para el Sistema Toha ®

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 06-10-2023

Medios de Verificacion: En el reporte final Unico, se acompafara:
-Boletas y/o facturas de compra de equipos o
materialidad.
-Fotografias fechadas, tomadas durante la instalacién de
la viruta en el Sistema Toha ®.

Comentarios: Se incluye minuta que justifica desde una perspectiva
técnica la idoneidad de la accion. Se acompafa
cotizacion de Biomasa Salinas y Waeger SPA.

5.3.8.1. Conclusiones Finales
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La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafnan y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.3.8.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se aumento el grosor de la capa de virutaa 1 m
utilizando una viruta mas gruesa para el Sistema Toha ®

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023

Fecha Término Efectivo: 06-10-2023

Estado Actual de la Accién: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |(i) facturas de compra de BIOMASA CHIP 30.12.2022 y
31-01-2023; y (ii) fotografias de fechadas del dia 04-07-
2023, tomadas durante la instalacion de la viruta en el
Sistema Toha ®. Se hace presente que finalmente no fue
necesario comprar la totalidad de viruta cotizada, dado
gue existia un stock sin utilizar en la Unidad Fiscalizable,
segun se acredita con la factura de fecha 30.12.2022.

Medios de Verificacion: - Factura compra biomasa.7z
- Fotografias 1.7z
- Fotografias 2.7z
- Fotografias 3.7z
- Fotografias 4.7z
- Fotografias 5.7z

Informes de Seguimiento:
. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.3.9. Accion 18 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 18

Accion: Aumentar el tiempo de contacto de los RILes en el
sistema de desinfeccion a 40 minutos.

Fecha Inicio: 11-07-2023

L\
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06-10-2023

Medios de Verificacion:

En el reporte final Unico, se acompafara:

-Boletas y/o facturas de compra de equipos 0
materialidad.

-Fotografias fechadas, tomadas durante la modificacion
del sistema de desinfeccion.

Comentarios:

Se incluye minuta que justifica desde una perspectiva
técnica la idoneidad de la accion. Se acompafa
cotizacion de Caudal Ingenieria.

5.3.9.1. Conclusiones Finales

La accién se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.3.9.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se aumento el tiempo de contacto de los RiLes en el
sistema de desinfeccién a 40 minutos.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 06-10-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

(i) factura de 18 de enero de 2023 de Controlador ORP
HANNA INTRUMENT,; y (ii) fotografias de fechadas del
dia 04-07-2023 INSTALACION ESTANQUE Y

SENSOR, tomadas durante la modificacion del sistema
de desinfeccidon. Se hace presente que la presente
accion se ejecuto durante el plazo originalmente previsto
por la Res. Ex. N° 02, de 2023, sin modificar. Se hace
presente que finalmente el Titular contratd a otro
proveedor el cual presto el servicio contratado a un costo
menor que el originalmente cotizado.

Medios de Verificacion:

- 20230704 _170536.jpg
- 20230704 _170611.jpg
- documento externo (10) (1).pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reporta la Accion:

Reportes Previos en los que se

\ 4
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¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?
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5.4. Hecho 4

SUPERAR EL LIMITE MAXIMO PERMITIDO DE VOLUMEN DE DESCARGA EN SU PROGRAMA DE
MONITOREO:

El establecimiento industrial excedi6 el limite de volumen de descarga exigido en su Programa de
Monitoreo (Res. Ex. N°1094/2012 de la SISS) en los meses de noviembre y diciembre del afio 2019;
septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 2020; y, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio,
julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre del afio 2021, segun se detalla en la Tabla N°
1.4 del Anexo N°1 de la presente Resolucion.

5.4.1. Accion 19 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 19

Accion: No superar el limite maximo permitido en el Programa de
Monitoreo correspondiente.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 08-01-2024

Medios de Verificacion: En el reporte final Unico, se acompafara copia de los
comprobantes de reporte que genera el RETC.

Comentarios: N/A

5.4.1.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segln se informa en este acto, los antecedentes que se acompaiian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.4.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiza el manejo del sistema de riles para no superar

el limite maximo permitido en el Programa de Monitoreo
correspondiente.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-01-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida
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Descripcién Medios de Verificacion:
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Superintendencia
del Medio Ambiente

Comprobantes de reporte que genera el RETC, que
demuestran que no se ha superado el limite del volumen
de descarga permitido en el programa de monitoreo.
Asimismo, se acompafia una planilla Excel con el detalle
de los niveles de todos los parametros de la descarga
registrados cada mes del periodo de ejecucién del PdC,
gue demuestra que no ha habido superacién de los
niveles permitidos. Se hace presente que se efectuaron
los muestreos comprometidos en el mes de diciembre de
2023, pero se encuentra pendiente a la fecha los
resultados de laboratorio.

Medios de Verificacion:

- comprobantes mensuales.7z
- Reportes mensuales de cumplimiendo PdC.xlsx

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 010-02.

» Razd6n Social: Centro de Estudios, Medicién y Certificacion de Calidad CESMEC S.A..

* Nombre Sucursal: CESMEC S.A SEDE

CONCEPCION .

e Comuna:; CESMEC S.A SEDE CONCEPCION .

» Regidén: Region del Biobio.

Subarea/Producto

Actividad

Aguas residuales

Muestreo

5.4.2. Accion 20 Descripcién de la Accién Comprometida

|N° Identificador:

20
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Accion: Elaborar y ejecutar un Protocolo de implementacion del
Programa de Monitoreo del establecimiento, que
establezca:

-Calendarizacion de los monitoreos y reportes :
-Obligacion de reportar aun cuando no se haya
ejecutado descarga o infiltraciéon en dicho periodo.
-Listado de parametros comprometidos.

-Frecuencia de monitoreo de cada parametro.
-Metodologia de muestreo que corresponda y el tipo de
muestra que establece la RPM para cada parametro
(puntual o compuesta).

-Maximos permitidos para cada parametro.

-Méximo permitido de caudal.

-Procedimiento de remuestreo, que contemple los plazos
de ejecucion y reporte de los mismos.

-Plan de mantenimiento de las instalaciones del sistema
de riles.

-Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito.

-Responsabilidades y responsables del personal a cargo
del manejo del sistema de riles y reporte del Programa
de Monitoreo.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 01-08-2023
Medios de Verificacion: En el reporte final tnico se acompafara copia del

Protocolo firmado por los representantes legales del
establecimiento y el personal encargado de efectuar los
reportes.

Comentarios: El protocolo sera elaborado de manera interna por los
Encargados de Medio Ambiente de la Empresa. Se
agrega al protocolo un acapite sobre “Plan de control
preventivo de las instalaciones del sistema de riles a fin
de evitar empozamiento y cortocircuito”, a fin de
fortalecer el funcionamiento de la planta de tratamiento
de RiLes.

5.4.2.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acomparfian y
el reporte que se ingresa en la accién 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.

5.4.2.2. Histérico de Reportes
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Fecha reporte:

08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se elaboré el protocolo comprometido por parte de los
encargados de medio ambiente del establecimiento con
fecha 02-05-2023 con todos los contenidos indicados en
la descripcién de la accién y con un acapite sobre el
“Plan de control preventivo de las instalaciones del
sistema de riles a fin de evitar empozamiento y
cortocircuito”, a fin de fortalecer el funcionamiento de la
planta de tratamiento de RILes.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 01-08-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion:

Protocolo de implementacion del Programa de Monitoreo
elaborado de manera interna por los encargados de
medio ambiente del establecimiento, firmado con fecha
02-05-2023 por el representante legal y encargados
correspondientes.

Medios de Verificacion:

- PROTOCOLO DE IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE MONITOREO DE PNV con firmas.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.4.3. Accion 21 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 21

Accion: Capacitar al personal encargado del manejo del sistema
de riles y/o del reporte del Programa de Monitoreo, sobre
el Protocolo de implementacion del Programa de
Monitoreo del establecimiento.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 16-08-2023

N7
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Medios de Verificacion: En el reporte final Gnico se acompafiara:

-Listado fechado y firmado de asistencia a la
capacitacion.

-Copia de las presentaciones realizadas en version pdf y
ppt.

-Fotografias fechadas, tomadas durante la capacitacion,
gue sean ilustrativas de la realizacion de la actividad y de
la asistencia del personal.

Comentarios: La capacitacion sera efectuada por los Encargados de
Medio Ambiente de la Empresa.

5.4.3.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y
el reporte que se ingresa en la accién 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.

5.4.3.2. Historico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiz6 la capacitacion del Protocolo de

Implementacion del Programa de Monitoreo a los
encargados del manejo de sistema de riles, incluyendo
operarios y analistas. Las capacitaciones se realizaron
con fecha 11 y 15 de mayo de 2023.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 16-08-2023
Estado Actual de la Accidn: Concluida
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Descripcién Medios de Verificacion:
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1.Respecto de los operarios encargados del sistema: (i)
listado de asistencia del personal a la capacitaciéon
realizada con fecha 11-05-2023, el cual se encuentra
fechado y firmado; (ii) copia de la presentacién empleada
en la capacitacion en version pdf y ppt; y (iii) fotografias
fechadas tomadas durante la capacitacion que cumplen
con los parametros exigidos.

2. Respecto de los analistas: (i) listado de asistencia del
personal a la capacitacion realizada con fecha 15-05-
2023, el cual se encuentra fechado y firmado; (ii) copia
de la presentacion empleada en la capacitaciéon en
version pdf y ppt; y (iii) fotografias fechadas tomadas
durante la capacitacion que cumplen con los parametros
exigidos.

Las dos capacitaciones se efectuaron previamente al
inicio del periodo de ejecucion del PAC debido a que al
momento de efectuarse las capacitaciones ya se habia
dictado la Res. Ex. N° 2/ROL D-240-2022, de fecha 31
de marzo de 2023, que aprobé el PdC y, al mismo
tiempo, se encontraba pendiente la resolucién de la
reposicion interpuesta en contra de dicha resolucion.
Finalmente, el inicio del periodo de ejecucion del PdC se
contd desde la notificacidon de la resolucion que resolvid
este recurso, esto es, la Res. Ex. N° 3/ ROL D-240-2022,
de fecha 30 de mayo de 2023, notificada el 11 de julio de
2023.

Medios de Verificacion:

- Capacitacion Operarios Lista de asistencia.jpg

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pdf

- Capacitacion Operarios presentacion Reunion 10-05-
23.pptx

- Fotografias Capacitacion Operarios.7z

- Asistencia Capacitacion Analistas CCF_000231.pdf

- Fotografias Capacitacion Analistas.7z

- Presentacion Capacitacion Analistas Reunién 10-05-
23.pdf

- Presentacion Capacitacion Ananalistas Reunién 10-05-
23.pptx

Informes de Seguimiento:

. Se Reportdé un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No
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5.4.4. Accion 22 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 22

Accion: R_ealizar una r_nantencién de Ias _instalaciones del
Sistema de Riles del establemmlento,. conforme se
establece en el Protocolo comprometido.

Fecha Inicio: 11-07-2023
Fecha Término: 08-08-2023
Medios de Verificacion: En el reporte final Unico se acompafiara:

-Informe técnico de la mantencién efectuada al sistema
de Riles del establecimiento, el cual debera contener a lo
menos: fotografias fechadas y georreferenciadas del
antes, durante y después de la ejecucion de la accion y
una descripcion detallada de las acciones realizadas, sus
observaciones y conclusiones.

Comentarios: Conforme al numeral 3.5.1.1. de la RCA de la Planta, la
mantencion que requiere el lombrifiltro es a lo menos
semanal, y consiste en el horqueteo periddico de la
superficie del lecho y su desmalezado de tal forma de
controlar la acumulacion de liquidos en las superficie del
lombrifiltro y crecimiento de plantas originadas por la
caida de semillas transportadas por el viento. Lo anterior
se efectuara por los operarios de la Planta, por lo que no
tendra un costo adicional.

5.4.4.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segln se informa en este acto, los antecedentes que se acompaiian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.4.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - |d Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiz6 la mantencion de las instalaciones del sistema

de riles del establecimiento conforme se establece en el
protocolo comprometido.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-08-202.3
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Descripcidn Medios de Verificacion:

Informe técnico de la mantencion del sistema de RILes,
de fecha09- 05-2023, incluyendo las fotografias fechadas
y georreferenciadas requeridas, una descripcion
detallada de las acciones realizadas, observaciones y
conclusiones. Se hace presente que la accion se ejecuto
en el plazo originalmente otorgado en virtud de la
Resolucion Exenta N° 02, de 2023.

Medios de Verificacion:

- Fotografias mantencion.7z
- Plan de mantencién TOHA con firma.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.4.5. Accion 23 Descripcion de la Acci

on Comprometida

N° Identificador: 23

Accién: Instalacion de dispositivo de monitoreo continuo de
caudal.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 25-07-2023

Medios de Verificacion:

En el reporte final Unico, se acompanara:

-Boletas y/o facturas de compra de equipos o
materialidad.

-Propuesta de Ingreso timbrada por esta
Superintendencia (cuyo plazo es de 10 dias habiles
contados desde la fecha de notificacion de la resolucion
gue aprueba el Programa de Cumplimiento.

N7
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Comentarios: i) Impedimentos: se consideraran como tales, la dificultad
para adquirir dispositivos equivalentes o analogos al
cotizado, en atencion a las dificultades logisticas
existentes por la pandemia del COVID-19 u otra causa
no imputable al Titular, lo cual se acreditard con un
certificado expedido por el proveedor. (ii) Accion y plazo
de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato
a la SMA, via correo electronico, sefialando la dificultad
para adquirir los dispositivos de monitoreo en linea,
remitiendo el certificado elaborado por el proveedor.

iif) Accion alternativa: en caso de impedimentos, el titular
procedera a instalar el dispositivo dentro del plazo de 10
dias habiles desde que el proveedor certifique contar con
disponibilidad del dispositivo cotizado u otro equivalente.

die= Chile

Se acompafia cotizacion CRM N° 95638 de SIMTECH.
Se utilizara el mismo dispositivo para las mediciones que
corresponden conforme al Cargo N° 3.

5.4.5.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segln se informa en este acto, los antecedentes que se acomparian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC

5.4.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - 1d Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accidn: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se instalé dispositivo de monitoreo continuo de caudal.
Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023

Fecha Término Efectivo: 25-07-2023

Estado Actual de la Accion: Concluida
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(i) las facturas de compra de fechas 27.04.2023,
05.05.2023 y 21.04.2023; y (ii) propuesta de ingreso
enviada a la SMA con fecha 25.04.2023. Se hace
presente que hubo un cambio en el equipo cotizado
originalmente, priorizando finalmente el equipo Signature
Base Meter, modelo Flowmeter, el cual cumple con

las especificaciones necesarias para efectuar los
reportes comprometidos en el Programa de
Cumplimiento y se encontraba disponible en el mercado
al momento de

aprobarse originalmente el PdC conforme a la Res. Ex.
N° 02, de 2023.

Medios de Verificacion:

- propuesta ingreso.7z

- servicio de reporte en linea.7z
- equipos de medicion.7z

- Fotografias.7z

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.4.6. Accion 24 Descripcién de la Acc

ion Comprometida

N° ldentificador:

24

Accion:

24)Reporte con frecuencia cada 5 minutos a través de
conexion en linea via API REST de la Superintendencia
del Medio Ambiente, de monitoreos efectuados en
misma frecuencia. Excepcionalmente, y solo en caso de
problemas de conexion que sean técnicamente
justificados, dicho reporte en linea se podra realizar cada
1 hora, pero adjuntado todos los monitoreos efectuados
en dicho lapso.

Fecha Inicio:

11-07-2023

Fecha Término:

08-08-2023

Medios de Verificacion:

En el reporte final Unico, se acompafiara:

- Imagen fechada que acredite la conexién en linea via
API REST de la Superintendencia del Medio Ambiente.
- Imagen fechada ilustrativa del envio de reporte a la
Superintendencia del Medio Ambiente.

-Boletas y/o facturas de prestacion de servicios.

'/
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Comentarios: i) Impedimentos: se consideraran como tales, los
problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar
el funcionamiento o adquisicion del equipo de monitoreo,
y que impidan el monitoreo en linea. (ii) Accion y plazo
de aviso en caso de ocurrencia, se dara aviso inmediato
a la SMA, via correo electronico, sefialando los motivos
técnicos por los cuales el equipo técnico no permite
hacer monitoreo en linea, remitiendo un informe técnico
gue acredite dicha situacion.

ili) Accion alternativa: en caso de impedimentos, el titular
debera llevar un registro continuo propio de cada
paradmetro medido, los cuales se enviaran en el Informe
Final, ademas se debe indicar un plazo para reanudar el
monitoreo en linea, el cual no podra ser superior a 20
dias corridos, salvo que el impedimento sea por la
dificultad para adquirir dispositivos. En este ultimo caso,
el monitoreo se iniciara dentro del plazo de 10 dias
hébiles desde la instalacion del dispositivo.

Se acompainia cotizacién N° 18.066 de la empresa
Rodotecnia. Se utilizara el mismo dispositivo para las
mediciones que corresponden conforme al Cargo N° 4.

5.4.6.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segln se informa en este acto, los antecedentes que se acomparian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.

5.4.6.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se realiz6 el reporte con frecuencia cada 5 minutos a

través de conexion en linea via APl REST de la
Superintendencia del Medio Ambiente, de monitoreos
efectuados en misma frecuencia.

Fecha Inicio Efectivo: 11-07-2023
Fecha Término Efectivo: 08-08-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |(i) mail del 12-05-2023, ilustrativo de la conexion en linea
via API REST de la SMA 'y del envio de reporte a la
SMA; y (iii) factura de la prestacion de servicios del
proveedor Wise Data Global para la conexion.
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- Wiseglobal.7z
- simtech.7z
- reporte cada 5 minutos.7z

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

Si

Fecha Impedimento:

11-08-2023

Archivos Asociados al Impedimento

- Impedimento 4 - Obstruccion por lluvias.7z

- Impedimento 2 - Configurcion predeterminada
equipo.7z

- Impedimento 3 - Error de reporte por desconfiguracion
del equipo.7z

- Correos impedimentos.7z

- Impedimento 1 - Espuma.7z

- Impedimento 5 - Configuracion equipo.7z

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.4.7. Accion 25 Descripcién de la Accién Comprometida

N° ldentificador:

25

Accién: Instalar 9 caudalimetros en la planta de proceso de
deshidratado de berries, a fin de mejorar y disminuir el
uso de agua en la planta.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 11-07-2023

Medios de Verificacion:

En el reporte final Unico, se acompanara:

-Boletas y/o facturas.

-Fotografias fechadas, tomadas en los lugares donde se
instalaron los caudalimetros.

Comentarios:

Se incluye minuta que justifica desde una perspectiva
técnica la idoneidad de la accion.

5.4.7.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segun se informa en este acto, los antecedentes que se acompafian y

el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.
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Fecha reporte:

08-01-2024 - I1d Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accidn:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se instalaron 9 caudalimetros en la planta de proceso de
deshidratado de berries, a fin de mejorar y disminuir el
uso de agua en la planta.

Fecha Inicio Efectivo: 05-01-2023
Fecha Término Efectivo: 05-01-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

() las facturas de compra de los caudalimetros o
medidores, de fecha 05-01-2023; y (ii) fotografias
fechadas del dia 05-01-2023, que acreditan la instalacion
de los

caudalimetros.

Medios de Verificacion:

- Fotografias 2.7z
- Fotografias 3.7z
- Fotografias 1.7z
- Facturas caudalimetros.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.4.8. Accion 26 Descripcion de la Acci

6n Comprometida

N° ldentificador:

26

Accién: Uso de 2 hidrolavadoras para la limpieza de la planta de
proceso de deshidratado de berries.

Fecha Inicio: 11-07-2023

Fecha Término: 11-07-2023

Medios de Verificacion:

En el reporte final Gnico, se acompanfara:

-Boletas y/o facturas.

-Fotografias fechadas, tomadas en los lugares donde se
utilizan las hidrolavadoras.

N7
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Comentarios:

Se incluye minuta que justifica desde una perspectiva
técnica la idoneidad de la accion.

5.4.8.1. Conclusiones Finales

La accion se encuentra ejecutada segin se informa en este acto, los antecedentes que se acomparian y
el reporte que se ingresa en la accion 1 dando cumplimiento integramente a este PdC.

5.4.8.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 08-01-2024 - Id Reporte: SPDC-2322-2024

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se realiza el uso de 2 hidrolavadoras para la limpieza de
la planta de proceso de deshidratado de berries.

Fecha Inicio Efectivo: 14-01-2020

Fecha Término Efectivo: 14-01-2020

Estado Actual de la Accién: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |(i) la factura de compra de las hidralavadoras, de fecha
14-01-2020; y (ii) fotografias fechadas del dia 09-01-
2023, que ilustran la utilizacion de las

hidrolavadoras para limpieza de la planta de proceso de
deshidratado; vy (iii) facturas del servicio de reparacion de
las hidrolavadoras, de fecha 28

de diciembre de 2022.

Medios de Verificacion: - fotos.7z
- facturas.7z

Informes de Seguimiento:
..Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?
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Fecha: 08-01-2024 22:20

El presente certificado Unicamente da cuenta del reporte de informacién ingresada en el Sistema de Seguimiento
del Programa de Cumplimiento.
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