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COMPROBANTE ENVIO REPORTE FINAL SPDC-3076-2025

Con fecha 04-07-2025 12:29:00 hrs, el titular ADMINISTRADORA DE SUPERMERCADOS EXPRESS
ha enviado el presente reporte de programa de cumplimento, a través del SPDC. Toda la informacion
presentada es de exclusiva responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable:
Region:

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio:

Resolucién aprueba PdC:

Fecha resolucién aprobatoria:
Fecha generacion PdC electrénico:
Frecuencia Reporte:

Plazo Reporte:

Fiscal instructor:

3. Informacion reporte

Cbodigo comprobante envio reporte:

Fecha de envio reporte:
Tipo reporte:

LIDER EXPRESS PEDRO DE VALDIVIA
Region Metropolitana

D-107-2023

2 /2024

12-03-2024

26-08-2024

Sin Reportes de Avance

04-07-2024

ALVARO IGNACIO DORTA PHILLIPS

SPDC-3076-2025
04-07-2025 12:28:38 - Fuera de Plazo
Final
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4. Tabla resumen historico

Superintendencia
del Medio Ambiente
Codmenna de Chile
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Hecho Accioén Fecha Reporte Estado Reporte Observaciones
Hecho 1 Accion 1 04-07-2025 Reportada
Accion 2 04-07-2025 Reportada
Accion 3 04-07-2025 Reportada
Accion 4 04-07-2025 Reportada La acciéon fue
finalizada fuera
de plazo.
L a fecha
comprometida de
término es: 03-04-
2024 , y la fecha
real de término
es: 19-06-2024.
Accién 5 04-07-2025 Reportada
&
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5. Informacién reportada por accion

5.1. Hecho 1

La obtencion, con fecha 7 de febrero de 2023, de un Nivel de Presién Sonora Corregido (NPC) de 60
dB(A), medicién efectuada en horario nocturno, en condicidn externa, en un receptor sensible ubicado
en Zona ll.

5.1.1. Accion 1 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 1
Accion: INSONORIZACION N°1 “Equipo de Clima Sobre
cubierta”.

Se instalaran deflectores en la admision de aire caliente,
instalados en la celosia de admision, direccionados al
lado opuesto al receptor. Estos estan fabricados de
acero galvanizado, y espuma acustica interior. El disefio
y desarrollo de piezas se consideran facetado por tramo,
sin afectar el area libre de descarga, eliminando la
propagacion remante de ruido transmitida hacia el

exterior.
Fecha Inicio: 19-03-2024
Fecha Término: 19-06-2024
Comentarios: Se instalaran deflectores en la admision de aire caliente,

instalados en la celosia de admision, direccionados al
lado opuesto al receptor. Estos estan fabricados de
acero galvanizado y espuma acustica interior. El disefio y
desarrollo de piezas se consideran facetado por tramo,
sin afectar el area libre de descarga, eliminando la
propagacion remante de ruido transmitida hacia el
exterior.

Medios de verificacion:

1) Boletas y/o facturas de compra de materiales
(obligatorio).

2) Boletas y/o facturas de pago de prestacion de
servicios.

3) Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas
del antes y después de la

ejecucion de la accion (obligatorio).

4) Fichas o informes técnicos.

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
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5.1.1.1. Conclusiones Finales
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Se ejecuto accion 1 con instalacion de deflectores en la admisién de aire caliente, instalados en la
celosia de admision, direccionados al lado opuesto al receptor

5.1.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

04-07-2025 - Id Reporte: SPDC-3075-2025

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se instalaran deflectores en la admision de aire caliente,
instalados en la celosia de admision, direccionados al
lado opuesto al receptor. Estos estan fabricados de
acero galvanizado, y espuma acustica interior. El disefio
y desarrollo de piezas se consideran facetado por tramo,
sin afectar el area libre de descarga, eliminando la
propagacion remante de ruido transmitida hacia el
exterior.

Fecha Inicio Efectivo: 19-03-2024
Fecha Término Efectivo: 19-06-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Boletas y/o facturas de compra de materiales
(obligatorio). Boletas y/o facturas de pago de prestacion
de servicios. Fotografias fechadas y georreferenciadas
ilustrativas del antes y después de la ejecucion de la
accion (obligatorio). Fichas o informes técnicos (en caso
de marcar "Otra" este medio de verificacion es
obligatorio).

el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Medios de Verificacion: - Accioén 1.pdf
Informes de Seguimiento:

..Se Reportd un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se

Reporta la Accién:

¢ El titular reporté para esta accion|No

5.1.2. Accion 2 Descripcion de la Accion Comprometida
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N° Identificador:

2

Accion:

INSONORIZACION N° 2 “Equipo de Clima -Patio Lateral”

Barrera acustica: Consiste en una barrera con un
material cuya densidad debe ser superior a los 10
Kg/m2, la cual se debe instalar lo mas cerca posible de
la fuente para ser efectiva.

Barrera acustica (equipo en patio lateral): La Barrera
acustica estara compuesta por panel PMA de lana de
roca de alta densidad 100kg/m3 de espesor 50mm,
recubierta por plancha de metal de 0,5mm de espesor
calidad STM653, en su cara interior esta estara
compuesta de metal microperforado de 0,5mm
fonoabsorbente acustico. El panel tiene una reaccién al
fuego clase A2. La barrera constara de con una altura de
2,5 metros mas una cumbrera de 0,5 metro en 45 °.

Fecha Inicio:

19-03-2024

Fecha Término:

19-06-2024

Comentarios:

La barrera acustica estara compuesta por panel PMA de
lana de roca de alta densidad 100 kg/m3 de esoesir 50
mm, recubierta por plancha de metal de 0,5mm de
espesor calidad STM653, en su cara interior esta estara
compuesta de metal microperforado de 0,5mm
fonoabsorbente acustico. El panel tiene una reaccién al
fuego clase A2. La barrera constara de una altura de 2,5
metros, mas una cumbrera de 0,5 metro con una
inclinacion de 45°.

Medios de verificacion:

1)Boletas y/o facturas de compra de materiales
(obligatorio).

2)Boletas y/o facturas de pago de prestacion de
Sservicios.

3)Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas
del antes y después de la ejecucion de la accion
(obligatorio).

4)Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra”
este medio de verificacion es obligatorio).

5.1.2.1. Conclusiones Finales

Y
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Se ejecuto accion 2 con una a barrera acustica compuesta por panel PMA de lana de roca de alta
densidad

5.1.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 04-07-2025 - Id Reporte: SPDC-3075-2025
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Barrera acustica (equipo en patio lateral): La Barrera

acustica estara compuesta por

panel PMA de lana de roca de alta densidad 100kg/m3
de espesor 50mm, recubierta

por plancha de metal de 0,5mm de espesor calidad
STM653, en su cara interior esta

estara compuesta de metal microperforado de 0,5mm
fonoabsorbente acustico. El

panel tiene una reaccién al fuego clase A2. La barrera
constara de con una altura de

2,5 metros mas una cumbrera de 0,5 metro en 45 °.

Fecha Inicio Efectivo: 19-03-2024
Fecha Término Efectivo: 19-06-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:
Boletas y/o facturas de pago de prestacion de servicios.
Fotografias fechadas y georreferenciadas ilustrativas del
antes y después de la

ejecucion de la accién (obligatorio).

Fichas o informes técnicos (en caso de marcar “Otra”
este medio de verificacion

es obligatorio).

Medios de Verificacion: - Accioén 2.pdf
Informes de Seguimiento:
. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.1.3. Accion 3 Descripcién de la Accion Comprometida

|N° Identificador: |3
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Accion:

U

rintendencia

del Medio Ambiente

s i Chils

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de
ruido, se realizard una medicion de ruido con el objetivo
de acreditar el cumplimiento del D.S. N° 30/2011 del
MMA. La medicién de ruidos deberd realizarse por una
Entidad Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA),
debidamente autorizada por la Superintendencia,
conforme a la metodologia establecida en el D.S.
N°38/2011 del MMA, desde el domicilio de los receptores
sensibles de acuerdo a la formulacion de cargos, en el
mismo horario en que consto la infraccion y mismas
condiciones. En caso de no ser posible acceder a la
ubicacioén de dichos receptores, la empresa ETFA
realizara la medicion en un punto equivalente a la
ubicacion del receptor, de acuerdo a los criterios
establecidos en el D.S. N°38/2011 del MMA. EN caso de
no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la
medicion no sera valida.

Fecha Inicio:

19-03-2024

Fecha Término:

19-06-2024
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Comentarios: En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha
medicién por falta de capacidad, se podra realizar con
alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de
Normalizacién (INN) o la entidad que la suceda, o con
algun organismo de acreditacion internacional
reconocido por la Cooperacion Internacional de
Acreditaciéon de Laboratorios (ILAC), para las actividades
correspondientes.

De no existir ninguna entidad que cumpla con lo anterior,
el titular podra ejecutar tales actividades con alguna
persona juridica o natural, que sea independiente del
titular, que preste el servicio, de conformidad a lo
dispuesto en la Res. Ex. N°573, de 18 de abril de 2022,
de la SMA, que Dicta instruccion de carécter general
para la operatividad del reglamento de las entidades
técnicas de fiscalizacion ambiental (ETFA), para titulares
de instrumentos de caracter ambiental.

Dicho impedimento deberé ser evidenciado e informado
a la Superintendencia, mediante la respuesta escrita de
las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar
el servicio requerido, segun lo dispone la referida
resolucion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de
medicion de presion sonora, 6rdenes o boletas de
prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que
acrediten el costo asociado a la accion.

y/o autorizada por algiin organismo de la administracion
del Estado (Res. Ex. N°1024/2017 de la SMA o aquella
gue la reemplace). Dicho impedimento debera ser
evidenciado e informado a

la Superintendencia. Para estos efectos, se entregaré a
la SMA copia de la respuesta escrita de las ETFA que dé
cuenta de su falta de capacidad para prestar el servicio
requerido.

Més auln, si para realizar la mencionada medicién no es
posible contar con una ETFA o alguna empresa
acreditada por el INN y/o autorizada por algin
Organismo de la Administracion del Estado, se debera
realizar la medicidn con una empresa con experiencia en
la realizacién de dicha actividad, siempre y cuando dicha
circunstancia sea acreditada e informada a la
Superintendencia.
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5.1.3.1. Conclusiones Finales

Se realizo Medicion de ruido con resultados en cumplimiento conforme a la metodologia establecida en

el D.S. N°38/2011 del MMA

5.1.3.2. Histérico de Reportes

LY

rintendencia
fedio Ambiente

s A= Chile

Fecha reporte:

04-07-2025 - Id Reporte: SPDC-3075-2025

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Medicién de ruidos debera realizarse por una Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental

(ETFA), debidamente autorizada por la
Superintendencia, conforme a la metodologia
establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA, desde los
receptores sensibles de

acuerdo con la formulacién de cargos

Fecha Inicio Efectivo: 19-03-2024
Fecha Término Efectivo: 19-06-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

El reporte final contempla el respectivo Informe de
medicién de presién sonora, érdenes o

boletas de prestacién y servicio o trabajo, boletas y/o
facturas que acrediten el costo asociado

a la accion.

Medios de Verificacion:

- Accion 3.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 059-01.
* Razo6n Social: ACUSTEC LTDA.
* Nombre Sucursal: ACUSTEC LTDA.
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* Comuna: ACUSTEC LTDA.
* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad
Medicién de ruido Medicion

5.1.4. Accion 4 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 4

Accion: Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento
aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Fecha Inicio: 19-03-2024

Fecha Término: 03-04-2024

Comentarios: Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento

aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Para dar cumplimiento a dicha carga, se entregara la
clave para acceder al sistema en la misma resolucién
gue aprueba dicho programa. Debiendo cargar el
programa en el plazo de 10 dias habiles contados desde
la notificacion de la resolucion que apruebe el Programa
de Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la
Resolucién Exenta N°116/2018 de la SMA.

5.1.4.1. Conclusiones Finales

Se carga en SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente.

ATENCION: La accién 4 fue finalizada fuera de plazo. La fecha comprometida de término es: 03-
04-2024, y la fecha real de término es: 19-06-2024.

5.1.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 04-07-2025 - Id Reporte: SPDC-3075-2025
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
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Estado de Avance Reportado:
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Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento
aprobado por la Superintendencia del Medio
Ambiente. Para dar cumplimiento a dicha carga, se
entregara la clave para acceder al sistema

en la misma resolucion que aprueba dicho programa.
Debiendo cargar el programa en el plazo

de 10 dias habiles contados desde la notificacién de la
resolucién que apruebe el Programa de

Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la
Resolucién Exenta N°116/2018 de la SMA.

Fecha Inicio Efectivo: 19-03-2024
Fecha Término Efectivo: 19-06-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Esta accion no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico, ya que, una vez ingresado el
reporte final, se conservara el comprobante electrénico
generado por el sistema digital del SPDC.

el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Medios de Verificacion: - Accion 4.pdf
Informes de Seguimiento:

..Se Reportd un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se

Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta accion|No

5.1.5. Accion 5 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 5

Accién: Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del
Medio Ambiente, en un Unico reporte final, todos los
medios de verificacion comprometidos para acreditar la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC, de
conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N°
116/2018 de la SMA.

Fecha Inicio: 19-06-2024

Fecha Término: 04-07-2024
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1) Impedimentos: se consideraran como tales, los
problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar
el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y
oportuna entrega de los documentos correspondientes;
2) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se
dara aviso inmediato a la SMA, via correo electronico,
sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue
posible cargar los documentos en el sistema digital en el
gue se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion; y

3) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y medios de verificacion sera a
través de Oficina de Partes de la Superintendencia del
Medio Ambiente.

5.1.5.1. Conclusiones Finales

Se cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del Medio Ambiente en un Unico reporte final

5.1.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

04-07-2025 - |d Reporte: SPDC-3075-2025

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del
Medio Ambiente, en un Unico reporte final, todos los
medios de verificacion comprometidos para acreditar la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC, de
conformidad a lo establecido en la Resolucién Exenta N°
116/2018 de la SMA.

Fecha Inicio Efectivo: 19-03-2024
Fecha Término Efectivo: 19-06-2024
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Esta accion no requiere un reporte o medio de
verificacion especifico, ya que una vez ingresado el
reporte final, se conservara el comprobante electrénico
generado por el sistema digital del SPDC.

Medios de Verificacion:

- Reporte Final D-107-2023.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No
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Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accién|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Fecha: 04-07-2025 12:29

El presente certificado Gnicamente da cuenta del reporte de informacién ingresada en el Sistema de Seguimiento

del Programa de Cumplimiento.
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