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COMPROBANTE ENVIO REPORTE SPDC-3214-2025

Con fecha 01-10-2025 18:51:41 hrs, el titular ALIMENTOS RUNCA VALDIVIA LTDA. ha enviado el
presente reporte de programa de cumplimento, a través del SPDC. Toda la informacién presentada es
de exclusiva responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable: LACTEOS RUNCA
Region: Region de Los Rios

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio: F-001-2023

Resolucién aprueba PdC: 712025

Fecha resolucién aprobatoria: 29-08-2025

Fecha generacién PdC electrénico:  12-09-2025

Frecuencia Reporte: Trimestral

Plazo Reporte: 01-12-2025

Fiscal instructor: JAIME ALBERTO JELDRES GARCIA

3. Informacion reporte
Cédigo comprobante envio reporte: SPDC-3214-2025

Fecha de envio reporte: 01-10-2025 18:51:41
Tipo reporte: Inicial

4. Estado de avance del PdC

Fecha de inicio: 01-09-2025
Fecha de término: 31-12-2026
N° reporte: lde?7.
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5. Cronograma (comprometido)

El siguiente cronograma, muestra la temporalidad comprometida de las acciones (y reportes), respeto del periodo total de duracion del PdC.
Las fechas efectivas de ejecucion de cada accion, se encuentran contenidas en el detalle reportado en la seccion siguiente.
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6. Reporte acciones

Hecho 1

Construccion y operacion de una Planta de Tratamiento de Residuos Liquidos Industriales,
cuyos efluentes se disponen en riego, sin contar con Resolucién de Calificacibn Ambiental
previa que lo autorice.

Acciones Principales

N° Identificador: 1

Accion: Mejoras en el proceso de produccién de los
componentes leche y lactosuero.

Tipo de Accidn: Ejecutada

Categoria: Variables operacionales

Subcategoria: Mejoras a intalaciones.

Fecha Inicio: 03-03-2023

Fecha Término: 10-05-2023

Indicadores de Cumplimiento: Ejecucion de las mejoras en el tiempo y forma
planteados en el PDC.

Forma de Implementacion: a) Componente Leche:

i) Se implementé un sistema de captacion y acumulacién
en un estanque de acero inoxidable a piso que
finalmente llegaban al caudal del afluente del RIL;

i) Se realiz6 capacitacion a trabajadores sobre el manejo
y control del suero;

b) Componente Lactosuero:

i) Se implement6 un aumento de capacidad de estanque
de recepcién de desasuerado. Pasando de un estanque
de 1000 It a uno de 2000 It.

i) Se realiz6 una modificacion de boca y entrada a
estanque en

desasuerado.

iii) Se realiz6 el cambio de valvulas de mesas de
moldaje.

iv) Instalacién de bandejas de captacién de suero o en la
base de los cuerpos de prensa y piping de recuperacion.
v) Capacitacion a trabajadores.
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Costos Incurridos: 32.158.000
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
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Con la finalidad de reducir la carga contaminante en el
RIL antes de tratamiento, se implementaron varias
medidas en la etapa de produccién en la planta
elaboradora de productos lacteos, donde se generan las
aguas residuales a tratar en la Planta de Tratamiento de
RILes. Las mejoras productivas se orientaron a la
reduccion de las descargas de leche y lactosuero en las
superficies lavables, principalmente en el piso, tanto en
aspectos de modificacién de estructuras como respecto
de procedimientos de operacion. Se realizaron siete
medidas o sub-acciones, las que se detallan a
continuacion:

a) Componente Leche:

i) Se implemento un sistema de captacion y acumulacion
en un estanque de acero inoxidable a piso que
finalmente llegaban al caudal del afluente del RIL.

Esta medida permitié la recuperacion de los enjuagues
de leche de los camiones en el sector de recepcion de
leche.

i) Se realizd capacitacion a trabajadores sobre el manejo
y control de leche.

Junto con la implementacion de modificaciones en la
infraestructura, también se elaboraron procedimientos
operativos estandarizados para reducir errores humanos,
tanto en la recuperacion de leche en la recepcion (IT-
POE10-001 Recuperacion de leche en estanques de
camién) como dentro de planta (IT-POE10-002
Recuperacion de leche en estanques de planta). Estas
herramientas de gestion fueron ensefiadas, por medio de
jornadas de capacitacion, a conductores de camiones
lecheros y personal que atiende la recepcion de leche.

b) Componente Lactosuero:

i) Se implement6 un aumento de capacidad de estanque
de recepcién de desasuerado, pasando de un estanque
de 1000 It a uno de 2000 It.

Esta medida permitié reducir al minimo la perdida de
suero por desborde, ya que al aumentar al doble el
volumen del receptéaculo, se dispone de tiempo suficiente
para la operacion de las vélvulas de flujo hacia los
estanques de acumulacion de suero.

i) Se realiz6 una modificacion de boca y entrada a
estanque en desasuerado.

Con esta modificacion se logro la reduccion de pérdidas
de suero y sdlidos (particulas finas de cuajo) por
salpicadura al suelo, ya que anteriormente, parte de los
flujos puntuales altos no entraban del todo al receptaculo
0 colmataban la jaula receptora.
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iii) Se realiz6 el cambio de valvulas de mesas de
moldaje.

La utilizacién de valvulas nuevas, de mejor calidad, ha
permitido la reduccién al minimo de perdidas de suero
desde las mesas de moldaje hacia el piso. Ademas, se
actualizé la frecuencia de mantencion de las valvulas de
las mesas de moldaje en carta Gantt Mantenciones (RE-
POE15-001).

iv) Instalacion de bandejas de captacion de suero en la
base de los cuerpos de prensa y piping de recuperacion.
Con esta medida se evita la pérdida de suero desde las
prensas de moldes queseros y piping de recuperacion
hacia el suelo, dado que las bandejas confeccionadas
tienen una superficie amplia y un volumen importante
(600 It). Las bandejas disponen de conexiones estancas,
gue permiten retirar el liquido oportunamente hacia los
estanques de almacenamiento de suero.

v) Capacitacion a trabajadores.

Se instruy6 a los operadores de planta (area queseria)
para el correcto uso del procedimiento IT-POE24-005
"Recuperacion de suero en la sala de produccion”y
también, se realiz6 una jornada de sensibilizacion sobre
la importancia de evitar pérdidas de leche y suero en los
procesos productivos.

Fecha Inicio Efectivo: 03-03-2023
Fecha Término Efectivo: 10-05-2023
Estado Actual de la Accion: Concluida
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1 Informe Mejoras sala de procesos.pdf

Este informe corresponde al documento elaborado por el
titular, que da cuenta de las mejoras productivas
realizadas para la reduccion de descargas de leche y
suero hacia el RIL. Contiene fotografias referenciadas,
procedimientos operativos y registros de capacitaciones
realizadas a trabajadores de la planta productiva de
Alimentos Runca Valdivia SpA.

2 Gastos mejoras produccion.pdf

Informe de gastos y facturas de compra que dan cuenta
de la inversion realizada para la implementacién de las
medidas productivas.

3 Presentaciones capacitacion.pdf

Presentaciones realizadas a operadores de planta,
conductores de camiones lecheros y personal de la
empresa, con la finalidad de reforzar procedimientos
operativos de manejo adecuado de leche y lactosuero, y
en general de buenas practicas y sensibilizacion a nivel
general del cuidado que se debe tener para disminuir la
carga organica del RIL antes de tratamiento.

Medios de Verificacion:

- 1 Informe Mejoras sala procesos.pdf
- 2 Gastos mejoras produccion.pdf
- 3 Presentaciones capacitacion.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha: 01-10-2025 18:51

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




Superintendencia
del Medio Ambiente
Codmenna de Chile

7 SMA

El presente certificado Gnicamente da cuenta del reporte de informacidn ingresada en el Sistema de Seguimiento
del Programa de Cumplimiento.
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