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COMPROBANTE ENVIO REPORTE FINAL SPDC-3487-2026

Con fecha 09-03-2026 17:48:23 hrs, el titular RENDIC HERMANOS S.A. ha enviado el presente reporte
de programa de cumplimento, a través del SPDC. Toda la informacion presentada es de exclusiva
responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable:
Region:

UNIMARC - CORONEL
Region del Biobio

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio: D-195-2025

Resolucién aprueba PdC: 2 /2025

Fecha resolucién aprobatoria: 25-11-2025

Fecha generacién PdC electréonico:  03-12-2025

Frecuencia Reporte: Sin Reportes de Avance
Plazo Reporte: 11-03-2026

Fiscal instructor: CATALINA PAZ RAMIREZ MARCHANT

3. Informacion reporte

Cbodigo comprobante envio reporte:

Fecha de envio reporte:
Tipo reporte:

SPDC-3487-2026
09-03-2026 17:48:04
Final
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4. Tabla resumen historico

Supe

rintendencia

del Medio Ambiente

o

oy A Chile

Hecho Accidén Fecha Reporte | Estado Reporte | Observaciones
Hecho 1 Accién 1 09-03-2026 Reportada
Accibn 2 09-03-2026 Reportada
Accion 3 09-03-2026 Reportada
Accién 4 09-03-2026 Reportada
Accién 5 09-03-2026 Reportada
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5. Informacién reportada por accion

5.1. Hecho 1

La obtencioén, con fecha 6 de noviembre de 2024, de un Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) de 73
dB(A), todas las mediciones efectuadas en horario diurno, en condicidn externa y en un receptor
sensible ubicado en Zona lIl.

5.1.1. Accion 1 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 1

Accion: Construccién de un muro de albafileria reforzada

Fecha Inicio: 25-11-2025

Fecha Término: 25-01-2026

Costos Estimados: 25.559.984

Comentarios: Accidn por ejecutar, consiste en el endosamiento al muro

medianero existente (pandereta tipo Bulldozer), de un
muro de albafileria reforzada compuesto de ladrillos.
Dicho muro tendra una extensién de aproximadamente
de 12,4 mts de largo (cubriendo la totalidad del deslinde
comun de dos receptores mas expuestos a la zona de
descarga) y 3,3 mts de alto.

Esta medida se considerara como complementaria de la
accion N°2, toda vez que permitira la posterior
instalaciéon de los paneles acusticos, ademas de reforzar
la materialidad de los muros existentes.

5.1.1.1. Conclusiones Finales

La construccién del muro de albanileria reforzada (Accién N°1), complementado con la instalacion de
paneles acusticos (Accion N°2) fue ejecutada conforme con lo autorizado en la resolucién aprobatoria
del programa de cumplimiento, tal como comprueban los medios de verificacion adjuntos. La
implementacion de esta medida de mitigacion de ruido ha permitido retornar al cumplimiento normativo,
tal como permite verificar el informe de mediciéon ETFA.

5.1.1.2. Histérico de Reportes
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Fecha reporte:

09-03-2026 - 1d Reporte: SPDC-3486-2026

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Previo a la implementacion de la medida, Rendic
Hermanos S.A. desarroll6 los planos de arquitectura del
muro y panel acustico, en los cuales constan las
medidas comprometidas, de 12,4 metros de largo y 3,3
metros de altura.

Con fecha 24 de noviembre de 2025, tal como consta en
la hoja de servicios N°1725 emitida por Winnet Ingenieria
y Construccién SpA, se llevaron a cabo los trabajos de
habilitacion del muro de ladrillo, conforme a los planos
elaborados. Esta medida permitio la posterior instalacion
de los paneles acusticos (Accién N°2), ademas de
reforzar la materialidad de los muros existentes.

Adicionalmente, con fecha 1 de diciembre de 2025 se
estuco y pint6 de blanco el muro por el lado que da hacia
los vecinos colindantes al Unimarc Coronel. Estas obras
adicionales constan en la hoja de servicio N°1726 de
Winnet Ingenieria y Construccion SpA, asi como en las
imagenes acompafadas en dicho documento.

En consecuencia, la Accidn N°1 se encuentra ejecutada.

Fecha Inicio Efectivo: 24-11-2025
Fecha Término Efectivo: 01-12-2025
Estado Actual de la Accion: Concluida
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Descripcién Medios de Verificacion:
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1. Plano del muro de albaiiileria y panel acustico
elaborado por Rendic Hermanos S.A. de fecha 2 de abril
de 2025.

2. Orden de compra N°4803027804, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 20 de octubre de 2025, por el
concepto de suministro e instalacion de muro acustico.
3. Factura electrénica N°428, emitida por Winnet
Ingenieria y Construccion SpA con fecha 3 de diciembre
de 2025, por los trabajos suministro e instalacién del
muro acustico para la mitigacion de ruidos.

4. Hoja de servicio N°1725, emitida por Winnet Ingenieria
y Construcciéon SpA con fecha 24 de noviembre de 2025,
en que constan y se describen los trabajos de
habilitacion de muro de ladrillos y paneles acusticos
realizados y fotografias de respaldo.

5. Presupuesto detallado N°699, elaborado por Winnet
Ingenieria y Construccion SpA con fecha 3 de diciembre
de 2025, respecto de los trabajos adicionales de
estucado y pintura del muro.

6. Orden de compra N°4804153917, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 22 de diciembre de 2025, por
los trabajos adicionales de estucado y pintura del muro.
7. Factura electronica N°451, emitida por Winnet
Ingenieria y Construccion SpA con fecha 2 de enero de
2026, por los trabajos adicionales de estucado y pintura
del muro.

8. Hoja de servicio N°1726, emitida por Winnet Ingenieria
y Construcciéon SpA con fecha 1 de diciembre de 2025,
en la que constan los trabajos adicionales de estucado y
puntura del muro y fotografias de respaldo.

9. Imagenes fechadas y georreferenciadas que dan
cuenta de la ejecucién de la medida.

10. Planos de arquitectura del muro y panel acustico,
elaborados por Rendic Hermanos S.A. con fecha 2 de
abril de 2025.

11. Documento “Especificaciones técnicas de
arquitectura remodelacion Supermercado Unimarc
Coronel” y su “Anexo especificaciones técnicas
condiciones de seguridad contra incendio”, elaborados
por la arquitecta Carolina Krefft, revisora independiente,
con fecha 7 de abril de 2025, y certificados por el
Departamento de Edificacion de la Direccion de Obras
Municipales de la llustre Municipalidad de Coronel con
fecha 2 de octubre de 2025.

12. Orden de compra N°4200341872, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 23 de julio de 2025, por el
proyecto de calculo asociado a la medida de mitigacion
de ruido.

13. Factura electrénica N°11378, emitida por Bernardo
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Mondiglio Ingenieria y Construccion SpA con fecha 8 de
septiembre de 2025, por el proyecto de calculo asociado
a la medida de mitigacion de ruido.

14. Orden de compra N°4200324264, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 5 de diciembre de 2025, por
los servicios de obtencién de permiso municipal y
recepcion final.

15. Facturas electronicas emitidas por CK Arquitectura y
Revisioén Limitada, por los servicios de obtencién de
permiso municipal y recepcion final .

16. Orden de compra N°4200323915, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 29 de noviembre de 2024, por
concepto de levantamiento y tramitacion de expediente
de permiso municipal.

17. Facturas electronicas emitidas por CK Arquitectura y
Revision Limitada, por concepto de levantamiento y
tramitacién de expediente de permiso municipal.

18. Permiso de obra menor otorgado por la Direccién de
Obras Municipales de la Municipalidad de Coronel
mediante Resolucion N°0370m/2025, de fecha 2 de
octubre de 2025.

Medios de Verificacion:

- 1. Acciones 1y 2 (muro y paneles).zip
- D-195-2025 - Reporte Final Unimarc Coronel vf.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.2. Accion 2 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 2

Accion: Instalacién de panel acustico
Fecha Inicio: 25-11-2025

Fecha Término: 25-01-2026

Costos Estimados: 19.718.634
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Accidn por ejecutar, consistente en la instalacion de un
panel acustico de 12,4 mts de largo y 1,95 mts de alto, el
cual seré instalado sobre el muro de albafiileria sefialado
en la accion N°1, a una altura de 1,35 mts desde el nivel
del suelo. Este estara compuesto por una plancha de
acero pre-pintado, relleno de lana de roca y plancha de
acero microperforado en la cara expuesta al emisor de
ruido. En cuanto a la extension del panel acustico, este
cubrird completamente el ancho total de los dos predios
inmediatamente colindantes a la zona de descarga.

5.1.2.1. Conclusiones Finales

La instalacién de paneles acusticos (Accién N°2) sobre el muro de albafileria construido (Accion N°1)
fue ejecutada conforme con lo autorizado en la resolucién aprobatoria del programa de cumplimiento, tal
como comprueban los medios de verificacion adjuntos. La implementacion de esta medida de mitigacion
de ruido ha permitido retornar al cumplimiento normativo, tal como permite verificar el informe de

medicion ETFA.

5.1.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

09-03-2026 - |d Reporte: SPDC-3486-2026

Estado del Reporte de la Accién:

Reportada
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Previo a la implementacion de la medida, Rendic
Hermanos S.A. desarroll6 los planos de arquitectura del
muro y panel acustico, en los cuales constan las
medidas comprometidas, de 12,4 metros de largo y 1,95
metros de altura, a una altura de 1,35 metros desde el
nivel del suelo.

Con fecha 24 de noviembre de 2025, tal como consta en
la hoja de servicios N°1725 emitida por Winnet Ingenieria
y Construccién SpA, se llevaron a cabo los trabajos de
habilitacion de los paneles acusticos en el muro
previamente construido (Accion N°1), conforme a los
planos proveidos por Rendic Hermanos S.A.

Adicionalmente, con fecha 1 de diciembre de 2025, se
estucd y pint6 de blanco el muro de ladrillos que da hacia
los vecinos colindantes al Unimarc Coronel. Estas obras
adicionales constan en la hoja de servicio N°1726 de
Winnet Ingenieria y Construccion SpA, asi como en las
fotos acompafiadas en dicho documento.

En consecuencia, la Accidn N°2 se encuentra ejecutada.

Fecha Inicio Efectivo:

24-11-2025

Fecha Término Efectivo:

01-12-2025

Estado Actual de la Accion:

Concluida
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1. Plano del muro de albaiiileria y panel acustico
elaborado por Rendic Hermanos S.A. de fecha 2 de abril
de 2025.

2. Orden de compra N°4803027804, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 20 de octubre de 2025, por el
concepto de suministro e instalacion de muro acustico.
3. Factura electrénica N°428, emitida por Winnet
Ingenieria y Construccion SpA con fecha 3 de diciembre
de 2025, por los trabajos suministro e instalacién del
muro acustico para la mitigacion de ruidos.

4. Hoja de servicio N°1725, emitida por Winnet Ingenieria
y Construcciéon SpA con fecha 24 de noviembre de 2025,
en que constan y se describen los trabajos de
habilitacion de muro de ladrillos y paneles acusticos
realizados y fotografias de respaldo.

5. Presupuesto detallado N°699, elaborado por Winnet
Ingenieria y Construccion SpA con fecha 3 de diciembre
de 2025, respecto de los trabajos adicionales de
estucado y pintura del muro.

6. Orden de compra N°4804153917, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 22 de diciembre de 2025, por
los trabajos adicionales de estucado y pintura del muro.
7. Factura electronica N°451, emitida por Winnet
Ingenieria y Construccion SpA con fecha 2 de enero de
2026, por los trabajos adicionales de estucado y pintura
del muro.

8. Hoja de servicio N°1726, emitida por Winnet Ingenieria
y Construcciéon SpA con fecha 1 de diciembre de 2025,
en la que constan los trabajos adicionales de estucado y
puntura del muro y fotografias de respaldo.

9. Ficha técnica Panel Acustico Moroni MEC W.A. 50-
100.

10. Informe N°1630215 “Revision documental para
ensayos de aislacién acustica de paneles MEC W.A. 507,
elaborado por la Direccion de Investigaciones Cientificas
y Tecnoldgicas de la Pontificia Universidad Catélica de
Chile (DICTUC) con fecha 8 de octubre de 2024.

11. Imagenes fechadas y georreferenciadas que dan
cuenta de la ejecucién de la medida.

12. Planos de arquitectura del muro y panel acustico,
elaborados por Rendic Hermanos S.A. con fecha 2 de
abril de 2025.

13. Documento “Especificaciones técnicas de
arquitectura remodelacion Supermercado Unimarc
Coronel” y su “Anexo especificaciones técnicas
condiciones de seguridad contra incendio”, elaborados
por la arquitecta Carolina Krefft, revisora independiente,
con fecha 7 de abril de 2025, y certificados por el
Departamento de Edificacion de la Direccion de Obras
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Municipales de la llustre Municipalidad de Coronel con
fecha 2 de octubre de 2025.

14. Orden de compra N°4200341872, emitida por Rendic
Hermanos S.A. con fecha 23 de julio de 2025, por el
proyecto de calculo asociado a la medida de mitigacion
de ruido.

15. Factura electrénica N°11378, emitida por Bernardo
Mondiglio Ingenieria y Construccion SpA con fecha 8 de
septiembre de 2025, por el proyecto de calculo asociado
a la medida de mitigacion de ruido.

Medios de Verificacion:

- 1. Acciones 1y 2 (muro y paneles).zip
- D-195-2025 - Reporte Final Unimarc Coronel vf.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reportd un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.3. Accion 3 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

3

Accion:

Una vez ejecutadas todas las acciones de mitigacion de
ruido, se realizara una medicion de ruido con el objetivo
de acreditar el cumplimiento del D.S. N°38/2011 del
MMA.

La medicion de ruidos debera realizarse por una Entidad
Técnica de Fiscalizacion Ambiental (ETFA), debidamente
autorizada por la Superintendencia, conforme a la
metodologia establecida en el D.S. N°38/2011 del MMA,
desde el domicilio de los receptores sensibles de
acuerdo a la formulacion de cargos, en el mismo horario
en que consto la infraccion y mismas condiciones. En
caso de no ser posible acceder a la ubicacion de dichos
receptores, la empresa ETFA realizara la medicion en un
punto equivalente a la ubicacion del receptor, de acuerdo
a los criterios establecidos en el D.S. N°38/2011. En
caso de no ajustarse a lo dispuesto a lo recién descrito la
medicion no sera valida.

Fecha Inicio:

25-01-2026

Fecha Término:

25-02-2026

Costos Estimados:

545.000
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En caso de que ninguna ETFA pudiera ejecutar dicha
medicién por falta de capacidad, se podra realizar con
alguna empresa acreditada por el Instituto Nacional de
Normalizacién (INN) o la entidad que la suceda, o con
algun organismo de acreditacion internacional
reconocido por la Cooperacion Internacional de
Acreditaciéon de Laboratorios (ILAC) para las actividades
correspondientes.

De no existir ninguna entidad que cumpla con lo anterior,
el titular podra ejecutar tales actividades con alguna
persona juridica o natural, que sea independiente del
titular, que preste el servicio, de conformidad a lo
dispuesto en la Res. Ex. N° 573, de 18 de abril de 2022,
de la SMA, que Dicta instruccion de carécter general
para la operatividad del reglamento de las entidades
técnicas de fiscalizacion ambiental (ETFA), para titulares
de instrumentos de caracter ambiental.

Dicho impedimento deberé ser evidenciado e informado
a la Superintendencia, mediante la respuesta escrita de
las ETFA respecto de su falta de capacidad para prestar
el servicio requerido, segun lo dispone la referida
resolucion.

El reporte final contempla el respectivo Informe de
medicion de presion sonora, 6rdenes o boletas de
prestacion y servicio o trabajo, boletas y/o facturas que
acrediten el costo asociado a la accion.

5.1.3.1. Conclusiones Finales

La medicion ETFA (Accidn N°3) fue ejecutada conforme con lo autorizado en la resolucién aprobatoria
del programa de cumplimiento, tal como comprueban los medios de verificacién adjuntos. La realizacion
de esta medicion ha permitido comprobar la eficacia de las Acciones N°1 y N°2 para el retorno al
cumplimiento normativo, tal como verifica el informe de medicién ETFA que se acompana.

5.1.3.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

09-03-2026 - 1d Reporte: SPDC-3486-2026

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

'/
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Con fecha 7 de enero de 2026, la ETFA FISAM
Fiscalizaciones Ambientales SpA realizé una medicion
de ruidos para verificar el cumplimiento del D.S.
N°38/2011 del Ministerio del Medio Ambiente respecto
del Unimarc Coronel. El informe, emitido con fecha 15 de
enero, evaluo los niveles maximos de presién sonora
permisibles segun zonificacién y ubicacion de los
receptores, concluyendo que los niveles de presion
sonora emitidos por el Unimarc Coronel no superan los
limites en horario diurno, por lo que el supermercado
cumple con la normativa de ruido vigente.

En consecuencia, la Accidn N°3 se encuentra ejecutada.

Fecha Inicio Efectivo:

07-01-2026

Fecha Término Efectivo:

07-01-2026

Estado Actual de la Accion:

Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

1. Informe de medicién “CO-IM-1517" emitido por la
empresa FISAM Fiscalizaciones Ambientales SpA con
fecha 15 de enero de 2026.

2. Orden de compra emitida por Rendic Hermanos S.A.
con fecha 18 de diciembre de 2025 por el concepto de
medicion ETFA Unimarc Coronel.

3. Factura Electronica N°1936 emitida por FISAM
Fiscalizaciones Ambientales SpA con fecha 11 de
febrero de 2026 por el concepto de medicion de ruido.

Medios de Verificacion:

- 2. Accion 3 (medicion ETFA).zip
- D-195-2025 - Reporte Final Unimarc Coronel vf.pdf

Informes de Seguimiento:

..Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Si

ETFAS Utilizadas:

« Codigo: 062-01.

* Razon Social: FISAM FISCALIZACIONES AMBIENTALES SPA.
* Nombre Sucursal: fisam fiscalizaciones ambientales spa.
» Comuna: fisam fiscalizaciones ambientales spa.
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* Region: Region del Libertador General Bernardo O'Higgins.
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Subarea/Producto Actividad
Medicidn de ruido Medicion
Medicion de ruido Anélisis

5.1.4. Accion 4 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 4

Accién: Cargar en el SPDC el programa de cumplimiento
aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Fecha Inicio: 25-11-2025

Fecha Término: 10-12-2025

Costos Estimados: 0

Comentarios: Cargar en el SPDC el Programa de Cumplimiento

aprobado por la Superintendencia del Medio Ambiente.
Para dar cumplimiento a dicha carga, debera emplear la
clave Unica para operar en los sistemas digitales de la
Superintendencia, conforme a lo indicado en la Res. Ex.
SMA N°2129/2020 o aquella que la reemplace. Debiendo
cargar el programa en el plazo de diez (10) dias habiles
contados desde la notificacion de la resolucién que
apruebe el Programa de Cumplimiento, de conformidad a
lo establecido en la Res. Ex. SMA N° 166/2018.

5.1.4.1. Conclusiones Finales

El programa de cumplimiento fue cargado en el SPDC en tiempo y forma, conforme con lo autorizado en
su resolucion aprobatoria, tal como comprueban los medios de verificacion adjuntos.

5.1.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 09-03-2026 - Id Reporte: SPDC-3486-2026
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: La accién N°4 se encuentra ejecutada. Tal como acredita

el comprobante acompafiado como medio de
verificacion, con fecha 3 de diciembre de 2025 se cargo
el PdC en el sistema SPDC.

Fecha Inicio Efectivo: 03-12-2025
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03-12-2025

Estado Actual de la Accidn:

Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Comprobante de carga de PdC en el SPDC con fecha 3
de diciembre de 2025.

Medios de Verificacion:

- 3. Accion 4 (Carga Pdc en SPDC).zip
- D-195-2025 - Reporte Final Unimarc Coronel vf.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.5. Accion 5 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador:

5

Accion:

Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del
Medio Ambiente, en un Unico reporte final, todos los
medios de verificacion comprometidos para acreditar la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC, de
conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta
N°166/2018 de la SMA o aquella que la reemplace.

Fecha Inicio:

25-02-2026

Fecha Término:

11-03-2026

Costos Estimados:

0

Comentarios:

(i) Impedimentos: se consideraran como tales, los
problemas exclusivamente técnicos que pudieren afectar
el funcionamiento del sistema digital en el que se
implemente el SPDC, y que impidan la correcta y
oportuna entrega de los documentos correspondientes;
(i) Accion y plazo de aviso en caso de ocurrencia, se
dara aviso inmediato a la SMA, via correo electronico,
sefialando los motivos técnicos por los cuales no fue
posible cargar los documentos en el sistema digital en el
gue se implemente el SPDC, remitiendo comprobante de
error o cualquier otro medio de prueba que acredite
dicha situacion; y

(iif) Accion alternativa: en caso de impedimentos, la
entrega de los reportes y medios de verificacion sera a
través de Oficina de Partes de la Superintendencia del
Medio Ambiente.
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5.1.5.1. Conclusiones Finales

El reporte final fue cargado en el SPDC en tiempo y forma, conforme con lo autorizado en su resolucion
aprobatoria, tal como comprueban los medios de verificacion adjuntos.

5.1.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 09-03-2026 - Id Reporte: SPDC-3486-2026
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: El documento adjunto constituye el informe final, por el

cual se da cuenta de la implementacion de las acciones
contenidas en el PdC, y de los medios de verificacion
gue acreditan su ejecucién en cada caso.

Fecha Inicio Efectivo: 09-03-2026
Fecha Término Efectivo: 09-03-2026
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Reporte final del PdC asociado al procedimiento
sancionatorio D-195-2025.

Medios de Verificacion: - D-195-2025 - Reporte Final Unimarc Coronel vf.pdf
Informes de Seguimiento:
. Se Reportd un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

El presente certificado Unicamente da cuenta del reporte de informacidn ingresada en el Sistema de Seguimiento
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del Programa de Cumplimiento.
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