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COMPROBANTE ENVIO REPORTE FINAL SPDC-58-2018

Con fecha 13-09-2018 00:01:17 hrs, el titular ARIZTIA COMERCIAL LTDA ha enviado el presente
reporte de programa de cumplimento, a través del SPDC. Toda la informacién presentada es de

exclusiva responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable:
Region:

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio:

Resolucién aprueba PdC:

Fecha resolucién aprobatoria:
Fecha generacion PdC electrénico:
Frecuencia Reporte:

Fiscal instructor:

3. Informacién reporte

Cdodigo comprobante envio reporte:

Fecha de envio reporte:
Tipo reporte:

ARIZTIA
XIV Region de Los Rios

D-010-2018

6 /2018

04-06-2018

29-06-2018

Quincenal

MAURO FELIPE LARA HUERTA

SPDC-58-2018
13-09-2018 00:01:02 - Fuera de Plazo
Final
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4. Tabla resumen historico
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Hecho Accidn Fecha Reporte | Estado Reporte | Observaciones

Hecho 1 Accion 1 13-09-2018 Reportada La accion no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1,
2.
La acciéon fue
reportada en
otros periodos: 7.

Accién 2 13-09-2018 Reportada La accién no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1,
2.

La accion fue
reportada en
otros periodos: 7.
Accion 3 13-07-2018 Reportada La accién no fue
28-07-2018 Reportada :)%F;?Orgaodsa (%‘e'?g
09-09-2018 No Reportada 2.
Accion 4 13-07-2018 No Reportada La accion no fue
28-07-2018 Reportada E)eepr(i)orzjaodsa qel:]el?g
12-08-2018 Reportada correspondia: 1,
09-09-2018 No Reportada 2.
Accién 5 13-07-2018 Reportada La accién no fue
28-07-2018 Reportada :)eee?ggaodsa c‘i:‘e'cl’g
09-09-2018 No Reportada 2.

Accion 6 13-07-2018 No Reportada La accién no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1,
2.

Accion 7 09-09-2018 Reportada La accion fue

13-09-2018 Reportada reportada en

otros periodos: 7.

Accion 8 13-07-2018 Reportada La accién no fue
28-07-2018 No Reportada __|féportada en los

periodos que le
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12-08-2018 Reportada correspondia: 1,
09-09-2018 Reportada 2, 7.
@
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5. Informacién reportada por accion

5.1. Hecho 1

La obtencién, con fecha 14 de julio de 2015, de Nivel de Presion Sonora Corregido (NPC) de 58 dB(A)
en el Receptor N° 1, efectuada en horario nocturno, en condicién interna, con ventana cerrada, y medido
en un receptor sensible ubicado en Zona Il

5.1.1. Accion 1 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 1

Accion: Elaboracion proyecto de Soluciéon

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 18-03-2018

Fecha Término: 18-03-2018

Indicadores de Cumplimiento: Documento Proyecto de Solucion

Forma de Implementacion: Se contraté a Ingeniero Acustico Dr.-Ing. Alfio Yori
Fernandez, que efectuara una Medicién y Evaluacion de
Ruidos para Terminal de Distribucion

5.1.1.1. Conclusiones Finales

De la accién N°1 del presente Programa de cumplimiento, se concluye que las recomendaciones y
medidas de Mitigacion indicadas por Ingeniero acustico contratado, Sr .Alfio Yori Fernandez, en informe
adjunto como Anexo N°1 en la Presentacion del Programa de Cumplimiento, fueron implementadas
completamente.

5.1.1.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 13-09-2018 - Id Reporte: SPDC-57-2018
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se contraté a Ingeniero Acustico Dr.-Ingeniero Alfio Yori

Fernandez para que efectuara una Medicion y
Evaluacion de Control de Ruidos para Terminal de
Distribucién
Fecha Inicio Efectivo: 18-03-2018
W7
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Fecha Término Efectivo:
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18-03-2018

Estado Actual de la Accidn:

Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta Anexo 1 Proyecto Ariztia, el cual consta de
evaluacion acustica, con propuestas técnicas de
Mitigacion, con la finalidad de reducir el nivel de presion
sonora en receptor.

El presente informe se adjunté como anexo 1 en ingreso
de PDC, y no pudo ser reportado en informe inicial, por
no contar con acceso al sistema, por lo cual se reporté
en reporte periédico del 13 de Agosto.

Medios de Verificacion:

- Anexo 1 Proyecto Avriztia.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

Observacion de la Accion

Accién reportada en periodo posterior. La fecha del
reporte comprometida era 28-06-2018 y la fecha del
reporte real es 13-09-2018.

¢ El titular reporté para esta acciéon
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.2. Accion 2 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 2

Accion: Instructivo y capacitacion de trabajadores para el manejo
de transpaleta

Tipo: En Ejecucion

Fecha Inicio: 18-05-2018

Fecha Término: 18-05-2018

Indicadores de Cumplimiento:

Instructivo de manejo de transpaleta y registro de
capacitacion

Forma de Implementacion:

Se genera instructivo sobre manejo de transpaleta
eléctrica, y levante de la ufia para evitar que se
produzcan roces metalicos por cambios abruptos de
pendiente. Una vez generado el instructivo se llevara a
cabo una capacitacion sobre el mismo a operadores de
transpaleta

5.1.2.1. Conclusiones Finales
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La accién numero 2 del presente Programa de Cumplimiento, fue implementada y comunicada a través
de una induccion al personal de la Sucursal el dia 16 de mayo.
Esta medida operacional, se complementa muy bien con la accién nimero 4 del Programa de

cumplimiento, ya que estan enfocadas en minimizar los ruidos generados por las traspaletas en la
rampa de descarga y carga de productos, generando ademas la conciencia a los trabajadores respecto
a que los ruidos generados de la operacién, pueden ser molestos para los vecinos.

5.1.2.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 13-09-2018 - I1d Reporte: SPDC-57-2018
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se genera un instructivo sobre manejo de transpaleta

eléctrica, y levante de la ufia para evitar que se
produzcan roces metalicos por cambios abruptos de
pendiente. Una vez generado el instructivo se llevara a
cabo una capacitacion sobre el mismo a operadores de
transpaleta.

Esta accion fue reportada en primer informe periodico
reportado, al no poder ingresarlo en reporte inicial.

Fecha Inicio Efectivo: 15-05-2018
Fecha Término Efectivo: 16-05-2018
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Se adjunta instructivo I-AC-01 Manejo correcto de
traspaleta en anden, revision 00 del 15.05.2018

Medios de Verificacion: - I-AC-01 Manejo correcto de transpaleta en anden..pdf
Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

Observacion de la Accién Accién reportada en periodo posterior. La fecha del
reporte comprometida era 28-06-2018 y la fecha del
reporte real es 13-09-2018.

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.1.3. Accion 3 Descripcién de la Accion Comprometida

|N° Identificador: |3
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Accidn: Instalacion de paneles acusticos en muro divisorio con
vivienda aledafia

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 13-06-2018

Fecha Término: 13-08-2018

Indicadores de Cumplimiento: Instalacion de panel acustico en muro divisorio con
vivienda vecina

Forma de Implementacion: Se instalara un panel con material absorbente acustico
de manera colindante a la zona de descarga y pandereta
de separacion con vivienda vecina

5.1.3.1. Conclusiones Finales
La accién numero 3 del programa de cumplimiento, consistente en la instalacion de paneles acusticos
en muro divisorio de la sucursal, conforme lo indicado en Proyecto de solucién de Ingeniero acustico, fue

implementada completamente, segln consta en reportes periédicos

5.1.3.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 13-07-2018 - Id Reporte: SPDC-24-2018
Estado del Reporte de la Accién: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se reporta la compra de paneles acusticos, evidenciado

con la Orden de Compra O.C.-1559154 del 25/06/2018.
Se reporta carta gantt con fechas de instalacion de
Paneles acusticos

Se reporta Presupuesto SEMA por instalacion de
paneles acusticos en muro medianero

Fecha Inicio Efectivo: 25-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion: |1. Orden de Compra OC 1559154 por compra de
paneles acusticos.

2. Carta Gantt instalacion Paneles acusticos.

3. Presupuesto Empresa Servicio de Mantencion SEMA,
por instalacién de panel acustico.

Medios de Verificacion: - Presupuesto SEMA Instalacion Paneles Austicos Muro
Medianero.pdf
- Reporte Hecho 1 accién 3.pdf
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Reportes Previos en los que se
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¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

28-07-2018 - 1d Reporte: SPDC-32-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se ejecuta instalacion de panel acustico en muro
medianero divisorio con casa de vecino.

Ademas se adjuntan fotografias de los trabajos de
instalacion de los paneles.

Fecha Inicio Efectivo: 25-06-2018
Fecha Término Efectivo: 04-08-2018
Estado Actual de la Accidn: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Panel Muro Medianero, sobre estructura de techo de la
sucursal.

Medios de Verificacion:

- O.C. 1562654.PDF
- IMG-01 Panel Muro Medianero.jpg

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-24-2018

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

12-08-2018 - Id Reporte: SPDC-42-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se instala p_aneles con material absorbente acustico de
manera colindante a la zona de descarga y pandereta de
separacion con vivienda vecina.

Fecha Inicio Efectivo: 25-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se instalan paneles acusticos continuando en la parte
superior del muro divisorio y revistiendo con dichos
paneles la estructura del techo de la sucursal.

Medios de Verificacion:

- Panel Acustico Muro Medianerol.jpg
- Panel Acustico Muro Medianero 2.|pg

Informes de Seguimiento:
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Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:
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¢ El titular reporté para esta accién|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha reporte: 09-09-2018 - Id Reporte: SPDC-56-2018

Estado del Reporte de la Accion:

No Reportada

Justificacion No Reporte:

Accion terminada, reportada en informe periodico del 13
de Agosto

Fecha Inicio Efectivo: 25-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-42-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.4. Accion 4 Descripcion de la Accion Comprometida

N° Identificador: 4

Accion: Revestimiento de Rampa Niveladora Hidraulica
Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 13-06-2018

Fecha Término: 13-08-2018

Indicadores de Cumplimiento:

Realizacion de revestimiento de rampa elevadora

Forma de Implementacion:

La rampa metalica hidraulica sera cubierta por una
plancha de goma para evitar roces metalicos que
generen ruidos

5.1.4.1. Conclusiones Finales

La accién N° 4 del presente Programa de cumplimiento, consistente en reforzar Rampa de descarga de

productos, con la finalidad de mitigar el ruido metélico de contacto entre el piso y la tranpaleta

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




Superintendencia

-:|-.| ":l.-.ll:- umbyiente

I Chile

N7 SMA |:

operacional, fue implementada completamente, segln consta en informes periddicos. Esta accién se
complementa con accion Numero 2, cumpliendo el objetivo de reducir el golpe metélico en la descarga y
traslado de los productos por la rampa.

5.1.4.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 13-07-2018 - Id Reporte: SPDC-24-2018

Estado del Reporte de la Accidn: No Reportada

Justificacion No Reporte: No existen avances hasta la fecha trabajos comienzan
semana del 17 de julio, se reportara en préximo reporte
de avance

Fecha Inicio Efectivo: 26-07-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accién: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:
Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta accion|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

Fecha reporte: 28-07-2018 - I1d Reporte: SPDC-32-2018
Estado del Reporte de la Accion: Reportada
Estado de Avance Reportado: Se genera Orden de Compra por subcontrato por

trabajos de Mitigacion de ruido ambiental en zona de
carga, donde instalaran topes de goma en rampa
metalica para que absorban el ruido cuando esta baja y
golpea con el piso de la rampa del camion.

Fecha Inicio Efectivo: 26-07-2018
Fecha Término Efectivo: 04-08-2018
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Se adjunta Orden de Compra N° 1562655, por
Subcontrato para realizacion de trabajos en zona de
carga, por $472.500

Medios de Verificacion: - 0.C 1562655.PDF
Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:
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No

Fecha reporte:

12-08-2018 - Id Reporte: SPDC-42-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

La rampa metalica hidraulica es recubierta por una
plancha de goma para evitar roces metalicos que
generen ruidos.

Fecha Inicio Efectivo: 26-07-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Toda la superficie de la rampa metalica es cubierta en su
parte superior por una plancha de goma semi dura anti
ruido tipo elastosello.

Ademas, la pendiente de la rampa es modificada de
forma que no existen cambios abruptos de ésta, evitando
asi que las ruedas de las transpaletas queden colgadas
0 en el aire y se produzcan roces metalicos entre la base
de las transpaletas y la rampa.

Medios de Verificacion:

- Recubrimiento Anden de carga.jpg

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-32-2018

¢ El titular reporté para esta accion|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha reporte: 09-09-2018 - Id Reporte: SPDC-56-2018

Estado del Reporte de la Accion:

No Reportada

Justificacion No Reporte:

Accién terminada reportada en informe periédico del 13
de agosto

Fecha Inicio Efectivo: 26-07-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-42-2018
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el uso de una ETFA u otro
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5.1.5. Accion 5 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

5

Accién: Insonorizacién camara de refrigeracion, donde se
encuentran los ventiladores axiales

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 13-06-2018

Fecha Término: 13-08-2018

Indicadores de Cumplimiento:

Instalacion de paneles acusticos

Forma de Implementacion:

La cémara de frl’p en do_nde se encuentra el sector de
ventiladores, se insonorizara con paneles acusticos

5.1.5.1. Conclusiones Finales

La acciéon numero 5 del presente programa de cumplimiento, consistente en la insonorizacion de camara

de frio con paneles acusticos, fue implementada en su totalidad.

5.1.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

13-07-2018 - Id Reporte: SPDC-24-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Compra de Paneles acusticos, Orden de compra
1559154.

Fotografias fechadas y georeferenciadas de avance de
los trabajos.

Fecha Inicio Efectivo: 25-06-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Evidencia Fotografica instalacion de paneles para cierre
de camara fresco

Medios de Verificacion:

- 0.C 1559154 Compra Paneles acusticos.pdf
- Evidencia Fotogréfica de avance de insonorizacion de
camara de refrigeracion.pdf

Informes de Seguimiento:
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¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

28-07-2018 - 1d Reporte: SPDC-32-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se instalan paneles acusticos en camara de fresco
aislandola acusticamente. Se instalan paneles en muros
laterales y techo de la camara.

Fecha Inicio Efectivo: 25-06-2018
Fecha Término Efectivo: 04-08-2018
Estado Actual de la Accidn: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Fotografia fechada y georeferenciada instalacion paneles
acusticos en muros camara de frio

Medios de Verificacion:

- 0O.C. 3240875.PDF
- IMG-01 Paneles acusticos techo camara de Frio.jpg
- IMG-02 Paneles acusticos en muro camara de fio.jpg

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-24-2018

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

12-08-2018 - Id Reporte: SPDC-42-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

La cémara de frio en do_nde se encuentra el sector de
ventiladores se insonoriza completamente tanto en sus
muros laterales como en el techo con paneles acusticos.

Fecha Inicio Efectivo:

25-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion:

En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunta fotografia Cierre acustico camara foto 2,
donde se muestra el cierre del muro donde se encuentra
puerta de acceso a la camara.

Medios de Verificacion:

- Cierre Acustico Camara.jpg
- Cierre acustico camara foto 2.jpg

Informes de Seguimiento:
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Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:
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¢ El titular reporté para esta accién|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha reporte: 09-09-2018 - Id Reporte: SPDC-56-2018

Estado del Reporte de la Accion:

No Reportada

Justificacion No Reporte:

Accidn terminada, reportada en informe del 13 de agosto

Fecha Inicio Efectivo:

25-06-2018

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accidn:

En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-42-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.6. Accion 6 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

6

Accion: Reparacion pared interna zona de descarga
Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 13-06-2018

Fecha Término: 13-07-2018

Indicadores de Cumplimiento:

Restitucion y recambio de paneles acusticos y planchas
metalicas

Forma de Implementacion:

Se restituira o cambiara el material acustico y planchas
metalicas perdidas o dafladas

5.1.6.1. Conclusiones Finales

La accidn numero 6 del presente programa de cumplimiento, consistente en la restituciéon y recambio de

paneles acusticos y planchas metdlicas, fue implementado conforme a lo comprometido.
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5.1.6.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 13-07-2018 - Id Reporte: SPDC-24-2018
Estado del Reporte de la Accién: No Reportada
Justificacion No Reporte: Trabajos comienzan la semana del 17 de julio, no se

cuenta con evidencia de avance a la fecha

Fecha Inicio Efectivo:

Fecha Término Efectivo:

Estado Actual de la Accion: No iniciada

Descripcion Medios de Verificacion:

Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular report6 para esta accién|No
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

5.1.7. Accion 7 Descripciéon de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 7

Accion: Nueva medicién de presién sonora

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 14-08-2018

Fecha Término: 20-08-2018

Indicadores de Cumplimiento: Informe de medicién de presién sonora en receptor N°1,

en horario nocturno, suscrito por Ingeniero Acustico.
La medicion se realiza conforme al D.S.-38/2011 y no
supera limite maximo establecido por la norma

Forma de Implementacion: Finalizada la implementacion de las medidas descritas
en los numerales 1 al 6 precedentes, se procedera a
realizar una nueva medicion de ruido en receptor, de
manera de acreditar la eficiencia de las medidas
implementadas.

La medicidn se realizard en receptor identificado como
N°1 en formulacion de cargos y en horario nocturno

5.1.7.1. Conclusiones Finales
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La medicidon de verificacion de presidén sonora posterior a la implementacion de las medidas de
mitigacion, fue muy complicada de ejecutar conforme a lo comprometido, debido a la imposibilidad de
acceder a la propiedad vecina, que se encontraba deshabitada y no existio la voluntad del propietario en

poder

facilitar el acceso. Es por esto que no fue posible cumplir con la fecha de medicién

comprometida, segln consta en acta ante notario firmada el 3 de septiembre del 2018.
La medicion final fue ejecutada el 07 de septiembre del 2018, teniendo que modificar el punto de

medicion.

Segun indican conclusiones finales emitidas por Ingeniero acustico en informe de evaluacion los niveles

de ruido emitidos por el terminal de distribucion, no superan los limites permitidos en la vivienda
evaluada, por lo cual se cumple con el D.S. 38/2011.

5.1.7.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

09-09-2018 - I1d Reporte: SPDC-56-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se ejecuta medicion de presion sonora el 7 de
septiembre del 2018, teniendo que modificar el punto de
medicion, por no poder contar con acceso a casa
habitacion vecina, ya que se encuentra deshabitada, no
existiendo voluntad del propietario de facilitarnos el
acceso.

Fecha Inicio Efectivo: 07-09-2018
Fecha Término Efectivo: 07-09-2018
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcién Medios de Verificacion:

Informe Evaluacion de Emisiones de ruido segun D.S.-
38/11, Terminal de distribuciéon Ariztia Comercial Ltda.,
Sucursal Valdivia.

Medios de Verificacion:

- RE Apoyo LEX Ambiental - Resolucion SMA Ariztia
Comercial.msg

- Evaluacio’'n DS38 Avrizti"a.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-57-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

13-09-2018 - Id Reporte: SPDC-57-2018

Estado del Reporte de la Accién:

Reportada
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Finalizada la implementacion de las medidas descritas
en los numerales 1 a la 6 precedentes, se procedera a
realizar una nueva medicion de ruido en receptor, de
manera de acreditar la eficiencia de las medidas
implementadas.

La medicion se realizara en receptor identificado como
N° 1 en formulacion de cargos y en horario nocturno.

El retraso del cumplimiento de la accion se debe a la
imposibilidad de acceder a la vivienda receptora del
ruido, la cual actualmente se encuentra deshabitada y a
la nula disponibilidad del propietario por permitir el
acceso. (Segun consta en constancia firmada ante
notario publico el 3 de Septiembre del 2018)

Es por ello que se debe cambiar punto de medicion, al
exterior de la propiedad receptora, generando las
proyecciones correspondientes, segun consta en informe
de Evaluacién acustica generado por Ingeniero acustico
Don Alfio Yori Fernandez.

Fecha Inicio Efectivo: 07-09-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion

Descripcidn Medios de Verificacion:

Informe evaluacién de emisiones de ruido segun D.S.
38/2011, donde se concluye que los niveles de ruido
emitidos desde el terminal de distribucion Ariztia, durante
el proceso de descarga del camion, no supera el maximo
permitido en la vivienda evaluada.

Medios de Verificacion:

- Evaluacio’'n DS38 Avrizti"a.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

Observacion de la Accién

Accion reportada en periodo posterior. La fecha del
reporte comprometida era 27-08-2018 y la fecha del
reporte real es 13-09-2018.

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.8. Accion 8 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 8

Accidn: Informes a Superintendencia de Medioambiente
Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 13-06-2018
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Indicadores de Cumplimiento:

Reportes de avance y final del PDC subidos a sistema
digital de la SMA.

Forma de Implementacion:

Se informara a la Superintendencia del Medioambiente,
los reportes y medios de verificacion que acrediten la
ejecucion de las acciones comprometidas en el presente
Plan de cumplimiento a través de los sistemas digitales
gue la SMA disponga al efecto para implementar el
SPDC

5.1.8.1. Conclusiones Finales

La acciéon numero 8 del presente programa de cumplimiento, consistente en reportar periodicamente a la
Superintendencia de medio ambiente, el desarrollo de las acciones a través de reportes de avance e

informe final, se ha llevado a cabo durante el desarrollo de este plan.

5.1.8.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte:

13-07-2018 - Id Reporte: SPDC-24-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se reporta Informe inicial que debia haber sido cargado
el 28.06.2018 (15 dias hébiles desde fecha de
aprobacion PDC). Pero no habia podido ser cargado
debido a que no el PDC fué validado recien el
29.06.2018 en Sistema de Seguimiento PDC.

Informe inicial cuenta con:

1. Informe Ingeniero acustico, medicidén y planteamiento
de medidas de mitigacion.

2. Instructivo I-AC-01 Manejo de Traspaletas.

3. Registro de Capacitacion del instructivo I-AC-01
Manejo de Traspaletas

Fecha Inicio Efectivo: 15-05-2018
Fecha Término Efectivo: 16-05-2018
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

Registro de Capacitacion realizada el 16 de mayo, una
vez validado el Instructivo.

Medios de Verificacion:

- Anexo 1_Proyecto Ariztia.pdf
- I-AC-01 Manejo correcto de transpaleta en anden..pdf
- Reqistro Capacitacion I-AC-01.pdf

Informes de Seguimiento:
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Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:
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¢ El titular reporté para esta accién|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha reporte: 28-07-2018 - Id Reporte: SPDC-32-2018

Estado del Reporte de la Accion:

No Reportada

Justificacion No Reporte:

El presente reporte de avance considera fotografias
georeferenciadas y fechadas de los trabajos de avance
en Mitigacion comprometidos, los cuales tienen fecha de
termino comprometidas para el 4 de agosto, por lo cual
no se ha realizado una medicién acustica, que amerite la
generacion de un informe

Fecha Inicio Efectivo: 15-05-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcion Medios de Verificacion:

Medios de Verificacion:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accion:

SPDC-24-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

12-08-2018 - Id Reporte: SPDC-42-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

En el presente informe se da cuenta del termino de las
obras comprometidas como medidas de Mitigacion
propuestas en Proyecto de solucion acustica informado
como anexo 1 del Programa de cumplimiento refundido
presentado y aprobado por resolucién Ex. N°6/ROL D-
010-2018 emitida el 4 de junio del 2018.

Los medios de prueba adjuntos se conforman por
fotografias fechadas y georeferenciadas, que ya fueron
adjuntas en el presente informe.

Queda pendiente la ejecucién de la medicion final de
verificacion para dar cuenta de la eficacia de las
medidas.

Fecha Inicio Efectivo: 15-05-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accion: En ejecucion
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Se adjunta fotografia fechada y georeferenciada del
termino de la accion N° 6 consistente en la reparaciéon de
la pared interna de la zona de descarga, la que ademas
se recubre con paneles acusticos.

Medios de Verificacion:

- Panel Acustico Muro Medianero 2.jpg
- Recubrimiento Anden de carga.jpg
- Reparacién muro e instalacion Panel Acustico.jpg

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-24-2018

¢ El titular reporté para esta accién
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

Fecha reporte:

09-09-2018 - I1d Reporte: SPDC-56-2018

Estado del Reporte de la Accion:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se genera informe parcial de Estimacion de reduccion
acustica, elaborado por Ingeniero acustico Sr. Alfio Yori
Fernandez.

Se genera el siguiente informe, el cual sera corroborado
finalmente con la medicion acustica formal, programada
para el proximo jueves 30 de agosto.

Con fecha 07 de septiembre se puede finalmente
ejecutar la medicion acustica comprometida, debiendo
modificar el punto de medicién, debido a la imposibilidad
de acceder a la propiedad.

Fecha Inicio Efectivo: 15-05-2018
Fecha Término Efectivo:
Estado Actual de la Accidn: En ejecucion

Descripcién Medios de Verificacion:

Se adjunto informe de evaluacion acustica DS38 Ariztia.
Que indica cumplimiento de pardmetro exigido por el
Decreto supremo 38 del 2011.

Medios de Verificacion:

- Estimacio’n niveles emitidos.pdf
- Evaluacio’'n DS38 Arizti’a.pdf

Informes de Seguimiento:

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

SPDC-48-2018

¢ El titular reporté para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No
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El presente certificado Unicamente da cuenta del reporte de informacidn ingresada en el Sistema de Seguimiento
del Programa de Cumplimiento.
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