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COMPROBANTE ENVIO REPORTE FINAL SPDC-750-2020

Con fecha 21-08-2020 01:40:46 hrs, el titular ADMINISTRADORA DE SUPERMERCADOS EXPRESS
ha enviado el presente reporte de programa de cumplimento, a través del SPDC. Toda la informacion
presentada es de exclusiva responsabilidad del titular.

1. Identificacion de la unidad fiscalizable

Unidad fiscalizable:
Region:

2. Antecedentes generales

Rol sancionatorio:

Resolucién aprueba PdC:

Fecha resolucién aprobatoria:
Fecha generacion PdC electrénico:
Frecuencia Reporte:

Plazo Reporte:

Fiscal instructor:

3. Informacion reporte

Cbodigo comprobante envio reporte:

Fecha de envio reporte:
Tipo reporte:

SUPERMERCADO LIDER EXPRESS SANTIAGO
Region Metropolitana

D-008-2019

8 /2020

31-01-2020

03-04-2020

Sin Reportes de Avance

21-08-2020

MARIA FRANCISCA GONZALEZ GUERRERO

SPDC-750-2020
21-08-2020 01:40:28
Final
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4. Tabla resumen historico
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Hecho

Accion

Fecha Reporte

Estado Reporte

Observaciones

Hecho 1

Accion 1

La accién nunca
fue reportada.

La accién no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1.

Accion 2

La accidon nunca
fue reportada.

La accién no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1.

Accién 3

La accion nunca
fue reportada.

La accion no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1.

Accion 4

La accién nunca
fue reportada.

La accién no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1.

Accion 5

21-08-2020

Reportada

La accién fue
finalizada fuera
de plazo.

L a fecha
comprometida de
término es: 26-02-
2020 , y la fecha
real de término
es: 11-03-2020.
La accién no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1.

Accioén 6

21-08-2020

Reportada

La accion no fue
reportada en los
periodos que le
correspondia: 1.

Accion 7

21-08-2020

Reportada

La acciéon no fue
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reportada en los
periodos que le
correspondia: 1.
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5. Informacién reportada por accion

Ciodwernd de Chille

5.1. Hecho 1

La obtencién, de nivel de presion sonora corregido (NPC) de 54 dB(A), en horario nocturno, en condicion
interna y con ventana abierta, medido en receptor sensible, ubicado en zona lll.

5.1.1. Accion 1 Descripcién de la Accion Comprometida

N° Identificador: 1

Accion: Disefio e implementacion de medidas de insonorizacion
acustica en tres fuentes emisoras del local Express San
Pablo, identificadas:

 Equipo rooftop (2 unidades sobre

parrilla).

 Cabina de equipos de clima (2

unidades bajo patrrilla).

* Chimenea de Hornos (4 unidad).

(Ver Anexo 1)(Extractor de aire)

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 24-01-2017

Fecha Término: 29-06-2017

Indicadores de Cumplimiento: 100% de las mejoras implementadas.

Cumplimiento del limite de NPC para zonificacion Il del
D.S. N° 38/2011 en base a modelacion ISO para todos
los departamentos del edificio aledafio.

(Anexo 6, 7y 8).

Forma de Implementacion: Instalacion de una barrera acustica

perimetral en la techumbre del

establecimiento (30m), involucra aislacion para tres
fuentes identificadas.

Barrera Acustica Perimetral L: 30m (Panel modular
acustico): De Paneles machihembrados, compuestos por
planchas de metal en 0,5 mm + 0,5 mm y lana de roca
de alta densidad 100 Kg/m3 de 100 mm espesor. Cara
interior microperforada fonoabsorbente acustico.

La atenuacion es de 12-15 dB(A) para

Barrera Acustica (ISO 9613).

(Ver Anexo 2).
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5.1.1.1. Conclusiones Finales
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Se Ejecuta el 100% de las acciones presentadas para la insonorizacion.

5.1.1.2. Histérico de Reportes

No hay datos histéricos para esta accion.

5.1.2. Accion 2 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador:

2

Accion: Disefio e implementacion de medidas de insonorizacion
acustica en fuente de emision de ruido Equipo rooftop (2
unidades).

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 24-01-2017

Fecha Término: 29-06-2017

Indicadores de Cumplimiento:

100% de las mejoras implementadas.

Cumplimiento del limite de NPC para zonificacion Il del
D.S. N° 38/2011 en base a modelacion ISO para todos
los departamentos del edificio aledafo. (Anexo 6, 7y 8).

Forma de Implementacion:

En fuente de emision de ruido rooftop equipos de clima
gue alimenta el sistema para sala de venta (2 unidades
sobre

parrilla) se instalé deflector acustico de descarga de aire
a equipos (Equipos sobre patrrillas). Deflector acustico
descarga de aire Splitter fabricada en metal galvanizado
de 1,2 mm de espesor. Curva reforzada con barrier E= 3
mm y espuma perfilada E= 50 mm. La atenuacién es de
5 -7 dB(A). (Ver Anexo 3).

5.1.2.1. Conclusiones Finales

Se da 100% de cumplimiento a la documentacion entregada y anexos de evidencia

5.1.2.2. Histérico de Reportes
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No hay datos historicos para esta accion.
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5.1.3. Accion 3 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 3

Accién: Disefio e implementacion de medidas de insonorizacion
acustica en fuente de emision de ruido cabina de
equipos de clima (2 unidades).

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 24-01-2017

Fecha Término: 29-06-2017

Indicadores de Cumplimiento:

100% de las mejoras implementadas.

Cumplimiento del limite de NPC para zonificacion Il del
D.S. N° 38/2011 en base a modelacion ISO para todos
los departamentos del edificio aledafio. (Anexo 6, 7 y 8).

Forma de Implementacion:

En fuente de emisién de ruido cabina de equipos de
clima tiene como funcion climatizar recinto de trastienda
(equipos bajo parrilla).

Se instal6 faldén acustico en ambos equipos (Bajo
parrilla).

Faldén Acustico instalados bajo parrilla de equipos de
climatizacién y extraccién, considera estructura metalica
y forro de fibrocemento y espuma acustica E= 50 mm.
Dimensiones tramo A: 5,3x1,5 mts,

dimensiones tramo B: 3,55x1,6 mts,

corresponden a un apantallamiento

acustico para fuentes bajo barreras/ parrillas, su
atenuacion es de 12 dB(A). El objetvo que cumple el
faldon acustico es insonorizar el normal funcionamiento
de los equipos, es decir, reducir la reverberancia “el eco”.
(Ver Anexo 4).

5.1.3.1. Conclusiones Finales

Se Ejecuta el 100% de las acciones presentadas para la insonorizacion.

5.1.3.2. Histérico de Reportes

No hay datos histdricos para esta accion.
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5.1.4. Accion 4 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 4

Accion: Disefo e implementacion de medidas de insonorizacion
acustica en fl_Jente de emision de ruido Chimenea de
Hornos (4 unidades).

Tipo: Ejecutada

Fecha Inicio: 24-01-2017

Fecha Término: 29-06-2017

Indicadores de Cumplimiento: 100% de las mejoras implementadas.

Cumplimiento del limite de NPC para zonificacion Il del
D.S. N° 38/2011 en base a modelacion ISO para todos
los departamentos del edificio aledafio.

(Anexo 6, 7y 8).

Forma de Implementacion: En fuente de emision de ruido Chimenea de Hornos
cumple la funcion de extraer aire de equipos que
funcionan al interior de la intalacion (4 unidades), se
instalo

silenciador Exceéntrico ovalado de 400 x 600 x 1500 mm.
Ducto interior 4” y 6” en metal perforado 1 mm de
espesor, camara de absorcion relleno con lana mineral
80 Kg/m3. Manto exterior en plancha metalica 1 mm de
espesor. Atenuacion 10- 12 dB(A).

El objetivo de la instalacion de

silenciadores es mitigar la emision de ruido. (Ver
Anexob).

5.1.4.1. Conclusiones Finales

Se Ejecuta el 100% de las acciones presentadas para la insonorizacion.

5.1.4.2. Histérico de Reportes

No hay datos histéricos para esta accion.

5.1.5. Accion 5 Descripciéon de la Accion Comprometida

|N° Identificador: |5
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Accion: Verificacién de cumplimiento de los

limites de NPC segun D.S. N°

38/2011. La medicién de ruidos se

realizara por una Entidad Técnica de Fiscalizacion
Ambiental (ETFA),

debidamente acreditada por la

Superintendencia, conforme a la

metodologia establecida en el D.S. N° 38/2011, desde el
domicilio de los receptores sensibles de acuerdo a la
formulacion de cargos, en el mismo horario en que
consto la infraccion.

En caso de no ser posible, la empresa ETFA realizara la
medicion en un punto equivalente a la ubicacién del
receptor, de acuerdo a los criterios establecidos en el
D.S.38/2011. Ademas, en caso de que existiera algun
problema con la ETFA y ésta no

pudiera ejecutar dicha medicién, se

podrd realizar con alguna empresa

acreditada por el Instituto Nacional

de Normalizacion (en adelante "INN") y/o autorizada por
algun organismo de la administracion del Estado (Res.
Ex. N° 37/2013 SMA). Dicho impedimento deberd ser
acreditado e informado a la Superintendencia. Mas aun,
si para realizar la mencionada medicion no es posible
contar con una ETFA o alguna empresa acreditada por el
INN y/o autorizada por algin Organismo de la
Administracion del Estado, se podra realizar la medicion
por una empresa con experiencia en la realizacion de
dicha actividad, siempre y cuando dicha condicién sea
acreditada e informada a la Superintendencia.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 27-01-2020

Fecha Término: 26-02-2020

Indicadores de Cumplimiento: Cumplimiento de los niveles de presién sonora indicados

en el D.S. N° 38/11 para la zonificacion correspondiente
al emplazamiento.

Forma de Implementacion: Medicién acustica con ETFA para
periodo nocturno, en receptor sensible individualizado en
el PdC, o bien, receptor sensible homologable.

5.1.5.1. Conclusiones Finales
Se da cumplimiento a la evaluacién mediante una entidad técnica fiscalizadora ambiental
7
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ATENCION: La accién 5 fue finalizada fuera de plazo. La fecha comprometida de término es: 26-
02-2020, y la fecha real de término es: 11-03-2020.

5.1.5.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 21-08-2020 - Id Reporte: SPDC-749-2020
Estado del Reporte de la Accidn: Reportada
Estado de Avance Reportado: Respecto al informe final, este se encuentra ejecutado

con fecha 09 de marzo 2020 (adjunto), al respecto de los
resultados obtenidos de la evaluacion ambiental
realizada por una Entidad Técnica de Fiscalizacién
Ambiental (ETFA), se indica que sobrepasa la norma en
1 decibel, se constata que los niveles maximos estan
asociados al funcionamiento de transportadora manual
en patio de maniobras del supermercado, dicha situacién
ya se encuentra subsanada ajustandose los horarios de
funcionamiento en patio de maniobra hasta las 20 hrs
(por situacion de emergencia sanitaria hasta las 18:00
hrs), sin embargo para complementar la medida, se
implementaran nuevos sistemas en fuentes fijas las
cuales estan siendo procesadas para su ejecucion, se
entregara informacion al respecto mediante carta a la
oficina de partes de la SMA.

Se Adjunta Informe.

Fecha Inicio Efectivo: 09-03-2020
Fecha Término Efectivo: 11-03-2020
Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |REPORTE DE INSPECCION AMBIENTAL - Medicién de
ruido - Res. Ex. N°693/2015 SMA.

Medios de Verificacion: - REPORTE DE INSPECCION AMBIENTAL.pdf
Informes de Seguimiento:

¢.Se Reporté un Impedimento?: Si

Fecha Impedimento: 11-03-2020

Archivos Asociados al Impedimento |- REPORTE DE INSPECCION AMBIENTAL.pdf

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular reporté para esta acciéon|Si
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

]
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ETFAS Utilizadas:

 Cdodigo: 059-01.

* Razon Social: ACUSTEC LTDA.
* Nombre Sucursal: Santiago.

» Comuna: Santiago.

* Region: Regién Metropolitana.

Subarea/Producto Actividad

Medicion de ruido Muestreo

Medicion de ruido Medicion

Medicion de ruido Analisis

5.1.6. Accion 6 Descripcién de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 6

Accion: Cargar en el SPDC el Programa de

Cumplimiento aprobado por la

Superintendencia del Medio

Ambiente. Para dar cumplimiento a

dicha carga, se solicitara la clave para acceder al
sistema, en el plazo de 5 dias habiles contados desde la
notificacion de la resolucion que apruebe el Programa de
Cumplimiento, de conformidad a lo establecido en la
Res. Ex. N°116/2018 de la Superintendencia.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 27-01-2020

Fecha Término: 10-02-2020

Indicadores de Cumplimiento: PDC cargado en el SPDC.
Forma de Implementacion: N/A

5.1.6.1. Conclusiones Finales
Se da 100% a la carga documental del PdC
W7
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Fecha reporte:

21-08-2020 - Id Reporte: SPDC-749-2020

Estado del Reporte de la Accidn:

Reportada

Estado de Avance Reportado:

Se carga SPDC el Programa de Cumplimiento aprobado
por la Superintendencia del Medio Ambiente.

Fecha Inicio Efectivo:

26-06-2019

Fecha Término Efectivo:

21-01-2020

Estado Actual de la Accion:

Concluida

Descripcidn Medios de Verificacion:

Se adjunta PdC Refundido con timbre de recepcion del
26 de Junio del 2019 por parte de la oficina de partes de
la SMA, se aprueba programa de cumplimiento el 21 de
enero del 2020 mediante la res. ex. N°5

Medios de Verificacion:

- Presentacion PdC Refundido.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?:

No

Reportes Previos en los que se
Reporta la Accidn:

¢ El titular report6 para esta accion
el uso de una ETFA u otro
organismo similar?

No

5.1.7. Accion 7 Descripcion de la Accion Comprometida

N° ldentificador: 7

Accién: Cargar en el portal SPDC de la Superintendencia del
Medio Ambiente, en un Unico reporte final,
todos los medios de verificacion
comprometidos para acreditar la
ejecucion de las acciones comprendidas en el PdC, de
conformidad a lo establecido en la Resolucion Exenta
N°116/2018 de la Superintendencia.

Tipo: Por Ejecutar

Fecha Inicio: 27-01-2020

Fecha Término: 13-05-2020

Indicadores de Cumplimiento: Reporte final cargado en el SPDC

Forma de Implementacion: N/A

N7

Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile

www.sma.gob.cl




Superintendencia
del Medio Ambiente
Godmierma de Chile

W7 SMA

5.1.7.1. Conclusiones Finales

Se da 100% a la carga documental del PdC

5.1.7.2. Histérico de Reportes

Fecha reporte: 21-08-2020 - Id Reporte: SPDC-749-2020

Estado del Reporte de la Accion: Reportada

Estado de Avance Reportado: Se reporta el PdC Refundido y todos sus anexos como
medio de prueba

Fecha Inicio Efectivo: 26-06-2019

Fecha Término Efectivo: 21-01-2020

Estado Actual de la Accion: Concluida

Descripcion Medios de Verificacion: |Se Adjunta PdC Refundido y sus anexos.

Medios de Verificacion: - PdC Refundido y Anexos.pdf

Informes de Seguimiento:

. Se Reporté un Impedimento?: No

Reportes Previos en los que se

Reporta la Accidon:

¢ El titular reporté para esta accion|No

el uso de una ETFA u otro

organismo similar?

Fecha: 21-08-2020 1:40

El presente certificado Unicamente da cuenta del reporte de informacién ingresada en el Sistema de Seguimiento
del Programa de Cumplimiento.

7
Superintendencia del Medio Ambiente — Gobierno de Chile
www.sma.gob.cl



